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RESUMEN 
El trabajo de investigación efectuado analiza la información económica y financiera de los 

ejercicios pre pandemia COVID 2019 y el ejercicio 2020 en la empresa de transportes Kintu S.R.L 

dedicada al servicio interprovincial de personas entre Cusco y La Convención, el problema de 

investigación basa su cuestionamiento en analizar ¿Cómo es la administración del capital de trabajo y la 

liquidez en la Empresa Inversiones K’INTU S.R.L. en la crisis sanitaria COVID 19, Cusco periodo 2019-

2020? ;estableciéndose como objetivo: analizar la administración del capital de trabajo y liquidez en la 

empresa Inversiones K’INTU S.R.L. en la crisis sanitaria COVID 19, Cusco periodo 2019-2020, La 

población estuvo constituida por la  documentación contable  de la empresa de ambos periodos, así como 

por doce personas entre  socios y funcionarios involucrados en la toma de decisiones de carácter 

financiero; el método de investigación tuvo un enfoque cuantitativo, de tipo básica con diseño no 

experimental y alcance descriptivo; se estableció que la gestión del capital de trabajo y la liquidez  

constituyeron  las principales labores financieras de la gerencia de la entidad, analizando de manera 

detallada las operaciones en ambos periodos circunstancialmente diferentes económicamente, el primero 

por tratarse del inicio formal de operaciones y el segundo marcado por la pandemia COVID 19 cuyas 

consecuencias financieras se presentan y analizan a través de los resultados y los EEFF los que son  

favorables como consecuencia de una gestión empresarial organizada y formal que le permitió hacerla 

sostenible. Los resultados demuestran que la empresa  ha tenido un desempeño adecuado, cuando se 

analizó la gestión del capital de trabajo habiendo mejorado sus indicadores financieros en el periodo 

2020 frente al 2019 reflejada en  la información contable que le permitieron aplicar estrategias y 

herramientas  financieras que repercutieron en un adecuado manejo y control de la liquidez para sus 

operaciones;  así respecto a las cuentas por cobrar se aprecia una política restrictiva de crédito, en tanto 

las cuentas por pagar han sido manejadas considerando adquisiciones de bienes y servicios aplicando 

una economía de escala, sin embargo existe un manejo de los inventarios de suministros con sobre stock; 

finalmente el manejo de efectivo concatenado a las acciones tomadas sobre los rubros mencionados ha 

logrado acceder al subsidio financiero del programa reactiva Perú (2020),   lo que  ha permitido 

restructurar la deuda en mejores condiciones con entidades del sistema financiero y mantener la cadena 

de pagos con proveedores . Se concluye que en el periodo de pandemia ha existido un adecuado manejo 

del capital de trabajo y la liquidez a través de sus diversos componentes. 

Palabras Clave: Capital de Trabajo, crisis sanitaria COVID 19, Cadena de pago, Liquidez. 
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ABSTRACT 

The research work carried out analyzes the economic and financial information of the pre-

COVID 2019 pandemic exercises and the 2020 exercise in the Kintu S.R.L transport company 

dedicated to the interprovincial service of people between Cusco and La Convencion, the 

research problem bases its questioning on analyzing How is the management of working capital 

and liquidity in the Company Inversiones K'INTU S.R.L. in the COVID 19 health crisis, Cusco 

period 2019-2020? ;establishing itself as an objective: to analyze the administration of working 

capital and liquidity in the company Inversiones K'INTU S.R.L. In the COVID 19 health crisis, 

Cusco period 2019-2020, the population was made up of the company's accounting 

documentation for both periods, as well as twelve people including partners and officials 

involved in making financial decisions; the research method had a quantitative approach, basic 

type with non-experimental design and descriptive scope; it was established that the 

management of working capital and liquidity constituted the main financial tasks of the entity's 

management, analyzing in detail the operations in both circumstantially different economically 

periods, the first because it was the formal start of operations and the second marked by the 

COVID 19 pandemic whose financial consequences are presented and analyzed through the 

results and financial statements, which are favorable as a result of organized and formal business 

management that allowed it to be sustainable. The results show that the company has performed 

adequately, when working capital management was analyzed, having improved its financial 

indicators in the 2020 period compared to 2019, reflected in the accounting information that 

allowed it to apply financial strategies and tools that had an impact on a proper management 

and control of liquidity for its operations; acquisitions of goods and services applying an 

economy of scale, however there is management of supply inventories with overstock; Finally, 

the management of cash linked to the actions taken on the aforementioned items has managed 

to access the financial subsidy of the Peru Reactive Program (2020), which has made it possible 

to restructure the debt in better conditions with entities of the financial system and maintain the 

chain of payments with providers. It is concluded that in the pandemic period there has been an 

adequate management of working capital and liquidity through its various components. 

Keywords: Working Capital, COVID 19 health crisis, Payment chain, Liquidity. 
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