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Resumen
Objetivo: Determinar la relacién entre la ansiedad y la educacion virtual en estudiantes de
Medicina Humana de la Universidad Andina del Cusco, semestre 11 2022.
Metodologia: Estudio de alcance correlacional-descriptivo, no experimental — transversal, la
poblacion estuvo conformada 350 estudiantes de Medicina Humana de la Universidad
Andina del Cusco del décimo, décimo primero y décimo segundo, mientras que la muestra
estuvo constituida por 183 estudiantes, ademds, se aplicd la encuesta y se tomo el
cuestionario “State-Trait Anxiety Inventory”. Resultados: El 49.2% de los alumnos tienen un
nivel de ansiedad moderado y un nivel de educacion virtual regular, mientras que, el 27.9%
de los alumnos tienen un nivel de ansiedad grave y un nivel de educacién virtual inadecuado.
Ademas, mediante el Chi cuadrado se tuvo un valor de 51.380 y un Rho de Spearman de -
0.545, y un valor sig. de 0.000, el cual es menor al p valor 0.05, por tanto existe relacion
inversa y modera entre las variables.
Conclusion: Existe relacion entre la ansiedad y la educacion virtual en estudiantes de
Medicina Humana de la Universidad Andina del Cusco, semestre Il 2022. Asimismo, dicha
relacion inversa implica que a medida que aumenta la ansiedad, disminuye la calidad de la
experiencia de educacion virtual de los estudiantes y viceversa.

Palabras clave: Ansiedad rasgo, ansiedad estado, educacion virtual.
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Abstract
Objective: Determine the relationship between anxiety and virtual education in Human
Medicine students at the Andean University of Cusco, semester 11 2022.
Methodology: Descriptive-correlational, non-experimental-cross-sectional study, the
population was made up of 350 students of “Human Medicine of the Andean University of
Cusco of the tenth”, eleventh and twelfth, while the sample was made up of 183 students, in
addition, the survey was applied and the questionnaire “State-Trait Anxiety Inventory” was
taken. Results: 49.2% of students have a moderate level of anxiety and a regular level of
virtual education, while 27.9% of students have a severe level of anxiety and an inadequate
level of virtual education. In addition, the Chi-square value was 51.380 and Spearman's Rho
of -0.545, and a sig. value of 0.000, which is less than the p value of 0.05, therefore there is
an inverse and moderate relationship between the variables.
Conclusion: There is a relationship between anxiety and virtual education in Human
Medicine students at the Andean University of Cusco, semester Il 2022. Likewise, this
inverse relationship implies that as anxiety increases, the quality of the students' virtual
education experience decreases and vice versa.

Keywords: Trait anxiety, state anxiety, virtual education.
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Capitulo I: Introduccién
1.1. Planteamiento del problema
Durante la etapa académica, los estudiantes experimentan una diversidad de situaciones que
ocasionan ansiedad. Por consiguiente, es valido afirmar que la ansiedad es una experiencia
habitual en la vida estudiantil. Por ello se han llevado a cabo investigaciones sobre el
impacto de la ansiedad en el entorno educativo (1).
A nivel internacional, la ansiedad se considera un trastorno emocional multifactorial que
puede manifestarse mediante una variedad de sintomas tanto fisicos como mentales. Dichos
sintomas pueden afectar la calidad de vida de la persona y dificultar su capacidad para
funcionar con normalidad en sus actividades diaria. Este tema ha sido examinado en
estudiantes de medicina, y analisis recientes han demostrado que el 33.8% de los 693
estudios realizados en Brasil revelaron una prevalencia de ansiedad, segin revisiones
sistematicas recientes (2).
En la misma linea, la ansiedad es un trastorno de salud mental coman, con aproximadamente
264 millones de casos reportados en la actualidad, lo que representa el 3.6% de la poblacion
mundial. Conjuntamente, ocupa el sexto lugar entre las causas de discapacidad a nivel
mundial, y esta posicion no ha cambiado desde 1990. En algunos paises europeos como
Espafia, Francia, Bélgica, Alemania, Holanda e Italia, la prevalencia de ansiedad alcanza
alrededor del 14%. Este trastorno afecta desde niveles leves hasta severos, y se observa que
afecta mas a las mujeres que a los hombres, con una incidencia del 4.6% en mujeres y del
2.6% en hombres (3).
Respecto a la educacion virtual, se percibe como una forma de ensefianza que mejora la
calidad del aprendizaje al considerar su flexibilidad y accesibilidad. Por consiguiente, el
sistema educativo a nivel mundial ha experimentado transformaciones en los ultimos

tiempos, donde las TIC han desempefiado un papel fundamental como herramienta para
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facilitar la imparticion de clases virtuales y la entrega de trabajos por parte de los alumnos.
Hoy en dia, el uso de la tecnologia se ha convertido una necesidad fundamental debido al
confinamiento incitado por la pandemia mundial. A lo largo de muchos afios, se ha intentado
implementar varias actividades y metodologias informaticas que los docentes pueden
emplear para llegar a los estudiantes y captar su atencion, atizando su motivacién durante las
clases. No obstante, en la situacién actual, los docentes se han visto obligados a recurrir a
estas herramientas virtuales para poder adaptarse a un mundo donde las clases en las aulas
presenciales son inexistentes (4).

En ese sentido, en un informe de la CEPAL y la UNESCO se destacdé que mas de 1.200
millones de estudiantes en todos los niveles educativos se vieron privados de clases
presenciales. Ante dicha situacion, las instituciones de educacion superior optaron por
trasladarse de una modalidad presencial a una virtual, lo que trajo cambios en las practicas
educativas tradicionales. Asimismo, dicha transicion afecté a los estudiantes de salud,
quienes perdieron la oportunidad de participar en simulaciones clinicas, lo que impacté de
manera negativa la capacidad para adquirir habilidades practicas para el trabajo en ambientes
hospitalarios. Tal situacion se comparte en Ecuador, puesto que, la educacion virtual también
se efectud, permitiendo asi la continuidad del proceso de formacién universitaria (5).

A nivel nacional, la ansiedad surge de un procesamiento de informacion que tiende a estar
sesgado. Por tanto, en el caso de la ansiedad académica, esta relacionada con las exigencias
del entorno educativo, como realizar examenes, completar tareas o enfrentarse a
interrogatorios en clase. Por lo tanto, en un estudio sobre los estudiantes universitarios se ha
observado que la ansiedad concerniente con el aprendizaje virtual tiende a ser mas
pronunciada cuando existe una actitud negativa hacia el proceso de aprendizaje en
plataformas digitales, junto con una salud mental deteriorada y un entorno doméstico poco

propicio para participar en la educacion a distancia. Por ende, las personas con una salud
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mental mas afectada son mas susceptibles a experimentar ansiedad ante las clases en linea, y
esta aversion puede agravar aun mas el estrés y el malestar del estudiante (6).

Por otra parte, de acuerdo con el Ministerio de Salud, la ansiedad es una emocion que, si no
se regula apropiadamente, puede convertirse en un trastorno patoldgico. Ademas, segun
informes del Minsa, la ansiedad es el problema mental mas frecuente en el pais, con 433,816
de casos precisados en el 2022, ocupando asi el primer lugar en atencién por problemas de
salud mental (7).

Ademas, en el ambito de la educacidn superior universitaria en Perq, la transiciéon hacia la
virtualizacién representd un reto para las universidades, pues muchas no contaban con
plataformas virtuales apropiadas. Segun datos del INEI, solo el 28.04% de la poblacion
censada en Per0 tenia acceso a internet, y solo el 33,74% disponia de un medio digital. Esto
implica que la virtualizacion de la educacién enfrenta un desafio, no solo para para el Estado,
sino también para las universidades (8).

En el caso de la Universidad de Madre de Dios, desde el 2019 ha implementado un aula
virtual llamada Laurassia, la cual desempefia un rol fundamental en el proceso educativo al
ofrecer herramientas y recursos digitales como chat, examenes, lecturas, calendario, foros,
tareas, grupos, calificaciones, videoconferencias y wikis, pero se ha observado que los
estudiantes estan desarrollando actitudes negativas hacia la educacion virtual debido a la
carga excesiva de trabajos y a la prolongada exposicion a dispositivos electronicos, lo que les
estd provocando fatiga visual, cansancio, ansiedad y estrés (9).

A nivel local, en relacion a los estudiantes de medicina humana de la Universidad Andina del
Cusco, Semestre Il 2022, se observa una presencia de ansiedad en varios aspectos de su vida
académica. La ansiedad rasgo se manifiesta como una caracteristica persistente en muchos de
los estudiantes, que enfrentan constantes presiones académicas y expectativas elevadas tanto

de ellos mismos como de sus pares y profesores. En cuanto a la ansiedad estado, se observa
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que los estudiantes experimentan picos de ansiedad en momentos especificos, como antes de
los exdmenes o al enfrentarse a tareas complejas. Estos episodios de ansiedad pueden
interferir con su capacidad para concentrarse, recordar informacion y desempefiarse de
manera optima en sus estudios. La incertidumbre especialmente en un entorno educativo que
ha cambiado drasticamente debido a la transicion a la educacion virtual.
En el ambito de la educacién virtual en la Universidad Andina del Cusco, se observan una
serie de dificultades que impactan en la experiencia de los estudiantes de medicina humana.
En primer lugar, en lo que respecta a los recursos de aprendizaje, se identifico que si bien
existen diversas herramientas didacticas y tecnologias educativas disponibles, su efectividad
y accesibilidad pueden variar, lo que puede generar confusién y frustracion entre los
estudiantes. En lo que respecta al acompafiamiento virtual, se encontré que si bien existen
esfuerzos por parte de la universidad para brindar orientacion y apoyo a través de
plataformas en linea, la falta de interaccion directa y personalizada puede limitar la
efectividad de estos servicios, dejando a algunos estudiantes desatendidos y sin el apoyo
necesario para enfrentar las dificultades académicas y emocionales.
1.2. Formulacion del problema

1.2.1 Problema general

¢Cual es la relacion entre la ansiedad y la educacion virtual en estudiantes de Medicina

Humana de la Universidad Andina del Cusco, semestre 1l 2022?

1.2.2 Problemas especificos

¢Cudl es la relacion entre la ansiedad rasgo y la educacion virtual en estudiantes de

Medicina Humana de la Universidad Andina del Cusco, semestre 11 2022?

¢Cudl es la relacion entre la ansiedad estado y la educacion virtual en estudiantes de

Medicina Humana de la Universidad Andina del Cusco, semestre Il 2022?
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¢Cual es el nivel de ansiedad en estudiantes de Medicina Humana de la Universidad
Andina del Cusco, semestre 11 2022, segin género?
¢Cual es el nivel de ansiedad en estudiantes de Medicina Humana de la Universidad
Andina del Cusco, semestre Il 2022, segn edad?
¢Cual es el nivel de ansiedad en estudiantes de Medicina Humana de la Universidad
Andina del Cusco, semestre 11 2022, segiin semestre académico?

1.3. Justificacion del problema
1.3.1 Conveniencia
Desde la perspectiva de la conveniencia, resulta imperativo comprender y mitigar los
factores que contribuyen a la ansiedad en este contexto educativo, considerando su
potencial impacto en el bienestar y rendimiento académico de los estudiantes. Ademas,
dada la creciente relevancia de la educacion en linea en el panorama educativo actual, es
crucial investigar como esta modalidad afecta la salud mental y emocional de los
estudiantes, con el fin de informar y mejorar las practicas educativas.
1.3.2. Relevancia social
Desde la perspectiva social, el estudio se justifica en contribuir al bienestar y desarrollo
académico de los estudiantes de medicina humana, quienes representan un grupo clave
en la formacion de profesionales de la salud. Identificar y abordar las dificultades
relacionadas con la ansiedad en este contexto no solo beneficia a los estudiantes
directamente involucrados, sino que también puede tener un impacto positivo en la
calidad de la atencion médica futura.
1.3.3. Implicaciones précticas
En términos de implicaciones practicas, los hallazgos de esta investigacion pueden guiar
el disefio de intervenciones educativas que promuevan un entorno de aprendizaje virtual

mas saludable y efectivo para los estudiantes de medicina.
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1.3.4. Valor tedrico
Desde una perspectiva teorica, el estudio aporta al conocimiento existente al profundizar
en la comprensién de la relacion entre la ansiedad y la educacién virtual en el contexto
especifico de la formacion médica. Esto puede enriquecer la literatura académica en
psicologia educativa y en el campo de la medicina, proporcionando nuevas perspectivas
de investigacion.
1.3.5. Utilidad metodologia
En términos de utilidad metodoldgica, el estudio brinda un marco teérico para la
aplicacion de herramientas de investigacion cuantitativas en el estudio de la ansiedad y
la educacién virtual, lo que puede ser Util para investigadores y profesionales interesados
en abordar problemas similares en otros contextos educativos.

1.4. Objetivos de la investigacion
1.4.1. Objetivo general
Determinar la relacion entre la ansiedad y la educacion virtual en estudiantes de
Medicina Humana de la Universidad Andina del Cusco, semestre 11 2022.
1.4.2. Objetivos especificos
Determinar la relacion entre la ansiedad -rasgo y la educacion virtual en estudiantes de
Medicina Humana de la Universidad Andina del Cusco, semestre 11 2022.
Determinar la relacion entre la ansiedad -estado y la educacidn virtual en estudiantes de
Medicina Humana de la Universidad Andina del Cusco, semestre 11 2022.
Identificar el nivel de ansiedad en estudiantes de Medicina Humana de la Universidad
Andina del Cusco, semestre 11 2022, segun género.
Identificar el nivel de ansiedad en estudiantes de Medicina Humana de la Universidad

Andina del Cusco, semestre 11 2022, segun edad.
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Identificar el nivel de ansiedad en estudiantes de Medicina Humana de la Universidad
Andina del Cusco, semestre 11 2022, segin semestre académico.

1.5. Delimitacién de la investigacién
1.5.1. Delimitacion espacial
La investigacién se delimitd en los estudiantes de Medicina Humana de la Universidad
Andina del Cusco que cursaron el décimo, décimo primero y décimo segundo semestre.
Dichos estudiantes tenian una carga académica de 22 créditos y estaban llevando a cabo
cursos clinicos, asi como practicas clinicas en hospitales.
1.5.2. Delimitacion temporal
La investigacion se desarrollé durante el semestre Il del periodo 2022, abarcando un
periodo especifico de tiempo dentro del calendario académico de la Universidad Andina

del Cusco.
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Capitulo I1: Marco teorico
2.1. Antecedentes de la investigacion

2.1.1. Antecedentes internacionales

Meza-Déavalos, M. et al. (2022) en su investigacion titulada “Ansiedad y depresion en la
educacion virtual en estudiantes universitarios durante la Covid-19” México. Tuvo como
objetivo describir la ansiedad y la depresion de los estudiantes. En cuanto a la
metodologia, se emple6 un alcance descriptivo. El estudio se centrd en 45 que cursaban
el VI y VIII donde se aplicd la encuesta (tipo Likert) y las escalas autoadministradas
IDARE. Como resultado, el 45% de la muestra posee habilidades para la educacion
virtual, mientras que, el 20% dispone de un ordenador portatil y el 83% tiene acceso a
un celular. Aunque el 78% tiene conexion a internet, el 75% experimenta fallas en el
servicio. Ademas, el 13% no cuenta con recursos econémicos y el 51% se dedica
Unicamente al estudio. En cuanto a la ansiedad, el 40% presenta un nivel medio como
estado y el 44% un nivel alto; en cuanto a la ansiedad como rasgo, el 69% tiene un nivel
medio y el 31% un nivel alto. El 31% muestra niveles altos en ambos tipos de ansiedad.
En conclusién: Se observa una asociacion entre los estudiantes que tienen
responsabilidades como proveedores econémicos y aquellos que experimentan niveles
elevados de ansiedad. También, la transicion a la educacion virtual tuvo un impacto en
los estudiantes que contintan su educacion después del regreso a la presencialidad (10).
Chéavez, 1. (2022) en su investigacion titulada “Ansiedad en universitarios durante la
pandemia de COVID-19: un estudio cuantitativo” Mexico. Con el objetivo de evaluar el
nivel de ansiedad en estudiantes universitarios. En relacion a la metodologia, fue
cuantitativo descriptivo. El estudio se centréd en 1 460 estudiantes donde se empleo el
STAIL Como resultado, el aspecto mas preocupante para los universitarios es el

aumento de la pandemia, con un 35.79% de preocupacién. Ademas, los sintomas que
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tuvieron una puntuacion mas alta fueron sentirse preocupado y tenso; mientras que los
gue mostraron una mayor variabilidad fueron sentirse aturdido, oprimido y alterado. En
conclusién: Aproximadamente un tercio de los universitarios perciben niveles bajos de
ansiedad en términos de su estado emocional. No obstante, a pesar de esto, muchos
reportan sentirse aturdidos, oprimidos y alterados, lo que ocasiona desequilibrio
emocional y angustia (11).

Bravo, F.; Quezada, T. (2021) en su investigacion titulada “Educacion virtual en la
universidad en tiempos de Covid-19” Ecuador. Tuvo como objetivo analizar el impacto
de la virtualidad en los estudiantes universitarios. Respecto a la metodologia, fue
cuantitativo de alcance descriptivo. El estudio se centré en 176 estudiantes universitarios
donde se empled la encuesta. Como resultado, los estudiantes tienen dificultades
econdémicas y estan experimentando problemas con la conectividad. En promedio,
asisten a aproximadamente 11.6 horas de clases en linea por semana y dedican alrededor
de 15.7 horas semanales a completar sus tareas. Ademas, se consideran que las clases
virtuales no son suficientes y sienten la necesidad de complementar su aprendizaje con
estudio autonomo. En conclusion: Aunque diversos estudiantes tienen acceso a internet,
la calidad de la conectividad es deficiente. Ademas, algunos deben seguir las clases
desde un celular, mientras que otros comparten sus dispositivos con otros miembros del
hogar. Esta situacion sefiala que los docentes podrian considerar la grabacién de las
clases (12).

Jaramillo, J. (2024) en su investigacion titulada “Ansiedad en estudiantes universitarios
del 8vo semestre del paralelo a y b, de la carrera de Enfermeria de una Universidad
Privada del Ecuador- 2023” Ecuador. Tuvo como objetivo indicar los niveles de
ansiedad en estudiantes de enfermeria del 8vo semestre. En relacion a la metodologia,

fue cuantitativo de alcance descriptivo. El estudio se centré en 26.000 estudiantes de
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distintas carreras donde se utilizé un cuestionario estructurado. Como resultado, existen
diferencias en los niveles de ansiedad entre géneros, mostrando un nivel de ansiedad
mas alto en las mujeres. En este sentido, el 83% de las mujeres presentan niveles severos
de ansiedad, el 8% niveles moderados y el 9% niveles normales. En conclusion: El 32%
del género masculino muestra un nivel de ansiedad severa, el 63% presentan un nivel
moderado de ansiedad y el 5% muestra un nivel de ansiedad normal. En cuanto a los
niveles de ansiedad en general, el 5% presentan un nivel de ansiedad normal, el 28%
tienen un nivel moderado y el 67% muestra un nivel severo (13).

Cuji, Y. (2022) en su investigacion titulada “Trastorno de ansiedad provocado por la
educacion virtual en estudiantes del octavo semestre que se encuentran cursando la
asignatura de trabajo de Titulacion I, de la carrera de Psicologia de la sede Quito,
durante el periodo 59” Ecuador. Con el objetivo de indicar la incidencia del trastorno de
ansiedad incitado por la educacion virtual. Respecto a la metodologia, fue cuantitativo y
deductivo, donde se empled el STAIL Como resultado, el 19% no muestran
caracteristicas de la ansiedad, mientras que el 53% presenta niveles bajos de ansiedad y
el 18% estd en un nivel medio de ansiedad. Ademas, se observa que un 10% de los
participantes experimentan niveles altos de ansiedad. En conclusion: Segun el
cuestionario STAI, se confirma la presencia de ansiedad en los estudiantes, pues el 15%
tiene un nivel alto de ansiedad, mientras que el 24% present6 un nivel medio (14).

2.1.2. Antecedentes nacionales

Ruitén, B. (2022) en su investigacion titulada “Educacion virtual y aprendizaje en
estudiantes de medicina de la ciudad de Trujillo. 2021”. Tuvo como objetivo determinar
la relacion entre la educacidn virtual y el aprendizaje. En relacién a la metodologia fue
cuantitativo, descriptivo-correlacional. El estudio se centrd en 98 estudiantes donde se

empled un cuestionario estructurado. Como resultado, En el nivel medio, la Educacién
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virtual y sus diferentes dimensiones predominan, alcanzando un promedio del 60% con
una frecuencia cercana a este valor. ldealmente, se espera que este predominio se
traslade al nivel alto, con la mayor proporcion y frecuencia, mientras que en el nivel bajo
no deberia haber presencia significativa en términos de porcentaje y frecuencia. En
conclusién: Se ha encontrado una relacion (r=0,756**) entre las variables de dicho
estudio (15).

Callasaca-Goyzueta, J. et al. (2021) en su investigacion titulada “Percepcion sobre
educacion virtual en estudiantes universitarios de Ciencias de la Salud, en tiempos de
COVID-19”. Tuvo como objetivo describir la percepcion de los universitarios sobre la
educacién en linea. En relacion a la metodologia fue cuantitativo y descriptivo. El
estudio se centrd en 293 estudiantes, donde se empled como instrumento un cuestionario
virtual. Como resultado, la mayoria de los estudiantes prefieren usar sus celulares
(65%) y computadoras portatiles (62.4%), con la mayoria de ellos (59.3%) utilizando
conexién a internet inalambrica. Ademads, un gran porcentaje (87.7%) siente que su
aprendizaje y formacion se han visto afectados y discurren que no son apropiados,
atribuyendo esto a la falta de adaptacion de los profesores a dicha modalidad en linea y a
la escasez de recursos virtuales para la ensefianza practica (73.4%). En conclusion: Los
universitarios tienen una percepcion negativa hacia la educacion en linea en lo que
respecta a diversas condiciones de aprendizaje (16).

Villegas, R. (2022) en su investigacion titulada “Nivel de ansiedad ante las clases
virtuales en estudiantes de enfermeria debido al confinamiento por la Covid-19 en una
Universidad Privada de Lima — Norte - 2022”. Tuvo como objetivo establecer el nivel
de ansiedad frente a las clases en linea. Referente a la metodologia fue cuantitativo y
descriptivo. El estudio se centr6 en 293 estudiantes donde se empleé el cuestionario

“Inventario de Ansiedad de Beck”. Como resultado, En relacion con la ansiedad, el
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45% mostr6 un nivel bajo de ansiedad, mientras que el 28.3% experimentaron ansiedad
leve. Ademas, el 15% presentaron ansiedad moderada y el 11.7% mostraron ansiedad
severa. Respecto a la ansiedad emocional, el 63.3% exhibieron ansiedad baja, mientras
que el 31.7% mostraron ansiedad leve. En conclusion: La ansiedad predominoé el nivel
bajo, asi como en las dimensiones de dicha variable (17).

Rojas, P. (2022) en su investigacion titulada “Ansiedad estado - rasgo en estudiantes
universitarios segiin sexo de la ciudad de Huacho, 2022”. Tuvo como objetivo comparar
diferencias en ansiedad estado y ansiedad rasgo. En cuanto a la metodologia fue no
experimental, comparativo y descriptivo. El estudio se centré en 107 estudiantes donde
se empleod el “Inventario de la Ansiedad Rasgo-Estado”. Como resultado, se hallaron
diferencias en la ansiedad estado “U= 814.0, p .018” y rasgo “U= 681.5, p .001” entre
hombres y mujeres, siendo a favor de los hombres. Esto indica que las mujeres presentan
més ansiedad de estado y rasgo. En conclusién: Se encontraron diferencias en la
ansiedad estado “U= 750.0, p .000” y rasgo “U= 583.0, p .000” entre los estudiantes,
siendo estas diferencias a favor de los estudiantes de “Trabajo Social”. Esto indica que
los estudiantes universitarios de dicha profesion presentaron niveles mas altos de
ansiedad estado-rasgo en comparacion con los estudiantes de “Trabajo Social” (18).
Rodrich, A. (2020) en su estudio titulado “Autoestima y ansiedad estado-rasgo en
adultos universitarios de Lima”. Con el objetivo de establecer la relacion entre la
autoestima y la ansiedad. En cuanto a la metodologia fue transversal y correlacional,
para ello se aplicé el “Inventario de Autoestima de Coopersmith” y el “Cuestionario de
Ansiedad Estado-Rasgo” a 221 universitarios, con edades entre 18 a 25 afios. Como
resultado, se realizaron comparaciones entre las variables segin el sexo, y no se
encontraron diferencias ni en la autoestima ni en la ansiedad. Ademas, en todos los

contrastes, se observaron tamafos insignificantes. En conclusion: A pesar de los
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hallazgos realizados, existe relacion inversa entre la autoestima y ansiedad tanto en su
estado y rasgo (19).

2.1.3. Antecedentes locales

Camarena, K. (2019) en su investigacion titulada “Ansiedad rasgo-estado en
estudiantes del Centro Pre Universitario de consolidacion del perfil del ingresante de la
Universidad Andina del Cusco, 2019”. Con el objetivo de analizar como se presenta la
ansiedad rasgo — estado. Respecto a la metodologia fue cuantitativo y descriptivo. El
estudio se centrd en 297 estudiantes donde se emple6 el “Inventario de Ansiedad Rasgo-
Estado (IDARE)”. Como resultado, se observa que los estudiantes muestran un nivel
alto de ansiedad, con un 76.4% (rasgo) y un 52.5% presentando niveles altos de ansiedad
estado. En conclusion: Se observo que la mayoria de los Preuniversitarios presentaron
niveles altos de ansiedad rasgo. Ademas, se tuvo un resultado similar en el andlisis de la
ansiedad estado (20).

Huarcaya, P. (2020) en su estudio titulado “Factores asociados a ansiedad en los
internos de medicina de la ciudad del Cusco, 2019”. Con el objetivo de establecer los
factores asociados a la ansiedad en los internos. En relacion a la metodologia, fue
cuantitativo y descriptivo. El estudio se centrd en los estudiantes que realizan su
internado de medicina donde se emple6 el “Inventario de Ansiedad Rasgo-Estado
(IDARE)”. Como resultado, Se establecié que existe un alto porcentaje de estudiantes
con ansiedad, siendo los varones mas propensos que las mujeres. Ademas, se hallé que
las guardias nocturnas son un factor asociado que causa ansiedad. En conclusion: Se
debe tomar muy en cuenta los niveles de ansiedad de los internos de medicina, porque

esto mas adelante les puede generar trastornos que muchas veces son irreversibles (21).
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2.2. Bases teoricas
2.2.1. Ansiedad

2.2.1.1. Definicion
La ansiedad, tanto como respuesta emocional como rasgo de personalidad, puede
ser analizada como un conjunto de expresiones, reacciones fisioldgicas y
experiencias frente a un estimulo o situacion (22).
Asimismo, es una respuesta adaptativa comun a condiciones consideradas
amenazas. Cuando se superan los criterios clinicos de frecuencia, intensidad y
deterioro funcional de los pacientes, la ansiedad se convierte en un trastorno (23).
En ese sentido, segun National Institute of Mental Health se manifiesta por la
presencia de temores y preocupaciones en situaciones habituales. Por tanto, las
personas con ansiedad tienden a preocuparse de manera excesiva por su desempefio
en la escuela o en otras actividades, a menudo experimentando pensamientos
tragicos. Por ende, estos sintomas pueden producir manifestaciones fisicas que
interfieren con el funcionamiento diario (24).
Por lo tanto, es una emocién que puede tener un efecto perjudicial o adaptativo en
el individuo. En circunstancias apropiadas, puede mantener a la persona alerta en
relacion con su entorno, ayudandola a enfrentar la situacion y adaptarse mejor.
Segln la “Asociacion Psiquiadtrica Americana”, es una sensacion de tension,
aprension o malestar que surge al anticipar un peligro cuya origen es desconocido
(25).
2.2.1.2. Dimensiones de la ansiedad
Dicha variable sera evaluada mediante el STAI que mide dos conceptos de la

ansiedad, como rasgo (R) y ansiedad como estado (E).
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A. Ansiedad rasgo

Se describe como un componente de la personalidad que implica las variaciones
individuales y constantes, en la forma en que las personas responden a situaciones
que perciben como amenazantes (22).

También se puede entender como una inclinacién personal hacia respuestas
ansiosas cuando se enfrenta a situaciones que se perciben como amenazantes (26).
B. Ansiedad estado

Se trata de una condicion emocional temporal que se define por un sentimiento de
aprension, tension y un aumento en la actividad del sistema nervioso autbnomo
(22).

También se la conceptualiza como un estado emocional que puede cambiar con el
tiempo, caracterizado por sentimientos de aprension, nerviosismo, tension,
pensamientos intrusivos y preocupaciones, acompafados de cambios fisioldgicos.
Por lo tanto, es importante comprender que experimentar estados de ansiedad es
normal y que estos pueden manifestarse de diversas maneras (27).

2.2.1.3. Niveles de la ansiedad

La ansiedad se clasifica segun su intensidad “leve, moderado y grave”, cada uno de
dichos niveles presentan manifestaciones, que se detallan de la siguiente forma
(28):

- Ansiedad leve: Se caracteriza por un estado de alerta en el que la persona puede
enfrentar y resolver problemas, no obstante, se experimentan sintomas
neurolégicos como insomnio, malestar y agotamiento fisico.

- Ansiedad moderada: Afecta la atencion y la percepcion, generando dificultad
para concentrarse. Fisiolégicamente, se muestra con un aumento en la

frecuencia respiratoria o cardiaca, estremecimientos y temblores. También
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afecta el sistema muscular y sensorial. Psicolégicamente, se experimenta
desasosiego, inquietud, problemas de memoria, miedo a perder el control,
inseguridad, pensamientos negativos y problemas interpersonales, entre otros.

- Ansiedad grave: Se caracteriza por la dificultad para concentrarse y una
percepcion distorsionada de la realidad. A nivel fisiologico, puede manifestarse
con migrafias, nauseas, taquicardia, problemas digestivos, hipertension y
sexuales, entre otros.

2.2.1.3. Clasificacion de los TA

Los trastornos de ansiedad provocan una intensa angustia y miedo, acompafados
de opresidn en el pecho y un deterioro en el funcionamiento. Se caracterizan por
niveles de preocupacion y tension. Los sintomas varian segun el tipo de trastorno.

A continuacion, se describen los sintomas (29):

- Fobia especifica (a animales, entorno, sangre): Existe un miedo excesivo a objetos
0 situaciones.

- Trastorno de panico: Se manifiestan episodios imprevistos de panico
acompanados de un intenso miedo y molestia.

- Mutismo selectivo: Se observa en nifios que no hablan en ciertas situaciones
sociales donde se espera que lo hagan, aunque sean capaces de hacerlo en otras
circunstancias.

- Trastorno de ansiedad por separacion: Se caracteriza por un miedo para la etapa
de desarrollo en relacion con la separacion de las figuras de apego.

- Trastorno de ansiedad social: Tambien conocido como fobia social, se caracteriza
por experimentar temor en contextos sociales, debido a la evaluacién o escrutinio

por parte de otros sobre el desempefio del individuo.
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- Trastorno de ansiedad generalizada: Es el trastorno de ansiedad com(n en adultos,
diagnosticado en preocupacion excesiva.

- Agorafobia: Asociada con el trastorno de panico, se manifiesta en lugares
abiertos.

- Trastorno de ansiedad inducido por sustancias/medicamentos: Ansiedad o ataques
de panico durante o después del consumo de sustancias o durante la abstinencia,
asi como durante la exposicion a ciertos medicamentos.

- Trastorno de ansiedad especificado: Episodios de ansiedad o angustia que no son
persistentes en la persona.

- Trastorno de ansiedad debido a otra afeccion médica: Consecuencia
fisiopatoldgica directa de otra condicién médica.

- Trastorno de ansiedad no especificado: Presenta sintomas que no cumplen con
todos los criterios diagnostico.

2.2.1.4. Causas de los trastornos de ansiedad

Las causas comunmente estan influenciadas por factores bioldgicos, ambientales y

psicosociales (30).

- En lo que respecta a los factores bioldgicos, se han detectado cambios en los
sistemas serotoninérgicos Yy neurobioldgicos, asi como irregularidades
estructurales en el sistema limbico, especialmente en el cerebro.
Conjuntamente, se ha observado una asociacion con ciertas condiciones fisicas
y un mayor uso recurrente de medicamentos, drogas, sedantes, alcohol y otras
sustancias.

- En cuanto a los sintomas psicoticos, la sensacion de irrealidad o

despersonalizacién experimentada por el individuo puede llevarlo a sentir que
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vive una vida separada de si mismo, con miedo a perder el control, volverse
loco o incluso morir.

- Los factores ambientales también juegan un papel significativo, ya que
determinadas condiciones ambientales pueden desencadenar respuestas
exageradas en individuos hipersensibles frente a situaciones estresantes,
experiencias traumaticas y preocupaciones desmedidas por asuntos cotidianos.

En sintesis, dichos sintomas pueden prolongarse hasta por dos semanas; si persisten

durante mas de cuatro semanas, se clasifican como un trastorno por estrés agudo.

2.2.1.5. Delimitacion cognitiva del constructo ansiedad

A. Ansiedad Normal

De acuerdo con la teoria cognitiva, la ansiedad se considera una respuesta evolutiva

humana que ha surgido para proporcionar ventajas adaptativas. Este estado

emocional complejo se desencadena mediante procesos de evaluacion cognitiva, lo
que permite al individuo analizar la situacion, los recursos disponibles y anticipar
los resultados esperados para actuar de manera estratégica. En niveles moderados,

mejora el rendimiento fisico e intelectual, facilita la resolucion de problemas y

promueve la adaptacion en entornos desafiantes. La respuesta de ansiedad

involucra procesos cognitivos, fisiologicos, conductuales y afectivos que

interactdan entre si (31).

B. Ansiedad como Rasgo de Personalidad

Aunque la teoria cognitiva no considera la ansiedad como un rasgo de

personalidad, reconoce ciertas diferencias individuales estables que predisponen a

los trastornos emocionales. La vulnerabilidad cognitiva y la afectividad negativa

son términos utilizados para describir esta predisposicion a experimentar
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emociones negativas en el tiempo y en diversas situaciones. Estos rasgos se
solapan con el neuroticismo y la ansiedad rasgo (31).
C. Ansiedad Patoldgica
La ansiedad patoldgica es una respuesta emocional exagerada y desproporcionada
en relacion con la amenaza objetiva de la situacion. Surge de una cognicion
disfuncional que evalla erréneamente el peligro, activando esquemas inadaptativos
que sesgan el procesamiento de la informacion. Este tipo de ansiedad interfiere con
la capacidad del individuo para manejar efectivamente situaciones desafiantes y
puede deteriorar su funcionamiento en diferentes areas de la vida (31).

2.2.2. Educacion virtual
2.2.2.1. Definicion
Fomenta el aprendizaje practico mediante el uso de plataformas virtuales, lo que
permite a los estudiantes aprender haciendo. Ademas, facilita la interaccion con
otros participantes del entorno virtual, promoviendo el intercambio de ideas y la
colaboracién (32).
Ademas, la educacion virtual ha generado un profundo impacto en la sociedad al
ofrecer una alternativa educativa que no requiere la presencia fisica en un aula.
Dicha modalidad permite que los programas de estudio lleguen a un pablico méas
amplio, incluyendo a aquellos que tienen dificultades para desplazarse (33).
Asimismo, representa una opcidn de actualizacidén continua que se adapta a las
necesidades individuales de cada individuo, brindando alternativas y soluciones a
situaciones que la escuela tradicional no puede abordar. Ademas, dicha modalidad
forma parte de los retos que se enfrentan en el dmbito educativo, ya que, sus
principios y desarrollo han permitido que sea reconocida como parte integral de las

ofertas académicas disponibles (34).
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2.2.2.2.Dimensiones de la educacion virtual

Resulta imperativo definir un modelo de evaluacion que identifique los recursos

necesarios para facilitar el progreso académico del estudiante en el contexto de la

virtualidad. Con este propésito, se proponen tres dimensiones fundamentales:
A. Recursos de aprendizaje
Incluye documentos, herramientas multimedia, material didactico, entre otros, los

mismos deben fomentar un ambiente virtual agradable para el estudiante (32).

Por lo tanto, son los materiales, herramientas y actividades que se utilizan en el

proceso de aprendizaje y ensefianza en el entorno virtual. Estos recursos pueden

incluir textos, videos, simulaciones, ejercicios interactivos, foros de discusion,
entre otros, disefiados para facilitar la adquisicién de habilidades y conocimientos
por parte de los estudiantes.

Los indicadores de la dimension son:

- Herramientas didacticas: Son herramientas, materiales o dispositivos que los
educadores utilizan para facilitar el proceso de aprendizaje y ensefianza. Estas
herramientas estan disefiadas especificamente para promover la comprension y
retencion de la informacion (35).

- Tecnologia educativa: Abarca la empleabilidad de herramientas tecnoldgicas y
recursos digitales en el contexto educativo con el propdsito de mejorar tanto la
ensefianza como el aprendizaje (32).

- Metodologia educativa: Es el conjunto de estrategias, técnicas y enfoques
utilizados por los educadores para implementar, planificar y evaluar el proceso

de aprendizaje y ensefianza (32).
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B. Acompafiamiento virtual

Se describe el rol del docente en el proceso educativo, el cual implica actuar como

facilitador y orientador en la transmision de conocimientos. Esto se logra mediante

una colaboracion continua e interaccion con los estudiantes, con el fin de alcanzar

los objetivos de aprendizaje instituidos (32).

Ademas, se enfoca en la colaboracion para la elaboracion de actividades o

proyectos por parte de los docentes. También, implica la transmision de

informacion y formacién a directivos y docentes sobre tacticas y métodos para la

formulacién de proyectos o actividades (36).

En sintesis, es la orientacion que se brinda a los estudiantes a través de medios

electronicos o en linea. Esto puede incluir la asistencia de tutores o facilitadores

virtuales, sesiones de tutoria en linea, retroalimentacion sobre el progreso del

estudiante, y cualquier otro tipo de interaccion que contribuya al éxito académico y

personal del estudiante en el entorno virtual.

Los indicadores de la dimension son:

- Orientacion: Se refiere al proceso de proporcionar direccion, consejo y apoyo a
individuos para ayudarles a comprender sus metas, tomar decisiones informadas
y desarrollar habilidades para alcanzar su maximo potencial (35).

- Comprension: Es la capacidad de interpretar, analizar y asimilar informacion de
manera significativa (32).

- Flexibilidad: Se refiere a la capacidad de adaptarse y ajustarse a diferentes
situaciones, circunstancias o puntos de vista (35).

C. Competencias educativas
Se trata de la forma en que el estudiante enfrenta el aprendizaje en linea, su

capacidad de adaptacion frente a dificultades y la experiencia que va desarrollando
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en este contexto. Por consiguiente, el estudiante debe ser sensato de las habilidades

necesarias para emplear las herramientas tecnoldgicas de caracter efectivo y

comodo, maximizando asi su desempefio (32).

Por lo tanto, son los conocimientos, aptitudes y actitudes que los estudiantes deben

desarrollar para alcanzar los objetivos de aprendizaje establecidos en un programa

educativo. Estas competencias pueden variar dependiendo del contexto educativo y

del area de estudio, e incluir aspectos como la capacidad de analisis, resolucién de

problemas, comunicacion efectiva, trabajo en equipo, pensamiento critico, entre
otros.

Los indicadores de la dimension son:

- Formacion de competencias: Es el proceso a través del cual los individuos
adquieren, desarrollan y perfeccionan habilidades, conocimientos, actitudes y
comportamientos necesarios para desempefiarse de manera efectiva en
diferentes areas de la vida (35).

- Modo de estudio: Es el enfoque o método utilizado por los estudiantes para
adquirir conocimientos y habilidades (32).

- Modo virtual: Se refiere a la modalidad de aprendizaje y ensefianza que se lleva
a cabo totalmente en linea, a través de plataformas virtuales y herramientas
tecnologicas (32).

2.2.2.3. Ventajas de la educacion virtual

Existen numerosas ventajas asociadas a la educacion virtual, algunas de las cuales

se presentan a continuacion (37):

- Flexibilidad en el ritmo de aprendizaje: Los estudiantes con cierta madurez tienen
la libertad de trabajar a su propio ritmo, lo que les otorga un papel protagonista en

su proceso de aprendizaje.
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- Variedad de recursos y actividades: La modalidad virtual ofrece una amplia gama
de recursos y actividades para estudiantes y docentes. Esto permite a los
estudiantes seleccionar aquellos recursos y actividades que mejor se adapten a su
estilo de aprendizaje.

- Fomento del aprendizaje colaborativo: Las herramientas online entre docentes y
estudiantes, asi como entre los propios estudiantes, pueden facilitar experiencias
de aprendizaje colaborativo. Estas interacciones enriquecen la experiencia
educativa al fomentar valores de pertenencia.
2.2.2.4.Elementos de la educacion virtual

La educacion virtual implica varios elementos esenciales para su funcionamiento

efectivo (34):

- Exploracién: La utilizacion de internet, brinda al profesor y al estudiante
acceso a una amplia variedad de informacion y recursos.

- Compromiso: Los cursos en linea promueven la colaboracion entre
estudiantes, fortaleciendo el sentido de comunidad. Conjuntamente, los
estudiantes tienen control sobre su tiempo y recursos, pudiendo elegir el
enfoque de aprendizaje que mejor se adapte a sus necesidades y preferencias.

- Experiencia: Los estudiantes participan en una experiencia de aprendizaje y
socializacion Unica, que incluye la interaccion directa con el profesor,
discusiones con comparieros y el estudio individual a su propio ritmo.

- Actualizacion: Los profesores tienen la capacidad de mantener actualizados
sus materiales y temas, lo que asegura que los cursos estén al dia. Esta
dinamica implica un cambio constante en cdmo ensefiar y qué ensefiar. Por

tanto, la educacion virtual apoya la pedagogia al ofrecer estrategias

23

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




Universidad 0 . . .
Andina Repositorio Digital

del Cusco

innovadoras que superan las limitaciones cognitivas asociadas con la
educacion tradicional.

- Flexibilidad: Los cursos virtuales ofrecen la ventaja de ser accesibles desde
cualquier lugar y en cualquier momento, permitiendo a los estudiantes adaptar
su aprendizaje a sus horarios y circunstancias individuales.

2.2.2.5.Herramientas virtuales

- Google Classroom: Una aplicacion gratuita que facilita la organizacion y
comunicacion en el ambito educativo. Permite ahorro de tiempo al estructurar
las clases, comunicarse con los estudiantes y mantener un tablero virtual similar
a una red social (38).

- Google Meet: Disefiada especialmente para empresas y entornos educativos,
proporciona una solucién completa para videoconferencias. Permite la entrada
de nuevos participantes a través de enlaces, y ofrece diversas herramientas como
grabacion de pantalla y comparticion de pantalla (38).

- ZOOM: Ampliamente reconocida como una de las principales aplicaciones de
conferencias, permite reuniones virtuales tanto en formato de video como de
audio, con la opcidn de grabar las sesiones para su posterior revision (38).

2.2.2.6.Formas de impartir los cursos virtuales

Existen dos formas principales para impartir los cursos virtuales: (39).

- La forma asincrénica se distingue por la entrega de materiales de aprendizaje a
través de las plataformas digitales que manejan las universidades, en la forma
asincronica no se requiere la participacion en tiempo real de docentes y
estudiantes, sino que pueden interactuar mediante el correo electronico, los

foros de debate, las grabaciones de las videoconferencias, etc. lo cual brinda a
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los estudiantes la posibilidad de estudiar a su propio ritmo y poder desarrollar
otras actividades paralelamente.

- La forma sincronica implica la entrega de contenidos en tiempo real. En este
caso, la comunicacion entre profesores y estudiantes se realiza oralmente a
través de chat, pizarras digitales y videoconferencias. Esta modalidad promueve
el desarrollo de comunidades de aprendizaje al facilitar la interaccién directa
entre los participantes durante las sesiones.

2.3. Marco conceptual

2.3.1. Salud mental

Segun la OMS se define como un estado de bienestar en el cual el individuo es

consciente de sus propias capacidades, puede afrontar las tensiones normales de la

vida (40).

2.3.2. Depresion

Se presenta como un conjunto de sintomas de predominio afectivo (tristeza

patoldgica, apatia, desesperanza, decaimiento, irritabilidad, sensacién subjetiva de

malestar e impotencia frente a las exigencias de la vida) (40).

2.3.3. Estrés

Es un estado persistente de sobre activacion que refleja la dificultad constante de

enfrentar las demandas de la vida (40).

2.3.4. Ansiedad

Segln la OMS se caracterizan por un miedo y una preocupacion excesivos y por

trastornos del comportamiento conexos. Los sintomas son lo suficientemente graves

como para provocar una angustia o una discapacidad funcional importantes (41).
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2.3.5. Educacion

Es un sector fundamental para el desarrollo econdémico de los paises, siendo que la
modalidad de educacién virtual por medio de herramientas tecnoldgicas puede
potenciar competencias y habilidades, que a su vez disminuyen la socializacion o
interaccion entre las personas, considerando que, en la educacion virtual las
competencias se desarrollan desde diferentes &mbitos (42).

2.3.6. Educacion virtual

Hace referencia al conjunto de programas formativos donde la ensefianza y el
aprendizaje tiene lugar en el ciberespacio, un lugar delimitado y configurado por
tecnologias de la informacion y la comunicacion, la conexién entre usuarios y
metodologias pedagogicas-didacticas particulares (43).

2.3.7. Modalidad Virtual

implicado una légica interactiva, amigable y muy dindmica que esta centrada en el
alumno, es asi como el grado de personalizacion que beneficia el desarrollo de las
competencias particulares de cada alumno (38).

2.3.8. Tutor virtual

Es un facilitador del aprendizaje —pues las tecnologias por si solas no tienen efectos
en la formacion de los sujetos—; ademds, es una compafiia y guia para los
estudiantes. El tutor virtual planea —piensa y reflexiona— su accion educativa de
manera sistematica y planificada para seguir de cerca el proceso de cada uno de sus
estudiantes (44).

2.3.9. Medios audiovisuales

Son instrumentos tecnoldgicos que manifiestan informacién de manera acustica y
visual, que complementan el rol del docente en el proceso de ensefianza-aprendizaje

(45).
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2.3.10. Tecnologias
Son los dispositivos digitales que se pueden conectar con un ordenador o con
internet, hoy son, las herramientas mas potentes y versatiles que la sociedad haya
conocido hasta el momento (46).
2.4. Hipdtesis
2.4.1. Hipdtesis General
Existe relacion significativa entre la ansiedad y la educacion virtual en estudiantes de
Medicina Humana de la Universidad Andina del Cusco, semestre 11 2022.
2.4.2. Hipdtesis especificas
Existe relacion significativa entre la ansiedad rasgo y la educacion virtual en estudiantes
de Medicina Humana de la Universidad Andina del Cusco, semestre 11 2022.
Existe relacion significativa entre la ansiedad estado y la educacion virtual en
estudiantes de Medicina Humana de la Universidad Andina del Cusco, semestre 11 2022.
El nivel de ansiedad en estudiantes de Medicina Humana de la Universidad Andina del
Cusco, semestre |1 2022, segin género es moderado.
El nivel de ansiedad en estudiantes de Medicina Humana de la Universidad Andina del
Cusco, semestre Il 2022, segun edad es moderado.
El nivel de ansiedad en estudiantes de Medicina Humana de la Universidad Andina del
Cusco, semestre Il 2022, segin semestre académico es moderado.
2.5. Variables
2.5.1. Identificacion de variable
Variable 1:
Ansiedad
Variable 2:

Educacién virtual
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2.5.2. Operacionalizacion de variables

Tabla 1 Operacionalizacién de variables

Repositorio Digital

Variable Definicion conceptual Definicion operacional Dimension Indicador
Ansziedad Es una respuesta emocional v como rasgo de | Esta  variable seri evaluada mediante el | Ansiedad rasgo Presencia de ansiedad
personalidad, puede ser estudiada como un | cuestionario STAI que detalla escalas separadas Ausencia de ansiedad
comjunto de mamfestaciones expresivas, | de autoevaluacion que muden dos conceptos | Anciedad estado Ausencia de ansiedad
fisiologicas v expenimentales ante un | independientes de la ansiedad, como rasgo (R) v Presencia de ansiedad
estimulo o situacion (22). ansiedad como estado (E).
Educacion | Fomenta el aprendizaje practico mediante el | Es  importante establecer el modelo de | Recursos de Herramientas didacticas
virtual uso de plataformas virtuales, lo que permite a | evaluacidn definiendo los recursos que avuden a | aprendizaje Tecnologia educativa
los estudiantes aprender haciendo. Ademas, | continuar com el progreso académico del Metodologia educativa
facilita la interaccion con otros participantes | estudiante. Para tal fin, se establecieron tres | Acompafiamiento Orientacion
del entorno  virtual, promoviendo el | dimensiones de la educacion virtual: virtual Comprension
intercambio de 1deas y la colaboracidn (32). | -Recursos de aprendizaje Flexihilidad
-Acompafiamiento virtual Competencias Formacién de competencias
-Competencias educativas educativas Modo de estudio
Modo virtual
Género Condicion orgamica de los seres vivos que | Esta vanable se midié a través del género | Género Femenino
comparten  caracteristicas  biologicas v | masculino y femenino. -
penbricas. Masculino
Edad Es el tiempo vivido de una persona. Esta wvariable se midid a través de la edad | Edad 20-24 afios
cronologica del estudiante 25-30 afios
31-34 afios
Semestre Duracion del tiempo de estudio que se | Esta vaniable se midié a través del semestre | Semestre Décimo
académico | desarrolla en wun periodo académico | académico del estudiante. Décimo primero
determinado cuya duracion varia entre 4 - 6 Décimo segundo
meses.
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Capitulo 111: Método
3.1 Alcance del estudio
Correlacional- descriptivo, ya que, implicé el analisis de multiples fendmenos, contextos, y
eventos. También, se centrd en identificar aspectos caracteristicos de grupos, individuos o
situaciones que requerian un diagnostico (47).
3.2 Disefio de la investigacion
No experimental — transversal, pues no se realizaron manipulacién de variables, ya que el
estudio se limito a analizar los acontecimientos en su entorno natural. Ademas, se llevo a
cabo en un Unico punto temporal, lo que lo caracteriza como un estudio transversal (48).
3.3 Poblacion
Son grupos de elementos que contienen ciertas propiedades destinadas al estudio. Por lo
tanto, es el niumero total de elementos de interés (49).
Dicha poblacién estuvo instituida por 350 estudiantes de Medicina Humana de la
Universidad Andina del Cusco del décimo, décimo primero y décimo segundo.

Tabla 2 Poblaciéon de estudio

Ne° Semestre N° de estudiantes %

1 Décimo 80 22.9%

2 Décimo primero 120 34.3%

3 Décimo segundo 150 42.9%
Total 350 100%

Nota. Elaboracién propia.

3.4. Muestra

Subgrupo del universo o de la poblacién, sobre la cual se recopilaron datos relevantes y
representativos (47).

La muestra estuvo conformada 183 estudiantes y se emple6 el muestreo probabilistico simple

y se establecid de la siguiente forma:
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zZ =p=q (N)
ZZ:P+q+el(N—1)

n =

N= 350

Z=1.96: Limite de distribucion normal
e= 0.05: error maximo permitido

g= 0.5: probabilidad que ocurra
P=0.5: probabilidad de éxito

~ 1.962 % 0.5 * 0.5(350)
"= 19620505+ 0.052(350 — 1)

n= 183 estudiantes
Criterios de seleccion
Criterios de inclusion
e Estudiantes que estén cursando los semestres académicos del décimo,
décimo primero y décimo segundo.
e Estudiantes que llevaron més de 2 semestres virtuales.
e Estudiantes que acepten participar voluntariamente.
Criterios de exclusion
e Estudiantes que tuvieron episodios de ansiedad antes de empezar la
modalidad de clases virtuales.
e Estudiantes que tuvieron episodios de ansiedad por la coyuntura social.
e Estudiantes que estan llevando menos de 22 créditos.

3.5. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Se utiliz6 una encuesta como técnica y el instrumento empleado fue un cuestionario. Dicho

instrumento fue validado por especialistas.
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Ademas, para diagnosticar la ansiedad se tomO el cuestionario “State-Trait Anxiety
Inventory” de Spielberger, C.D., Gorsuch, R.L. y Lushene, R.E (1970). En su adaptacién
espafiola Editorial TEA (1982).

Dicho instrumento es un informe compuesto por 40 items que evaltua la ansiedad: la
ansiedad como rasgo A-R “propension ansiosa relativamente estable” y la ansiedad como
estado A-E “condicion emocional transitoria”, en una poblacion de universitarios. En el
caso de la ansiedad como rasgo es “en general, en la mayoria de las ocasiones” (20 items) y
como estado es “ahora mismo, en este momento” (20 items). Cada subescala conforma un
sistema de respuesta Likert de 4 puntos “O= casi nunca; 1= algo/a veces; 2= bastante/a
menudo; 3= mucho/casi siempre”. Para el analisis, se considerd los siguientes niveles:
Grave: 41-60; Moderada: 21- 40; Leve: 0 — 20.

La puntuacién oscila entre 0 y 60, donde las mas altas puntuaciones, muestran mayores
niveles de ansiedad.

3.6. Validez y confiabilidad de los instrumentos

La validacion se efectu6 a través del juicio de expertos, involucrando a cinco especialistas
en el campo de la salud. Se empled el método del DPP, y el resultado obtenido fue de 1.4,
ubicadndose en el intervalo A. Esto indica una “adecuacion total” de los instrumentos,
confirmando su validez.

En relacion a la confiabilidad del instrumento se diagnostico a través del alfa de Cronbach,
pues en la variable ansiedad se tuvo un valor de 0.839, mientras que, en la variable
educacion virtual se tuvo un valor de 0.84. Por ende, dichos valores tuvieron consistencia
interna adecuada en las respuestas obtenidas.

3.7. Plan de anélisis de datos

En el procesamiento de los datos, se empled la estadistica descriptiva e inferencial. Este

analisis se llevé a cabo utilizando el SPSS Statistics 27 y Excel version 19 (50).
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En parte descriptiva, se detallaron las caracteristicas de cada variable y se examinod la
distribucion de los datos utilizando medidas de frecuencia, expresadas en n porcentajes.

En cuanto al analisis inferencial, se llevé a cabo un analisis bivariado para contrastar las
hipétesis. Para ello, se empled el Chi-Cuadrado (X2) mediante tablas de contingencia, asi
como el coeficiente de correlacion de Rho de Spearman. Estos estadisticos se seleccionaron
debido a su idoneidad para determinar la presencia de asociacion entre dos variables
categoricas. Se aplican en estudios basicos no experimentales y correlacionales, donde se
busca comprender las relaciones entre diferentes factores sin intervenir directamente en la
situacion estudiada.

Conjuntamente, las tablas de contingencia ofrecen una manera organizada de presentar
datos categoricos y facilitan el calculo del estadistico X2. Este compara las frecuencias
observadas en la muestra con las frecuencias esperadas. Por lo tanto, si el valor calculado
es significativo, indica una asociacion entre las variables. Ademas, el nivel de significancia
se establecid en el 95%, lo que implica que la asociacion entre variables es significativa si
el valor de p obtenido es inferior a 0.05. Por ende, este analisis es comdn en la

investigacion médica, donde se busca un alto grado de certeza en los resultados (51,52).
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Capitulo IV: Resultados de la investigacion
Tabla 3 Ansiedad y la educacion virtual en estudiantes de Medicina Humana de la

Universidad Andina del Cusco, semestre 11 2022

Educacion virtual
Inadecuado  Regular  Adecuado Total

Ansiedad Moderada f 12 90 1 103
% 6.6% 49.2% 0.5% 56.3%

Grave f 51 29 0 80

% 27.9% 15.8% 0.0% 43.7%

Total f 63 119 1 183
% 34.4% 65.0% 0.5% 100.0%

X?=51.380 Sig.= 0.000
Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 4 Correlacidn entre la ansiedad y la educacién virtual

Error estandar T Significacion
Valor asintético? aproximada®  aproximada
Ordinal por ordinal Correlacion -.545 .061 -8.740 .000

de Spearman
Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion:

En cuanto a los niveles de ansiedad y la educacién virtual; el 49.2% de los alumnos tienen un
nivel de ansiedad medio y un nivel de educacién virtual regular, mientras que, el 27.9% de
los alumnos tienen un nivel de ansiedad alto y un nivel de educacion virtual inadecuado. En
cambio, el 15.8% de los alumnos cuentan con un nivel de ansiedad alto y un nivel de
educacién virtual regular, ademas, el 6.6% de los alumnos tienen un nivel de ansiedad medio
y un nivel de educacion virtual inadecuado y el 0.5% de los alumnos tienen un nivel de
ansiedad medio y un nivel de educacién virtual regular.

Se observo que la muestra tuvo un valor de Chi cuadrado de 51.380 y un Rho de Spearman
de rho = -0.545, y un valor sig. de 0.000, el cual es menor al p valor 0.05, por tanto existe

relacion inversa y modera entre la ansiedad y la educacién virtual.
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Tabla 5 Ansiedad -rasgo y la educacion virtual en estudiantes de Medicina Humana de

la Universidad Andina del Cusco, semestre |11 2022

Educacion virtual

Inadecuado Regular ~ Adecuado  Total
Ansiedad Rasgo Leve f 0 2 0 2
% 0.0% 1.1% 0.0% 1.1%
Moderada f 19 83 1 103
% 10.4% 45.4% 0.5% 56.3%
Grave f 44 34 0 78
% 24.0% 18.6% 0.0% 42.6%
Total f 63 119 1 183
% 34.4% 65.0% 0.5% 100.0%
X?=29.776 Sig.= 0.000

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 6 Correlacién entre ansiedad -rasgo y la educacion virtual

Error estandar T Significacion
Valor asintético? aproximada® aproximada
Ordinal por ordinal Correlacién de -.403 .067 -5.920 .000

Spearman
Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion:

En relacion a los niveles de ansiedad-rasgo y la educacion virtual; el 45.4% de los alumnos
tienen un nivel de ansiedad-rasgo medio y un nivel de educacion virtual regular, mientras
que, el 24% de los alumnos tienen un nivel de ansiedad-rasgo alto y un nivel de educacion
virtual inadecuado. En cambio, el 18.6% de los alumnos cuentan con un nivel de ansiedad-
rasgo alto y un nivel de educacion virtual regular, ademas, el 10.4% de los alumnos tienen un
nivel de ansiedad-rasgo medio y un nivel de educacién virtual inadecuado, asimismo, el
1.1% tiene un nivel de ansiedad rasgo bajo y un nivel de educacién virtual regular.

Se observo que la muestra tuvo un valor de Chi cuadrado de 29.776 y un Rho de Spearman
de rho = -0.403, y un valor sig. de 0.000, el cual es menor al p valor 0.05, por tanto existe

relacion inversa y modera entre la ansiedad-rasgo y la educacion virtual.
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Tabla 7 Ansiedad estado y la educacion virtual en estudiantes de Medicina Humana de

la Universidad Andina del Cusco, semestre |11 2022

Educacion virtual
Inadecuado Regular Adecuado  Total

Ansiedad Leve f 0 1 0 1
Estado % 0.0% 0.5% 0.0% 0.5%
Moderada f 17 98 1 116
% 9.3% 53.6% 0.5% 63.4%
Grave f 46 20 0 66
% 25.1% 10.9% 0.0% 36.1%
Total f 63 119 1 183
% 34.4% 65.0% 0.5% 100.0%

X?=57.121 Sig. = 0.000

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 8 Correlacion entre la ansiedad estado y la educacion virtual

Error estandar T Significacion
Valor asintético*  aproximada®  aproximada
Ordinal por ordinal Correlacion de -.557 .063 -9.017 .000

Spearman
Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion:

Respecto a los niveles de ansiedad-estado y la educacion virtual; el 53.6% de los alumnos
tienen un nivel de ansiedad-estado medio y un nivel de educacién virtual regular, mientras
que, el 25.1% de los alumnos tienen un nivel de ansiedad-estado alto y un nivel de educacion
virtual inadecuado. En cambio, el 10.9% de los alumnos cuentan con un nivel de ansiedad-
estado alto y un nivel de educacion virtual regular, ademas, el 9.3% de los alumnos tienen un
nivel de ansiedad-estado medio y un nivel de educacion virtual inadecuado, asimismo, el
0.5% cuentan con un nivel de ansiedad rasgo bajo-medio y un nivel de educacion virtual
regular-adecuado.

Se observo que la muestra tuvo un valor de Chi cuadrado de 57.121 y un Rho de Spearman
de rho = -0.557, y un valor sig. de 0.000, el cual es menor al p valor 0.05, por tanto existe

relacion inversa y modera entre la ansiedad-estado y la educacion virtual.
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Tabla 9 Nivel de ansiedad en estudiantes de Medicina Humana de la Universidad

Andina del Cusco, semestre 11 2022, segiin genero

Género
Masculino Femenino Total
f % f % f %
Ansiedad Leve 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
Moderada 42 23.0% 61 33.3% 103 56.3%
Grave 33 18.0% 47 25.7% 80 43.7%
Total 75 41.0% 108 59.0% 183 100.0%
X2=0.004 Sig. =0.949

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion:

Los resultados respecto de la ansiedad segin género muestran porcentajes mayores en el
nivel medio (56.3%) para ambos géneros, en otras palabras, el 23% de los varones tienen un
nivel de ansiedad de nivel moderado, asi como el 33.3% de las mujeres. En cambio, el 18%
de los varones tienen un nivel de ansiedad grave, asi como el 25.7% de las mujeres.

Por otro lado, se puede observar que entre la ansiedad y el género no existe relacion, ya que,

segun el valor de significancia fue mayor al 0.05 (Sig. =0.949>0.05).
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Tabla 10 Nivel de ansiedad en estudiantes de Medicina Humana de la Universidad

Andina del Cusco, semestre Il 2022, segun edad

Edad
20-24 anos 25-30 afos 31-34 anos Total
n % n % n % n %
Ansiedad Leve 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
Moderada 49 268% 48 26.2% 6 3.3% 103 56.3%
Grave 42 230% 36 19.7% 2 1.1% 80 43.7%
Total 91 49.7% 84 45.9% 8 4.4% 183 100.0%
X?=1.384 Sig. =0.501

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion:

Los resultados respecto de la ansiedad segin edad muestran que los estudiantes de 20 a 24
afios en un 26.8% presentan ansiedad moderada, asimismo, los estudiantes de 25 a 30 afios
en un 26.2% presentan ansiedad moderada, del mismo modo, los estudiantes de 31 a 34 afios
en un 3.3% presentan ansiedad moderada.

Por otro lado, se puede observar que entre la ansiedad y la edad no existe relacion, ya que,

segun el valor de significancia fue mayor al 0.05 (Sig. =0.501>0.05).
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Tabla 11 Nivel de ansiedad en estudiantes de Medicina Humana de la Universidad

Andina del Cusco, semestre Il 2022, segun semestre académico

Semestre 11-2022

Décimo Décimo primero  Décimo segundo Total
n % n % n % n %
Ansiedad Leve 0 00% O 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
Moderada 45 24.6% 27 14.8% 31 16.9% 103 56.3%
Grave 35 19.1% 22 12.0% 23 12.6% 80 43.7%
Total 80 43.7% 49 26.8% 54 29.5% 183 100.0%
X?=0.56 Sig. =0.973

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion:

Los resultados respecto de la ansiedad segun el semestre académico, muestran que los
estudiantes presentan un nivel moderado de ansiedad; es decir, el décimo, décimo primero y
décimo segundo, presentan el 24.6%, 14.8% y 16.9%, respectivamente, siendo el décimo
semestre con mayor porcentaje.

Por otro lado, se puede observar que entre la ansiedad y el semestre académico no existe

relacion, ya que, segun el valor de significancia fue mayor al 0.05 (Sig. =0.973>0.05).
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Capitulo V: Discusion
5.1. Descripcién de los hallazgos mas relevantes y significativos
En relacion al objetivo general, el 49.2% de los alumnos tienen un nivel de ansiedad medio y
un nivel de educacion virtual regular, ademas, se tuvo un valor de Chi cuadrado de 51.380 y
un Rho de = -0.545, y sig. de 0.000, el cual es menor al p valor 0.05, por tanto existe relacion
inversa y modera entre la ansiedad y la educacion virtual.
Respecto al objetivo especifico 1, el 45.4% tienen un nivel de ansiedad-rasgo moderado y un
nivel de educacion virtual regular, asimismo, se tuvo un valor de Chi cuadrado de 29.776 y
un Rho de = -0.403, y sig. de 0.000, por lo tanto, existe relacion inversa y modera entre la
ansiedad-rasgo y la educacion virtual.
Concerniente al objetivo especifico 2, el 53.6% tienen un nivel de ansiedad-estado moderado
y un nivel de educacion virtual regular, ademas, se tuvo un valor de Chi cuadrado de 57.121 y
un Rho de = -0.557, y un sig. de 0.000, por consiguiente, existe relacion inversa y modera
entre la ansiedad-estado y la educacién virtual.
En cuanto al objetivo especifico 3, los hallazgos de la ansiedad segun género muestran
porcentajes altos en el nivel moderado (56.3%) para ambos géneros, es decir, el 23% de los
varones tienen un nivel de ansiedad de nivel moderado, asi como el 33.3% de las mujeres.
Referente al objetivo especifico 4, la ansiedad segin edad determina que los estudiantes de
20 a 24 afios en un 26.8% presentan ansiedad moderada, asi como en las edades de 25 a 30
afios, pero representados por el 26.2%, del mismo modo, los estudiantes de 31 a 34 afios en
un 3.3% presentan ansiedad moderada.
En relacion al objetivo especifico 5, la ansiedad segun el semestre académico, muestran que
los estudiantes presentan un nivel moderada; es decir, el décimo, décimo primero y décimo
segundo, presentan el 24.6%, 14.8% y 16.9%, respectivamente, siendo el décimo semestre

con mayor prevalencia.
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5.2. Limitaciones del estudio

Durante el proceso dele estudio se tuvo diversas limitaciones que afectaron el alcance y la
profundidad del estudio. Entre estas limitaciones, se destaco la disponibilidad de tiempo por
parte de los alumnos para contestar las encuestas, lo cual afectd en la cantidad y calidad de
los datos recopilados. Ademas, la veracidad de las encuestas completadas por los estudiantes
planteé una dificultad, ya que, los datos dependen de la honestidad y exactitud de las
respuestas proporcionadas.

5.3. Comparacion critica con la literatura existente

Los hallazgos del objetivo general indican que el 49.2% tienen un nivel de ansiedad
moderada y un nivel de educacion virtual regular, ademas, se tuvo un valor de Chi cuadrado
de 51.380 y un Rho de Spearman de rho = -0.545, y un valor sig. de 0.000, el cual es menor
al p valor 0.05, por tanto existe relacion inversa y modera entre la ansiedad y la educacion
virtual. En otras palabras, dicha relacién inversa implica que a medida que aumenta la
ansiedad, disminuye la calidad de la experiencia de educacion virtual de los estudiantes, y
viceversa. Ademas, los estudiantes que experimentan de ansiedad de nivel grave tienen
dificultades para aprovechar al maximo los recursos y oportunidades proporcionadas por la
educacion virtual. Sin embargo, los hallazgos se contradicen con los resultados de Villegas,
R. (2022), ya que, el 45% presentaron un nivel bajo de ansiedad y el 283% ansiedad leve.
Asimismo, el 15% presentan ansiedad moderada y 11.7% presentan ansiedad severa. En
cuanto a la dimension ansiedad emocional, el 63.3% presentaron ansiedad baja y 31.7% de
las personas presentaron ansiedad leve (17). Es importante destacar que esta contradiccién en
los hallazgos podria atribuirse a diferencias en la poblacion y en la técnica de recopilacion.
En este caso, se analizaron a los estudiantes de enfermeria y se empled el instrumento de

“evaluacion de la ansiedad de Beck™.
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En cambio, los hallazgos se asemejan con Cuji, Y. (2022), pues a traves del STAI, se
identifico la presencia de ansiedad en los estudiantes, ya que, un 15% evidenciaron niveles
altos de ansiedad, mientras que el 24% present6 un nivel medio de ansiedad (14).

Asimismo, los hallazgos también se asemejan con los resultados de Meza-Davalos, M. et al.
(2022), pues el 40% experimentan niveles medios de ansiedad como estado, mientras que el
44% muestra niveles altos. En cuanto a la ansiedad como rasgo, el 69% se encuentra en el
rango medio y el 31% en el rango alto. Se observa una correlacion positiva entre los
estudiantes que son proveedores econémicos y aquellos que experimentan ansiedad alta.
También se evidencia que la educacion en linea tuvo un impacto en los estudiantes que
contindan en el sistema educativo después del regreso a la presencialidad (10).

Por su parte, Ruiton, B. (2022) indica que en el nivel medio, la educacion virtual y sus
diferentes dimensiones predominan, alcanzando un promedio del 60%. Idealmente, se espera
que este predominio se traslade al nivel alto (15). Ademas, Rodrich, A. (2020) ostentd que las
comparaciones entre las variables de estudio segun el sexo revelan que no se encontraron
diferencias ni en la autoestima ni en la ansiedad. En todos los contrastes realizados, se
obtuvieron tamafos del efecto que fueron considerados insignificantes (19).

Respecto al objetivo especifico 1, el 45.4% de los alumnos tienen un nivel de ansiedad-rasgo
moderado y un nivel de educacién virtual regular, asimismo, se tuvo un valor de Chi
cuadrado de 29.776 y un Rho de Spearman de rho = -0.403, y un valor sig. de 0.000, por lo
tanto, existe relacion inversa y modera entre la ansiedad-rasgo y la educacion virtual. Esta
relacion indica que los estudiantes que experimentan ansiedad-rasgo de nivel grave tienden a
percibir la calidad de la educacidn virtual de manera menos adecuada, y viceversa. Ademas,
el hallazgo sefiala como una caracteristica persistente en muchos estudiantes, que enfrentan
presiones académicas y expectativas elevadas puede conllevar una mayor ansiedad-rasgo y, a

su vez, influir en la percepcién de la calidad de la educacién virtual. Dichos resultados se
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asemejan con los hallazgos de Camarena, K. (2019) pues se observé que la mayoria de los
estudiantes mostraron niveles altos de ansiedad rasgo, y hallazgo fue analogo al resultado
encontrado en la estimacion de la ansiedad estado (20)

Referente al objetivo especifico 2, el 53.6% de los alumnos tienen un nivel de ansiedad-
estado moderado y un nivel de educacién virtual regular, ademas, se tuvo un valor de Chi
cuadrado de 57.121 y un Rho de -0.557, y un sig. de 0.000, por consiguiente, existe relacion
inversa y modera entre la ansiedad-estado y la educacion virtual. Esta relacion manifiesta que
los estudiantes que experimentan ansiedad-estado de nivel grave tienden a percibir la calidad
de la educacidn virtual de manera menos favorable, y viceversa. Dicha ansiedad se presenta
en momentos especificos, como antes de los examenes o al enfrentarse a tareas complejas
pueden tener inconvenientes para concentrarse, recordar informacién y desempefiarse de
manera Optima en sus estudios. Sin embargo dichos hallazgos se contradicen con los
resultados de Chavez, 1. (2022), pues un tercio de los universitarios exhiben niveles bajos de
ansiedad-estado. Sin embargo, expresan sensaciones de confusion, opresion y agitacion, lo
gue provoca angustia y desequilibrio emocional (11).

En cuanto al objetivo especifico 3, los hallazgos de la ansiedad segin género muestran
porcentajes mayores en el nivel moderado (56.3%) para ambos géneros, es decir, el 23% de
los varones tienen un nivel de ansiedad de nivel moderado, asi como el 33.3% de las mujeres.
Por lo tanto, esta situacion podria estar relacionado con las diferencias en las expectativas
sociales y culturales, las presiones académicas adicionales, asi como las barreras de acceso y
participacion en la educacion virtual. Es decir, al tener un porcentaje mayor en las mujeres
podrian enfrentar una mayor carga emocional debido a las responsabilidades domésticas y
familiares con sus estudios, lo que podria contribuir a niveles mas altos de ansiedad. Dichos
hallazgos se contradicen con los resultados de Huarcaya, P. (2020), ya que se pudo observar

que existe un elevado porcentaje de estudiantes experimentando ansiedad, y los varones
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parecen ser mas propensos que las mujeres. Ademas, se identificd que las guardias nocturnas
son un factor asociado que puede generar ansiedad en los internos (21). Asimismo, el estudio
de Jaramillo, J. (2024), indico que el 32% de los participantes masculinos exhiben niveles de
ansiedad severa, el 63% muestran niveles moderados y solo el 5% presentan niveles
normales. Por otro lado, en el caso de las mujeres, el 83% muestra niveles severos de
ansiedad, el 8% niveles moderados y el 9% niveles normales (13). Por su parte, Rojas, P.
(2022) observaron diferencias s en los niveles de ansiedad estado “U= 814.0, p .018” y rasgo
“U= 681.5, p .001” entre hombres y mujeres. Esto sefiala que las mujeres muestran niveles
mas altos de ansiedad estado y rasgo en comparacién con los hombres (18).

Concerniente al objetivo especifico 4, la ansiedad segun edad muestra que los estudiantes de
20 a 24 afios en un 26.8% presentan ansiedad moderada, asi como en las edades de 25 a 30
afios, pero representados por el 26.2%, del mismo modo, los estudiantes de 31 a 34 afios en
un 3.3% presentan ansiedad moderada. Esta situacion plantea un problema en el que los
estudiantes mas jovenes, asi como aquellos que se encuentran en la transicion hacia la edad
adulta, enfrentan dificultades adicionales en el ambito académico, debido a la presion por
alcanzar ciertos hitos profesionales y académicos. Ademas, los estudiantes de 31 a 34 afios
que muestran un porcentaje mas bajo de ansiedad moderada podrian estar experimentando
responsabilidades familiares o laborales adicionales. Estos resultados se refuerzan con los
hallazgos de Callasaca-Goyzueta, J. et al. (2021), pues indican que durante el desarrollo de
las clases en linea, los estudiantes emplean dispositivos como el celular (65%) y la laptop
(62.4%), mientras que el acceso a Internet inaldmbrico es utilizado por el 59.3%. Ademas, el
87.7%, percibe que la calidad de la ensefianza y la formacion se ha visto afectada y considera
que es insuficiente. Esto se atribuye a la falta de adaptacidn por parte de los docentes a esta
modalidad (73.4%) y a la carencia de recursos audiovisuales. Por otro lado, se destaca que el

91.1% considera de suma importancia que las clases practicas sean presenciales (16).
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En relacion al objetivo especifico 5, la ansiedad segun el semestre académico, muestran que
los estudiantes presentan un nivel moderado; es decir, el decimo, décimo primero y décimo
segundo, presentan el 24.6%, 14.8% y 16.9%, respectivamente, siendo el décimo semestre
con mayor prevalencia. Este hallazgo indica que los estudiantes en etapas mas avanzadas de
su carrera académica pueden estar experimentando niveles de ansiedad debido a la presion de
alcanzar la culminacion de su programa de estudios y enfrentarse a retos académicos mas
complejos. Ademas, estos estudiantes pueden estar lidiando con la anticipacion de la
transicion a la vida profesional, o que ocasiona preocupaciones adicionales y aumentar los
niveles de ansiedad. Dichos resultados se refuerzan con los hallazgos de Bravo, F.; Quezada,
T. (2021) pues indican que el alumnado enfrenta dificultades, como problemas de
conectividad y econdmicas. En promedio, asisten a clases virtuales durante 11.6 horas por
semana y dedican 15.7 horas semanales a tareas académicas y responsabilidades personales.
Ademas, perciben que las clases virtuales no son adecuadas por si solas (12).

5.4. Implicancias del estudio

El estudio sobre la ansiedad que se produce por la educacion virtual en estudiantes de
Medicina Humana, tiene implicaciones tanto a nivel académico como practico. En primer
lugar, los hallazgos de esta investigacion brindan un conocimiento sobre los efectos
psicologicos y emocionales de la educacion virtual, lo que conlleva al desarrollo de
intervenciones educativas efectivas para abordar esta situacion. Ademas, al identificar los
factores que contribuyen a la ansiedad en este contexto, se pueden disefiar estrategias de
apoyo que mejoren la experiencia de aprendizaje de los estudiantes y promuevan su bienestar
emocional. Por Gltimo, el estudio resalta la importancia de considerar la salud mental de los
estudiantes en el disefio y la implementacion de programas educativos virtuales, lo que
conlleva a implicaciones positivas en la calidad y efectividad de la educacién superior en el

futuro.
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Conclusiones

1. Se determin0 la relacion entre la ansiedad y la educacion virtual en estudiantes de
Medicina Humana de la Universidad Andina del Cusco, semestre Il 2022, pues a través
del Chi cuadrado se tuvo un valor de 51.380 y un Rho de Spearman de -0.545, con un
valor sig. de 0.000, por tanto existe relacion inversa y moderada. Ademas, el 49.2% de
los alumnos tienen un nivel de ansiedad moderado y un nivel de educacion virtual
regular; en otras palabras, dicha relacion inversa implica que a medida que aumenta la
ansiedad, disminuye la calidad de la experiencia de educacion virtual de los estudiantes y
viceversa.

2. Se establecid la relacion entre la ansiedad -rasgo y la educacion virtual en estudiantes de
Medicina Humana de la Universidad Andina del Cusco, semestre 1l 2022, pues a través
del Chi cuadrado se tuvo un valor de 29.776 y un Rho de Spearman de -0.403, con un
valor sig. de 0.000, por tanto existe relacion inversa y moderada. Esta relacion indica que
los estudiantes que experimentan ansiedad-rasgo de nivel grave tienden a percibir la
calidad de la educacion virtual de forma menos adecuada y viceversa. Ademas, una
caracteristica persistente en muchos estudiantes que enfrentan presiones académicas
puede conllevar una mayor ansiedad-rasgo y, a su vez, influir en la percepcién de la
calidad de la educacion virtual.

3. Se establecio la relacion entre la ansiedad -estado y la educacion virtual en estudiantes de
Medicina Humana de la Universidad Andina del Cusco, semestre 1l 2022, pues a través
del Chi cuadrado se tuvo un valor de 57.121 y un Rho de Spearman de -0.557, con un
valor sig. de 0.000, por tanto existe relacion inversa y moderada. Esta relacion manifiesta
que los estudiantes que experimentan ansiedad-estado de nivel grave tienden a percibir la

calidad de la educacion virtual de manera menos favorable y viceversa.
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4. Se identificé el nivel de ansiedad en estudiantes de Medicina Humana de la Universidad
Andina del Cusco, semestre Il 2022, segun género, se demostré que los estudiantes
muestran porcentajes mayores en el nivel moderado (56.3%) para ambos géneros, en
otras palabras, el 23% de los varones tienen un nivel de ansiedad de nivel moderado, asi
como el 33.3% de las mujeres. Por otro lado, entre la ansiedad y el género no existe
relacion.

5. Se identifico el nivel de ansiedad en estudiantes de Medicina Humana de la Universidad
Andina del Cusco, semestre Il 2022, segln edad, se evidencio que los estudiantes de 20 a
24 afios en un 26.8% presentan ansiedad moderada, asimismo, los estudiantes de 25 a 30
afios en un 26.2% presentan ansiedad moderada, del mismo modo, los estudiantes de 31
a 34 afios en un 3.3% presentan ansiedad moderada. Por otro lado, se puede observar que
entre la ansiedad y la edad no existe relacion.

6. Se identificd el nivel de ansiedad en estudiantes de Medicina Humana de la Universidad
Andina del Cusco, semestre Il 2022, segin semestre académico, se evidencié que los
estudiantes presentan un nivel moderado de ansiedad; es decir, el décimo, décimo
primero y décimo segundo, presentan el 24.6%, 14.8% y 16.9%, respectivamente, siendo
el décimo semestre con mayor prevalencia. Por otro lado, se puede observar que entre la

ansiedad y el semestre académico no existe relacion.
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Recomendaciones

1. A la Escuela profesional de Medicina Humana, desarrollar programas de apoyo
psicologico y emocional especificamente dirigidos a los estudiantes, con un enfoque
en el manejo del estrés y la ansiedad tanto a nivel individual como grupal. Estos
programas podrian incluir sesiones de asesoramiento individualizado, grupos de
apoyo Y talleres de habilidades de afrontamiento.

2. A la Escuela profesional de Medicina Humana, implementar estrategias de promocion
de la salud mental que aborden los sintomas de la ansiedad, como la presion
académica y las expectativas elevadas. Esto podria incluir campafias de
concientizacion, actividades de promocion del bienestar y la creacion de entornos
académicos mas inclusivos y de apoyo.

3. A la academia, mejorar el acceso y la disponibilidad de recursos y servicios de apoyo
en linea para los estudiantes, incluyendo herramientas de autoayuda, recursos de
manejo del estrés y servicios de asesoramiento virtual. Esto permitiria a los
estudiantes acceder a apoyo emocional y académico de manera rapida y conveniente,
especialmente en momentos de alta ansiedad.

4. A la academia, ofrecer capacitacion y recursos especificos para los docentes y
personal educativo para que puedan identificar y apoyar adecuadamente a los
estudiantes que experimentan ansiedad en el entorno virtual. Esto podria incluir
talleres de sensibilizacion, estrategias para crear un ambiente de aprendizaje
comprensivo y practicas de ensefianza que fomenten el bienestar estudiantil.

5. A la comunidad cientifica, realizar campafas de sensibilizacion y educacion sobre la
importancia de la salud mental y el autocuidado entre la comunidad estudiantil de la

Universidad Andina del Cusco. Esto podria incluir charlas informativas, eventos de
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concientizacion y la promocion de recursos y servicios disponibles para apoyar la
salud mental de los estudiantes.

6. A la comunidad cientifica, fomentar la investigacion continua sobre la relacion entre
la ansiedad y la educacion virtual en estudiantes de Medicina Humana, con el objetivo
de identificar estrategias y practicas efectivas para abordar este problema. Esto podria
incluir estudios longitudinales, andlisis de las intervenciones de apoyo existentes y la

colaboracidn con otras instituciones educativas para compartir mejores practicas.
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VALIDACION DE INSTRUMENTOS

Posterior a poner el instrumento a consideracion de 5 expertos, quienes a través de una guia

de estimacién emitieron juicios valorativos; los que fueron procesados de la siguiente

manera:
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6. ¢ Considera Ud. que todos y cada uno de los items
contenldos en este Instrumento tienen los mismos
objetivos?

7. ¢Considera Ud. que el lenguaje utilizado en este
Instrumento es claco, sencllla y no da lugar a diversas
Interpratacionws

B. dConsiders Ud, que 1a sstructura del presents inctrumento
wx addwcunda al tipo de usuario s guisn aw dirige |
instrumento?

9. (Estima Ud. que las escalas de medician utiizadas son
pertinentes o los ohjotos materia de estudio?

10. ¢Que aspectos habria que modificar o que aspectos
tendrian que Incrementarse o que aspectos hebris que
suprimir?

Rompy  Feilatt  Tompe:

NOMBRE Y APELLIDOS

FIRMA Y SELLO
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PREGUNTAS

ESCALA

3

4 | 5

1. ¢Considera Ud. que los items del Instrumento miden lo que
se pretende medir?

2. {Considera Ud. que la cantidad de items registrados en
esta version son suficlentes para tener una comprension de la
materia de estudio?

3. {Considera Ud. gue los items contenidos en este
instrumento son una muestra representativa del universo
materia de estudio?

4. iConsidera Ud, que st aplicamas en reiteradas
- oportunidades esto instrumento & muestras similares
obtendriamos también datos similares?

5. {Considera Ud. que los conceptos utilizados en este
instrumento son todos y cada uno de ellos, propios de ta
variable de estudio?

6. ¢ Considera Ud. que todos y cada uno de los items
contenidos en este instrumento tienen los mismos
obetivos?

7. cConsidera Ud, que el lenguaje utilizado en este
Instrumento es claro, sencilo y no da lugar a diversas
Interprétaciones?

8. (Considera Ud. que fa estructura del presente instrumento
es adecuada al tipo de usuario a quien se dirige el
instrumento?

9. ¢Estima Ud. que las escalas de medicién utilizadas son
partinentes a los objetos materia de estudio?

10. ¢ Qué aspectos habria que modificar o que aspectos
tendrian que Incrementarse o gue aspectos habria que
| suprimic?

NOMBRE Y APELLIDOS

FECHA
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ESCALA

PREGUNTAS

]2 18

4 |5

1. (Considera Ud. que los items del instrumento miden lo que
se pretende medir?

2. iConsidera Ud. que |a cantidad de items registrados en
esta version son suficlentes para tener una comprensioén de la
materia de estudio?

3, ¢Considera Ud. que los items contenidos en este
Instrumento son una muestra representativa del universo
materia de estudio?

4. {Considera Ud. gue si aplicamos en reiteradas
oportunidades este instrumento & muestras similares
obtendriamos también datos similares?

5. {Considera Ud, que los conceptos utilizades en este
Instrumento son todos y cada uno de ellos, proplos de la
variable de estudio?

6. ¢Considera Ud. que todos y cada uno de los items
contenidos en este Instrumento tienen las mismas
objetivos?

7. ¢Considera Ud. que el lenguaje utilizado en este
Instrumento es claro, sencillo y no da lugar a diversas
Interpretaciones?

8, (Considera Ud, que la estructura del presente instrumento
es adecuada al tipo de usuario a quien se dirige el
Instrumento?

9. {Estima Ud. que las escalas de medicidn utilizadas son )(
pertinentes a los objetos materia de estudio?
10. {Qué aspectos habria que modificar o que aspectos
tendrian que Incrementarse o que aspectos habria que
suprimir?
i j;g/ﬁ%":@..*.
\ VAL bmy ASVE Ciketh® Vargas Ascy \<i00 2
Jeery Fossalpn [ PSICOLOGA i
C.Ps.P. 23062
NOMBRE Y APELLIDOS FIRMA Y SELLO FECHA
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RESULTADOS DE LA VALIDACION DE INSTRUMENTO
Se aplicd el criterio de expertos y una prueba piloto. Para lo cual se recurrié a 5 expertos a
quiénes se les proporciono los objetivos de la investigacion, la encuesta y una hoja de
preguntas; con su respectiva escala de valoracion, para la calificacion.
Los resultados de la calificacion, se procesaron de acuerdo a la tabla y férmulas que
presentamos a continuacion:

TABLA DE PROCESAMIENTO DE CRITERIO DE EXPERTOS

EXPERTOS VALOR
ITEM E1 E2 E3 E4 E5 | MAXImo | PROMEDIO

ITEM 1 5 5 4 5 5 24 48
ITEM 2 5 5 4 4 3 21 42
ITEM 3 5 5 5 5 3 23 46
ITEM 4 5 5 5 5 3 23 46
ITEM 5 5 5 3 5 4 22 44
ITEM 6 5 5 5 5 3 23 46
ITEM 7 4 5 4 5 4 22 44
ITEM 8 5 4 5 5 5 24 48
ITEM 9 5 4 5 5 4 23 46

Con los promedios hallados se procedié a determinar la distancia del punto multiple

(Dpp), a través de la siguiente ecuacion:

DPP=x—y )* + (x—y2 P +(x—ya)* + (x —¥)® + (x —ys)* + (x— ¥e)* + (x — y7)° + (x —y)* + (x — yu)?

Donde:
x = Valor méximo concedido en la escala para cada item (4 0 5 en la presente
investigacion).

y = El promedio de cada item
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REEMPLAZANDO:

DPP = [(5— 482+ (5-42)2+ (5—4.6)2+ (5—4.6)2+ (5—44)% + (5 — 4.6)2 + (5 — 4.4)2 + (5 — 4.8)2 + (5 — 4.6)2

DPP: \2.08
DPP: 1.4

Si Dpp = 1.4 significa que el instrumento tiene una adecuacion total con lo que se pretende
medir y por consiguiente puede ser aplicado para obtener la informacion.

Siendo Dpp = 1.4 entonces debe de calcularse la distancia maxima.

Determinar la distancia maxima (Dmax) del valor obtenido respecto al punto de

referencia Cero (0), con la siguiente ecuacion:

Dmar=(K1— 17 + (K2 — 12+ (Kz— 17+ (Ke— 15+ (N5 — 17+ (K — 13+ (K7 — 1)+ (Kg — 1)7 + (Ko — 1)2

Donde:
X = Valor maximo cancelado en la escala para cada item.
1 = Valor minimo de la escala, para cada item (en este caso el valor es = 1).

Reemplazando:

Dmax=(5-1)2+(5-1)2+(5-1)2+(5-1)2+(5- 12+ (5—1)2+(5-1)2+(5-1)2+ (5 —1)2

Dmax =144

Dmax =12.0

La Dméx obtenida se divide entre el valor maximo de la escala, siendo:
Dmax =12/4=2.4

Con el valor obtenido (2.4), se construy6 una nueva escala valorativa a partir de la escala de

0, hasta llegar al valor Dmax (12), y se obtuvo lo siguiente:
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4,8 7,2 9,6 12

Donde:

A= Adecuacion total.

B= Adecuacion en gran medida.

C= Adecuacion promedio.

D= Escasa adecuacion.

E= Inadecuacion.

En la escala construida, se ubico la distancia del punto mdltiple obtenida (Dpp), y se emite el
juicio de valor. Donde: Dpp = 1.4; que esta ubicado en el intervalo A, indicando que el
instrumento de investigacion “tiene adecuacion total” al fendmeno que se desea investigar, y
por tanto puede ser utilizada. Si el valor calculado de Dpp, cayese en las escalas C, D o E;
significa que el instrumento, en este caso el cuestionario, requiere de una reestructuracion y/o
modificacion, entonces después de la reestructuracion o modificacion, se somete nuevamente
al juicio de expertos, con la secuencia metodolégica ya conocida, situacion que no fue

necesaria para este instrumento.

65

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




Universidad

Andina Repositorio Digital
del Cusco
ANEXOS
MATRIZ DE CONSISTENCIA
Problemas Objetivos Hipotesis Variable Dimension Indicador Metodologia
General General General
¢Cuél es la relacion | Determinar la relacion | Existe relacién | Ansiedad Ansiedad Rasgo | Presencia de ansiedad | Alcance: Descriptivo-

entre la ansiedad y la
educacion virtual en
estudiantes de
Medicina Humana de la
Universidad Andina del
Cusco, semestre I
2022?

entre la ansiedad y la

educacion

virtual en

estudiantes de Medicina
Humana de la
Universidad Andina del
Cusco, semestre 11 2022.

significativa entre la
ansiedad y la educacion
virtual en estudiantes de
Medicina Humana de la
Universidad Andina del
Cusco, semestre 11 2022.

Problemas especificos

Obijetivos especificos

Hipotesis especificas

Ausencia de ansiedad

Ansiedad estado

Ausencia de ansiedad

Presencia de ansiedad

- ¢Cual es la relacion
entre  la ansiedad
rasgo y la educacion
virtual en estudiantes
de Medicina Humana
de la Universidad
Andina del Cusco,
semestre |1 2022?

- ¢Cudl es la relacion
entre la ansiedad
estado y la educacién
virtual en estudiantes
de Medicina Humana
de la Universidad
Andina del Cusco,
semestre 11 20227

Determinar la relacion
entre la ansiedad -rasgo
y la educacion virtual
en  estudiantes de
Medicina Humana de
la Universidad Andina
del Cusco, semestre I

2022.
Determinar la relacion
entre la ansiedad -

estado y la educacién
virtual en estudiantes
de Medicina Humana
de la Universidad
Andina del Cusco,
semestre 11 2022.

- Existe relacion
significativa entre la
ansiedad rasgo y la
educacion virtual en
estudiantes de
Medicina Humana de
la Universidad Andina
del Cusco, semestre |1
2022.

- Existe relacion
significativa entre la
ansiedad estado y la
educacion virtual en
estudiantes de
Medicina Humana de
la Universidad Andina

Educacién virtual

Recursos de
aprendizaje

Herramientas
didacticas

Tecnologia educativa

Metodologia educativa

Acompariamiento
virtual

Orientacién

Comprension

Flexibilidad

Competencias

Formacion de

educativas competencias
Modo de estudio
Modo virtual
Femenino
Género Género .
Masculino

correlacional

Disefio: No
experimental —
transversal

Poblacion y muestra:
Poblacidn: 350
estudiantes de
Medicina Humana de
la Universidad Andina
del Cusco del décimo,
décimo primero y
décimo segundo
semestre.

Muestra: 183
estudiantes.

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS

66




Universidad
Andina
del Cusco

Repositorio Digital

- ¢Cudl es el nivel de

ansiedad en
estudiantes de
Medicina Humana de
la Universidad
Andina del Cusco,
semestre 1l 2022,

segun genero?
- ¢Cudl es el nivel de

ansiedad en
estudiantes de
Medicina Humana de
la Universidad
Andina del Cusco,
semestre Il 2022,

segln edad?
- ¢Cudl es el nivel de

ansiedad en
estudiantes de
Medicina Humana de
la Universidad
Andina del Cusco,
semestre 1l 2022,
seglin semestre
académico?

- ldentificar el nivel de
ansiedad en estudiantes
de Medicina Humana

de la  Universidad
Andina del Cusco,
semestre 11 2022, segln
género.

Identificar el nivel de
ansiedad en estudiantes
de Medicina Humana
de la  Universidad
Andina del Cusco,
semestre 11 2022, segln
edad.

Identificar el nivel de
ansiedad en estudiantes
de Medicina Humana
de la Universidad
Andina del Cusco,
semestre 11 2022, segun
semestre académico.

del Cusco, semestre Il
2022.

El nivel de ansiedad
en estudiantes de
Medicina Humana de
la Universidad Andina
del Cusco, semestre Il
2022, segln género es
moderado.

El nivel de ansiedad
en estudiantes de
Medicina Humana de
la Universidad Andina
del Cusco, semestre Il
2022, seglin edad es
moderado.

El nivel de ansiedad
en estudiantes de
Medicina Humana de
la Universidad Andina
del Cusco, semestre Il
2022, segin semestre
académico es
moderado.

20-24 afios
Edad Edad 25-30 afios

31-34 afios

Décimo

Décimo primero
Semestre Semestre

Décimo segundo
semestre
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CRONOGRAMA
ACTIVIDAD 2021 2022 2023 2024
Agos. | Set. | Oct. | Nov. | Dic. 1 I m | Enero | Febrero | Marzo | Abril | Mayo

Eleccién del tema de investigacion

Lectura critica para seleccién del tema

Consulta con expertos

Presentacion y evaluacion del tema

Confeccidn del capitulo |

Confeccidn del capitulo 11

Confeccidn del capitulo Il

Confeccion de bibliografia

Confeccion de anexos

Seleccion del asesor

Resolucién del asesor

Revisién del proyecto

Inscripcidn del proyecto

Recoleccion de datos

Completar tesis

Presentacion de tesis

Sustentacion de tesis
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Variable Dimension Indicadores | Peso N° items
Presencia de| 20% 13 |2 Siento ganas de llorar
Ansiedad rasgo ansiedad 3 Me siento desgraciado
4 Me cuesta tomar una decision
5 Me cuesta enfrentarme a mis problemas
8 Pensamientos sin importancia me vienen a la cabeza y me molestan
9 Me preocupan las cosas de la universidad
11 Noto que mi corazon late més rapido
12 Aunque no lo digo, tengo miedo
14 Me cuesta quedarme dormido por las noches
15 Tengo sensaciones extrafias en el estomago
17 Me influyen tanto los problemas, que no puedo olvidarlos durante
un tiempo
18 Tomo las cosas demasiado en serio
20 Me siento menos feliz que los demas chicos
Ansiedad Ausencia de 1 Me preocupa cometer errores

ansiedad 6 Me preocupo demasiado

7 Me encuentro molesto
10.7% 7 |10 Me cuesta decidirme en lo que tengo que hacer
13 Me preocupo por cosas que puedan ocurrir
16 Me preocupa lo que los otros piensen de mi
19 Encuentro muchas dificultades en mi vida
Ansiedad estado Ausencia de| 15.38% 3 Me siento nervioso

ansiedad 4 Me encuentro descansado
6 Estoy relajado
7 Estoy preocupado

10 |9 Me siento feliz

12 Me siento molesto

13 Me siento agradable

14 Me encuentro atemorizado
17 Me siento angustiado
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Presencia de
ansiedad

15.38%

18 Me encuentro alegre

10

1 Me siento calmado

2 Me encuentro inquieto

5 Tengo miedo

8 Me encuentro satisfecho
10 Me siento seguro

11 Me encuentro bien

15 Me encuentro confuso

16 Me siento animoso

19 Me encuentro contrariado
20 Me siento triste

Educacion
virtual

Recursos de aprendizaje

Herramientas
didacticas

Tecnologia
educativa

Metodologia
educativa

13.84%

1. Cree usted que los materiales utilizados en sus clases virtuales son didacticos.
2. Los materiales digitales (imagenes, videos entre otros) que emplea el docente
son adecuados en el desarrollo de tus clases virtuales o remotas.

3. Considera que los estudiantes tienen acceso adecuado a estas herramientas
did4cticas durante las actividades de aprendizaje.

4. Cree usted que la calidad de tecnologia utilizada por su institucion es el mas
adecuado para su ensefianza

5. Tiene acceso a un aula virtual para desarrollar sus clases.

6. La computadora, celular o tablet empleada en cada clase virtual es adecuado
para tu aprendizaje.

7.Los temas de debates realizadas en las clases son adecuados para tu
aprendizaje

8. Considera que los educadores utilizan una variedad de estrategias y enfoques
en su metodologia educativa.

9. Considera que la metodologia educativa utilizada por los educadores esta bien
planificada y estructurada para facilitar el aprendizaje de los estudiantes.

Acompafiamiento virtual

Orientacion

10.76%

10. Recibe orientacion del docente para planificar sus tareas virtuales

11.  La orientacion didactica del curso virtual suele ser personalizada cuando
se solicita al tutor.

12.  Considera que los docentes estan disponibles para brindar apoyo a los
estudiantes cuando lo necesitan.
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Comprension

Flexibilidad

13.  Las consultas virtuales son contestadas correctamente por el docente,
mejorando su aprendizaje.

14.  Considera que los docentes utilizan enfoques efectivos para interpretar y
analizar las preocupaciones y dificultades de los estudiantes.

15.  El tiempo para las actividades dejadas en el curso virtual se maneja con
flexibilidad.

16.  Considera que los docentes muestran flexibilidad para adaptarse a las
diferentes situaciones y necesidades de los estudiantes.

Competencias educativas | Formacion de
competencias

17.  El curso virtual contribuye a la formacion de tus competencias.

18.  Las actividades realizadas en el entorno virtual contribuyen al desarrollo
de habilidades necesarias para desempefiarse en el ambito académico y laboral.
19.  Considera que las interacciones con comparieros y tutores en el entorno
virtual facilitan el desarrollo de habilidades de comunicacién y trabajo en equipo.

Modo de 20.  Considera usted que utiliza estrategias efectivas de estudio en el entorno
estudio virtual para adquirir conocimientos y habilidades
21. Usted considera que planifica y organiza su tiempo de estudio de manera
13.84% | 9 S 2 .
adecuada para maximizar su aprendizaje en el entorno virtual
Modo virtual 22.  La educacion virtual es una forma de estudio que te permite mejorar tu
aprendizaje.
23.  Las clases virtuales te permiten aprender con mayor facilidad.
24.  La educacion virtual es una modalidad que te permite alcanzar los
objetivos planificados.
25.  Usted considera que la modalidad de ensefianza en linea le ofrece
flexibilidad para adaptar su aprendizaje a su horario y ritmo de vida.
100% 65
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INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS
ANSIEDAD RASGO

NO

item CUESTIONARIO A/R N=0|AV=1|BA=2|CS=3

Me preocupa cometer errores

Siento ganas de llorar

Me siento desgraciado

Me cuesta tomar una decision

Me cuesta enfrentarme a mis problemas

Me preocupo demasiado

Me encuentro molesto

Pensamientos sin importancia me vienen a la cabeza y me
molestan

Me preocupan las cosas de la universidad

Me cuesta decidirme en lo que tengo que hacer
Noto que mi corazén late mas rapido

Aunqgue no lo digo, tengo miedo

Me preocupo por cosas que puedan ocurrir

PR
KSlEBel o |No|ju|swN-

=
w

H
o

Me cuesta quedarme dormido por las noches

Tengo sensaciones extrafias en el estomago

Me preocupa lo que los otros piensen de mi

Me influyen tanto los problemas, que no puedo olvidarlos
17 |durante

un tiempo

18 |Tomo las cosas demasiado en serio

19 |Encuentro muchas dificultades en mi vida

20 | Me siento menos feliz que los demas chicos

=
(6]

[EY
»
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ANSIEDAD ESTADO

CUESTIONARIO A/E N |AV | BA|CS

1 | Me siento calmado
2 | Me encuentro inquieto

3 | Me siento nervioso

4 | Me encuentro descansado
5 |Tengo miedo
6

7

8

Estoy relajado

Estoy preocupado

Me encuentro satisfecho
9 |Me siento feliz

10 | Me siento seguro

11 | Me encuentro bien

12 | Me siento molesto

13 | Me siento agradable

14 | Me encuentro atemorizado
15 | Me encuentro confuso

16 | Me siento animoso

17 | Me siento angustiado

18 | Me encuentro alegre

19 | Me encuentro contrariado
20 | Me siento triste
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Educacion virtual

itgm CUESTIONARIO N=1|CN=2|AV=3|CS=4|S=5
1 Cree usted que los materiales utilizados en sus clases

virtuales son didacticos.

Los materiales digitales (imagenes, videos entre otros) que
2 |emplea el docente son adecuados en el desarrollo de tus
clases virtuales o remotas.

Considera que los estudiantes tienen acceso adecuado a
3 |estas herramientas didacticas durante las actividades de
aprendizaje.

Cree usted que la calidad de tecnologia utilizada por su
institucion es el mas adecuado para su ensefianza

5 |Tiene acceso a un aula virtual para desarrollar sus clases.
La computadora, celular o tablet empleada en cada clase

6 virtual es adecuado para tu aprendizaje

7 Los temas de debates realizadas en las clases son adecuados
para tu aprendizaje

8 Considera que los educadores utilizan una variedad de

estrategias y enfoques en su metodologia educativa.
Considera que la metodologia educativa utilizada por los
9 |educadores estd bien planificada y estructurada para
facilitar el aprendizaje de los estudiantes.

Recibe orientacion del docente para planificar sus tareas
virtuales

La orientacion didactica del curso virtual suele ser
personalizada cuando se solicita al tutor.

Considera que los docentes estan disponibles para brindar
apoyo a los estudiantes cuando lo necesitan.

Las consultas virtuales son contestadas correctamente por
el docente, mejorando su aprendizaje.

Considera que los docentes utilizan enfoques efectivos para
14 |interpretar y analizar las preocupaciones y dificultades de
los estudiantes.

El tiempo para las actividades dejadas en el curso virtual se
maneja con flexibilidad.

Considera que los docentes muestran flexibilidad para

16 |adaptarse a las diferentes situaciones y necesidades de los
estudiantes.

El curso virtual contribuye a la formacion de tus
competencias.

Las actividades realizadas en el entorno virtual contribuyen
18 |al desarrollo de habilidades necesarias para desempefiarse
en el &mbito académico y laboral.

Considera que las interacciones con comparieros y tutores
19 |en el entorno virtual facilitan el desarrollo de habilidades de
comunicacion y trabajo en equipo.

20 | Considera usted que utiliza estrategias efectivas de estudio

10

11

12

13

15

17
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en el entorno virtual para adquirir conocimientos y
habilidades.

Usted considera que planifica y organiza su tiempo de
21 |estudio de manera adecuada para maximizar su aprendizaje
en el entorno virtual.

La educacion virtual es una forma de estudio que te permite

22 . -
mejorar tu aprendizaje.

23 Las clases virtuales te permiten aprender con mayor
facilidad.

24 La educacién virtual es una modalidad que te permite

alcanzar los objetivos planificados.

Usted considera que la modalidad de ensefianza en linea le
25 |ofrece flexibilidad para adaptar su aprendizaje a su horario
y ritmo de vida.
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

El proposito de esta ficha de consentimiento es proveer a los participantes en esta investigacion con
una clara explicacion de la naturaleza de la misma, asi como de su rol en ella como participantes.

La presente investigacion es conducida por la Bachiller PALLARDEL LOPEZ, Carol Hesabel, de la
Universidad Andina del Cusco. La meta de este estudio es determinar la relacién entre la ansiedad y
la educacion virtual en estudiantes de Medicina Humana de la Universidad Andina del Cusco,
semestre 11 2022.

Si usted accede a participar en este estudio, se le pedird responder preguntas en una entrevista (o
completar una encuesta, o lo que fuera segun el caso). Esto tomard aproximadamente 15 minutos de
su tiempo. Lo que conversemos durante estas sesiones se grabara, de modo que el investigador pueda
transcribir después las ideas que usted haya expresado.

La participacion es este estudio es estrictamente voluntaria. La informacion que se recoja serd
confidencial y no se usara para ningln otro proposito fuera de los de esta investigacion. Sus
respuestas al cuestionario serdn codificadas usando un nimero de identificacion y por lo tanto, seran
anonimas.

Si tiene alguna duda sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento durante su
participacion en él. lgualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier momento sin que eso lo
perjudigue en ninguna forma. Si alguna de las preguntas le parece incomodas, tiene usted el derecho
de hacérselo saber al investigador o de no responderlas.

Desde ya le agradecemos su participacion.

Acepto participar voluntariamente en esta investigacion, conducida por . He sido
informado @ de que la meta de este estudio es

Me han indicado también que tendré que responder los cuestionarios, lo cual tomard
aproximadamente minutos.

Reconozco que la informacion que yo provea en el curso de esta investigacion es estrictamente

confidencial y no serd usada para ningun otro propdsito fuera de los de este estudio sin mi

consentimiento. He sido informado de que puedo hacer preguntas sobre el proyecto en cualquier

momento y que puedo retirarme del mismo cuando asi lo decida, sin que esto acarree perjuicio alguno

para mi persona. De tener preguntas sobre mi participacién en este estudio, puedo contactar a
al teléfono

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me serd entregada, y que puedo pedir
informacion sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido.

Nombre del Participante Firma del Participante Fecha
(en letras de imprenta)
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BASE DE DATOS

ANSIEDAD EDUCACION VIRTUAL
Ansiedad de Rasgo Ansiedad de Estado Recursos de aprendizaji A fami virtual Czr::::teic:isas
pleleleleleleleldlala|a|a]aa|a|a|alalal2l2|2 2|2 2 2|2 ]5]5]5]5]5]5]5]5]5]5]% Pleiplelpiplppipld |||y e e e
N° 0f1/2(3|4|5(6|(7|8|9|/0|1(2|3|4(5|6|7|8|9|0(1|2|3(4[5|6(|7|8|9]|0 SUMA 01|23

2(2(3|1|2|0|0O})1}|2(1|21|21|O0f(2(2|2|1|2|1]|2|0f21|0O|21|2|O0f1|2|O0|1|O|1]|2|0f1|2|2|0f1 45 3(4(1(3|1|4|2|5|4|5|5]|3|2 3 5 3 3 4 2 3 83
2|0(3|3(3|3(2|2|1}|2f1|1|1|2|1f(1|1f(2|0f21|3f0|jO|O|1|3]|]0O0|1(|3|3(3|3|3|3(3|3[3|3]0 70 4212 (3[3(3]|2(3]1(3|3|2]3 1 3 3 4 1 1 4 | 60
2103|2223 |2|2|2|2|2|2|2|1(2|2(1|2|2|1f(2|2|0|2|1]|2]2(3|3(3|3[3|3(3|3[3]|1]2 80 23123133 (3|3[1|3|3|5]3 3 3 3 3 2 3 3|75
2(0(3|0f|2|2|3|2|2|2|2|2|2|2(3|3|2|2|1]|2|0|2|1|2|2|0|1|2|3|3|3|3|3[3[3[|3[3|0/1 80 201 (2|1 |13|4(3|3[3|3[|2(3]3 3 3 3 5 3 3 5 (76
2(0(3(2|2|1|3|3|3[3|3|3|3(3(3|1|3|0|0|1]|2|2|2|1|1|2|0|1(|3|3|3|3|3[3[|3[|3[3|2]0 82 1212|122 |2|2|2(2|2(2]2 2 2 2 2 2 1 4 | 54
212(3|1(2|1(1|3|3|3(3|3|3|3|3(1|2(0|1f1|1f(2|1|3|1f1|]0|1(|3|3(3|3|3|3(3|3[3|1]0 79 1l2|2|5|3[2|2|2|2|2|2]|2]|2 2 2 2 2 1 1 5 |54
2(1(3|0|2|0|3|3|3[3|3|3|1(2(3|0|1|3|0|1|1|2|0|1|0|0O|O|1(|3]|3|3|3|3[3[3[|3[3|0{1 72 1222|3112 |2|2|2]|3|2 3 2 2 2 1 1 4 | 52
2(1(3|0|2]|2|3|3|3[3|3|3|3(3(3|2|2|2|3|0|0]2|0|1|2|0|1|0|3]|3|3|3|3[3[3[|3[3|0/1 20 1122|521 |2f2|1|2|2|2]|2] 2 1 2 2 2 1 5 |53
213(3|3(2|2(3|3|3|3(3|3|2|2|2|2|2|0|3|2|0f2|0|O0O|1|3]|0]2|3|3(3|3|3|3(3|3[3|1]0 86 1l2|2(3|3|2|1|2|1|2|3]|]2]|2 2 1 2 2 1 1 5 | 55
213(3(|3(2|1(3|3|3|3[3|3|3|3|3(1|1(2|3|1|3(2|2|0|2|1|2|1(3|3(3]|3[3|3(3|3[3]|]0]2 93 1223|2111 |1|1|2]|1|1 3 1 2 1 2 1 4 | 48
2133023332333 |3|3(3|1(1f(1|3|2|1|2(1]2|2|0[1]|2(3[3]|3|3(3|3|3|3(|3|2]1 88 11223 |3|1(1]|2|1(2|3|2|2] 2 1 2 2 1 1 5 | 52
2(3(3(3(2]|1|3|3|3[2|3[3|3(3(3|3|0]2|3|2|0]2|2|1|1|2|0|2|3]|3|3|3|3[3[3[3[3|1]2 93 11212332111 |2|2|2]2] 3 1 2 2 1 1 2 |53
213(3|0f2|1(3|3|3|3(3|3|3|3|3(3|2|0|1f1|2f2|1|3|1|1|0]|1(|3|3(3|3|3|3(3|3[3|0]2 88 1251|2122 |1|2|3]|]2]|2 2 2 2 2 2 1 5 |58
212 (3312|3332 |2(3|3|3|3|3(1|3(|3]|3|2|0f(2|1|2|1(2|1]2(3|3(3]|3[3|3(3|3|3]|]0]1 92 1213|3222 |1|1|2]|2]|2 3 1 2 2 1 1 2 41
1|1 (3]2|2(3|3|0(3|2|3(3|1|3|3|1(1f2]2f1|1|2(1|1|1|2|0|1(3[3]|3|3(3|3|3|3|3|1]2 20 15|31 3|2(2|2|1f2]|2|2|2] 2 1 2 2 1 1 4 55
312(3|3|2|2(|3(3|1|j0|1|jO0|21|O|21|2|21f2(f3f1f2]|2|1|2|2|2|2|2|3|3|3(3|3]|3|3|3|3[|0]1 77 1141432222 (1(2|3(3]2 3 3 3 1 1 1 4 58
3|11(3(3|2|1|3(3|3(2|3|3(3[3|2|1(3|3(0|jo0|0|2|2|3|2|2|2|2]|2|2]|2|3|3(3|3|3(|1]2]|1 86 1l2|5|2|1(3|5|4|1|3|4]|2]|1 1 1 3 3 4 1 1 59
212 (2|2(3|3(2|3|3|3|2|3|2|2|1(1|3(|3|0|2|0f2|0|3|2|2]|2|2|2|2|2|3|3|3(3|3|2]|1]0 81 1l2)12(2|3(3|1|4|1|4|4]|4]|5 3 1 3 3 2 1 1 61
2(2(3(3(2|1|3|1|1(1|1f21f21 (212121 |1|3|1|1|3|2|0|3|2|2|2|2|2]|2]|2|3|3[3|3|3[01]2 72 11414 |3|1|3|5|4|1(5(3|1]|5 5 1 4 5 4 3 4 78
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2(3(3(3(3]|3|3|3|3|3|3(2|3(3(3(2|1]|2]|2|3|2|2|2|2|2|2|2|3(3]|3|3|3]|3|0]1 % 113132112133 (3(3]1] 1 1 1 5 1 1 1 44
2(0(3 (333|033 |3|3(2|3 (322|021 |3]|2]2|2|2|2|2|2|3(3]|3]|3|3]|1[2]2 26 1121323122121 (3]1]1 1 1 2 2 5 4 57
2123310033 [3|3|3[3|3|3|1]|1(2f2]|2|3]|2|2|2]2|2|2|2|3(3[3]|3(3|0]1]2 84 201 (2(3|1|3|4|1|1]|4]|2]|3]|2] 2 2 2 2 2 2 2 60
2 (1333333333333 (2(1f1]|2]|1]|3|2|2|2|2|2|2|2|3(3]|3]|3]|3|2|0]1 92 211|111 (3 (1(1|1|1]4] 2 3 4 3 1 4 4 58
3(3(0|0f0]|2|2|0|3|3|3|3|3(3(1f1|1]|2]|0|3|2|2|2|2|2|2|2|3(3]|3|3|3|1|0]1 20 2(3(2(3|3|3|2|3|3|3|3|1|3] 4 3 3 4 3 4 3 7
2(2(3(3(2|2|3|2|2|2|2(3|1(3(3|0f0|2]|0|3|2|2|2|2|2|2|2|3(3]|3]|3|3|0f0]1 22 1212|111 ({4|5(3(3|1]3] 1 2 1 2 2 2 2 54
2(3(2(2(2|2|2|2|2|2|2|3|2(3(3|2|0|2|0|3|2|2|2|2|2|2|2|3(3]|3]|3|3|0[1]0 20 3]3(2)3|3(2|3|4|5|5(|3[3]3] 2 3 1 1 3 3 4 74
2(3(2(2(2|2|2|3|2|2|2(3|3(3(1(1(3|2]|2|3|2|2|2|2|2|2|2|3(3]|3|3|3|1|0]1 86 1131233251213 |1]2] 2 1 1 2 2 2 2 58
2(2(2(2(2|2|2|2|2|2|2(3|2(3(3(2f1]|2|1|3|2|2|2|2|2|2|2|3(3|3|3|3|0|0]1 84 2(1(2(3|1|3|2|5|1|3|4]|5]2] 2 1 2 2 3 2 3 57
2 (3 (222|223 |2|2|2|3|2(3(3(2|0|1)2|3|2|2|2|2|2|2|2|3(3]|3]|3|3|0f1]o0 81 3(5(1(3|4|3|4|5|4|21|3|1]1] 2 1 1 1 1 3 3 64
2(3(2(2(2|2|2|2|2|2|2|2|2(3(3(1|2|0)1|3|2|2|2|2|2|2|2|3(3]|3]|3|3|3|0]2 84 5/5(2)2|1(3|2(3|3|1|1]2]|3]| 2 2 2 3 2 3 3 62
2(2(2|2(2|2|2|3|2|2|2(3|3(3(3(2|0]|2]|1]|3|3|3|3|3|3|33|3(3]3]|3]|3]|1[2]1 93 41211111113 |1]2] 2 2 2 2 2 2 2 44
2 (3 (222|222 |2|2|2|0|1(3(3(1f1]|2|1|3|3|3|3|3|3(3(3(3(3|3|3|3|0]1]2 89 2(3(4(5|3|3|4|5|1|5|4|5[2] 2 3 3 2 2 2 2 74
2122|2222 |3|3|3|2|0|2|1|2|1(2|2]|1|3|3|3(3|3|3|3|3|3(3[3|3(3|2]|0}2 91 211 (2)1|2(3|1(2|2|3|4]|4|4]| 2 2 2 2 2 2 2 60
2133|3333 |3|2|2|2|2|1|2|3|0f0f1]2|3|3|3|3(3|3(|3|3|3(3[3|3(3]|2]|0}1 94 21131111111 f1f1]1 3 3 3 3 2 3 50
2(3(2(2|2|3|2|3|2|2|2|1|1f(2f(0f2|0|1]|2|3|3|3|3|3|3(3(3(3(3|3|3]|3|2|1]2 89 1212|3123 |3|2|5(|1]1] 2 1 3 3 4 4 5 61
2 (3 (222|222 |2|2|2|2|2(1(3(1(2|0|1]|3|3|3|3|3|3(3(3(3(3|3|3]|3|2]|0]1 89 204 (1f(1)1|5|1|1|1]4|1|1]1]1 1 1 1 2 1 1 39
313 (33322222 |2(3]|2|2|3|2(0f2]|1(3|3|3(3]3|3|3|3|3(3[3|3(3]2]2]1 98 201 f(1f(2|1|4|2|1|2|1]|2|4]1]1 3 1 5 1 1 2 44
2(3(2(2(2|2|2|2|2|2|2|1|0fO0OfOf1f1]|2]|1|3|3|3|3|3|3|33|3(3]|3]|3]|3|2|1]0 82 2f1f(1f1)2|1|4|1|3|1|1|5]1] 3 1 3 1 1 2 1 43
2 (2 (222|222 |2|2|2|1|2(0f3(1f2|2|1|3|3|3|3|3|3(3|1(2(2|2]|2]|2]|2|1]2 82 201 f(2(1)2|2|2|2|2|2|3|2|1] 3 3 3 3 3 2 1 57
2 (3222|222 |2|2|2|0|1(3(3f0f0|1]2]|3|3|3|3|3|3|3[2|3(2]2]2]|2]|2|0]1 81 201 f(1f1)2|1|1|1|2|1|1]|1]5] 3 1 1 2 1 1 1 42
2 (2 (322|222 |2|2|2|2|2|2|2|2|0|1])2|3|3|3|3|3|3|3|[2|1(2]2]|2]|2]|2|2]2 85 3f2(1f(2|2|2|2|2|2|2|3|2|2]2 2 3 2 2 4 2 50
2(3(3(2(3|3|3|3|2|3|3(2|2|2(2(1|2]|0]|1]|3|3|3|3|3|3|3[1|3(2]2]2]|2]|2|1]2 91 41|12 |1f(2f(1f(2f1|2|2|2|2]|2]1 3 3 2 3 1 1 44
2 (2222|222 |2|2|2(3|2|2(3(2|0]|2]|1]|3|3|3|3|3|3|3|[1|2(2]2]|2]|2]|2|0]1 83 5(4(3(2|1|2|2|1|1|1]|2]|1]2]3>5 4 1 2 2 1 2 50
2132|2223 |3|3|2|3|2|2|2|2|1f1f{2]|1|3|3|3(3|3|3(|3|1|1(2|2|2(2]|2]|0}1 85 2/5(3|5|1f(1|1f1f1|51|1]1|1 2 3 3 4 3 3 57
2(2(2(2(3|2|2|2|2|2|2|2|2|2(3(1|2]|2|1]|3|3|3|3|3|3|3|[1|2|2]2]2]|2]|2|0]1 84 1j4)2|1|2f1f1f2f1f1|2|1]|5]1 5 1 1 3 1 1 50
2(2(3(3(2)|3|2|2|2|2|2|2|2|2(2f(0f0|1)2|3|3|3|3|3|3|3|[2|3(2]2]|2]|2]|2|1]o0 84 2(2(2(4|4|3|5|4|5|3|4|2]1]1 3 3 3 4 2 1 69
2(2(2(2(2|2|2|2|2|2|2|2|2|2(3(1(3|0]|J0|3|3|3|3|3|3|3|0|0f2]2]|2]|2]|2|1]2 80 3(2(3(3|2|2|1|4|1|4|4|4]|5] 3 5 2 4 2 1 1 67
2122|2222 |2|2|2|2|2|2|2|0]|2(3|2|2|0|2|1(2]2|2|2|2|2|2|2|2|2|2]|0}1 74 5/4(3|5|4(4|5(|4|4|5|3[|1|5]|5 5 4 5 4 3 4 95
2(2(2(2(2|2|2|2|2|2|2|2|2(2f(0f2(3|1|1]|2]|2|0|1|2|2|2|2|2|2]|2]|2]|2|2|2]|2 75 43|13 |5(3(3(3(3(|3(4(1(3]2] 3 4 3 5 3 3 3 78
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2(2(2(2(2|2|2|2|2|2|2|2|2|2f(0f1(3|0|2|1|1|2|0|2|2|2|2|2|2]|2]|2]|2]|2|1]2 72 12|11 |4|1|1|2|1|5|5|3]|4]| 5 4 3 4 5 5 4 84
2 (2 (222|222 |2|2|2|2|2(2(3(1(3|3|3|3|3|3|0]2|2(2(2(2(2|2]|2]|2|2|0]1 20 3f1f(2f1|1|4|2|1|1]|2|1]|]2]|1]1 2 1 2 1 1 4 43
2 (2222|222 |2|2|2|2|2|2f(0f1(3|3|3|3|3|3|02|2|2|2|2|2]2]|2]|2|1|0]1 76 2[3(1(5|3|2|4|5|1|5|4|5[2]1 2 1 3 2 1 1 71
2 (2222|222 |2|2|2|2|2(2(1(0(f3|3|3|3|3|3|1|2|2|2|2|2|2]|2]|2]|2|0]0]1 76 3f1f(2f(1)2|4|1|2|2|1|2|1]2]1 5 2 5 4 5 5 73
2(2(2|2(2|2|2|2|2|2|2|2|2|2(0f2(3|3|3|3|3|3|02|2|2|2|2(2]|2]|2]|2|0f1]o0 78 112312143 (3(3(3(3]3] 3 4 3 1 3 2 4 61
2 (2222|222 |2|2|2|2|2(2(1(1(3|3|3|3|3|3|2|2|2|2|2|2(2]2]|2]|2|1]|0]1 20 11312232 |5(5(|4|3|5(|5]|4] 2 1 4 1 1 1 5 70
3(3(2(2(2|2|2|2|2|2|2|2|2|2(0f2(3|3|3|3|3|3|1|2|2|2|2|2|2]2]|2]|2|0[0]1 20 4121311313 |1|1(51]1] 3 1 3 3 2 1 4 57
3(3(2(2(2|2|2|2|2|2|2|2|2|2(2(2(3|3|3|3|3|3|02|2|2|2|2(2]|2]|2]|2|0f1]O0 82 2(2f(1(3|1|3|1|3|1|3|1|3]1]2 3 3 2 1 2 1 52
3(3(3(3(3|3|3|3|3|3|3|3|2(0f1(1(3|3|3|3|3|3|0|2|2(2(2(2(2|2]|2]|2]|3]|0]2 92 1212|1115 (f(1(3|1|1]4] 1 2 3 2 1 3 5 54
3(3 (3333333333120 f2(3|3|3|3|3|3|1|2|2|2|2|2(2]2]|2]|2]|1]2]1 92 5(3(2(1|1|3|5|2|4|3|3|4]4]35 4 5 2 3 2 4 76
3131333333333 (3|1|1]0]|21(3[3]|3|3|3|3|0]2|2|2|2|2f2|2]|2(2]|0]1}2 85 42 |5|4(2(1f(1f(1|2|3|1|4]|5] 3 4 5 2 4 5 5 82
3(3(3(2(3)|3|3|3|3|3|3|3|0f0fO0(1(3|3|3|3|3|3|2|2|2(2(2(2(2|2]|2]|2|2|0]2 87 3f2f1f2)1|1|2|1|1|1|1]|1]1]1 1 4 1 2 4 2 47
3(3(3(2(3|3|3|3|3|3|3|3|2(0f1f(0(f3|3|3|3|3|3|1|2|2(2(2(2(2|2]|2]|2|1]|0]1 84 4 5|5|2(1f(1(3f1|21(1(3]1]1 1 5 4 5 4 5 76
311 (133333 [3(3|3[3|1|3[0]2(3[3|3|3|3|3|0]2|2|2|2]|2f2|2]|2|2]|2]|1]2 89 S5|4(1)1|1f(2|2|1f1|1|2]|1]|2]|5 4 1 2 2 1 2 49
3131313333333 [3|2|1]2]|1(3[3]|3|3|3|3(3]2|2|2|2|2|2|2|2(2]|2]|0}1 93 2[5(3f(2|1|1|1|1|2]|2|1|1]1]1 1 1 1 1 1 2 43
3(3 (3233|333 |3|3|3|1(2(1(2(3|3|3|3|3|3|3|2|2(2(2(2(2|2|2]|2|1|2]1 9 14422113111 |1]1]1 1 1 1 1 1 1 39
3 (3 (323333333322 (2(1(3|3|3|3|3|3|3|2|2|2|2|2|2]2]|2]|2]|2|1]o0 91 2(2(5f(2|1|2|2|2|2|3|1]|1]2]1 1 1 1 2 1 1 46
3131333333333 [3|2|1(3|1(3[3]|3|3(3|3(3]2|2|2|2|2(2|2|2(2]|0]1]2 % 3f2f(2f(1)2|2|1|2|1|3|1|1]1] 2 1 1 2 1 2 1 43
3(3(2(3(3|3|3|3|3|3|3(3|3|2(3(2(3|3|3|3|3|3[3[3|3|33|3(3]3]|3]|3|3[0]1 104 5(4(2(3|4|4|5|2|1|3|1]|2]1] 2 1 1 1 1 1 4 60
3(3(3(3(33|3|3|3|3|3|3|3(1(3(2(3|3|3|3|3[3[|3[3|3(33(3(3|3|3]|3|1]2]2 105 411223322131 |1]1]1 1 1 1 1 2 3 47
3(3 (3233333333323 (1(3]|3]3]|3|3|3[3[3|3|3[3|3[3]3]|3]|3|0[1]2 105 112131311213 |1|2]2]1 1 1 2 1 1 1 38
212333333333 (3|1|2(3|1(3[3]|3|3(3|3(3]3|3|3|3|3(3[3|3(3|2]|0}1 % 41 |2 |1f(1f(4f(2(1|1|2|1|2]|1] 2 1 1 1 1 2 4 44
3(3(1(3(3|3|3|3|3|3|3(3|2(3(2(1(3|3|3|3|3|3|3[3|3|3[3|3(3]3]|3|3|1|0]1 104 2(1(4f(5|1|2|1|1|1]|2|1|1]1] 2 1 1 2 1 1 1 47
3(3(1(3(3]|3|3|3|3|3|3[3[2(3(3(03]3]3]|3|3|3[3[3|3|3[3|3(3]3]|3]|3|0[0]1 101 201 (211|421 |2|1|1|1]|1]1]2 1 1 3 1 2 5 53
313(3|1(3(3(3|3[3(3|3[3|3|3[3|2(3[3|3|3(3(|3(33|3|3|3|3(3[3|3(3|0]1]0 104 1111 |1(4|4|2 (3|1 |1|1]1 1 1 1 1 1 4 49
213333333333 [3|3|0[1]1(3(3]33(3(|3(33|3|3|3|3(3[3|3(3|1]|0/1 93 5/1(2|5|1(4|5(5(1|3|1]1]1]| 2 1 1 3 1 2 5 63
3(3(3(3(3|3|3|3|3|3|3(3|2(3(3(2(3|3]|3|3|3|3|3|3|3|3[3|3(3]3]|3|3|0[0]1 106 4 1|3 |2(1(5(5f(5|13(1(1]1]1 1 1 1 1 1 4 59
3(3 (3311|111 |3|3(3|0f0f2(2(3|3]|3|3|3|3|3[3|3|33|3(3]3]|3]|3|0[1]0 92 2(2f(2f(2|1|2|2|2|1|2|1|1]1] 2 3 1 3 1 1 2 45
1(2)2f(2|2|2(2|2|2(3|2|2|2|0|1|1|3|3[3|3(3(3|3|3|3|3(3|3|3|3[|3|3[3[0]2 89 5/1(5|3|1(5|4|5(1|5|1]1]1]|1 1 1 1 1 1 5 64
2(1f(2|2(2|2|2|2|3|2|2|2|1|(2(0f2(3|3]|3|3|3|3|3[3[3|3[3|3(3]3]|3]|3]|1[2]1 89 5(1f(2f(1|1|3|5|2|1|4|1|1]1]1 1 1 1 1 1 4 52
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113222222222 (2|1|1]|]0|1|3|3|3[3[33|3(3|3|3|3|3]|3[3[3[3|01]2 22 41 |5|4f(1f1f1f1|1(4|1|1]|1] 1 1 1 1 1 1 5 53
oOj1j2|2|2f2f2(2(3|2|2|2|0|0|0|21|3[3[3[3[3(3|3|3(3]|3|3]|3]|3[3[3[3|2|0]2 84 3f1f(1f2|3|1|1|1|1|1|1]|1]2]1 1 1 1 1 1 1 34
ofojo|fojojo|2f1|1|21|{2|2(2|0|2|0|3|3|3|3|3(3[3|3(3[3|3(3(3|3(3|3|1|0]1 68 41|54 (3|2|4|4|2|4]|4|5|2] 5 4 5 4 5 1 5 89
0|0|2|2|2|3(|3|2f2|2|2|2|1|3|0|2|3[3[3[3[3(3|3(3(3]|3|3]|3|3[3[3[3[2|1]2 90 5(1f(1f(2|3|2|2|1|1|1]|2|1]2]3°5 4 1 2 2 1 2 46
2(0f(2|2(2|2|1)2|3|3|3|2|2|1f(2(1(3|3|3|3|3|3|3[3|3|33|3(3]3]|3|3|2|0]1 91 21 f(2f(1|3|2|3|1|1]2|1|3]2]2 3 1 2 3 1 1 51
3 (3 (222323222212 (1(2(3|3]|3|3|3|3[3[3|3(3[3|3(3]3]|3]|3]|1]2]1 98 11211111 f1(1f1]2]1 1 1 1 1 1 1 33
313 (222|223 |2|2|2|2|1|2|0]|1(3(3]|3|3|3|3(3(3|3|3|3|3(3[3|3(3]2]1}0 90 2/1(5)|3|1(3|5(4|5|3|4]2]|2]|1 3 3 3 4 2 1 68
3(3(2(2(2|3|2|2|2|2|2|2|2|1f(2(1(3|3|3|3|3|3|3[3|3|33|33|3]|3|3|0[1]2 97 3(2(2(3|1|2|1|4|1|4|4|4]2] 3 5 2 4 2 1 1 62
3(3(2(2(2|3|2|2|2|2|2|2|2|2(1(2(3|3|3|3|3|3|3|3|3|33|3(3]3]|3]|3]|3|0]1 o5 5(4(4(5|1|4|5|4|4|5|3|1]|2]35 5 4 5 4 3 4 89
3 (3 (2223322222120 f2(3]|3]|3|3|3|3[3[3|3|3[3|3(3]3]|3]|3]|1]2]2 9 4 3|3 |5(1(5(4(5|1(4|1(4]2] 3 4 2 5 4 5 4 85
3(3(2(2(2|2|3|2|2|2|2|2|2|1(2(1(3|3|3|3|3|3|3|3|3|3|3|1(1]2]|]0]|]2]|0[1]2 85 1231|111 |{2|1|5|5|3]|]2]|5 4 2 4 5 5 4 74
3(3(2(2(2)|3|2|3|3|3|3(3|2|2(1(1(3|3|3|3|3|3|3|3|3|3|3|3(1|]1]|]0]|1]2|0]1 92 41|12 |1(1(4f(2f(1|1|2|1(2]2]1 1 2 1 1 1 4 44
3(3(2(2|2)|3|2|2|2|2|2|2|3(2f(0f(1(3|3|3|3|3|3|3|3|3(3(3(1({0|0|0]|1]|1|0]1 22 2(3(4(5|1|2|4|5|1|5|4|5]2]1 2 2 1 2 1 1 67
3|13(2|2(2(3|3|3(3(2|3(3|3|3[1]|0(3(3]|3(3(3|3(3|3|3|3|3|1(2|0|1f(0|0]|O0|1 88 201 (2114|121 |2f2|1|2]|1]2]|1 5 2 1 4 5 5 61
212(3|3(3|3|3|3[3(3|3(3|3|3[0]2(3(3]|3|3|3|3(33|3(|3|3|0f1[3|0f2]|0]|1]0 9% 21121111 f1f1f1]1] 1 1 2 1 1 1 1 34
3(3(3(3|0|3|3|2|1|2|2|0|2f(0f2(1f(3|0|2|0)2|1|2|1|3(0f2f0f2|1]|2]|1|1|0]1 64 5(3(2(1|2|3|3|3|3|3|5]|5(|2] 4 5 2 1 4 4 5 76
3(3(3(3|0|3|3|2|0}1|1|2|2f(0f1f2f1|2|1]|2]|2|0|1}|2|1f(2(f1f(2(2|0|1|0|0O|jO]|1 61 44|13 |1(2(3(33|3|3|5(1]2] 3 1 2 1 2 1 4 66
3|13(3|3(3|0|3|2|2|0|2|1|1|0|0|2f0Of1]|2f1|1|2|0}j2|0|1|2|1f1|2]|0f2]|0]|1]|0O 58 2(3(2(1)2|3|3|3|3|3|5|4|2] 4 1 2 1 4 2 5 67
3(3(3(3(3|]0|3}|2|1|0f21(3|1f0fO0Of1f2|0)1|3|1|j1|0|1|2|0f1|3(1|]1]|]0|1|3|0]2 58 5(3(5(1|2|3|3|3|3|3|4|5[]2] 3 1 2 1 4 3 5 79
3(ofof3f0|3|3|2|1j0|0fj1j0fOfOf2f0|2|1]|2|1|2|1|2|0f2(f1f2f1|2|1]|2|1|2]1 50 5(3f(2f(1|2|1|1|1|1|1|1|4]2]35 1 1 1 3 2 4 61
3(3(3(3(3]0|3)2|0j0fO0Of1|2fO0f1f1f1]|2)1)1|1|2|2|2|2|2|2|2|2]|2]|2]|2]|0[1]2 64 42 |5|1(2(1(3(3|33(3(3]3] 3 3 1 1 3 3 3 68
3(3(3(3(0o|1|3|2|0|1|O0fOof1fOofOf1|2]|2|1|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2]|2]|2]|2|2|0]2 67 3f2f(1f(1)2|3|3|3[3[|3(3[|2]2]2 1 1 1 4 4 2 66
3(3(3(3(0|1|3|2|3|0|2|0|2f0f2f0f0|1)2|3|2|2|2|2|2|2|2|2(2]|2]|2]|2|1|0]1 7 4 5|5|1(2(3(3[3|3|3(4|5]2] 5 1 2 1 5 4 5 86
3(3 (330132021 (2|1fo0of1f2fo0|1)2|1|1|2|2|2|2|2|2|2|2]|2]|2]|2]|2|1]2 70 5(4(1(1|2|3|3|3|3|3|2|1]2]35 1 2 2 2 1 2 54
313 (3 (|3(3|1|3|2|1|2|1f1|1|0f0|21f2f0|21|3|1|2|2]2|2|2|2|2|2|2|2|2|2]|0(1 70 2|5(3|1|3(3|3(3|3|3|1[3]2]|5 1 5 5 4 5 4 83
3(3 (33|03 |3|2|2|2|1|2|2|0f2|2|0|2|1|2|1|2|2|2|2|2|2|2|2]|2]|2]|2|1|2]1 76 1/14|14|1|4|3|5|3|5[5[4[5|2]| 4 1 2 2 2 3 2 72
11|01 ]|1|0|3 |23 (3|3 (3(2|2|1|1|1|2|1|1|1|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2(|1|o0 66 2(2(5(1|4|3|5|4|5|3|4|2]|1]1 1 3 3 4 3 1 68
3(3(3(3(3]3|3|3|3|3|1|3|1f(0fO0f1(f(3|0|j0OjO|1|2|2|2|2|2|2|2|2]|2]|2]|2]|0[1]2 73 3(2(2(1|2|2|1|4|1|4|4|4]|5] 3 1 2 4 2 3 1 61
3|0(0|3|0|3]|0|OfO|O|OfO|21|2|1]|2f1f2]|2|0|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|3]|0|1 59 5/4(4|5|4(4|3(3[4|3|3[3|5]| 3 3 3 3 4 3 4 86
311212121 |2|1f(1|1fofof2fo|1|1]|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2]|2]|2|2|1|2]|2 60 4 3|3 |5(3(5(4(5(|1(4|1(4]|4] 3 1 2 5 4 3 4 86
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10122122221 (2|2|0|2|1|2|0 2|1 |1|2|2|2|2|2|2|2]|2|2|2|2|0f|1(2 64 112|3|1|4|1|1|2|1|5|5|3|4]| 5 4 3 4 5 3 4 82
1123213220123 |2|2|1|1|1|j0 1|3 |1|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|0f1 69 42 |5|4(2(1f(1f(1|2|4|1|4]|5] 3 4 5 2 4 4 5 I
2(1f(1f2f1)2|1)2|1|2|1|1|1f2fof1f1|jOojO|1|0O|2|2|2|2|2|2|2|2]|2]|2]|2|1|0]1 56 3f2f(1f2|1|1|2|1|2|3|3|2[|1] 2 5 4 5 4 1 2 65
111|111 f1f2(1(1f1(2|2|1])2|0|0jOjO|21|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|0|0f1 52 45|52 (42443 |3(4(3]|4] 3 3 3 4 3 3 3 87
3(3(3(3(3|3|3|2|3|1|2(3|2|2(f1f(2|0|1|j0|j0O|1|2|2|2|2|2|2|2|2]|2]|2]|2|0f1]oO 75 5(4(4(2|4|4|4|4|1|4|4|1]4]1 1 1 2 2 4 2 64
3(0f(3|o0of0|3|0|j0jO|O|3|3|3f(0fO0f1(|3|0)2|0]|2|2|2|2|2|2|2|2|2]|2]|2]|2]|1|0]1 59 202 (4 (2|4 |4|2|4|2|4|2|4|4] 4 4 4 4 4 4 4 90
3(ofofofojOojO|2|3|1|O0f21|2fOof1f2f1|2|1]|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2]|2]|2]|2|0]0]1 57 11 4|4(2|4|4|5|3|5|5|4|5|5] 4 5 2 2 3 3 1 85
2(2(2|2(2|2|2|2|3|0|O0|O|1(f(3fO0f2fO0|1)2|1|1|2|2|2|2|2|2|2|2]|2]|2]|2|0f1]oO 63 2(2(5(2|4|3|5|4|5|3|4|2]|1]1 3 3 3 4 4 1 72
2(2(2(2|2|2|2|2|3|2|2|0|2(1f2(f(1f2|0|1|3|1]2|2|2|2|2|2|2|2|2]|2]|2]|3]|0]2 73 3(2f(2(2|2|2|1|4|1|4|4|4]|5] 3 5 2 4 2 3 1 67
2 (2222|2223 |1|1|2|2(0f1f2f0|2|1]|2|1|2|2|2|2|2|2|2|2]|2]|2]|2|1|2]1 70 5(4(4(2|4|4|5|4|4|5|3|1]|5]5 5 4 5 4 3 4 92
2(2(2(2(2|2|2|2|3|0f2(21|1f2fOof1f1|2|1|1|1|2|2|2|2|2|2|2|2]|2]|2]|2|0[1]2 67 43|13 |2(3(5(4|5|1|4|1(4]|4] 3 4 2 5 4 4 4 91
2(2(2|2|2)2|2|2|3|0|1|3|1f(1fof1f2|2|1]|2|2|2|2|2|2|2|2|2(2|2]|2]|2|2|0]2 71 112|3|2|4|1|1|2|1|5|5|3]|4]| 5 4 3 4 5 3 4 85
2(2(2|2|2)2|2|2|3|0|0|j1|0fOfOfOfO|2|2|3|2|2|2|2|2|2|2|2(2|2|2]|2|1|0]1 63 411221421121 (2]1]1 2 1 2 1 3 4 47
2122|2222 |2|3|0|O0f1]|2|0f1]|2f0f2|2|1|1|2|2|2|2|2|2|2f2|2|2|2|2]|1}2 68 2/3(4|5|3(2|4|5(1|5|4|5]|2|1 2 1 3 2 4 1 I
2 (2222|2223 |1|0foOo|1(3fO0f1|2]|2]|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2]|2]|2]|2]|2|0]1 70 201 (212|141 |2|2|1]|2|1]2]1 5 2 5 4 3 5 70
2(2(2(2|2)2|2|2|3|0|2|0|2(1f2(2(2|2|2|2|2|2|2|2|2(2(2(2(2|2|2|2|1|2]1 73 1]2|)1|1|2|1|4|4|5|4|5|4]|5]| 5 4 5 4 5 3 4 90
2 (2222|2223 |2|1|2|1f2(f(1|(1|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2]|2]|2]|2]|2|1]o0 72 5(3(2(5|3|4|1|2|3|2|3]|3[3]3 3 1 3 4 3 3 73
2 (222222232121 |1f2(fo0f1|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2]|2]|2]|2|0[1]2 70 4/ 413(2(3|5|5|5|3|4|5(1|2] 3 1 3 3 2 3 3 82
2 (2222|2223 |2|1|2|2(1f2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2(2]|2]|2|1]|3|0]1 74 2(3(2(4|4|1|5|3|5|4|5|4|2] 4 4 4 5 4 4 4 87
2 (2 (222|222 |3|1|2|3|2(2(1(2|2|2|2|2|2|2|2|2|2(2|2(2(2|2|2]|2|1|2]|2 77 5(3(5(3|2|5|1|5|1|1|1]|1]4]1 5 3 4 4 3 3 78
2(2(2(2(2|2|2|2|3|0|0(3|1(1fO0f1|2]|2]|2]|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2]|2]|2]|2]|0f1]2 70 5(3(2(1|1|3|5|2|4|4|3|4]4]35 4 5 2 4 4 4 86
ofojo|jojojo|ofojo|OfO|3(3|3|1|1|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2]|2]|2|2|1|2|0]1 54 43|52 (5(5|5(5|5|2|5|2]|5]| 4 4 2 2 2 2 3 83
2(2(2(2(2|2|2|2|1|2|0f1|1f2(f0f1|2]|2]|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2]|2]|2|1]|1|0]1 64 3(3(5(2|1|1|2|5|2|5|3|2|5] 2 5 4 5 4 5 5 89
2(2(2(2(2|2|2|2|2|0f1|2|2(1f(2f0f2|2]|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2]|2]|2]|0]|0f0]|1 65 43|54 (424|211 |1|1|1]|4] S5 4 5 2 3 3 3 76
2102|2222 |2|0|0|2|3|2|2|1|2(2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|0]|1}0 66 5/3(4|4|4|1|5(1|1|5|1]1]2]| 3 3 3 3 5 4 5 76
2 (3222|2221 |2|0f1|1f2(f0f2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2]|2]|2|1]1|0]1 64 2(3(3(5|4|4|4|1|2|5|1|3[4]3°5 4 5 2 4 5 3 90
2(3(0f2|0|2|2|2|2|0f1|2|0f1f2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2]|2]|2|0]|]0f0]|1 61 1/3|4|4|4|4|5|3|5[5[4[5|5]| 4 5 2 2 3 5 3 90
2(0f(2(2(2)0|2|2|3|1|2(3|2|2(1|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2]|2]|2]|2]|0f1]o0 69 2(3(5(4|4|3|5|4|5|3|4|4|1] 4 4 3 4 4 2 3 85
2|13(2|2(2|2|2|2|0|jo0|O0f1]|O0|OfO0|2f2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|1|3]|0}2 66 3]3(2)|3|2(2|1(4|1|4|4]|4|5]| 3 5 2 2 2 1 3 66
0Oj2(2|2(2f(0f2f2fo0|1|0|1|3|0|1|2|2|2|2(2|2(2|2|2(2|2|2|2|2|2|2(2|1(|2|1 65 5(3(4(5|4|4|5|4|4|5|3|1|5]°5 5 4 2 4 3 3 88

81

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




Universidad
Andina Repositorio Digital

del Cusco

3(3(3(3(3]|3|3|2|3|0|0(3|0f3(0f2|2]|2]|2]|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2]|2]|2]|2]|0|1]2 20 4 3|3 |5(3(5(4(5(|1(4|1|4]|4] 3 4 2 2 4 5 4 88
3(2 (33303233333 (1(2(2|2]|2]|2]|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2]|2]|2|1]2|0]2 84 113|3|1|4|1|1|1f1f1|1f1]1]1 4 3 2 5 5 4 64
1132|3333 |2(3(0|0(3(3|0|1|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2]|2|2|2|1|1|0f1 72 43|12 |1f(1(4f(2f1|1|2|1|2]1] 1 2 1 2 1 1 4 47
2 (313303233333 |2(0f2|2]|2]|2]|2|2|2|2|2|2|2|2|2(2]|2]|2|1]|2|1]2 82 2(3(4(5|3|2|4|5|1|5|4|5]2]1 2 1 3 2 1 1 74
1131333323003 (3|1]|0|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2]|2|2|2|1|2|0f1 69 2({3f(2f(1|2|4|1|2|2|1]|2|1]2]1 5 2 5 4 5 5 72
0130|333 (3(2(3|3|3|3|3|0|0|2|2|2|2(2|2(2|2|2(2|2|2|2|2|2|2(2|1(|2|1 77 113|1)1|2|1|4|4|5|4|5|4]|5]| 5 4 5 4 5 5 4 90
0|3]2|3|3|0f3|2(3|0|0|3|3|0|1|2|2|2|2(2|2(2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2(|1|o0 71 5/1(2|3|3[1]|3|1(3]|2|5]|5]|4]| 4 5 4 3 4 4 5 81
031333323 |3|3|3|3|3|0|2|2|2|2(2|2(2|2|2(2|2|2|2|2|2|2|2|0(|1|2 82 3(3f(1(2|3|1|5|5|3|4|5|1]2] 3 1 3 3 2 1 4 73
2 (3 (2(2(2|2|2|2|2|2|2|2|3(1f2(2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2]|2]|2|1]|3]|0]1 78 3[3(1(5|5|1|5|3|5|3|5|4|2] 4 3 3 5 4 2 5 89
2 (3222|0222 |0|0|O0|3 212|222 |2|2|2|2|2|2|2|2|2|2]|2]|2]|2]|1|2]2 72 11112 |4|5(4|4|4|3(4|3|4]4] 3 2 2 2 1 1 3 78
2(1f2|2(2|2|0|0|2|0|2|2|3|2(0f2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2]|2]|2]|2|0[1]2 63 5(3(1f(1|1|1|5|2|3|4|3|4]|4]3°5 4 5 2 3 1 5 86
3(3(3(|3(3]|]0|j0|j0]|2|0f|O0fO0O|Of1f2(f2|2]|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2]|2]|2|1]2|0]1 63 43 |1|4(2(1(1(1(|3|4|1|4]|5] 3 4 5 2 4 5 5 81
1122222222222 |2|2|1|2|2|2|2|2|2|2|2|2(2|2|2|2|2|2|2|1|1|0f1 72 3f2f(2f(2|1|1|2|1|3|3|3|2|1]2 5 4 5 4 4 2 74
1(3)2(2|2|2(2|2|2(2|2|2|2|1|0f2|2|2|2|2f2f2|2|2|2|2|2|2|0f2|1|1f1]2]|1 67 43|11 (4(4|1|4|4]|3|4|4|5|4]| 5 4 5 2 3 3 2 78
2 (2222|222 |2|2|2|2|2|2(1|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2]|2]|2]|2|0f1]oO 74 5(5(4(5|4|1|5|4|4|4|2|4|2] 4 4 4 2 4 1 2 88
2 (2 (222|222 |2|2|2|2|2(2f(0f2(|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|(2|(2(0|2|2|1|1|0]1 69 5(3(1(5|4|1|4|1|3|5|1|3[4]35 4 5 5 4 1 1 79
2 (2 (222|222 |2|2|2|2|2(1f(2(2(2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2(2|2|2|0|0|j0]1 70 113|1|2|4|1|5|3|3|[5[4[5|5]| 4 5 2 5 3 5 4 85
2 (2222|222 |2|2|2|2|2|2(1|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|0|2]2]|2]|0f1]O 7 5/5(1|5|2(5|5(|4|3|4|5|4|4]| 5 4 1 1 5 1 1 88
2(2(2(2(2|2|2|2|2|1|1|1|0f0Of2(2(|2|3|3|0|0|j0O|3|0|2|0f0|2(2]|2]|2|1]|3|0]2 59 5(1f(1(5|3|1|3|3[3|3|3]|3[3] 3 5 4 3 4 4 5 79
1|1]0|2|2|2|0f0f2|1(2|2(2(|3|1|2|2|2|0|2|0|0f2|0fO0fO0|O|3|2|2|2|2|2|1|2|1 53 4 3|1|2(3|(5(5(5(|3|4|5(|1]2] 3 1 3 3 2 1 4 80
1122222022223 |2|2|1|2|1|2|2|2|2|1|2|2|1|2|2|2|2|2|2|2|2|1|2 72 2(3(2(5|5|4|5|3|3|3|5|4|2] 4 3 3 5 4 2 5 90
Oj1j2|2(2f0f2f2f1|2|2|2|3|2|0|2|1f2|2(2|2(2|1|2(2|2|1|2|2|1|2(1|2|2]|2 68 5(3(5(3|2|2|2|2|3|2|2|2|2] 2 2 3 4 4 3 5 7
oOj1j2|2(|2f2f(0f2f2|2|2|3|3|2|1|2|1|2|2(2|2(1|1|2(1]|1|3|3|3|2|2(3|3(|2|1 72 5(2f(2(1|1|3|5|2|3|4|3|4]|4]35 4 5 2 3 2 4 85
3(3(2|2(2|)0|0)2|1|2|2|2|3(2(f(0f2|1]|2]|2|2|2|1|2|2|2|2(3|1(1]2]|]0]|1]|2|1]2 72 43 |5|4(2(1(1f(1|2|4|1|4]|5] 3 4 4 3 3 3 4 74
3132222021223 |3|3|2|2(2f2|2f1|1|2|1|1|2|2|3|3(|3|1]|2|2]|2]|3]|2 81 3]3(3|3|3(3(|3(3(3[3|3[3]3] 3 3 3 5 3 3 2 76
3(3(2|2(2|0|0|2|2|2|2|2|2|2(1f2(3|2|1|2|2|1|2|2|2|2(|3|2|1]2]|1]2]|1|2]1 73 45|54 (311313 (1(1]1] 1 4 1 1 5 1 5 70
0Oj2j2|2|1f1f2f(2f(2|2|2|3|2|2|0|2|2|2f1(2|2(2|1f1f1|1|3|1|1|2|0f2|2(1]|O 63 3/4(4(4|1|5|5|5|5|5|5|1|5] 4 5 5 3 2 1 2 80
3(3(3(3(3]3|0|3|1|3|1(3|1(2(f(0f2(3|2|1]|2|2|1|2|2|2|2(3|0f1|3]|]0]|2]|0[1]2 76 2(5(3 (5|4 |4|4|2|2|5|1|3]|4]35 4 5 5 4 5 4 89
3133333331333 |3|2|3|2(0f2|1f2(2|2|1j1|1|1|2|2f2|1|2f1|3]|2|1 85 112 |1(1|2|1(4|4|5|4|5|4|5]| 5 4 5 4 5 5 4 88
2(1f(2|2(2|3|0|3|3|3|0f1|2f2(f1f2(3|2|1|2|2|1|1|2|2|1|2|1(2|0|1]|2]|1|2]2 70 5(3(2(5|3|4|5|5|4|4|5|5|2] 4 3 3 1 3 3 1 79
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