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Resumen

El presente trabajo tiene como objetivo describir como se realiza la administracion
financiera del Boleto Turistico del Comité de Servicios Integrados Turisticos Culturales
Cusco (COSITUC), la metodologia empleada demuestra que es un trabajo de enfoque
cuantitativo, de alcance descriptivo, de disefio no experimental transversal, cuya poblacion
y muestra se constituye por los reportes de recaudacion de ingresos, ejecucion de gastos y
distribucion de la administracion financiera del boleto turistico que administra el COSITUC,
se ha utilizado como técnica la revision documentaria y como instrumento la ficha de
revision documentaria; los resultados presentados sustentan las conclusiones de que la
administracion financiera del Boleto Turistico a cargo del Comité de Servicios Integrados
Turisticos Culturales Cusco, estan representados por la recaudacion, ejecucion del gasto y
distribucién de los recursos obtenidos por la venta del boleto turistico, donde en la
recaudacion de los recursos de 2020 y 2021 se puede apreciar una disminucion notable de
86.73 % y 75.16 %, respectivamente, en comparacion al afio 2019, esto ocasionado por las
medidas dispuestas por el gobierno como el aislamiento social obligatorio que origind la
paralizacion de la actividad del turismo interno y externo por el COVID 19; por otra parte,
COSITUC utilizé como gastos administrativos 5.32 %, 5.56 % y 15.10 %, en los afios 2019,
2020 y 2021 respectivamente, superando el porcentaje establecido por la Ley del boleto
turistico que solo permite el uso de un maximo de 5% antes de ser distribuido; finalmente,
en el periodo 2020 no se ha distribuido S/ 249,021.83, omisidn que no se ha justificado (tabla

10).

Palabras claves: Administracién financiera, recaudacion, ejecucion de gastos,

distribucion.
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Abstract

The objective of this work is to describe how the financial administration of the
Tourist Tickets of the Cusco Cultural Tourism Integrated Services Committee (COSITUC)
is carried out, the methodology used shows that it is a work with a quantitative approach,
descriptive scope, non-experimental cross-sectional design, whose population and sample is
constituted by the reports of income collection, execution of expenses and distribution of the
financial administration of the tourist tickets that the COSITUC administers, the
documentary review has been used as a technique and the documentary review file as an
instrument; The results presented support the conclusions that the financial administration
of the Tourist Tickets in charge of the Cusco Cultural Tourist Integrated Services
Committee, are represented by the collection, execution of the expense and distribution of
the resources obtained from the sale of the tourist ticket, where in In the collection of
resources for 2020 and 2021, a notable decrease of 86.73% and 39.94%, respectively, can
be seen, compared to the year 2019, this caused by the measures ordered by the government
such as mandatory social isolation that caused the paralysis of the internal and external
tourism activity due to COVID 19; On the other hand, COSITUC used 5.32%, 5.56% and
15.10% as administrative expenses, in the years 2019, 2020 and 2021 respectively,
exceeding the percentage established by the Tourist Ticket Law that only allows the use of
a maximum of 5% before to be distributed; finally, in the 2020 period, S/ 249,021.83 has not

been distributed, an omission that has not been justified (table 10).

Keywords: Financial administration, collection, execution of expenses, distribution.
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Lista de abreviaturas

BIN Boleto Integral

BEN Boleto de Estudiante
BTCPS Boleto Parcial 1
BTCPC Boleto Parcial 2
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BEE Boleto de Estudiante
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Capitulo |
Introduccion

1.1  Planteamiento del Problema

La ciudad de Cusco es considerada Patrimonio Cultural del Perd, con 103 edificios
historicos que estan clasificados como monumentos. Cusco es Patrimonio protegido por la
Constitucién Nacional y por la Ley N° 28296, Ley General del Patrimonio Cultural Nacional,
entre otros, la ciudad del Cusco, esta situada en la sierra sur del pais y es considerada la
capital arqueoldgica de América. En siglos pasados fue la capital del Imperio Inca y es
considerada la capital historica del Peru, asombra por su belleza y personalidad muy propias
en la que contrastan y se combinan con armonia lo occidental y lo andino en conjunto de lo

historico y lo moderno.

En el afio 2020, en el Perd, se decretd el estado de emergencia con el fin de luchar
contra el coronavirus causante de la COVID 19, para disminuir el riesgo del contagio la
poblacion debia guardar una cuarentena obligatoria lo que provocd efectos negativos a la
economia y al empleo del pais, principalmente afectando las zonas turisticas del Cusco, por
consiguiente también a los recursos obtenidos por la venta del boleto turistico, recursos que
son importantes para los gobiernos locales que usan dichos recursos en favor de cubrir las
necesidades de su poblacién, estos recursos deben tener una adecuada administracion
financiera, dado que los gobiernos locales tienen la responsabilidad de ejecutar con recelo,
rigurosidad y eficiencia los gastos que se financian con estos recursos, lo que se obtienen
por la distribucion de lo recaudado por el ingreso de los turistas a parques y sitios
arqueoldgicos, tales como: Sagsayhuaman, Qenqo, Puka Pukara, Tambomachay, Pisaq,

Ollantaytambo, Moray, Chinchero, Tipon, Pikillagta, y lugares como: Museo de Arte
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Popular, Museo de Sitio de Qoricancha, Museo Historico Regional, Museo de Arte

Contemporaneo, Monumento del Inca Pachacutec, y el Centro Qosqo de Arte Nativo.

La Ley N° 28719, Ley del Boleto Turistico (2018), crea el Comité de Servicios
Integrados Turisticos Culturales del Cusco - COSITUC, siendo esta una institucion sin fines
de lucro, encargada de comercializar el Boleto Turistico del Cusco en los diferentes
atractivos turisticos comprendidos en él, y que, a través de la distribucion de lo recaudado,
las entidades conformantes de éste, realizan trabajos de conservacion y preservacion del
Patrimonio Cultural y del Medio Ambiente. EI Boleto Turistico del Cusco es un documento
personal e intransferible por el que se obtiene el derecho de ingreso temporal a zonas y
monumentos arqueologicos, museos y lugares historicos integrantes del patrimonio cultural

de la Nacién, administrados por el Ministerio de Cultura.

En el Comité de Servicios Integrados Turisticos Culturales del Cusco — COSITUC,
se pudo observar que las actividades del sector turismo fueron gravemente afectadas a causa
del coronavirus, por lo que no se pudo recaudar la totalidad estimada de los ingresos por la
venta del boleto turistico, ocasionando que no se pueda garantizar la ejecucion de los gastos
necesarios para el cumplimiento de las obligaciones institucionales y también se observé una
disminucidén notable en la distribucién de los recursos a los gobiernos locales, situacion que
genera un incumplimiento general en la adquisicion de bienes y servicios presupuestados
para las actividades de conservacion y preservacion del Patrimonio Cultural a cargo de las
entidades integrantes del COSITUC; es por ello que el presente trabajo pretende investigar
la administracién financiera del Boleto Turistico del Comité de Servicios Integrados
Turisticos Culturales Cusco, tomando en cuenta el periodo 2019 que no fue afectado por la
pandemia, el periodo 2020 que fue sumamente restringida y el periodo 2021 en la que se

normalizaron las actividades siguiendo los lineamientos para la lucha contra el coronavirus.
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1.2 Formulacion del Problema

1.2.1 Problema general

¢Como es la administracion financiera del Boleto Turistico en el Comité de Servicios

Integrados Turisticos Culturales Cusco, periodo 2019 - 20217

1.2.2 Problema especificos

a) ¢Cual es el nivel de ingresos del boleto turistico en el Comité de Servicios

Integrados Turisticos Culturales Cusco, periodo 2019 - 20217

b) ¢Cual es el nivel de ejecucion de los gastos en el Comité de Servicios Integrados

Turisticos Culturales Cusco, periodo 2019 - 20217

c) ¢Cual es el nivel de distribucidn de los recursos del Comite de Servicios Integrados

Turisticos Culturales Cusco, periodo 2019 - 20217
1.3 Justificacion de la Investigacion

1.3.1 Conveniencia

El presente trabajo de investigacion es util como material bibliografico para los
futuros profesionales de la escuela profesional de contabilidad que quieran profundizar sus
conocimientos sobre la administracion financiera del boleto turistico del Comité de Servicios
Integrados Turisticos Culturales Cusco y, en especial, se presenta resultados y
recomendaciones importantes que seran de ayuda para la optimizacion de la administracion
financiera.

1.3.2 Relevancia social

La relevancia social del presente trabajo de investigacion se encuentra en que
presenta resultados sobre los ingresos gastos y recaudacion del boleto turistico del Comité
de Servicios Integrados Turisticos Culturales Cusco, informacion que es relevante para los
trabajadores de la entidad por que los ayuda con la toma de decisiones, al mismo tiempo

estos resultados son Utiles para que las entidades pablicas puedan tener la certeza de que el
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monto distribuido del boleto turistico se realiza conforme a la normativa, siendo estos parte
fundamental de sus recursos para la ejecucion de sus gastos y cumplir asi sus objetivos
institucionales.

1.3.3 Implicancias précticas

La implicancia préactica del presente trabajo de investigacién se encuentra en que
proporciona recomendaciones Utiles que ayudaran a optimizar la administracion financiera
del Boleto Turistico del Comité de Servicios Integrados Turisticos Culturales, con la
finalidad de optimizar la administracién de sus ingresos, gastos y distribucién de los
recursos.

1.3.4 Valor teorico

El presente trabajo de investigacion tiene valor como material de estudio dado que
presenta un consolidado de toda la normativa aplicable al tratamiento de los recursos por el
boleto turistico, asi mismo presenta valor para los futuros profesionales de contabilidad que
desean estudiar trabajos relacionados para usar la tesis como antecedentes de estudio.

1.3.5 Utilidad metodologica

El presente trabajo de investigacion es util porque formula nuevos instrumentos como
la ficha de revision documentaria en base a la teoria que son validados por expertos y que
puede ser til para futuros investigadores que quieran investigar o profundizar trabajos
relacionados a la recaudacion, gastos y la distribucion del boleto turistico del Comité de
Servicios Integrados Turisticos Culturales Cusco.
1.4  Objetivos de la Investigacion

1.4.1 Objetivo general

Describir como es la administracion financiera del Boleto Turistico en el Comité de

Servicios Integrados Turisticos Culturales Cusco, periodo 2019 - 2021
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1.4.2 Objetivos especificos
a) Describir el nivel de ingresos del boleto turistico en el Comité de Servicios

Integrados Turisticos Culturales Cusco, periodo 2019 - 2021

b) Describir cudl es el nivel de ejecucion de los gastos en el Comité de Servicios

Integrados Turisticos Culturales Cusco, periodo 2019 - 2021

c) Describir cudl es el nivel de distribucion de los recursos del Comité de Servicios

Integrados Turisticos Culturales Cusco, periodo 2019 - 2021

1.5  Delimitacion del Estudio

1.5.1 Delimitacion espacial

El presente trabajo se enmarca en las actividades del Comité de Servicios Integrados
Turisticos Culturales Cusco —COSITUC

1.5.2 Delimitacion temporal

El presente trabajo de investigacion se desarrolla con informacion comprendida entre
el periodo 2019, 2020 y 2021.
1.6  Linea de Investigacion

La linea de investigacion de la Escuela Profesional de Contabilidad de la Universidad
Andina del Cusco en la que se circunscribe este proyecto es la linea de Contabilidad Publica

y la Sub Linea es la de Contabilidad Gubernamental (Resolucién N°116-2023-UAC, 2023).
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Capitulo 11
Marco Teodrico

2.1  Antecedentes de la Investigacion

2.1.1 Antecedentes internacionales

Antecedente N° 1.- Segin Enriquez Teneda (2015), su tesis titulada, “Gestion de la
administracion financiera y la toma de decisiones en la Clinica Ontologica de
Especialidades Ecudental ”, de la Carrera de Contabilidad y Auditoria en la Universidad
Técnica de Ambato y lo planteo con el objetivo de diagnosticar la incidencia de la gestion de
la administracion financiera en la toma de decisiones en la Clinica Odontoldgica de
Especialidades ECUDENTAL, la metodologia aplicada para el desarrollo del trabajo es de
enfoque cualitativo siendo una investigacion de campo y se consideré como poblacion y
muestra a 4 trabajadores de la entidad; por otra parte, en los resultados se observo que se
deberia seguir el plan especifico de gestion de la administracion financiera, para que esta sea el
pilar fundamental en el momento de la toma de decisiones que permitiran mejorar la
administracion empresarial, y por ende el desempefio de cada uno de los departamentos de la
clinica, lo que permitird un crecimiento empresarial a corto o mediano plazo; 2) Esta herramienta
financiera es importante, razdn por la cual la administracién debe implementar dentro del control
interno la elaboracion de presupuestos periddicos que permitan conocer realmente la situacion
empresarial; 3) La toma de decisiones es de mucha importancia para el crecimiento empresarial,
razén por la cual es necesario que estas sean tomadas basandose en informacién contable real y
veraz, para asi poder adoptar estrategias que permitan su crecimiento; para finalizar, se
concluyd que es inadecuada la gestion de la administracion financiera dentro de la Clinica

Odontoldgica de Especialidades ECUDENTAL, razén por la cual las actividades econémicas —
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financieras no se ejecutan de manera eficaz y eficiente, pues se requieren datos precisos que
ayuden a la gerencia en la toma de decisiones y planteamiento de objetivos estratégicos futuros;
que la empresa no evalta los procedimientos que emplea en la ejecucion del desarrollo de sus
actividades, mismos que repercuten en la correcta toma de decisiones y que la gestion de la
administracion financiera, es la encargada de disefiar un direccionamiento en el momento previo
a la toma de decisiones. El proceso de la toma de decisiones se efectlia empiricamente, aunque

la duefia de la clinica manifiesta contar con un manual de procedimientos.

Segun Trujillo Acosta (2017), su tesis titulada “Las instituciones en la
administracion financiera de las misiones diplomaticas de Colombia en el exterior”, lo
planteo con el objetivo de presentar el papel que tienen las instituciones en la
administracion de las misiones diplomaticas de Colombia, la metodologia aplicada para
el desarrollo del trabajo es el analisis de convergencia de corte transversal se distinguen
basicas no paramétricas, conocidas como sigma, beta y gamma convergencia; para
finalizar, se concluyo presentar el papel que tienen las instituciones en la administracion
de las misiones diplomaticas de Colombia, en especial con relacion al manejo de sus
recursos financieros, desde la doble perspectiva de la Cancilleria como organizacion y de
las misiones, como unidades diferenciadas de una organizacion multinacional. Al
respecto, se desarrolld ese objetivo en cinco secciones: las instancias, tomadores de
decision y operadores de recursos; el proceso presupuestal y su planeacion; la
administracion de los recursos de las misiones; la practica de la administracion financiera
de las misiones, a partir de distinciones practicas y casos especiales y las conclusiones del

articulo.

2.1.2 Antecedentes nacionales
Segun Inés Enrique (2018), su tesis titulada “Control interno y su incidencia en la

administracion financiera en la Municipalidad Provincial de Huaylas - Caraz, 2017, de la
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Escuela Profesional de Contabilidad en la Universidad Catélica los Angeles Chimbote y lo
planteo con el objetivo es determinar la incidencia del control interno en la administracion
financiera en la Municipalidad Provincial de Huaylas en el afio 2017, la metodologia
aplicada es de enfoque cuantitativo, disefio descriptivo simple — no experimental — transversal
y se consider6 como poblacion y muestra donde las muestras se recogen en un proceso que
no brinda a todos los individuos de la poblacion iguales oportunidades de ser seleccionados.
Tipos de muestreo no probabilistico, muestreo por conveniencia porque las muestras fueron
seleccionadas por la accesibilidad para mi persona. Los sujetos fueron elegidos simplemente
porque fueron féciles de reclutar, en los resultados del estudio se demostro que el 53 % no
realizaron el analisis financiero en los procesos de la comuna provincial, al contrario, el 37 % si
realizaron el analisis financiero en el municipio y el 10 % indicaron que desconocen haber
realizado dicha actividad; refleja que del 100% de elementos de la muestra encuestados, el 37
% afirmaron que ejecutaron el presupuesto financiero en la comuna provincial y el 50 % negaron
haber ejecutado el presupuesto financiero en la municipalidad, al contrario, el 13 % respondieron
que desconocen dicha actividad; en base a las respuestas de las interrogantes planteadas, los
resultados nos muestran que el 47% de los encuestados no aplicaron el control financiero en la
Municipalidad Provincial de Huaylas, pero el 33% si aplicaron el control financiero en la
municipalidad, mientras que el 20 % no respondieron lo cual completa el 100 % del nimero de
encuestados; para finalizar, se concluyé que la administracion financiera en la Municipalidad
Provincial de Huaylas en el 2017, se encuentra en un estado deficiente, porque no coadyuva la
maximizacion de las utilidades del municipio, como consecuencia de la carencia de una
sistematizacion financiera, la falta de emision de procedimientos financieros, poca participacién
en la realizacion del analisis financiero de la municipalidad, la inadecuada aplicacién del control
financiero en el municipio, lo cual se ve reflejado en la elaboracion de un estado financiero poco
confiable, participacion minima de los funcionarios en la toma de decisiones , la coordinacion ,

control las operaciones financieras, la realizaron del presupuesto y la planeacién a largo plazo
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en la entidad gubernamental. Queda determinada que el control interno incide directamente en
la administracion financiera en la Municipalidad Provincial de Huaylas, 2017; de acuerdo a los
resultados obtenidos en la presente investigacion, se tiene que un control interno ineficiente
dentro del municipio incide a que la administracion financiera en la Municipalidad Provincial de

Huaylas sea deficiente.

Segun. Leon & Pillco (2017), su tesis titulada “Gestion administrativa del boleto
turistico del comité de servicios integrados turisticos culturales Cusco - COSITUC periodo
2015”, de la escuela profesional de administracion de la Universidad Nacional de San
Antonio Abad del Cusco y lo planted con el objetivo de analizar y describir como es la
Gestion administrativa del boleto turistico del comité de servicios integrados turisticos
culturales Cusco - COSITUC periodo 2015, la metodologia aplicada del proyecto de tesis
corresponde a tedrica y/o practica, con enfoque cuantitativo, disefio no experimental y
alcance descriptivo y para el instrumento de la recopilacion de informacion se tomé en
cuenta un cuestionario, como poblacion y muestra para el trabajo de campo se conté con 20
trabajadores; por otra parte, para los resultados se encontré que la Gestion Administrativa
en los dltimos tiempos fue muy importante para las instituciones tanto publicas y privadas,
ya que mediante esta se puede lograr el cumplimiento y el logro de los objetivos mediante
la unién de esfuerzos coordinados de todo el personal que labora dentro de la misma. El
turismo es una actividad econémica que genera divisas importantes para el desarrollo de los
paises, y en tal sentido, todos somos responsables de atender a los visitantes con la
cordialidad y el respeto que ellos merecen, la importancia del turismo para el desarrollo
econdmico en el Peru, se fundamenta en tres instancias por un lado, los entes emisores de
mensajes que fomentan los atractivos turisticos; los receptores turistas potenciales y
finalmente los atractivos turisticos en buen estado de conservacion con adecuadas vias de

acceso y la infraestructura adecuada para garantizar ese “bien-estar” que los turistas y
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viajeros buscan en nuestro pais; en ese sentido se describe la situacion actual de la Gestion
Administrativa del boleto turistico del Comité de Servicios Integrados Turisticos Culturales
Cusco - COSITUC periodo 2015. Comprende proceso administrativo y propuesta de boleto
turistico electronico. Finalmente presentamos las Conclusiones y Recomendaciones
pertinentes; asi mismo, se incluyen las Referencias Bibliograficas empleadas y los Anexos

correspondientes que muestra la consistencia del trabajo.

2.1.1 Antecedentes locales

Segun Caballero & Condori (2021), su tesis titulada “Administracion financieray la
expedicion de licencias en la Municipalidad Provincial de Calca, periodo 2018 - 2019, de
la Escuela Profesional de Contabilidad en la Universidad Andina del Cusco y lo planteo con
el objetivo de describir como es la administracion financiera en la expedicion de licencias
de la Municipalidad Provincial de Calca, periodos 2018 — 2019, la metodologia es de tipo
basico, enfoque cuantitativo, disefio no experimental de tipo transversal, con un alcance
descriptivo, como poblacion y muestra fueron constituidas por los registros de la ejecucion
de los recursos directamente recaudados de los periodos 2018 y 2019; por otra parte, en los
resultados del estudio la recaudacion de licencias de funcionamiento, de construccion y de
vehiculos menores para el 2018 fueron de S/ 122,871.59 y la ejecucion de los Recursos
Directamente Recaudados (RDR), asciende a S/ 4,544,056.00 donde las licencias
representan un 2.70 % de la ejecucion de gastos para el 2018; por otra parte, la recaudacion
para el 2019 de las licencias de funcionamiento, de construccién y de vehiculos menores
fueron de S/ 110,634.04 y la ejecucién de los RDR asciende a S/ 2,493,042.00 donde las
licencias representan un 4.44 % de la ejecucion de gastos para el 2019, también se muestra
el estado de la gestion derechos y gestion de obligaciones de los activos obtenidos por
consecuencia de la expedicién de licencia, y estan representadas por el estado de

planeamiento, captacion, custodia, utilizacion, registro y control de los ingresos y gastos;
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para finalizar, se concluy6 la expedicion de licencias de la Municipalidad Provincial de
Calca, periodos 2018 - 2019, cuenta con una buena administracion financiera, la cual esta
representada por estado de la gestion de derechos y obligaciones de los activos obtenidos a

consecuencia de la expedicion de licencia, que cuenta con un 78 % del puntaje méaximo.

Segun Loayza Vergara (2018), su tesis titulada, “La administracion financiera de los
recursos propios en la institucion educativa estatal mixta Uriel Garcia-Wanchaq, periodo
2016”, de la Escuela Profesional de Contabilidad en la Universidad Andina del Cusco, lo
planteo con el objetivo de analizar la administracion financiera de los recursos propios en la
institucion educativa estatal mixta Uriel Garcia-Wanchag, periodo 2016 , en la metodologia
aplicada para el desarrollo del trabajo se ha aplicado una investigacion béasica y bajo el
enfoque cuantitativo, disefio no experimental, de alcance descriptivo; y en los instrumentos
de recopilacién de la informacion se utilizaron la ficha de revision documentaria, para la
poblacion se constituyo por la documentacion que sustenta la administracion financiera de
los recursos propios; para finalizar, se concluyé que la Administracion Financiera de los
recursos propios de la Institucion Educativa Mixta Uriel Garcia comprende: la captacion, la
utilizacion y el registro, también solamente cuenta con un Plan Anual de Trabajo
Pedagogico, sin embargo, falta elaborar un Plan Anual de Gestidn de los Recursos Propios
que capta, también se capta recursos propios que estdn dentro de lo estipulado por el
Reglamento de Gestion de Recursos Propios, los mismos son depositados en una cuenta
bancaria mancomunada de la institucion; por otra parte la utilizacién de los recursos propios
es destinado para pago de mantenimiento del coliseo y de la infraestructura, pago de
servicios y otros que tiene la Institucion Educativa y para finalizar, el registro de los ingresos
y gastos de los recursos propios son registrados en el libro caja a cargo de un Contador

Pablico externo gue tiene la institucion.
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2.2  Bases Legales
Acontinuacion se presentan las normas que contribuyeron directamente teoria para

la ejecucion del trabajo y para el criterio de descompocicién de la variable.

Ley N° 28719. Ley del boleto Turistico.- La presente ley tiene por objeto establecer
las condiciones que permitan la creacion del boleto turistico en los distintos departamentos

del pais, asi como la distribucion el uso y el cobro.

Ley 27785, Ley Orgénica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria
General de la Republica. - La presente Ley establece las normas que regulan el &mbito,
organizacion, atribuciones y funcionamiento del Sistema Nacional de Control y de la
Contraloria General de la Republica como ente técnico rector de dicho Sistema, por otra

parte la norma nos ensefia la definicion de gestion.

Decreto Legislativo N° 1436, Decreto Legislativo Marco de la Administracion
Financiera del Sector Publico. - El Decreto Legislativo tiene por objeto establecer normas
béasicas sobre la Administracion Financiera del Sector Publico para su gestion integrada y

eficiente, de manera intersistémica, en un contexto de sostenibilidad y responsabilidad fiscal.

Decreto Legislativo N° 1440, Decreto Legislativo del Sistema Nacional de
Presupuesto Publico. - El Decreto Legislativo tiene por objeto regular el Sistema Nacional

de Presupuesto Publico, integrante de la Administracion Financiera del Sector Publico.

Decreto Legislativo N° 1441. Decreto Legislativo del Sistema Nacional de
Tesoreria. - EI Decreto Legislativo tiene por objeto regular el Sistema Nacional de

Tesoreria, conformante de la Administracién Financiera del Sector Publico.

Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Texto Unico Ordenado de la Ley del
Procedimiento Administrativo General. - En efecto, los Textos Unicos Ordenados son

recopilaciones que en un cuerpo unitario recogen normas juridicas aprobadas por
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dispositivos legales preexistentes, los cuales son objeto de ordenacion, que en el presente

caso lo constituye la Ley N° 27444 y todas sus modificatorias.

Directiva N° 0002-2021 EF/50.01, Directiva para la Ejecucion Presupuestaria -
Anexo N°04 Clasificador de Fuentes de Financiamiento- Afo Fiscal 2022.- es el anexo

de la directiva misma que presenta la teoria sobre cada tipo de clasificador.

R. D. N° 002-2007-EF-77.15, Directiva de Tesoreria N° 001-2007-EF/77.15.-
Establecer las disposiciones y procedimientos generales relacionados con la ejecucion
financiera y demas operaciones de tesoreria, ademas de las condiciones y plazos para el
cierre de cada Afo Fiscal, a ser aplicados por las Unidades Ejecutoras de los pliegos
presupuestarios del Gobierno Nacional y de los Gobiernos Regionales; asi como por los
Gobiernos Locales; en este ultimo caso incluye disposiciones especificas que,

adicionalmente, deben ser cumplidas por dicho nivel de gobierno.

Resolucion Viceministerial N° 013-2006-EF/11.01, Terminologia Basica de la
Administracion Finanaciera Gubernamental.- Esta normativa presenta los primeros
conceptos sobre la terminologia gubernamental y sigue siendo vigente y usada en las

mutiples plataformas del MEF.

Decreto Supremo N° 156-2004-EF, Texto Unico Ordenado de la Ley de
Tributacion Municipal.- Esta norma aporto conocimiento para la distribucion del recursos

obtenidos por el boleto turistico..

Decreto Legislativo Que Optimiza La Aplicacion De La Conversion Automatica
De La Pena Para Personas Condenadas Por El Delito De Omision De Asistencia
Familiar, A Fin De Reducir EI Hacinamiento Penitenciario Y Evitar Contagios De
COVID-19.- Este decreto se da para la suspension perfecta en caso de no poder continuar

con sus actividades.
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2.3 Bases Tedricas

2.3.1 Administracién Financiera

Es la gestion de los derechos y obligaciones econémicas financieras de titularidad
del estado, mediante la aplicacion de reglas, principios y procedimientos por los que se rigen
sus componentes (Decreto Legislativo N° 1436, 2018).

La administracién financiera del sector publico comprende el conjunto de normas,
principios y procedimientos utilizados por los sistemas que lo conforman y, a través de ellos,
por las entidades y organismos participantes en el proceso de planeamiento, captacion,
utilizacion, custodia, registro, control de los fondos publicos (Ley. N° 28112, 2003).

a) Proceso de gestion de recursos publicos.

El proceso de gestion de recursos publicos tiene por finalidad apoyar la gestion de
las actividades economicas del sector pablico con los principios de sostenibilidad fiscal y
responsabilidad fiscal.

El proceso de gestion de recursos publicos se desarrolla conforme a lo siguiente:

1) Ejecucion presupuestaria: Se encuentra a cargo del 6rgano rector del sistema
nacional de presupuesto publico, y se refiere a la ejecucion como una fase del proceso
presupuestario, de conformidad con los créditos presupuestarios consignados en el
presupuesto institucional de apertura y sus respectivas modificaciones (Decreto
Legislativo N° 1436, 2018).

2) Gestion de pasivos financieros del sector publico: Se encuentra a cargo del 6rgano
rector del sistema nacional de endeudamiento publico, y se refiere al manejo de los
pasivos financieros del sector publico, con la finalidad de cubrir los requerimientos

de la Planeacion Financiera (Decreto Legislativo N° 1436, 2018).
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3) Gestidon de adquisiciones: Se encuentra a cargo del 6rgano rector del sistema
nacional de abastecimiento, y se refiere a gestionar la obtencién de bienes, servicios
y obras para el desarrollo de las acciones que permitan cumplir metas de provision
de servicios y logro de resultados, a través de diferentes procedimientos (Decreto
Legislativo N° 1436, 2018).

4) Gestion de los ingresos de personal: Se encuentra a cargo de la direccion general
de gestion fiscal de los recursos humanos, y se refiere a la verificacion del
cumplimiento de las normas que regulan el registro en el aplicativo informatico de la
planilla unica de pago del sector publico, su actualizacion; asi como las consistencia
de la ejecucion del gasto con la informacion registrada en dicho Aplicativo
Informatico (Decreto Legislativo N° 1436, 2018).

5) Gestion de inversion publica: Se encuentra a cargo del 6rgano rector del sistema
nacional de programacion multianual y gestion de inversiones, y se refiere a cautelar
que las inversiones que se ejecuten contribuyan efectivamente al cierre de brechas de
infraestructura (Decreto Legislativo N° 1436, 2018).

6) Administracion de bienes: Se encuentra a cargo del organo rector del sistema
nacional de abastecimiento, y se refiere a la gestion relacionada con el uso, custodia,
preservacion, asignacion, mantenimiento y disposicion final de bienes, en lo que
corresponda (Decreto Legislativo N° 1436, 2018).

7) Gestion de tesoreria: Se encuentra a cargo del 6rgano rector del sistema nacional de
tesoreria, y se refiere al manejo eficiente de los fondos publicos a través de la gestion
de los ingresos, de liquidez, y de pagos, sobre la base de un flujo de caja (Decreto
Legislativo N° 1436, 2018).

8) Gestion integral de activos y pasivos financieros del sector publico no

financiero: Se encuentra a cargo del érgano rector del sistema nacional de tesoreria
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y se refiere al manejo integrado de los activos y pasivos financieros del sector publico
no financiero, con la finalidad de dar sostenibilidad financiera a la ejecucion de
actividades econémicas en linea con la disponibilidad de los Fondos Publicos
(Decreto Legislativo N° 1436, 2018).
9) Gestidn de riesgos fiscales: Se encuentra a cargo del 6rgano rector del sistema
nacional de tesoreria, y se refiere a identificar, medir, mitigar y monitorear las
desviaciones de las variables fiscales que impactan en la sostenibilidad fiscal y
responsabilidad fiscal (Decreto Legislativo N° 1436, 2018).
2.3.1.1 Ingresos como parte de la gestion de derechos
Los derechos son los activos financieros y no financieros, cuya titularidad
corresponde al Estado, donde la gestion de derechos, es un conjunto de acciones como el
planeamiento, captacion, custodia, registro y control de los recursos como también los
ingresos economicos financieros de la entidad. (Decreto Legislativo N° 1436, 2018).
a) Activos

Recursos controlados por una entidad publica como consecuencia de hechos pasados
(adquisicion, transferencia, construccion, donacion, etc) de los cuales se espera recibir
beneficios econdmicos futuros o un potencial de servicios y que contribuyen al desarrollo de
la funcidén administrativa o cometido estatal; se constituyen en cuentas representativas de los
bienes, derechos y pertenencias, tangibles e intangibles de la entidad publica (Resolucién
Viceministerial N° 013-2006-EF/11.01, 2006).
b) Recursos publicos

Es el conjunto de derechos de la administracion financiera del sector publico

(Decreto Legislativo N° 1436, 2018).
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2.3.1.1.1 Ingresos publicos

Los ingresos publicos financian los gastos que generen el cumplimiento de los fines
institucionales, independientemente de la fuente de financiamiento de donde provengan. Su
percepcion es responsabilidad de las entidades competentes con sujecién a las normas de la

materia (Decreto Legislativo N°1440, Congreso de la Republica, 2018).

Los ingresos publicos se orientan a la atencion de las prioridades de politicas
nacionales, regionales y locales en sus respectivos &mbitos territoriales, en el marco de los
principios del sistema nacional de presupuesto publico (Decreto Legislativo N°1440,

Congreso de la Republica, 2018).

a) Estructura de los ingresos publicos

El decreto legislativo del sistema nacional de presupuesto publico indica que los
ingresos publicos se estructuran siguiendo las clasificaciones econdémicas y por fuente de
financiamiento, aprobadas mediante resolucién directoral de la direccion general de

presupuesto publico, segun su naturaleza:

1) Clasificacion econdmica: Agrupa los ingresos publicos divididos en genérica, sub
genérica y especifica del ingreso.
2) Clasificacion por fuentes de financiamiento: Agrupa los ingresos publicos que
financian el presupuesto del sector publico de acuerdo al origen de los recursos que
lo conforman (Decreto Legislativo N°1440, Congreso de la Republica, 2018).
Las fuentes de financiamiento del presupuesto del sector publico se establecen en la
ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico (Decreto Legislativo

N°1440, Congreso de la Republica, 2018).

b) Ejecucion de los ingresos publicos
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El decreto legislativo del sistema nacional de presupuesto publico indica que la
ejecucion de los ingresos publicos se realiza en las etapas siguientes:

1) Estimacion: Es el calculo o proyeccion de los ingresos que por todo concepto se
espera alcanzar durante el afio fiscal, considerando la normatividad aplicable a cada
concepto de ingreso, asi como los factores estacionales que incidan en su percepcion.

2) Determinacion: Es el acto que establece o identifica con precision el concepto,
monto, oportunidad y la persona natural o juridica, que debe efectuar un pago o un
desembolso a favor de una entidad.

3) Percepcion o recaudacion: Es el momento en el cual se produce la recaudacion,
captacion u obtencion efectiva del ingreso (Decreto Legislativo N°1440, Congreso
de la Republica, 2018).

La ejecucion de los ingresos es regulada en forma especifica por las normas del

sistema nacional de tesoreria (Decreto Legislativo N°1440, Congreso de la Republica, 2018).

2.3.1.2 Gastos como parte de la Gestion de obligaciones

Los pasivos son financieros y no financieros como los gastos econémicos financieros
de la entidad, cuya titularidad corresponde al estado (Decreto Legislativo N° 1436, 2018).
donde la gestion de pasivos es un conjunto de acciones como el planeamiento, utilizacion,

registro y control de los recursos.

a) Pasivo. - Obligaciones exigibles a la entidad pablica, derivadas de hechos pasados y
adquiridas en el desarrollo de su actividad financiera, econdémica y social. Son consecuencia
de una partida de activo o un servicio recibido o de una pérdida incurrida o devengada;
particularmente cualquier adeudo que debe ser pagado o reembolsado con vencimiento en

fecha futura especificada.
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Los principales elementos del pasivo son los créditos y otras obligaciones contraidas
por la entidad publica. Se clasifica en corriente y en no corriente (Resolucion Viceministerial
N° 013-2006-EF/11.01, 2006).

b) Planeacion. - La planeacion financiera, como parte del proceso de gestién de
recursos publicos de la administracion financiera del sector publico, es la estructuracion
financiera del presupuesto multianual del sector publico, identificando de manera estratégica
los requerimientos de capital de corto y mediano plazo y estableciendo los planes de
inversion de los excedentes de caja, en linea con la estrategia de gestion de activos y pasivos

financieros.

2.3.1.2.1 Gasto publico

Los gastos publicos son el conjunto de erogaciones que realizan las entidades con
cargo a los créditos presupuestarios aprobados para ser orientados a la atencion de la
prestacion de los servicios publicos y acciones desarrolladas por las entidades de
conformidad con sus funciones, para el logro de resultados prioritarios u objetivos

estratégicos institucionales (Decreto Legislativo N°1440, Congreso de la Republica, 2018).

a) Estructura de los gastos publicos
Los gastos publicos se estructuran siguiendo las clasificaciones institucionales.,
econdmicas, funcionales, programatica y geografica; las mismas que son aprobadas
mediante resolucion directoral de la direccidén general de presupuesto publico:
1) Clasificacion institucional. - Agrupa las entidades que cuentan con créditos
presupuestarios aprobados en sus respectivos presupuestos institucionales y sus
unidades ejecutoras (Decreto Legislativo N°1440, Congreso de la Republica, 2018).
2) Clasificacion funcional. - Agrupa los créditos presupuestarios desagregados

por funcién, division funcional y grupo funcional. a través de ella se muestran las
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grandes lineas de accion que la entidad desarrolla en el cumplimiento de las
funciones primordiales del estado. esta clasificacion no responde a la estructura
organica de las entidades, configurandose bajo los criterios de tipicidad (Decreto
Legislativo N°1440, Congreso de la Republica, 2018).
3) Clasificacion programatica. - Agrupa los créditos presupuestarios
desagregados por categorias presupuestarias, producto y proyecto. Permite la
estructuracion, seguimiento y evaluacién de las politicas y estrategias para el logro
de resultados prioritarios que define el gobierno y de los objetivos y mandatos
institucionales de las entidades en el cumplimiento de sus funciones y competencias.
La direccion general de presupuesto publico, mediante resolucion directoral,
establece la clasificacion de los créditos presupuestarios que por su naturaleza no
puedan ser estructurados en programas presupuestales (Decreto Legislativo N°1440,
Congreso de la Republica, 2018).
4) Clasificacion economica. - Agrupa los créditos presupuestarios por gasto
corriente, gasto de capital y servicio de deuda. Estos a su vez se dividen por genérica,
sub genérica y especifica de gasto (Decreto Legislativo N°1440, Congreso de la
Republica, 2018).
5) Clasificacion geografica.- Agrupa los créditos presupuestarios de acuerdo al
ambito geografico donde esta previsto el crédito presupuestario, a nivel de
departamento, provincia y distrito, segun corresponda (Decreto Legislativo N°1440,
Congreso de la Republica, 2018).

b) Ejecucion del gasto
El decreto legislativo del sistema nacional de presupuesto publico indica que la
ejecucion del gasto comprende las etapas siguientes:

El proceso de ejecucion del gasto publico se realiza conforme al siguiente esquema:
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Figura 1

Etapas de la Ejecucion del Gasto

Pago

/

Compromiso

Devengado

Certificacion
del Credito
Presupuestario

Nota. Imagen de elaboracion propia de las etapas de la ejecucion del gasto en base al Decreto Legislativo N°1440
(2018).

1) Certificacion del Crédito Presupuestario

Acto mediante el cual se garantiza la disponibilidad presupuestal libre de afectacion,
para comprometer un gasto con cargo al presupuesto institucional autorizado para el afio
fiscal respectivo, en funcion a la Programacion de Compromisos Anual (PCA) (Decreto
Legislativo N°1440, Congreso de la Republica. (2018, 15 de Setiembre), 2018).

La certificacion del crédito presupuestario es solicitada por el responsable del area
quien ordena el gasto, toda vez que se requiera realizar algun gasto; la certificacion del
crédito presupuestario se registra en el SIAF-SP y es expedida luego de su aprobacion por
el responsable de la oficina de presupuesto o quien esta a cargo en el caso de las unidades
ejecutoras, de esa manera proceder con los tramites necesarios para realizar los compromisos

correspondientes al gasto que ha de realizar (Directiva N° 001-2019-EF/50.01, 2019).

Segun la Directiva para la Ejecucion Presupuestaria del 2019, Durante el primer
trimestre del afio fiscal, el responsable de presupuesto de la Unidad Ejecutora de cada pliego
tanto del gobierno nacional y del gobierno regional, y el correspondiente jefe de las oficinas
de presupuesto o el que haga sus veces de ser gobierno local, en coordinacion con la oficina
de administracion del pliego o la que haga sus veces, deben emitir la certificacion del crédito

presupuestario de los siguientes gastos que se planifiquen ejecutar por todo el afio:
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o De las partidas de gasto “Personal y obligaciones sociales”, “Pensiones y otras

prestaciones sociales”, “Contrato administrativo de servicios”, “Locacion de
servicios” y “Practicantes, secigristas y similares” a ser ejecutado durante el afo
fiscal. Para el caso de los pliegos de los gobiernos regionales, la certificacion del
crédito presupuestario debe basarse en la informacion registrada en el AIRHSP y en
la proyeccion de gastos correspondiente a los conceptos variables y ocasionales.

. De la partida de gasto “Bienes y servicios” para el pago de los servicios basicos de
la entidad, como, por ejemplo, agua, luz, telefonia, internet y otros.

o Obligaciones pendientes de afios fiscales anteriores de acuerdo a las normas vigentes.

o El mantenimiento de la infraestructura publica y el equipamiento, de corresponder

(Directiva N° 001-2019-EF/50.01, 2019).

2) Compromiso

Acto mediante el cual se realiza la ejecucién del gasto luego de haber cumplido con
todos los tramites establecidos en la normativa vigente por un monto ya establecido,
afectando asi los créditos presupuestarios del PIA y PIM afectando al monto certificado
(Decreto Legislativo N°1440, Congreso de la Republica. (2018, 15 de Setiembre), 2018).

La responsabilidad de una ejecucion adecuada en esta etapa es de manera solidaria
con el titular de cada pliego o con los responsables de la administracion del presupuesto en
las unidades ejecutoras o con los jefes de las respectivas oficinas de presupuesto o la que
haga sus veces en el caso de los gobiernos locales (Directiva N° 001-2019-EF/50.01, 2019).

3) Devengado

Acto mediante el cual se reconoce una obligacién de pago, a consecuencia de un
gasto aprobado y comprometido, producido por una documentacion acreditada ante los

correspondientes érganos competentes sobre el cumplimiento de la prestacion o el derecho

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




Universidad 0 . . .
Andina Repositorio Digital

del Cusco

del acreedor. El devengado de la obligacion debe afectarse al presupuesto institucional
(Decreto Legislativo N°1440, Congreso de la Republica. (2018, 15 de Setiembre), 2018).
Segun el Decreto Legislativo N°1441 del Sistema Nacional de Tesoreria, la
obligacion de pago se reconoce mediante el devengado, el devengado reconoce la obligacion
de pago luego de haber cumplido una serie de requisitos que deben ser cumplidos para
realizar el compromiso y registrado en el SIAF SP, el pago se formaliza luego de cumplir

algunos de los siguientes requisitos de acuerdo al tipo de gasto:

o Que los bienes sean recibidos satisfactoriamente.
o Los servicios contratados sean conformes.
o Los términos contractuales o legales sean cumplidos, cuando se trate de gastos sin

contraprestacion inmediata o directa (Decreto Legislativo N° 1441, 2018).

Los gastos devengados al 31 de diciembre de cada afio fiscal pueden ser pagados
hasta el 31 de enero del afio fiscal siguiente (Decreto Legislativo N° 1441, 2018).

4) Pago

Acto que extingue la obligacion que fue reconocida mediante el devengado, puede
ser parcialmente cancelada o en su totalidad. Esta prohibida el pago de las obligaciones que
no hayan sido devengadas. (Decreto Legislativo N°1440, Congreso de la Republica. (2018,
15 de Setiembre), 2018).

Segun el Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Tesoreria, el pago de las
obligaciones devengadas ya formalizadas, se realizan con cargo a los Fondos Publicos
centralizados en la CUT, la Unidad Ejecutora correspondiente es responsable y se realiza a

través de los siguientes medios:

o El pago de planillas de remuneraciones, planillas de pensiones y otras obligaciones
como pago a proveedores y a acreedores se realizan de forma obligatoria con

transferencias electrénicas.
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Los pagos en efectivo se realizan de acuerdo a las modalidades que establece la norma del
sistema nacional de tesoreria (Decreto Legislativo N° 1441, 2018).

2.3.1.3 Fuentes de financiamiento

a) Recursos ordinarios

Rubro 00. Recursos ordinarios. - Corresponden a los ingresos provenientes de la
recaudacion tributaria y otros conceptos; deducidas las sumas correspondientes a las
comisiones de recaudacion y servicios bancarios; los cuales no estan vinculados a ninguna
entidad y constituyen fondos disponibles de libre programacion. Asimismo, comprende los
fondos por la monetizacion de productos (Directiva N° 002-2022 EF/50.01, 2022).
b) Recursos directamente recaudados

Rubro 09 Recursos directamente recaudados. - Comprende los ingresos generados
por las entidades publicas y administrados directamente por éstas, entre los cuales se puede
mencionar las rentas de la propiedad, tasas, venta de bienes y prestacion de servicios, entre
otros; asi como aquellos ingresos que les corresponde de acuerdo a la normatividad vigente.
Incluye el rendimiento financiero, asi como los saldos de balance de afios fiscales anteriores
(Directiva N° 002-2022 EF/50.01, 2022).
C) Recursos por operaciones oficiales de crédito

Rubro 19. Recursos por operaciones oficiales de credito. - Comprende los fondos
de fuente interna y externa provenientes de operaciones de crédito efectuadas por el estado
con instituciones, organismos internacionales y gobiernos extranjeros, asi como las
asignaciones de lineas de crédito. Asimismo, considera los fondos provenientes de
operaciones realizadas por el Estado en el mercado internacional de capitales.

Los intereses generados por créditos externos en el Gobierno Nacional se incorporan
en la fuente de financiamiento recursos ordinarios, salvo los que se incorporan conforme al

numeral 42.2 del articulo 42° de la Ley general del sistema nacional de presupuesto. En el
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caso de los gobiernos regionales y gobiernos locales dichos intereses se incorporan conforme
al numeral 43.2 del articulo 43° de la Ley General antes citada. Incluye el diferencial
cambiario, asi como los saldos de balance de afios fiscales anteriores (Directiva N° 002-2022
EF/50.01, 2022).
d) Donaciones y transferencias

Rubro 13. Donaciones y transferencias.- Comprende los fondos financieros no
reembolsables recibidos por el gobierno proveniente de agencias internacionales de
desarrollo, gobiernos, instituciones y organismos internacionales, asi como de otras personas
naturales o juridicas domiciliadas o no en el pais. Se consideran las transferencias
provenientes de las entidades publicas y privadas sin exigencia de contraprestacion alguna.

Incluye el rendimiento financiero y el diferencial cambiario, asi como los saldos de
balance de afios fiscales anteriores (Directiva N° 002-2022 EF/50.01, 2022).
e) Recursos determinados

Rubro 04. Contribuciones a fondos. - Considera los fondos provenientes de los
aportes obligatorios efectuados por los trabajadores de acuerdo a la normatividad vigente,
asi como los aportes obligatorios realizados por los empleadores al régimen de prestaciones
de salud del Seguro Social de Salud. Se incluyen las transferencias de fondos del fondo
consolidado de reservas previsionales, asi como aquellas que por disposicion legal
constituyen fondos para reservas previsionales.
Incluye el rendimiento financiero, asi como los saldos de balance de afios fiscales anteriores
(Directiva N° 002-2022 EF/50.01, 2022).

Rubro 07. Fondo de compensacion municipal. - Comprende los ingresos
provenientes del rendimiento del Impuesto de Promocion Municipal, Impuesto al Rodaje e

Impuesto a las Embarcaciones de Recreo.
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Incluye el rendimiento financiero, asi como los saldos de balance de afios fiscales anteriores
(Directiva N° 002-2022 EF/50.01, 2022).

Rubro 08. Impuestos municipales. - Son los tributos a favor de los gobiernos
locales, cuyo cumplimiento no origina una contraprestacion directa de la municipalidad al
contribuyente. Dichos tributos son los siguientes: impuesto predial, impuesto de alcabala,
impuesto al patrimonio vehicular, impuesto a las apuestas, impuestos a los juegos, impuesto
a los espectaculos publicos no deportivos, impuestos a los juegos de casino, impuestos a los
juegos de maquinas tragamonedas, incluye el rendimiento financiero, asi como los saldos de
balance de afios fiscales anteriores (Directiva N° 002-2022 EF/50.01, 2022).

Rubro 18. Canon y sobre canon, regalias, renta de aduanas y participaciones

Corresponde a los ingresos que deben recibir los pliegos presupuestarios, conforme a
Ley, por la explotacion econdmica de recursos naturales que se extraen de su territorio.
Asimismo, considera los fondos por concepto de regalias, los recursos por participacion en
rentas de aduanas provenientes de las rentas recaudadas por las aduanas maritimas, aéreas,
postales, fluviales, lacustres y terrestres, en el marco de la regulacion correspondiente, asi
como las transferencias por eliminacion de exoneraciones tributarias. Ademas, considera
los recursos correspondientes a las transferencias del FONIPREL, asi como otros recursos
de acuerdo a la normatividad vigente. Incluye el rendimiento financiero, asi como los

saldos de balance de afios fiscales anteriores (Directiva N° 002-2022 EF/50.01, 2022)

2.3.1.4 Ejecucidén Presupuestaria

La Ejecucion Presupuestaria, conocida normalmente como ejecucién, empieza el 1
de enero y termina el 31 de diciembre de cada afio fiscal, donde se captan los ingresos
publicos y se atienden las obligaciones de gasto de acuerdo a los créditos presupuestarios
autorizados en las Leyes Anuales de Presupuesto del Sector Publico y sus modificaciones

(Decreto Legislativo N° 1440, 2018).
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a) El Presupuesto

El presupuesto constituye el instrumento de gestion del Estado para el logro de
resultados a favor de la poblacidn, a través de la prestacion de servicios y logro de metas de
coberturas con eficacia y eficiencia por parte de las Entidades. Asimismo, es la expresion
cuantificada, conjunta y sistematica de los gastos a atender durante el afio fiscal, por cada
una de las Entidades del Sector Publico y refleja los ingresos que financia dichos gastos
(Decreto Legislativo N° 1440, 2018).
b) Crédito Presupuestario

El crédito presupuestario es la dotacion consignada en el Presupuesto, asi como en
sus modificaciones, que constituye el monto limite para que las Entidades puedan ejecutar
gasto publico (Decreto Legislativo N° 1440, 2018).

C) Cuenta Unica del Tesoro Publico

La CUT es un instrumento para la gestion de liquidez del Estado que tiene por
finalidad consolidar los Fondos Publicos, cualquiera sea la fuente que financia el
Presupuesto del Sector Publico, en una sola cuenta bancaria, a nombre de la Direccion
General del Tesoro Publico en el Banco Central de Reserva del PerQ, respetando su
titularidad y minimizando los costos de financiamiento temporal de las necesidades de caja

(R. D. N°002-2007-EF-77.15, 2007).

A través de la CUT se procesa la atencidon de los pagos de las obligaciones de las
entidades del Sector Publico, independientemente de la fuente de financiamiento, en el

marco del Principio de Fungibilidad (R. D. N° 002-2007-EF-77.15, 2007).

Comprende los Fondos Publicos que determinan y perciben todas las entidades
pertenecientes al Sistema Nacional de Tesoreria. Los saldos que se mantienen sin utilizar,
de las fuentes de financiamiento distintas de Recursos Ordinarios, son remunerados de

acuerdo con los lineamientos aplicables en el marco de la Estrategia de Gestion Integral de
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Activos y Pasivos Financieros. La aprobacion de las Asignaciones Financieras es efectuada
por la Direccion General del Tesoro Publico y su monto acumulado es el limite para el
registro del Devengado. Los Fondos Publicos conformantes de la CUT que financian el

Presupuesto del Sector Publico son inembargables. (R. D. N° 002-2007-EF-77.15, 2007).

2.3.2 Boleto Turistico

El Boleto Turistico es el documento por el cual se permite el derecho de ingreso
temporal y con fines turisticos a las zonas, monumentos arqueoldgicos, museos y lugares
historicos integrantes del Patrimonio Cultural de la Nacién de propiedad puablica
considerados aptos para ser integrados en corredores o circuitos turisticos (Ley N° 28719,

2018).

Los propietarios de bienes privados y publicos no administrados por el Instituto
Nacional de Cultura, integrantes del Patrimonio Cultural de la Nacidén podran participar en
los convenios que se establezcan para la creacion de un Boleto Turistico (Ley N° 28719,

2018).

a) Comité de Coordinacion del Boleto Turistico

Se conformaran Comités de Coordinacion del Boleto Turistico, integrados por un
representante de la Direccion regional de Cultura del Instituto Nacional de Cultura, un
representante de la Direccion regional de Comercio Exterior y Turismo y un representante
de cada municipalidad donde estén ubicados los bienes integrantes del correspondiente

corredor o circuito turistico (Ley N° 28719, 2018).

b) Funciones del Comité de Coordinacion del Boleto Turistico

e EIl Comité de Coordinacion del Boleto Turistico tiene las siguientes funciones:

e Determinar el valor del Boleto Turistico.
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e Elegir a su presidente.

e Coordinar las acciones necesarias para que los organismos competentes elaboren,
aprueben y supervisen el Plan Maestro correspondiente.

e Fomentar la integracion de otros bienes integrantes del Patrimonio Cultural de la
Nacion al circuito o corredor turistico.

e Fomentar la suscripcion de convenios interinstitucionales orientados a una gestion
sostenible de los bienes integrantes del Patrimonio Cultural de la Nacién a los que

se refiere la presente Ley.

C) Distribucion del Boleto Turistico

Los recursos recaudados por concepto del Boleto Turistico, seran distribuidos entre
el Direccién Desconcentrada de Cultura de Cusco y las municipalidades de la jurisdiccion

donde se encuentren los bienes integrantes del Patrimonio Cultural de la Nacion.

La determinacién del porcentaje de distribucion se efectuara en forma coordinada
entre las entidades involucradas, de acuerdo a las competencias y funciones que les

corresponda en la legislacién vigente

El Direccion Desconcentrada de Cultura de Cusco, depositard mensualmente, bajo
responsabilidad, a cada entidad los montos resultantes de la aplicacion del porcentaje que

aprueben, en la cuenta especial que para tal efecto sefialen.

d) Destino de los recursos recaudados

El destino de los recursos recaudados por concepto del Boleto Turistico es el

siguiente:

e Las municipalidades destinaran el integro de los recursos que les corresponda

percibir a las funciones establecidas en los articulos 80°, 81°, 82° y 85° de la Ley N°
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27972, Ley Orgéanica de Municipalidades, siempre que estén relacionadas con la
conservacion y el acondicionamiento de los bienes integrantes del Patrimonio
Cultural de la Nacion ubicados en su jurisdiccion.

e El Instituto Nacional de Cultura utilizara los recursos en las funciones establecidas
en el articulo 19° de la Ley N° 28296, Ley General del Patrimonio Cultural de la

Nacion.

2.3.3 EI Comité de Servicios Integrados Turistico Culturales - Cusco

a) Entidad. - EI Comité de Servicios Integrados Turisticos Culturales COSITUC,
tiene la funcién de administrar y distribuir el boleto turistico, determinar el formato del
boleto turistico, administrar la recaudacion de la venta del boleto turistico, rendicion de
cuentas de los ingresos, informar mensualmente al consejo regional de cultura y turismo,

entre otros (Ley N° 28719, 2018).

El COSITUC es de caracter privado de acuerdo al reglamento de la ley 28719 asi

como la recaudacion del boleto turistico también es privado.

El Comité de Servicios Integrados Turistico Culturales-Cusco COSITUC, es el
Comité formado por la Municipalidad Provincial del Cusco, Instituto Nacional de Cultura
Cusco y la Direccion Regional de Comercio Exterior y Turismo, creado mediante el
Convenio de Bases de Integracion de los Servicios Turisticos Culturales del Cusco, suscrito
en fecha 07 de Abril del afio 1978, cuya autorizacion fue otorgada a través de la Resolucién

Suprema N° 0195-78-PM-CNAJ, del 06 de Noviembre del afio 1978 (Ley 28719, 2018).

La COSITUC se rige por las disposiciones del Convenio de Bases de Integracion de
los Servicios Turisticos Culturales del Cusco, el Reglamento de dicho convenio, las
posteriores adendas al convenio de Bases de Integracion, la Ley del Boleto Turistico Ley N°

28719 y los instrumentos de gestion internos del propio COSITUC (Ley 28719, 2018).
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b) Organigrama

Figura 2 Organigrama
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2.3.4 Contexto Social que afecto a las actividades del COSITUC

a) Covid 19.- Desde abril de 2020, el turismo en la region se ha detenido en gran parte como
resultado de la pandemia de COVID-19, esta situacion del sector turismo, no solo ha afectado
fuertemente a las economias y el empleo en el Perd sino a entidades como la COSITUC,

habiendo muchas situaciones en la misma como:

Cuarentena: Respecto al concepto de cuarentena, hace referencia a la restriccion,
voluntaria u obligatoria, del desplazamiento de individuos que han estado expuestos a un
potencial contagio y que posiblemente se encuentren infectados. Durante este tiempo, las

personas deben permanecer en un lugar determinado hasta que pase el periodo de incubacién
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de la enfermedad, para lo cual se debe garantizar asistencia médica, soporte psicologico,

refugio y alimentacion.

Aislamiento social obligatoria: El aislamiento se refiere a la separacion fisica de las
personas contagiadas de aquellas que estan sanas. Esta medida resulta efectiva cuando se ha
hecho una deteccion temprana de la enfermedad y se aisla a la persona infectada en un

espacio especifico, evitando el contacto con los demas.

Distanciamiento social: El distanciamiento social consiste en alejarse de lugares
concurridos y restringir la interaccion entre las personas tomando cierta distancia fisica o
evitando el contacto directo entre ellas. Esta medida se implementa cuando en una
comunidad existen personas infectadas que, al no haber sido identificadas ni aisladas, pueden
seguir transmitiendo la enfermedad. Por ello, el distanciamiento social implica el cierre de
lugares donde hay mayor concentracion de personas como escuelas, centros comerciales,

sitios para eventos sociales, oficinas, entre otros.

Confinamiento: Por su parte, el confinamiento es una intervencion que se aplica a
nivel comunitario cuando las medidas mencionadas anteriormente han sido insuficientes
para contener el contagio de una enfermedad. Consiste en un estado donde se combinan
estrategias para reducir las interacciones sociales como el distanciamiento social, el uso
obligatorio de mascarillas, restriccion de horarios de circulacion, suspension del transporte,

cierre de fronteras, etcétera.

b) Suspensidn perfecta. — Es una herramienta utilizada por las entidades afectadas por el
Covid 19, donde al trabajador se le pone una pausa en sus deberes de forma temporal con la
finalidad de que la entidad no se vea afectada econémicamente, dado que se suspende

cualquier tipo de remuneracion, evitando el despido o ruptura del vinculo laboral, por otra
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parte esa suspension se puede aplicar por 90 dias siendo debidamente informado por parte

de la empresa al trabajador (Decreto de Urgencia N° 038-2020, 2020).

2.4  Marco Conceptual

Activos financieros. - Activos conformados por efectivo, un derecho contractual de recibir
de otra entidad efectivo u otro activo financiero, un derecho contractual de intercambiar con
otra entidad titulos financieros bajo condiciones potencialmente favorables, o un titulo
patrimonial de otra entidad (Resolucién Viceministerial N° 013-2006-EF/11.01, 2006).
Acto administrativo. - Los actos de administracion interna de las entidades destinados a
organizar o hacer funcionar sus propias actividades o servicios. Estos actos son regulados
por cada entidad, con sujecion a las disposiciones del titulo preliminar de esta Ley, y de
aquellas normas que expresamente asi lo establezcan (Texto Unico Ordenado de la Ley N°
27444, 2019).

Derechos de la administracion financiera del sector puablico: Son los activos financieros
y no financieros, cuya titularidad corresponde al Estado (Decreto Legislativo N° 1436,
2018).

Ejecucion presupuestaria: Se encuentra a cargo del 6rgano rector del sistema nacional de
presupuesto publico y se refiere a la ejecucion como una fase del proceso presupuestario, de
conformidad con los créditos presupuestarios consignados en el presupuesto institucional de
apertura y sus respectivas modificaciones (Decreto Legislativo N°1440, Congreso de la
Republica, 2018).

Fondos publicos: Son los flujos financieros que constituyen derechos de la administracion
financiera del sector publico, cuya administracién se encuentra a cargo del Sector Publico,

de acuerdo con el ordenamiento legal aplicable (Decreto Legislativo N° 1436, 2018).
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Fondos: Es una organizacion creada por ley con la finalidad de administrar fondos publicos
distintos a los de la entidad de la cual forma parte, definiéndose su estructura, que puede
incluir un consejo directivo como méxima autoridad (Decreto Legislativo N° 1436, 2018).
Gestion publica: Es el conjunto de acciones mediante las cuales las entidades tienden al
logro de sus fines, objetivos y metas, los que estan enmarcados por las politicas
gubernamentales establecidas por el Poder Ejecutivo (Ley 27785, 2002).

Obligaciones de la administracion financiera del sector publico: Son los pasivos
financieros y no financieros, cuya titularidad corresponde al Estado (Decreto Legislativo N°
1436, 2018).

Pago-. El pago es el acto mediante el cual se extingue, en forma parcial o total, el monto de
la obligacion reconocida, debiendo formalizarse a través del documento oficial
correspondiente (Decreto Legislativo N°1440, Congreso de la Republica, 2018).

Pasivo. - Obligaciones exigibles a la entidad publica, derivadas de hechos pasados y
adquiridas en el desarrollo de su actividad financiera, econdémica y social. Son consecuencia
de una partida de activo o un servicio recibido o de una pérdida incurrida o devengada;
particularmente cualquier adeudo que debe ser pagado o reembolsado con vencimiento en
fecha futura especificada. Los principales elementos del pasivo son los créditos y otras
obligaciones contraidas por la entidad publica. Se clasifica en corriente y en no corriente
(Resolucion Viceministerial N° 013-2006-EF/11.01, 2006).

Presupuesto institucional modificado (PIM).- Presupuesto actualizado de la entidad
publica a consecuencia de las modificaciones presupuestarias, tanto a nivel institucional
como a nivel funcional programatico, efectuadas durante el afio fiscal, a partir del PIA

(Decreto Legislativo N°1440, Congreso de la Republica, 2018).
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Recaudacion.- Proceso propio de la ejecucion de los Ingresos mediante el cual el Estado
percibe recursos publicos por concepto de impuestos, sin generar ningun tipo de
contraprestacion por parte de este (Soria del Castillo, 2007).

Recursos publicos: Es el conjunto de derechos de la Administracion Financiera del Sector

Publico (Decreto Legislativo N° 1436, 2018).

Sector publico: Es el conjunto de entidades, empresas publicas, y otras formas organizativas
a las cuales se aplica la administracion financiera del Sector Publico, que comprende el

sector publico financiero y no financiero (Decreto Legislativo N° 1436, 2018).

Tasas municipales.- Las tasas municipales son tributos creados por los consejos
municipales cuya obligacion tiene como hecho generador la prestacion efectiva por la
municipalidad de un servicio publico o administrativo reservado a las municipalidades de

acuerdo con la ley Orgéanica de Municipalidades (Decreto Supremo N° 156-2004-EF, 2004).
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2.5  Hipdtesis
En el presente trabajo investigacién no se formula hipotesis por ser un trabajo de
alcance descriptivo en el que no se puede pronosticar los datos (Hernandez & Mendoza,

Metodologia de la Investigacion: Las rutas Cuantitativa, Cualitativa y Mixta, 2018).

2.6 Variables
2.4.1 Identificacién de Variable

Variable 1: Administracion financiera
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2.4.2 Operacionalizacion de variables

Repositorio Digital

Variables Definicion Conceptual Definicion Operacional Dimensiones Indicadores
Administracion | Administracion financiera. - Es | Es la gestion de los ingresos, | e Ingresos e Boletos vendidos
financiera la gestion de los derechos y | gastos y distribucion de los - Tasas para Turistas
obligaciones econdmicas | recursos obtenidos por la venta Nacionales
financieras de titularidad del | del boleto turistico con las cuales - Tasas para Turistas
estado, mediante la aplicacién de | se pueden cumplir los objetivos Extranjeros
reglas, principios y | institucionales. e Recaudacion
procedimientos por los que se
rigen sus componentes (Decreto
Legislativo N° 1252, 2018).
e Gastos

e Distribucién

¢ Ejecucion de Gastos por
areas

¢ Gastos operativos

o Gastos por impresion

e Gastos por convenios

e Distribucién
-Municipalidades
Provinciales
-Municipalidades distritales
-Direccién Desconcentrada
de Cultura de Cusco
-Direccion Regional de
Comercio Exterior y
Turismo del Cusco
Turismo del Cusco
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Capitulo 111
Método de Investigacion

3.1  Enfoque de investigacion

El trabajo de investigacion a realizarse tiene un enfoque cuantitativo, ya que se
desarrollé con informacion medible, con la finalidad de medir y analizar los datos, ademas
de aplicar los conocimientos teoricos en el analisis de una situacion real actual (Hernandez
& Mendoza, Metodologia de la Investigacion: LasRutas Cuantitativas, Cualitativa y Mixta,
2018).
3.2 Alcance del Estudio

Segun Hernandez Sampieri (2018), un estudio de alcance descriptivo busca
especificar las propiedades y caracteristicas de las personas, grupos, comunidades, procesos,
objetos o cualquier otro fenGmeno que se someta a un analisis; por esa razén, el presente
trabajo de investigacion tiene un alcance descriptivo porque busca especificar las
caracteristicas de la administracion financiera de los Boleto Turistico del Comité de

Servicios Integrados Turisticos Culturales Cusco.

3.3  Disefio de Investigacion

Segun Hernandez Sampieri (2018), las investigaciones de disefio no experimental,
transversal no se realizan ningun tipo de manipulacion a la variable de estudio, solamente
seran observados tal como es en su contexto natural, lo muestra con el proposito de describir
la variable y analizar su incidencia e interrelacién en un momento dado y los datos seran
recolectados en un Unico momento; por tal motivo, el presente proyecto de investigacion
tiene un disefio no experimental de tipo transversal puesto que no se manipularon los datos
obtenidos sobre la administracion financiera de los Boleto Turistico del Comité de Servicios
Integrados Turisticos Culturales Cusco y la informacion fue recolectada en un Unico

momento.
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3.4  Poblacion y Muestra

3.4.1 Poblacion

Segun Herndndez & Mendoza (2018), la poblacion o universo es el conjunto de todos
los casos que concuerdan con determinadas especificaciones; es por ello, que la poblacién
del presente trabajo de investigacion estd conformada por la documentacion de ingresos,
gastos y distribucion del boleto turistico del Comité de Servicios Integrados Turisticos

Culturales Cusco.

3.4.2 Muestra

Segun Hernandez & Mendoza (2018), la muestra no probabilistica o dirigida, se da
un subgrupo de la poblacion en la que la eleccion de los elementos no depende de la
probabilidad, sino de las caracteristicas de la investigacion; es por ello que la muestra del
presente trabajo de investigacion esta conformada por los reportes de recaudacion de
ingresos, ejecucion de gastos y distribucion de la administracion financiera del boleto

turistico del Comité de Servicios Integrados Turisticos Culturales Cusco.

3.5  Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos
3.5.1 Teécnicas
a) Revision documentaria.
3.5.2 Instrumentos
a) Ficha de revision Documentaria
3.6  Validez y Confiabilidad de Instrumentos
Los instrumentos, tanto de la variable como de las dimensiones fueron construidos a
partir de las bases tedricas, ambos instrumentos seran sometidos a la modalidad de juicio de

expertos por especialistas que validaran los instrumentos. Los docentes expertos utilizaran
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el formato de validacion de instrumentos en la Universidad Andina de Cusco, estas seran

colocadas en los anexos del trabajo de investigacion.

3.7  Procesamiento de Datos

Para procesar los datos del presente trabajo de investigacion, los cuales fueron
obtenidos mediante la utilizacion de técnicas e instrumentos, en donde se recopilaron
informacién de diferentes documentos de la entidad, estos seran procesados utilizando la

hoja de célculo Excel para realizar las tablas correspondientes.
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Capitulo IV

Resultados de la Investigacion

Para describir como es la administracion financiera del Boleto Turistico del Comité de
Servicios Integrados Turisticos Culturales Cusco, periodo 2019 - 2021, primero se presentan los
resultados respecto a los objetivos especificos, que fueron estructurados de acuerdo a las dimensiones
de la variable; por otra parte, al final se estructurara los resultados respecto al objetivo general que

se consolidd con los datos mas importantes de los resultados.
4.1  Resultados Respecto a los Objetivos Especificos

4.1.1 Resultados del objetivo especifico (a)

“) Describir el nivel de ingresos del boleto turistico del Comité de Servicios
Integrados Turisticos Culturales Cusco, periodo 2019 - 2021”

Tabla 1

Tasa del Boleto Turistico en el Comité de Servicios Integrados Turisticos Culturales Cusco

Tasas para Turistas Nacionales

Caodigo Nominacion S/
BIN Boleto Integral 70.00
BEN Boleto de Estudiante 40.00
BTCPS Boleto Parcial 1 40.00
BTCPC Boleto Parcial 2 40.00
BTCPV Boleto Parcial 3 40.00

Tasas para Turistas Extranjeros

Cadigo Nominacion S/
BTCI Boleto Integral 130.00
BEE Boleto de Estudiante 70.00
BTCPI Boleto Parcial 1 70.00
BTCPII Boleto Parcial 2 70.00
BTCPIII Boleto Parcial 3 70.00
PAE Boleto Individual Pachacutec BIN - BEN

Nota. Informacidon obtenida en base a las tasas establecidas para la venta del boleto turistico.
La tabla 1 muestra las Tasa del Boleto Turistico en el Comité de Servicios Integrados

Turisticos Culturales Cusco, donde los boletos integrales cuentan con una validez de 10 dias,
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mientras que los boletos parciales, aunque mas econdmicos tiene una validacién de 1 a 2
dias; por otra parte, los boletos impresos son enviados a cada centro arqueoldgico, para su

comercializacion.

El BIN o Boleto Integral junto con el BEN o Boleto de Estudiante, tiene 3 circuitos,
Circuito I: Este boleto es valido por 1 dia y le permite el ingreso a sitios arqueoldgicos que

se encuentran en el parque arqueoldgico de Sacsayhuaman, los cuales son:

Sacsayhuaman
Qengo
Tambomachay
PukaPukara.

Circuito I1: Este boleto es valido por 2 dias y le permite el ingreso a los atractivos de
interés ubicados en el centro historico de la ciudad de Cusco y el valle sur, los cuales son:

Museo Histdrico Regional
Museo de Arte contemporaneo
Museo de Arte Popular

Museo de Sitio de Qorikancha
Centro Qosqo de Arte Nativo
Monumento al Inca Pachacutec
Parque arqueoldgico de Tipon

Parque arqueoldgico de Pikillacta

Circuito I11: Este boleto es valido por 2 dias y al arqueolégicos ubicados en el Valle Sagrado de los
incas. Son los siguientes:

Pisac

Ollantaytambo

Chinchero

Moray
ElI BTCPI Boleto Parcial 1 es para el circuito 1
BTCPII Boleto Parcial 2 es para el circuito 2

BTCPIII Boleto Parcial 3 es para el circuito 3

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




Universidad

Andina Repositorio Digital
del Cusco

Tabla 2
Resumen del boleto vendido por en el Comité de Servicios Integrados Turisticos Culturales
Cusco

Turistas Nacionales 2019 2020 2021

Cadigo Nominacion

BIN Boleto Integral 134,327 71,300 124,153
BEN Boleto de Estudiante 69,186 54,853 63,612
BTCPS Boleto Parcial 1 44,552 26,419 37,358
BTCPC Boleto Parcial 2 2,869 2,325
BTCPV Boleto Parcial 3 48,427 28,666

Turistas Extranjeros

Cadigo Nominacion

BTCI Boleto Integral 361,355 39,219
BEE Boleto de Estudiante 43,674 5,075
BTCPI Boleto Parcial 1 116,989 12,692
BTCPII Boleto Parcial 2 1,818 359
BTCPIII Boleto Parcial 3 242,457 33,377
PAE (Boleto pachacutec) 11,487 567 9,906
Total 1,077,141 126,153 356,742

Nota. Fuente de elaboracion en base al Informe de boletos vendidos del COSITUC.

La tabla 2 muestra los boletos vendidos por el Comité de Servicios Integrados
Turisticos Culturales Cusco, donde para el periodo 2019 se vendieron 1,077,141 boletos
turisticos, para el 2020 se vendieron 126,153 boletos turisticos y para el 2021 se vendieron
356,742, donde se puede apreciar que en los reportes principales no se esta considerando la
venta BTCPS o Boleto Parcial 1 y el PAE o Boleto individual de Pachacutec del periodo

2020.
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Tabla 3
Recaudacién mensual por la venta del boleto turistico a cargo del Comité de Servicios

Integrados Turisticos Culturales Cusco

Meses Periodos
2019 2020 2021
S/ S/ S/

Enero 5,654,108 5,615,840 334,580
Febrero 4,444,450 4,292,110

Marzo 5,810,220 2,225,080 316,740
Abril 8,560,650 448,530
Mayo 8,373,700 955,830
Junio 7,715,140 1,332,038
Julio 10,496,316 2,870,564
Agosto 10,205,670 3,563,048
Setiembre 9,022,650 3,080,170
Octubre 8,893,530 3,779,130
Noviembre 6,625,610 3,101,522
Diciembre 5,546,990 52,950.00 2,910,490
Total S/ 91,349,034.00 S/ 12,133,030.00 S/ 22,692,642
Variacion con respecto al 2019 100 % -86.73 % -75.16%

Nota. Fuente de elaboracion en base a los Ingresos por boletos vendidos Anexo 6.

La tabla 3 detalla la recaudacion mensual por la venta del boleto turistico a cargo del

Comité de Servicios Integrados Turisticos Culturales Cusco, donde se puede apreciar que

la recaudacion total del periodo 2019 asciende a S/ 91,349,034.00 mientras que en el 2020

se recaudd S/12,133,030.00 teniendo una disminucién del 86.73 % con respecto al 2019 y

para el 2021 se recaudd S/ 22,692,642 teniendo una disminucién del 75.16 % con respecto

al 2019; por lo que no se puede garantizar una recuperacion a corto y mediano plazo; por

otro lado a causa de la pandemia COVID 19 se hizo una suspension perfecta desde mediados

de marzo del 2020 hasta marzo del 2021, por otra parte revisando los registros individuales

se pudo apreciar que existe un monto de S/ 52,950.00 que no se esta considerando en los

consolidados presentados por la COSITUC.
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Tabla 4
Resumen del boleto turistico vendido y recaudacion total cargo del Comité de Servicios
Integrados Turisticos Culturales Cusco

Tipos de boletos Boletos Vendidos
2019 2020 2021
Boleto Turistico del Cusco (BTC) 1,065,654 126,153 346,836
Boleto Individual del Monumento de 11,487 0 9,906

Pachacutec
Total de Boletos 1,077,141 126,153 356,742
Recaudacion
Recaudacion S/ 91,349,034.00 12,133,030.00 22,692,642
Saldos S/ 13,251.37
Intereses CA S/ 64,674.15

Recaudacion total S/ 91,413,708.15 12,133,030.00 22,705,893.37
Variacion con respecto al 201 9(%) 100.00% -86.72% -75.16%
Deduccién con respecto al 2019 (S/) -79,280,678.15 -68,707,814.78

Nota. Informacion obtenida de los resultados presentados en las tablas 1,2 y 3.

La tabla 4 muestra el resumen del boleto turistico vendido y recaudacion total cargo
del Comité de Servicios Integrados Turisticos Culturales Cusco, donde se puede apreciar
que la recaudacion total del periodo 2019 asciende a S/ 91,413,708.15 mientras que en el
2020 se recaudod S/12,133,030.00 teniendo una disminucion del 86.72 % con respecto al
2019 y para el 2021 se recaudd S/ 22,705,893.37 teniendo una disminucion del 75.16 % con

respecto al 2019; por otra parte, se pudo apreciar que:

En el afio 2019 en el monto de la distribucidn de la recaudacion incluye los intereses

generados de la cuenta de ahorros de enero a diciembre 2019 la suma de S/ 64,674.15

En el afio 2020 dispone de informacion hasta la 1ra quincena de marzo, desde el 2 da

quincena de marzo COSITUC entra en suspension perfecta hasta marzo 2021.

El afio 2021 se inicia la reactivacion de actividades del COSITUC desde el mes de
abril, asi como en el afio 2021 en abril existe saldo anual del afio 2020 que asciende a un
total de S/ 13,251.37 que se encuentran acumulado en la recaudacién del afio 2021, de

acuerdo al Informe N° 118-GGCOSITUC-2021.
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4.1.2 Resultados del objetivo especifico (b)

“Describir cudl es el nivel de ejecucion de los gastos en el Comité de Servicios Integrados

Turisticos Culturales Cusco, periodo 2019 - 2021~

Tabla 5
Gastos ejecutado con los recursos del boleto turistico a cargo del Comité de Servicios
Integrados Turisticos Culturales Cusco

GASTOS 2019 % 2020 % 2021
S/ % S/ % S/ %
Gasto por Convenios 369,000.00 7.58%  61,500.00 9.11% 495 0.01%

Centro Qosqo de Arte Nativo
Museo de Arte Popular

Gasto por Impresién BTC 195,822.00  4.02% 0.00 0.00% 34,916.00 1.02%
Servicios por terceros

Gasto Operativo 4,302,236.52 88.40% 613,300.21 90.89% 3,393,299.69 98.97%
Personal y obligaciones

Sociales

Bienes y servicios
Servicios basicos

Gasto total 4,867,058.52 100% 674,800.21 100%  3,428,710.69 100%
Variacion 2019 - 2020 -86.14%
Variacion 2019 - 2021 -29.55%

Nota. Fuente de elaboracidn en base a los registros consolidados del anexo 6.

La tabla 5 describe los gastos ejecutados con los recursos de los boletos turisticos a
cargo del Comité de Servicios Integrados Turisticos Culturales Cusco, donde se puede
apreciar que los gastos ejecutados en el periodo 2019 asciende a S/ 4,867,058.52 mientras
que en el 2020 se gasto S/ 674,800.21 teniendo una disminucion del 86.14 % con respecto
al gasto ejecutado en el 2019 y para el 2021 se gastd6 S/ 3,428,710.69 teniendo una
disminucidn del 29.55 % con respecto al 2019; por otra parte, se pudo apreciar que en 2020

no se imprimieron boletos turisticos.
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Tabla 6
Deduccion de los gastos y recursos recaudados del boleto turistico a cargo del Comite de

Servicios Integrados Turisticos Culturales Cusco

Ejecucion
Deduccion 2019 2020 2021
S/ S/ S/
Recaudacion total 91,413,708.15 12,133,030.00 22,705,893.37
Gasto 4,867,058.52 674,800.21 3,428,750.63
Saldo a distribuir 86,546,649.63 11,458,229.79 19,277,142.74
% asignado a la COSITUC 5.32% 5.56% 15.10%

Nota. Fuente de elaboracion en base a la tabla 5.

La tabla 6 detalla la Deduccién de los gastos y recursos recaudados de los boletos
turisticos a cargo del Comité de Servicios Integrados Turisticos Culturales Cusco, donde se
puede apreciar que los gastos ejecutados menos la recaudacion total en el periodo 2019
asciende a S/ 86,546,649.63 mientras que en el 2020 se tienen S/ 11,458,229.79 y con
respecto al saldo a distribuir para el 2021 se tienen S/ 19,277,142.74 donde se puede apreciar
que el porcentaje asignado para la ejecucion del afio 2019 es 5.32% para el 2020 es 5.56% y
para el 2021 es de 15.10%, excediendo en todos los casos el 5 % maximo permitido por la
normativa; para finalizar se pudo apreciar que no se tiene un reporte desagregado como el

anexo 6 para el periodo 2020.
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4.1.3 Resultados del objetivo especifico ()

“Describir cual es el nivel de distribucién de los recursos del Comité de Servicios

Integrados Turisticos Culturales Cusco, periodo 2019 - 2021”

Figura 3 Recursos a distribuir por la venta del boleto turistico del Comité de Servicios
Integrados Turisticos Culturales Cusco

Distribucion de los recursos
100,000,000.00
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0.00
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Nota. Fuente de elaboracion en base a la tabla 6.

La figura 3 muestra de forma gréfica la disminucion de los recursos a distribuir por
la venta del boleto turistico del Comité de Servicios Integrados Turisticos Culturales Cusco
a las demas entidades, esto agregando el periodo 2018 para tenerlo como referencia y asi
mostrar que el total de disminucion del 2019 es de 0.55%, mientras que para el 2020 es de
87.12% y para el 2021 pese a su recuperacion aun se tiene una disminucion del 77.85% estos

respecto al periodo 2018.
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Tabla 7
Distribucién de los recursos obtenidos por la venta del boleto turistico a cargo del Comité

de Servicios Integrados Turisticos Culturales Cusco

Distribucion de los Ingresos

Entidades 2019 2020 2021 2019a 2020a %
2020 2021
S/ S/ S/ % % %

Direccién Desconcentrada  25,963,994.89 3,362,762.39 5,783,154.80 -87.05% -77.73% 30%
de Cultura Cusco

DIRCETUR 8,654,664.96 1,120,920.80 1gp771827 -87.05% -77.73% 10%
MP del Cusco 24,053,138.74 3,215507.83 5,728,491.55 -86.63% -76.18% 28%
MP de Urubamba 6,361,303.70 895,533.40 1,408,272.29 -85.92%  -77.86% 7%
MP de Calca 244709193  19ggs4o4 38000402 -9L87% -84.10% 3%
MP de Quispicanchis 483,221.39 75,618.00 148,662.14 -84.35% -69.24% 1%
MD de Ollantaytambo 6,526,998.70 781,932.48 1,040,246.04 -88.02%  -84.06% 8%
MD de Pisaq 4,894,183.85 397,708.48 778,009.84 -91.87% -84.10% 6%
MD de Chinchero 2,404,214.63 393,894.92 822,287.51 -83.62%  -65.80% 3%
MD de Maras 3,791,394.07 615,239.41 954,011.05 -83.77% -74.84% 4%
MD de Oropesa 502,776.40 77,222.12 157,517.65 -84.64% -6867% 1%
MD de Lucre 463,666.37 74,013.88 139,806.63 -84.04%  -69.85% 1%

Total 86,546,649.63 11,209,207.95 19,277,182.69 -87.05% -77.73% 100%

Nota. Informacion obtenida de los registros donde el 2018 se distribuyd S/ 87,029,364.79, y se usara para
mejorar los graficos. Las abreviaturas: MD es municipalidad distrital, MP es municipalidad provincial,
DIRCETUR es Direccion de Comercio Exterior y Turismo.

La tabla 7 muestra la distribucion de los recursos obtenidos por la venta del boleto
turistico a cargo del Comité de Servicios Integrados Turisticos Culturales Cusco, donde para
el afio 2018 se distribuyd S/ 87,029,364.79, por otra parte, para el afio 2019 se distribuyé S/
86,546,649.63, para el 2020 se distribuyd S/ 11,209,207.95 teniendo una reduccion del
87.05% con respecto al periodo anterior y para el 2021 se distribuy6é S/ 19,277,182.69
teniendo una disminucion del 77.73% con respecto al 2019, aun siendo muy inferiores con
respecto a los periodos donde no se encontraban en aislamiento social ocasionado por el

COVID 19.
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Tabla 8

Repositorio Digital

Distribucion mensual de los recursos obtenidos por la venta del boleto turistico a cargo del Comité

de Servicios Integrados Turisticos Culturales Cusco

Meses Periodos
2019 2020 2021
S/ S/ S/

Enero 5,310,040.28

Febrero 4,190,627.55 11,209,208

Marzo 5,519,871.80

Abril 8,284,322.27 245,782.41
Mayo 7,927,458.65 751,584.49
Junio 7,420,715.09 751,584.49
Julio 9,794,067.88 2,510,407.98
Agosto 9,781,911.17 3,230,770.32
Setiembre 8,668,723.74 2,858,680.49
Octubre 8,373,397.18 3,533,567.66
Noviembre 6,192,871.27 2,728,122.38
Diciembre 5,082,642.75 2,358,021.05
Tot. 86,546,649.63 11,209,207.96 19,277,182.68

Nota. Fuente de elaboracion en base a los registros del Apéndice N°6.

La tabla 8 describe la distribucion mensual de los recursos obtenidos por la venta del
boleto turistico a cargo del COSITUC, donde se puede apreciar no se distribuyen los recursos
desde abril del 2020 hasta marzo del 2021, esto por la suspension perfecta que realizo la
COSITUC, a causa del COVID 19.

Tabla 9
Deduccidn de los recursos destinados a distribuir y la distribucién ejecutada de los

recursos obtenidos por la venta del boleto turistico a cargo del Comité de Servicios

Integrados Turisticos Culturales Cusco

Deduccién 2019 2020 2021

S/ S/ S/
Saldo destinado a ser distribuido 86,546,649.63 11,458,229.79 19,277,182.68
Ejecucion de la distribucion 86,546,649.63 11,209,207.96 19,277,182.68

Variacion 0.00
Nota. Fuente de elaboracion en base a las tablas 7 y 8.

249,021.83 0.00

La tabla 9 muestra la deduccion de los recursos destinados a distribuir y la
distribucién ejecutada de los recursos obtenidos por la venta del boleto turistico a cargo del

Comité de Servicios Integrados Turisticos Culturales Cusco, donde se puede apreciar que en
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el saldo destinado a ser distribuido del periodo 2020 existe un monto de S/ 249,021.83 que

no se distribuyd y no se cuenta en los registros.

4.2  Resultados respecto al Objetivo general

“Describir como es la administracion financiera del Boleto Turistico del Comité de
Servicios Integrados Turisticos Culturales Cusco, periodo 2019 - 2021”
Tabla 10

Ingresos, Ejecucion del Gasto y Distribucion de recursos obtenidos por la venta del boleto

turistico a cargo del Comité de Servicios Integrados Turisticos Culturales Cusco

2019 2020 2021
Ingresos S/91,413,708.15 S/12,133,030.00 S/ 22,705,893.37
Gasto S/ 4,867,058.52 S/ 674,800.21 S/ 3,428,750.63
Distribucién S/ 86,546,649.63 S/11,209207.96 S/ 19,277,182.68
Saldos S/ 0.00 249,021.83 -39.94
Variacion en la recaudacion 100.00% -86.73% -75.16%
Porcentaje asignado al Gasto 5.32% 5.56% 15.10%
Porcentaje destinado a distribucién 94.68% 92.39% 84.95%

Nota. Informacidon obtenida de los resultados presentados en las tablas 4, 6 y 9.

La tabla 10 muestra los ingresos, la ejecucion del gasto y la distribucion de recursos
obtenidos por la venta del boleto turisticos a cargo del Comité de Servicios Integrados
Turisticos Culturales Cusco de los periodos 2019,2020 y 2021, donde en los ingresos de los
recursos se puede apreciar una disminucion notable de 86.73 % y 75.16 % en comparacion
al afio 2019, esto ocasionado por la suspension perfecta y la falta del turismo por el COVID
19; por otra parte, el porcentaje asignado de los gastos son de 5.32 %, 5.56 % y 15.10 %
generando una falta grave dado que por Ley del boleto turistico solo pueden gastar no mas
de un 5% antes de ser distribuido para sus gastos administrativos; para finalizar, no se tiene

justificacion para el monto faltante de S/ 249,021.83 que no se distribuyo en el periodo 2020.
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Capitulo vV

Discusion
En el presente capitulo se trataran los aspectos mas importantes del trabajo de
investigacion, asimismo se diagnosticard y analizara los resultados obtenidos en base al
desarrollo de la variable y sus indicadores, los cuales sustentan los resultados referidos al

objetivo general y especifico.

5.1  Descripcion de los Hallazgos méas Relevantes y Significativos
a) Respecto al nivel de ingreso del boleto turistico del Comité de Servicios Integrados

Turisticos Culturales Cusco, periodo 2019 — 2021.

En el Perd se decretd el estado de emergencia con el fin de luchar contra el
coronavirus causante de la COVID 19, para disminuir el riesgo del contagio la poblacion
debia guardar una cuarentena obligatoria lo que provoco efectos negativos a la economia y
al empleo del pais, principalmente afectando las zonas turisticas del Cusco; por consiguiente,

también a los recursos obtenidos por la venta del boleto turistico de los cuales:

Se puede apreciar que la recaudacion total del periodo 2019 asciende a S/
91,413,708.15 mientras que en el 2020 se recaud6 S/12,133,030.00 teniendo una
disminucion del 86.73 % con respecto al 2019 y para el 2021 se recaud6 S/ 22,705,893.37
teniendo una disminucion del 75.16 % con respecto al 2019; por otra parte, se pudo apreciar
que. En el afio 2019 en el monto de la distribucion de la recaudacion incluye los intereses
generados de la cuenta de ahorros de enero a diciembre 2019 la suma de S/ 64,674.1 en el
afio 2020 dispone de informacion hasta la 1ra quincena de marzo, desde el 2 da quincena de

marzo COSITUC entra en suspensién perfecta hasta marzo 2021, en el afio 2021 se inicia la
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reactivacion de actividades del COSITUC desde el mes de abril, asi como en el afio 2021 en
abril existe saldo anual del afio 2020 que haciende a un total de S/ 13,251.37 que se
encuentran acumulado en la recaudacion del afio 2021 de acuerdo al Informe N° 118-

GGCOSITUC-2021 (tabla 4).

En las Tasas del Boleto Turistico, los boletos integrales cuentan con una validez de
10 dias, mientras que los boletos parciales, aunque mas econémicos tiene una validacién de
1 a 2 dias; porta parte, el BIN o Boleto Integral junto con el BEN o Boleto de Estudiante,
tiene 3 circuitos, Circuito | para Sacsayhuaman, Qengo, Tambomachay y PukaPukara;
Circuito 11: es para el Museo Historico Regional, Museo de Arte contemporaneo, Museo de
Arte Popular, Museo de Sitio de Qorikancha, Centro Qosqo de Arte Nativo, Monumento al
Inca Pachacutec, Parque arqueoldgico de Tipon, Parque arqueoldgico de Pikillacta; el

Circuito 111 es para Pisac, Ollantaytambo, Chinchero y Moray (tabla 1)

Donde se observa los boletos vendidos por en el Comité de Servicios Integrados
Turisticos Culturales Cusco, donde para el periodo 2019 se vendieron 1,077,141 boletos
turisticos, para el 2020 se vendieron 126,153 boletos turisticos y para el 2021 se vendieron
356,742, donde se puede apreciar que en los reportes principales no se esta considerando la
venta BTCPS o Boleto Parcial 1 y el PAE o Boleto individual de Pachacutec del periodo

2020. (tabla 2)

La recaudacién mensual por la venta del boleto turistico a cargo del Comité de
Servicios Integrados Turisticos Culturales Cusco, donde se puede apreciar que la
recaudacion total del periodo 2019 asciende a S/ 91,349,034.00 mientras que en el 2020 se
recaudd S/12,133,030.00 teniendo una disminucion del 86.73 % con respecto al 2019 y para
el 2021 se recaudd S/ 22,692,642 teniendo una disminucién del 75.16 % con respecto al
2019; por no gque no se puede garantizar una recuperacion a corto y mediano plazo; por otro

lado a causa de la pandemia COVID 19 se hizo una suspension perfecta desde mediados de
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marzo del 2020 hasta marzo del 2021, por otra parte revisando los registros individuales se
pudo apreciar que existe un monto de S/ 52,950.00 que no se esta considerando en los

consolidados presentados por la COSITUC.(Tabla 3)

b) Concerniente al nivel de ejecucion de los gastos en el Comité de Servicios

Integrados Turisticos Culturales Cusco, periodo 2019 - 2021

Se aprecia la Deduccién de los gastos y recursos recaudados del boleto turistico a
cargo del Comité de Servicios Integrados Turisticos Culturales Cusco, donde se puede
apreciar que los gastos ejecutados menos la recaudacion total en el periodo 2019 asciende a
S/ 86,546,649.63 mientras que en el 2020 se tienen S/ 11,458,229.79 y con respecto al saldo
adistribuir para el 2021 se tienen S/ 19,277,142.74 donde se puede apreciar que el porcentaje
asignado para la ejecucion del afio 2019 es 5.32% para el 2020 es 5.56% y para el 2021 es
de 15.10%, excediendo en todos los casos el 5 % maximo permitido por la normativa; para
finalizar se pudo apreciar que no se tiene un reporte desagregado como el anexo 6 para el

periodo 2020.(tabla 6)

Podemos observar los gastos ejecutados con los recursos del boleto turistico a cargo
del Comité de Servicios Integrados Turisticos Culturales Cusco, donde se puede apreciar
que los gastos ejecutados en el periodo 2019 asciende a S/ 4,867,058.52 mientras que en el
2020 se gastd S/ 674,800.21 teniendo una disminucion del 86.14 % con respecto al gasto
ejecutado en el 2019 y para el 2021 se gastd S/ 3,428,710.69 teniendo una disminucién del
29.55 % con respecto al 2019; por otra parte, se pudo apreciar que en 2020 no se imprimieron

boletos turisticos.( tabla 5)

c) De acuerdo al nivel de distribucién de los recursos del Comité de Servicios

Integrados Turisticos Culturales Cusco, periodo 2019 - 2021.
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En el Pery, los recursos son importantes para los gobiernos locales que usan dichos
recursos en favor de cubrir las necesidades de su poblacion, estos recursos deben tener una
adecuada administracion financiera, dado que los gobiernos locales tienen la responsabilidad
de ejecutar con recelo, rigurosidad y eficiencia los gastos que se financian con estos recursos,
lo que se obtienen por la distribucién de lo recaudado por el ingreso de los turistas a parques
y sitios arqueoldgicos, tales como: Sagsayhuaman, Qengo, Puka Pukara, Tambomachay,
Pisaq, Ollantaytambo, Moray, Chinchero, Tipon, Pikillagta, y lugares como: Museo de Arte
Popular, Museo de Sitio de Qoricancha, Museo Historico Regional, Museo de Arte
Contemporaneo, Monumento del Inca Pachacutec, y el Centro Qosgo de Arte Nativo; por

consiguiente de acuerdo a los resultados:

De acuerdo a la distribucion ejecutada de los recursos obtenidos por la venta del
boleto turistico a cargo del Comité de Servicios Integrados Turisticos Culturales Cusco, se
puede apreciar que en el saldo destinado a ser distribuido del periodo 2020 existe un monto

de S/ 249,021.83 que no se distribuyd y no se cuenta en los registros. (tabla 9).

Se puede observar la distribucién de los recursos obtenidos por la venta del boleto
turistico a cargo del Comité de Servicios Integrados Turisticos Culturales Cusco, donde para
el afio 2018 se distribuy6 S/ 87,029,364.79, por otra parte, para el afio 2019 se distribuyo S/
86,546,649.63, para el 2020. se distribuyé S/ 11,209,207.95 teniendo una reduccion del
87.05% con respecto al periodo anterior y para el 2021 se distribuyd S/ 19,277,182.69
teniendo una disminucion del 77.73% con respecto al 2019, aun siendo muy inferiores con
respecto a los periodos donde no se encontraban en aislamiento social ocasionado por el

COVID 19. (tabla 7)

Se observa la distribucion mensual de los recursos obtenidos por la venta del boleto
turistico a cargo del Comité de Servicios Integrados Turisticos Culturales Cusco, donde se

puede apreciar que de los datos consolidados no se distribuyo recursos desde abril del 2020
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hasta marzo del 2021, esto por la suspensidn perfecta que realizo la COSITUC, a causa del

COVID 19. (tabla 8)

Y para finalizar Respecto como es la administracion financiera del Boleto Turistico
del Comité de Servicios Integrados Turisticos Culturales Cusco, periodo 2019 - 2021

Se muestra los ingresos, la ejecucion del gasto y la distribucion de recursos obtenidos
por la venta del boleto turistico a cargo del Comité de Servicios Integrados Turisticos
Culturales Cusco de los periodos 2019,2020 y 2021, donde los ingresos muestran una
disminucién notable de 86.73 % y 75.16 % en comparacion al afio 2019, esto ocasionado
por la suspension perfecta y la falta del turismo por el COVID 19; por otra parte, el
porcentaje asignado de los gastos son de 5.32 %, 5.56 % y 15.10 % generando una falta
grave dado que por Ley del boleto turistico solo pueden gastar no mas de un 5% antes de ser
distribuido para sus gastos administrativos; para finalizar, no se tiene justificacion para el

monto faltante de S/ 249,021.83 que no se distribuyé en el periodo 2020 (tabla 10)

5.2  Limitaciones del estudio
En el desarrollo del presente trabajo de investigacion no se tuvo ninguna limitacion

en cuanto al acceso de la informacioén.

5.3  Comparacion Critica con la Literatura existente

Segun Leon & Pillco (2017), su tesis titulada “Gestién administrativa del boleto
turistico del comité de servicios integrados turisticos culturales Cusco - COSITUC periodo
2015, encontrd que la Gestién Administrativa en los dltimos tiempos fue muy importante
para las instituciones tanto puablicas y privadas, ya que mediante esta se pudo lograr el
cumplimiento y el logro de los objetivos, al respeto el turismo es importante para el
desarrollo econdmico en el Perd, se fundamenta en tres instancias fundamentales; por un
lado, los entes emisores de mensajes que fomentan los atractivos turisticos; los receptores

turistas potenciales y finalmente los atractivos turisticos en buen estado de conservacion con
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adecuadas vias de acceso Y la infraestructura adecuada para garantizar ese “bien-estar” que
los turistas y viajeros buscan en nuestro pais; el trabajo mencionado detalla aspectos
generales de forma cualitativa sobre la importancia del boleto turistico aporta conocimientos
importantes sobre la gestion administrativa del COSITUC. Mientras que en nuestro trabajo
de investigacion se detalla aspectos sobre la administracién financiera enfocandose en la
recaudacion y ejecucion del gasto, demostrando asi que la variable de administracién
financiera de los recursos cambia drasticamente de acuerdo a la entidad por tener diversas

politicas y por el recurso a estudiarse.

Segun Caballero & Condori (2021), su tesis titulada “Administracion financieray la
expedicion de licencias en la Municipalidad Provincial de Calca, periodo 2018 - 2019, la
administracion financiera se da de acuerdo a la planificacion. recaudacion, ejecucion y
control de los recursos a cargo de las licencias de funcionamiento, de construccion y de
vehiculos menores que para el 2018 asciende a S/ 122,871.59 y la ejecucion de los Recursos
Directamente Recaudados (RDR), asciende a S/ 4,544,056.00 donde las licencias
representan un 2.70 % de la ejecucion de gastos; por otra parte, la recaudacion para el 2019
de las licencias de funcionamiento, de construccion y de vehiculos menores fueron de S/
110,634.04 y la ejecucion de los RDR asciende a S/ 2,493,042.00 donde las licencias
representan un 4.44 % de la ejecucion de gastos. Nuestro trabajo presenta datos cuantitativos
en especifico sobre la ejecucion y distribucion de los recursos recaudados que asciende a
S/91,349,034.00 en el periodo 2019, S/12,133,030.00 en el periodo 2020y S/ 22,692,642 en
el periodo 2021, esto porque se puede mostrar la disminucion de la recaudacion por el
impacto del COVID 19, el cumplimiento de la normativa para el gasto y la importancia de

los recursos para las entidades beneficiadas por los recursos del Boleto turistico.
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5.4  Implicancia del estudio

El presente trabajo de investigacion contiene resultados sobre los ingresos, gastos y
distribucion de los recursos obtenidos por la venta del boleto turistico a cargo del Comité de
Servicios Integrados Turisticos Culturales Cusco, informacién que es relevante para los
servidores publicos de la entidad la cual ayudara con la toma de decisiones, al mismo tiempo
estos resultados seran Utiles para que las entidades publicas beneficiadas de estos recursos,
puedan tener la certeza de que el monto distribuido de los boletos turisticos representan parte
fundamental para la ejecucion de sus gastos, contribuyendo al cumplimiento de sus objetivos

institucionales.

55  Aporte de Investigacion

Este trabajo de investigacion consta de recomendaciones Utiles que ayudaran al
Comité de Servicios Integrados Turisticos Culturales a optimizar la administracion
financiera del Boleto Turistico, mejorado la gestion de sus ingresos, gastos y distribucion de

los recursos.
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Conclusiones

1) La administracion financiera del Boleto Turistico a cargo del Comité de Servicios
Integrados Turisticos Culturales Cusco, esta representados por los ingresos del recurso, la
ejecucion del gasto y su distribucion a los gobiernos locales segun les corresponda, donde el
ingreso del afio 2020 y 2021 muestra una disminucion del 86.73 % y 75.16 %
respectivamente en comparacion al afio 2019, esto ocasionado por la suspension perfecta
poniendo en pausa temporal sus obligaciones como trabajadores siendo el turismo la funcién
mas afectada por la pandemia COVID 19; por otra parte, el porcentaje asignado para los
gastos de la COSITUC son de 5.32 %, 5.56 % y 15.10 % generando una falta grave dado
que la Ley del boleto turistico solo le permite el uso de no mas de un 5% antes de ser
distribuido para sus gastos administrativos; para finalizar, no se tiene justificacion para el
monto faltante de S/ 249,021.83 que no se distribuyo en el periodo 2020 (tabla 10), esto
puede ser por errores de los software utilizados como el Sistema de Gestion de Activo Fijo

-SIGAF y DSCONT.

2) El nivel de ingresos por venta del boleto turistico a cargo Comité de Servicios
Integrados Turisticos Culturales Cusco, esta representado por los ingresos obtenidos donde
el 2019 se recaud6 S/ 91,413,708.15 mientras que en el 2020 se recaudd S/12,133,030.00 y
para el 2021 se recaud6 S/ 22,705,893.37 mostrando una disminucion del 86.73 % del 2020
en comparacion al 2019; mientras que se tuvo una disminucion del 75.16 % del 2021 en
comparacion al 2019 (tabla 4), en los registros individuales se pudo apreciar que existe un
monto de S/ 52,950.00 de diciembre 2020 que no se considerd en los consolidados
presentados sin tener una respuesta clara por la COSITUC (Tabla 3), por lo que no se puede
garantizar la confiabilidad de los registros y la recuperacion de los recursos a corto y
mediano plazo a causa de la pandemia COVID 19; para finalizar estos recursos son

considerados como una tasa ya que no se emite ni boletas o facturas tampoco estan afectos
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al IGV ni realizan declaraciones: Emiten un informe mensual al comité conformado por la

Municipalidad de Cusco, Direccion Desconcentrada de Culturay GERCETUR.

3) De acuerdo al nivel de ejecucion de los gastos realizados con los recursos a cargo
del Comité de Servicios Integrados Turisticos Culturales Cusco, en el periodo 2019 se gasto
S/ 4,867,058.52 mientras que en el 2020 se gastod S/ 674,800.21 teniendo una disminucién
del 86.14 % con respecto al gasto ejecutado en el 2019 y para el 2021 se gastdo S/
3,428,710.69 teniendo una disminucion del 29.55 % con respecto al 2019, de los registros
se aprecia que en el 2020 no se imprimieron boletos turisticos (tabla 5); por otra parte,
deduciendo los gastos ejecutados menos la recaudacion total en el periodo 2019, mas
importante se puede apreciar que el porcentaje asignado para la ejecucion del gasto para el
afio 2019 es 5.32% para el 2020 es 5.56% y para el 2021 es de 15.10%, excediendo en todos
los casos el 5 % maximo permitido por la Ley del Boleto Turistico; para finalizar se pudo
apreciar que no se tiene un reporte desagregado como el anexo 6 para el periodo 2020 (tabla

6).

4) De acuerdo al nivel de distribucion de los recursos a cargo del Comité de Servicios
Integrados Turisticos Culturales Cusco, periodo 2019 — 2021, para el afio 2019 se distribuyd
S/ 86,546,649.63, para el 2020. se distribuyo S/ 11,209,207.95 teniendo una reduccion del
87.05% con respecto al periodo anterior y para el 2021 se distribuyd S/ 19,277,182.69
teniendo una disminucion del 77.73% con respecto al 2019, aun siendo muy inferiores con
respecto a los periodos donde no se encontraban en aislamiento social ocasionado por el
COVID 19 (tabla 7); por otra parte, en la distribucion mensual se puede apreciar que de los
datos consolidados no se distribuyd recursos desde abril del 2020 hasta marzo del 2021, esto
por la suspension perfecta que realizo la COSITUC, a causa del COVID 19. (tabla 8); por
altimo, en el saldo destinado a ser distribuido del periodo 2020 existe un monto de S/

249,021.83 que no se distribuyod y no se cuenta en los registros de su ubicacion (tabla 9).
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Recomendaciones

1) Para la administracion financiera del Boleto Turistico a cargo del Comité de
Servicios Integrados Turisticos Culturales Cusco, se recomienda al Gerente General de la
COSITUC solicite una auditoria para determinar donde se encuentran los saldos faltantes en
la distribucion del periodo 2020, asi como de inicio a la implementacion de un plan de
gestion que ayude a mitigar los problemas sociales que limitan la recaudacién y ejecucién
del gasto, esto con la finalidad de prevenir problemas posteriores en favor de la poblacion

beneficiada con el turismo.

2) Para la recaudacion de los ingresos por venta del boleto turistico, se recomienda
al Gerente General de la COSITUC desarrollar un plan de contingencia dado que la
pandemia global es un problema social permanente y en cualquier momento puede surgir
otro problema social y es necesario un plan de accién que minimice los riesgos que puedan
ocasionar en el turismo y en la gestion administrativa del COSITUC, asi mismo se
recomienda realizar una auditoria para ubicar el monto faltante que no se consider6 en la
recaudacion de los recursos, lo que dard una seguridad razonable de que el uso de los

recursos cuenta con la total transparencia y veracidad posible.

3) Para la ejecucidn de los gastos realizados con los recursos a cargo del Comité de
Servicios Integrados Turisticos Culturales Cusco, se recomienda al Gerente General de la
COSITUC en conjunto con el Alcalde del Municipio del Cusco, el Gerente de la DIRCETUR
y el Gerente de la GERCETUR, analizar la programacidn presupuestaria para no ejecutar
mas de los establecido por la Ley del boleto turistico, dado que independientemente a los
recursos captados afio tras afio se exceden el 5 % establecido por la Ley independiente a

cualquier acuerdo establecido de forma interna, puesto que por jerarquia de normas no se
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puede cambiar a menos que exista una reforma de la Ley, lo que podria ocasionar problemas

legales con sancién administrativa.

4) Para la distribucién de los recursos a cargo del Comité de Servicios Integrados
Turisticos Culturales Cusco, se recomienda al Gerente General de la COSITUC realizar un
seguimiento a los recursos y ubicar el destino de los recursos faltantes, siendo los mismos
una parte fundamental para la planificacion presupuestaria de los distritos beneficiados,
mejorando asi sus obras turisticas en favor al incremento turistico en pro de la economia

local.
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Apéndice N° 01 Matriz de Consistencia
Titulo: Administracion financiera del Boleto Turistico en el Comité de Servicios Integrados Turisticos Culturales Cusco, periodo 2019 - 2021

Repositorio Digital

Comité de Servicios Integrados
Turisticos Culturales Cusco,
periodo 2019 - 20217

Comité de Servicios Integrados
Turisticos Culturales  Cusco,
periodo 2019 - 2021

Desconcentrada de
Cultura de Cusco
-Direccion Regional de
Comercio Exterior y
Turismo del Cusco
Turismo del Cusco

Problema de Investigacion Obijetivos de Investigacion Operacionalizacion de Variables Metodologia
Variable | Dimensiones Indicadores
Problema General Objetivo General e Ingresos e Boletos vendidos Alcance
¢COmo es la administracion | Describir ~ como es la - Tasas para Turistas Descriptivo
financiera del Boleto Turistico | administracién financiera del - piseno
o >t ol o Nacionales No experimental de
en el Comité de Servicios | Boleto Turistico en el Comité de - Tasas para Turistas tipo Transversal
Integrados Turisticos | Servicios Integrados Turisticos Extranjeros it oy
. . €gIstros de Ingresos
Culturales Cusco, periodo 2019 | Culturales Cusco, periodo 2019 - e Recaudacion gastos y distribucion
- 20217 2021 Técnicas de
Problemas Especificos Objetivos Especificos fg‘éﬁ’l‘ig‘i’g?” de datos
a) ¢Cuél es el n_ivel de ingresps a) Describir el r]ivel de ingresps « Gastos « Ejecucion de Gastos Documentaria
del boleto turistico en el Comite | del boleto turistico en el Comité o por areas
ici ini = . Instrumentos
de ] 'SerVICIOS Integrados | de o Servicios Integrados % « Gastos operativos “Ficha de Revision
Turisticos Culturales Cusco, | Turisticos Culturales Cusco, | .. & . y D tari
. . s e Gastos por impresion ocumentaria
periodo 2019 - 20217 periodo 2019 - 2021 o c o Gastos Dor CONVenios
b) ¢(Cuél es el nivel de ejecucion | b) Describir cual es el nivel de | 8 -‘% P
de los gastos en el Comité de | ejecucion de los gastos en el | 5 5 o Distribucid
Servicios Integrados Turisticos | Comité de Servicios Integrados > 2 + Distribucion ¢ I\I/Isurrlliciugﬁga des
Culturales Cusco, periodo 2019 | Turisticos Culturales Cusco, £ Provi P |
- 2021? periodo 2019 - 2021 < I\r/‘l’a’r']:‘;'aa‘ffda des
c) ¢Cual es el nivel de |c) Describir cual es el nivel de distrit Ip
distribucion de los recursos del | distribucion de los recursos del E)sirr(;cac?ésn
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Apéndice N° 02 Matriz del Instrumento

Titulo de la Administracion financiera del Boleto Turistico en el Comité de Servicios Integrados Turisticos Culturales Cusco, periodo 2019 - 2021
Tesis
Objetivo Describir cdmo es la administracion financiera del Boleto Turistico del Comité de Servicio§ Integrados Turisticos Culturales Cusco, periodo 2019 - 2021
Variables Dimensiones Indicadores Items y/o Reactivos
Administracion | e Ingresos e Boletos Ingreso
financiera i
vendidos Ficha de Revisién documentaria
- Tasas para
Turistas
Nacionales
- Tasas para
Turistas
Extranjeros

e Recaudacion

» Gastos e Ejecucion de

Gastos por *Ficha de Revision documentaria
areas
e Gastos
operativos
e Gastos por
impresion
e Gastos por
convenios

« Distribucién . . .
e Distribucion *Ficha de Revisién documentaria
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Municipalidade
s Provinciales
Municipalidade
s distritales
-Direccion
Desconcentrada
de Cultura de
Cusco
-Direccion
Regional de
Comercio
Exterior y
Turismo del
Cusco

Turismo del
Cusco
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Apéndice N° 03 Instrumentos
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Repositorio Digital

Administracion Financiera Del Boleto Turistico Cusco - 2019 y 2021

Documento De

Corresponde | Recepcion Transferencia
Importe Importe Importe
Recibido Ejecutado Distribuido Observacion
Mes Fecha Oficio N°| Boucher | COSITUC | COSITUC | COSITUC TOTAL
0.00 0.00 0.00
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Apéndice N° 04 Validacion de Instrumentos

Segun los autores solo se validan solo los Test y los Cuestionarios, mas la revision documentaria no se
valida pero como todavia no es de conocimientod de la mayoria de jurados se colocara

1. DATOS GENERALES

1.1 Titulo: Administracién financiera de los Boletos Turisticos del Comité de Servicios
Integrados Turisticos Culturales Cusco, periodo 2019 - 2021
1.2. TESISTAS
e Bach. Gian Carlo Ferro Arrosquipa
e Bach. Betsaida Valencia Carbajal
1.3. TIPO DE INSTRUMENTO

2. DATOS DEL EXPERTO

e Ficha de revision Documentaria

(x)

21 NOMBRES Y APELLIDOS: Nery Porcel Guzman

2.2, ESPECIALIDAD: Contabilidad Publica

2.3. LUGAR Y FECHA: 19 de abril de 2023

24. CARGO E INSTITUCION DONDE LABORA: Docente Ordinario UAC

3. CRITERIOS DE VALIDACION

COMPONENTES INDICADORES CRITERIOS Deficiente Regular Bueno Muy Exelente Total
Bueno
1 2 3 4 5
FORMA 1 REDACCION | Los indicadores estan X 5
redactados
considerando los
elementos necesarios
2.CLARIDAD Esta formulado con X 4
un lenguaje apropiado
3 OBJETIVIDAD | Esta expresado en X 5
conducta observable
CONTENIDO 4 ACTUALIDAD | Es adecuada al avance X 5
de la ciencia
5.SUFICIENCIA | Los indicadores son X 5
adecuados en cantidad
v claridad
6INTENCIONA | El instrumento mide X 4
LIDAD pertinentemente la
variable de
investigacion
ESTRUCTURA 7.0RGANIZACI | Existe organizacion X 4
ON logica
8 CONSISTENCI | Se basa en aspectos X 3
A tedricos de la
investigacion
9 COHERENCIA | Existe coherencia x 4
entre los indicadores
dimensiones y
variables
10.Metodologia La estrategia responde X 5
al propdsito del
diagnostico
TOTAL 44
Opinion de aplicabilidad:

Porcentaje de valoracion:

P=-— 44
50

Luego de revisado el Instrumento: /Jg?/) 2
Procede su aplicacion ( X ) debe de corregir ( ) ORA: CPCWZMAN

x100 = 88%
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Apéndice N° 05 Carta de acceso a la informacion

Solicitud

Sicuani, 21 de febrero de 2023

Seinior:
Director del Comité de Servicios Integrados Turisticos Culturales del Cusco
Atencion:
Gerencia General
Asunto:
Solicito acceso a la informacion publica
De mi consideracion:

Por mtermedio de la presente es muy grato dirigime a Ud. y poner de su
conocimiento que mi persona Gian Carlo Ferro Arrosquipa con DNI N° 75677148 con el
namero de celular 994730842 | en calidad de Bachiller en Contabilidad de la Escuela
Profesional de Contabilidad, de la Universidad Andina del Cusco, vengo elaborando la tesis
titulada, Administracion financiera de los Boletos Turisticos del Comité de Servicios
Integrados Turisticos Culturales Cusco, periodo 2019 - 2021 para poder optar el titulo de
Maestro en Contabilidad en la mencionada casa de estudios.

De lo indicado lineas arriba, el ambito de influencia de investigacion, vendria a ser el Comité
de Servicios Integrados Turisticos Culturales del Cusco, razon por la cual me dirijo a
usted con la finalidad de solicitar la autorizacion para acceder a la informacion:

- Cuadro de recaudacion y cantidad de boletos vendidos ano 2019-2020-2021
- Cuadro de ejecucion gasto ano 2019-2020-2021

- Cuadro de distribucion porcentual 2019-2020-2021

- Grafico de ventas de boletos por tipo 2019-2020-2021

- Grafico comparativo de evolucion de venta 2019-2020-2021

- Grafico de evolucion de distribucion 2019-2020-2021

Sin otro en particular me suscribo de usted, no sin antes reiterarle mis mas cordiales
saludos y agradecerle por la atencion prestada.

Atentamente:

N\

Gian Carlo Ferro Arrosquipa
DNI 75677148

L1468
exo. OO,
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Apéndice N° 06 Cuadros extendidos de la ejecucion de Gastos Periodo 2019 - 2021
a) Ejecucion 2019

Repositorio Digital

I'W‘:&:’mg'“”"“ 208415640 18947613 23052132 | 20673623 | 23245454 214.334.58 216,488 25 2aesssl | 22211380 | 21847421 | 20750477 | 209.86085| 2.570.448.98
ESCOLARIDAD &8,480.00 £8,480.00
GRATIFICACIONES - - 19532390 208,992.71 40431641
CcTs - - - - 110.633.54 - - - - 115,297.05 - 22593041
SUBTOTAL A| 297.095.66 | 189.676.13 | 230.521.32 | 20673623 | 343.288.10 21433458 | 41181218 21368841 | 22211380 | 2s47421| 32280182 | 41885356 | 3.289.396.20
AREA USUARIA | CENERICA DE GASIO ESPECIFICA DE CASIO ENERO FEBIEND MARID J ABkE MAYO o Juuo Ao SEPTIEMERE OCTUBRE TCTAL
SERVICIC DE TERCERQS OTROS SERVICIO D EINVPRESION 0.00 0.00) Q.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00) 000 0.00) 0.00 1.500.00] 1 ,Swm
(GERENCIA CENVERAY =
: T RS NSTALACION CE ALFCHBRAS 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 000 0.00 0.00
VALES DE AUMENTOS VALES O ALWMENIOS 0.00 0.00| 0.00 0.00] 39.000.00 0.00] 0.0 3859500 O 0.00 %00 0.09) 77.595.00
TAeATLAS 0.00 0.00 0.00 0.00 .00 0.00 0.00 51000 050 B0 50 35,100.00
0.00 0.00 Q.00 0.00 0.00 c.00 0.00 2451800 .00 0£0) ) 2451800
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 ) o0 000 8,600.00
0.00 0.00 0.00 000 0.00 0.00 0.00 DA 0%6 050 23.464.50
0.00 0.00 0,00 0.00 0.00 0.00 0.00 00 020 000 523600
VESIUARIO 000! 0.00 0.00 0.00! Q.00 0.00 0.00 000 A% 00 000 00 27.335.00
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00) %0 767 020 000 96,740.00
0.00 0.00 0.00 000 0.00 0.00 0.00 040 2 o%0 2.387.00
0.00 0.00 0.00 0.00! 0.00| 000 0.00) 0 46300 000 1,463 00
0.00 0.00 0.00 0.00] 00| 000 0.0 0.0 0.00) 300 0 8.260.00
MSAS DE JEAN 0.00 0.00) 0.00 0.00/ 000 0.0 0.00) 0.0C) 0.00) 0.00) 13,720.00.
BIENES OF CONSUME MOTHIAS 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 20 (0] 221000 D) 0.00) 17.710.00
DORADDRGS reEscia 0.00 0.0 0.0 0.0 0.00 0.0 0.00 oce am oco oo g 1.000.00
WE(CAVENICIS BLOGIEADCH SO0 AR 0.00 0.00) 0.00 0.00 0.00 0.00 010) 520 6.853.00 000 o) 000) %.853.00
SERVICK) BESERURIDAD N 248000|  2.480.00] 0.00 000] 571833 335000 329417 335000] 335000 33so00| 335000  6.700.00) 38.022.50
CONTRATACION CON EMPRESAS |VIGILANCIA
RIS SERV. DE RESGUARDO DE DINERO 00|  s4882) 9.17109| 725326 0.00 1296265  4639.23 136382 824849 ooo| 820449 1337842 85,105.22
SERVICIO NOTARIAL 0.00) 0.00) 0.00 800,00 0.00 0.00) 0.00 0.00 0.00 0.00) 0.00 0.00] 800.00
i SERV. DE EMPASTADOS 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 00| £570.00 000 0.00 0.00 0.00 0.00] 557000
i # 2 -~
SPEKAIONES [ORSSRAR ORISR ick> e 0.00 6,00 0.00 o00| 110000 900.00) 0.00 0:00 000 0.00) 0.00 0.00 2,00000
[SERVICIO DE IMPRESION 000 0.00 0.00 000 0.00 0.00! 0.00] .00 457500 0.00 0.00 0.00| 457500
s e I;cmomos 0.00) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 .00 0.00 1,700.00 0.00) 0.00 0.00] 1,700.00
PASAJE ¥ GASTO DE TRANSPORTE [PASAJE TERRESTRE 1,240.00 1,077.50 1,945.00/ 2.583.0 2.840.00 595.00! 2.965.00 1,967.50 0.00 5.045.50 2911.00 3,047.00 26.237.10
SILLON GIRATORIO DE METAL 000 0.00) Q.00 0.00 0.00 0.00] 0.00 0.00 000 0.00) 0.00 700.00 700.00
e A5 ||MPRESORA MULTIRUNCIONAL 0.00 000 0.00 0.00 0,00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.100.00| 1,100.00
AEYORA LEGAL ESTANTE DE MELAMINE 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 000| 180000 0.00 1,800.00
INSTALACION DE ALTOMBRAS 000 0.00 0.00 000 0.00 0.00 0.00 000 000 000 000 0.00 0.00
OTROS SERVICIOS D ETERCEROS  [SERV. DE ASESORIA EXTERNA 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00] __1.40000] ___6000.00 7.600.00
SENTENCIA JUDICIAL 0.00 0.00 000 £212.60 0.00 0.00 0.00) 000]  49.443.66] 5687198 0.00 0.00] _ 140.528.24

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




Universidad
Andina

Repositorio Digital

del Cusco
ARDA USUATIA | GENERICA DE GASIO ESPECIHICA DE GASTO ENERO EEBNERD MARZO. B NAYO 0 Juwo. Acosio SEPIEMBRE OCIUERE NOVIEWSRE CIEmMBRE | TOTALRICUCION
COMBUSTIBLE [GASOUNA 84
[COMBUSTELE Y LUBRICANTES. (QCTANOS Y PEIROLED PARA 781976 a0e 431015 702322 8,020,44 6.839.97 0.00| 11.730.85 000 1194937 543624 5,000.87 68,130.89
VOTOR IMESEL D-2)
ISERV. MANTENIMIENTC VEHICULAR .00 4.199.00| 3.270.00 6,268.00 3.677.00 2.521.00 2.855.00] 438.00 6.853.00 2.820.00 5.068.00 3.718.00 41,837.00
|SERVICIO DE MONTOREQ 0.00 0.00| 0.00 855.03 285,01 285.01 28501 285.01 28501 285.01 28501 570.02 3,420.12
OTROS SERVICIOS DE TERCEROS  [MANTENWUENTO LOCAL CENTRAL .00 0.00 0.00 0,00 0.00 0,00 0.00 000 376.00) 2.000.00 0.00 9.376.00
RECARGA DE EXTINTORES 0.00 0.00] 0.00 Q.00 0.00] 0.00] 1,066.00 0.00 0.00] 0.00] 0.00] 1,066.00
UNIDAD DE INSTALACION DE ALFOMBRAS 0.00 .00 0.00 Q.00 0.00] 0.00, 0.00, 0.00 .00 6.394.00 0,00, 4.394.00
LOGISTICA SERVICIO NOTARIAL 000 .00 0.00 1.600.00 000]3200.00f  2.460:00 0.00 .00 00 .00 8.000.00
[ARBORIOS ARBITRIOS .00, @ 6,456 _gl X 3484 X X 1 :
[ TONER 0 ; 0. A4BE, I 0 4434
MAATER| RIORIO 0 0 0 %
BIENES DE CONSUMO MATERIAL DE LIMPIEZA 0 0 0 10,10 10,109
AROS - % . 1,600 . X 400
NT 0.00 0.00 0 384000] £ 1
OTROS SEGURCS MEHICULAR Y g Q0L 930397 %l &%I 0.00 % '%
QIRCS SEGUROS 00 00 0 20 00 00! 3 00! 000 (V] 20 00 085 24)
ﬁ ,\! Ecﬂm: EN: Emsungs m: N! E,,EOE SOAT 1,230,00 0.00) 0.00 000 0,00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00) 0.00) 0.00) 1,230.00
EQUIPAMIENTO ¥ BIENES ACUMULADOR DE ENERGIA UPS 0.00 0.00] 0.00 420.00 0.00 0.00] 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00] 0.00 420.00
UNIDAD DE | DURADEROS SOTFWARE LICENCIA ANTIVIRUS 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00) 0.00 2,835 00| 0.00 0.00, 0.00) 0.00 2.835.00!
SIE-TEW«HE INSTALNON DE ALFORBRAS 0.00! 0.00 0.00 0.00! 0.00 0.00| 0.00 0.00 0.00 0.00] 0.00 0.00
INFORMATICA  [OR0S SERVICIOS DE TERCERG: v DF MATET A ENTO DE PG
TROS SERVICIOS DE FERCERCS iaE:a DE MANTENMENTO DE PAG 0.00 0.00] Q.00 0.00] 0.00 0.00] 1.800.00 0.00 000 0.00 0.00 0.00 1,800,000
UNIDAD DE CARGAS FNANCIERAS 0.00 1,201.356 543.89 713.94 77850 612.50 666,50 76783 421.50 913.31 74012 5.338.43 12,897 8B
OTROS SERVICIOS DE TERCERCS
TESORERIA
|SERV. DE EMPASTADOS 0.00 0.00 0,00 000 0.00 0.00 2,794.00 0.00 0.00 0.00 472500 £.850.00 16,359.00
SEGURO SRIC 0.00 0.00| 0.00 0.00 0.00 0.00] 0.00 0.00] 0.00 0.00] 2.184 0| 0.00 2.134 60
UNIDAD DE RRHE|OTROS SEGLROS
SEGURO VIDA LEY 000 0.00 0.00 000 0.00 8,172.44 0.00 0.00 000 0.00 0.00) 0.00 817244
REFOSICION DE CAJA CHICA 5.000.00 4,844 95 3.040.80 3,444 .50 6,612.20 0.00] 3.271.50 3,760.50) 3.572.50 3.468.29 0.00] 0.00 37.017.64
I SUBTOTAL B 17.969.76) |9,49l.62i 22,301.03 34374615 79.135.45 42,694 88| 58,588.85 172,584 87 9484820 265950.44 73,678.68] 6302294 944,624 87
AREA USUABA  |GENERICA DE GASIO ESPECIFICA DE GASTO RO e MARIO Asks MAYO UKo Juva AGOSO Sertiemsre ocTuske NOVEMSRE DICIEMERE | TOTAL EJECUCION
SERV.ENERGIA ELECTRICA SERV. DE LUZ ELECTRICA 1,949 85 2,648.10] 2,627.10 1,758.90, 1,166.00 3,820.00 2,284.70 3.019.90 3,027.20 2,499.40) 2,134.50/ 2.653.10) 29.610.75
SERYV. DE AGUA Y DESAGLE SERV. DE AGUA POTABLE 55040 486,20 580.50 280.80 368,70 300.50 269.30 99720 45490 570.30, $33.60 £13.70 5.906.10
'JNEA?PC SERV. DE TELEFONIA MOVIL Y FLA SERV. DE TELEFONA MOVIL 287600 1.927.00 2.777.05 1.927.05 1.924.95 1,927 05| 1.927.05 2,040.05] 203354 1.290.15 2,040.05] 2,040.05 24,730 .41
LOGISNCA o S SERV. DE TELEFONLA FLA 1,006.05 493.40 £91.20 498.60] £96.20 49750 £94.04 49620 498.20 498.30 498.10 0.00 6,768.19
SERVICKD DE TERCEROS OTROS  [SERVICIO DE LWPIEZA PUBLCA 100.00 100.00| 100.00 000 200,00 100.00 100.00, 0.00 20000 100,00 200.00 0.00 1,200.00
SUBTOTAL C 6,502.30 5.654.70 477585 4,445 35| 4.355.85] 6,645.45 5275.09 6,753.35) 6.214.26] 495815 5,508.25 106.85 6821545]
Wﬂo | s2156772] 21482245 2svs9820] 2as57773] wermao]  wsswusi| essen]  wsoess| szsizezs| asssese| 4019873 asesssss| 430223652
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| 32156772 | 21482245 | 25959820 | 24557773 4z677940|  2sswrami| wserers|  wsocess| szzizezs| ssserse| 40198873 4messsss| 43022352

CENTRO GOSQO DE ARTE NATIVO 22,500.001  22,500.00 2250000 22,5000 22,500.00 22,500.00 22,500.00 22500001  22,50000] 2250000 22,500.00 22,500.00 270,000.00
MUSEQ DE ARTE POPULAR®® - 16,500.00| 8,250.00 8.250.00 8,250.00 8.250.00) 8,250.00] 8.,250.00 8.250.00 8,250.00 8.250.00 8,250.00 99.000.00

TOTAL 22 3%.000.00] 30,750, 75000  30.750.00 30,751 30750.00] 30.750.00] 30.750.00] 30.75000] 30.7 30.75000]  349.00¢
FUENTE Snformes menaual Se Unidad de Tesomenia para Mestrdocion porcentut

b) Ejecucion 2020

El personal administrativo vigente no cuenta con la informacién desagregada del periodo 2020 dado que por pandemia se dio suspension

perfecta hasta el 2021

c) Ejecucién 2021

PLANLLA EMTA PISONAL HIFNAMNADD 160,13000¢ 82,780 0 SaseN (KR AR BEATIN PUB TR T ITRE23 53 s 1N 176,279 08 17243870 zm
PUARLLA POKICHAL VB AR L6184 Me17 78 35500 45 - - - - - - - w
| T fi— 1 - | ~ [ - RUmW | A THEM
{onnmecacues - - - - - - - - - 175,544 TSNS
e 17,261.56 - - T804 - - - 819573 - ATLSI0G
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