¢ Universidad

Andina Repositorio Digital
del Cusco

UNIVERSIDAD ANDINA DEL CUSCO

FACULTAD DE DERECHO Y CIENCIA POLITICA
ESCUELA PROFESIONAL DE DERECHO

.

TESIS

“CONSECUENCIAS JURIDICAS DEL USO DE SOFTWARE PIRATAY
EL USO DEL SOFTWARE LIBRE COMO ALTERNATIVA LEGAL EN LA
CIUDAD DE CUSCO 2018-2019”

Linea de investigacién: Politica jurisdiccional - Problemas y actualidad de la
justicia penal.

Tesis para optar al titulo profesional de Abogado:
Presentado por el bachiller:
Ansel Lionel Justiniani Figueroa.

Cod. Orcid: https://orcid.org/0009-0000-
0932-7905

Asesor:
Mg. lvonne Mercado Espejo.

Cod. Orcid: https://orcid.org/0000-0003-
2062-9810

CUSCO - PERU
2019

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS



https://orcid.org/0009-0000-0932-7905
https://orcid.org/0009-0000-0932-7905
https://orcid.org/0000-0003-2062-9810
https://orcid.org/0000-0003-2062-9810

ombres y apellidos

Metadatos

Ansel Lionel Justiniani Figueroa

Numero de documento de identidad

46723763

URL de Orcid

Nombres y apellidos

https://orcid.org/0009-0000-0932-7905

Mg. Ivonne Mercado Espejo

‘Numero de documento de identidad

23920468

URL de Orcid

Nombres y apellidos

https://orcid.org/0000-0003-9810

Genaro Julio Alvarez Lopez

Nombres y apellidos

Numero de documento de identidad

43148260

Marco Antonio Marroquin Muiiiz

N re

s y apelidos

Numero de documento de identidad

23858849

Jose Chuquimia Hurtado

ombres y apellidos

Numero de documento de identidad

23964614

Ericson Delgado Otazu

Profesional

Numero de documento de identidad

Linea de mvestigacion de la Escuela Politici Fisisdicaionsl -

Problemas y actualidad de la justicia penal.

41523532

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




Uni idad
v Andina Repositorio Digital
del Cusco

I
> Jbe—
““"DRA.IVO MERCADO ESPEIO
DOCENTE UNIVERSITARIO

CONSECUENCIAS JURIDICAS
DEL USO DE SOFTWARE PIRATA
Y EL USO DEL SOFTWARE LIBRE
COMO ALTERNATIVA LEGAL EN

LA CIUDAD DE CUSCO 2018-

2019

por Ansel Lionel Justiniani Figueroa

Fecha de entrega: 08-abr-2023 05:50p.m. (UTC-0500)
Identificador de la entrega: 2059208282

Nombre del archivo: Tesis_Actualizada ANSEL_LIONEL.pdf (1.11M)
Total de palabras: 18587

Total de caracteres 1 98942

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




UNIVERSIDAD ANDINA DEL CUSCO
FACULTAD DE DERECHO Y CIENCIA POLITICA
ESCUELA PROFESIONAL DE DERECHO

Universidad
Andina
del Cusco

TESIS

CONSECUENCIAS JURIDICAS DEL USO DE SOFTWARE PIRATAY EL
USO DEL SOFTWARE LIBRE COMO ALTERNATIVA LEGAL EN LA CIUDAD

DE CUSCO 2018-2019

4]
PARAOPTAR AL TITULO DE ABOGADO
PRESENTADO POR:

Bach. ANSEL LIONEL JUSTINIANI FIGUEROA

ASESORA:

MGT. IVONNE MERCADO

CUSCO - PERU e l).a.‘_lf/;/"‘

“““DRA. IVONNE MERCADO ESPEIO

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




CONSECUENCIAS JURIDICAS DEL USO DE SOFTWARE PIRATAY
EL USO DEL SOFTWARE LIBRE COMO ALTERNATIVA LEGAL EN
LA CIUDAD DE CUSCO 2018-2019

INFORME DE ORIGINALIDAD

20 20 9 1

INDICE DE SIMILITUD ~ FUENTES DE INTERNET PUBLICACIONES TRABAJOS DEL

ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARIAS

curso-sobre.berlios.t

Fuente de Internet /-/}'Q_’HP;_,—-—"

E

PR e E

e

www.april.org

Fuente de Internet
DOCENTE UNIVERSITARIO

DRA. IVONNE MERCADO ESPEJO

6%
3%

n

tesis.ucsm.edu.pe

Fuente de Internet

3%

&

1library.co

Fuente de Internet

1w

H

Submitted to Universidad Cesar Vallejo

Trabajo del estudiante

1w

repositorio.urp.edu.pe
n FuefF\)te de Internet p p <1 %
bdigital.uncu.edu.ar
Fuent?de Internet <1 %
n Sanchez Ramirez Victor Augusto. "Uso del <1
%

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS

software libre en los sistemas de alta
disponibilidad”, TESIUNAM, 2003




turnitingJ/)
Recibo digital

Este recibo confirma quesu trabajo ha sido recibido por Turnitin. A continuacién podra ver
la informacién del recibo con respecto a su entrega.

La primera pagina de tus entregas se muestra abajo.

Autor de |la entrega:
Titulo del ejerciclo:
Titulo de |2 entrega:
Nambre del archive:
Tamano del archivo:
Total pdginas:

Total de palabras:
Total de caracteres:
Fecha de entrega:

Identificader de la entre...

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS

Ansel Lionel Justiniani Figueroa

REVISON 01

CONSECUENCIAS JURIDICAS DEL USO DE SOFTWARE PIRATA ...
Tesis_Actualizada_ANSEL_LIONEL pdf

1.11M

110

18,587

498,942

08-abr.-2023 05:50p. m. (UTC-0500)

2059208282

(R L TR )
AVCVEEAD DS SO Y VN A
R R

[} Universidod
Andino
del Cusco

B L N L T
e L

T

OO

RN O AR AL T e

ALLE R RT AL
Bl ASAR LRI R TR T o
" " !l@E ==
A P MR O e > }' /—> »
OO S
“Toma, waNne MeRtaDo e
DOCETE LW NERSTTARD



Universidad
. A:Ic;,i?\:\m : Repositorio Digital

del Cusco

AGRADECIMIENTO

Agradezco de forma especial a mi
asesora, MGT. Ivonne Mercado Espejo por la
orientacion brindada en el camino y por los
aportes en la investigacion, asi como a todos los
docentes de la Escuela de Derecho de la
Universidad Andina del Cusco y mi familia por

su apoyo indispensable.

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




Universidad
. A:::‘l’if.;s' : Repositorio Digital

del Cusco

DEDICATORIA
Dedico la presente tesis a mis padres, que me han apoyado mucho
A mis tios, por darme cobijo en su casa en estos meses de elaboracion de tesis

Y a Dios, por brindarme las luces necesarias para realizar este trabajo.

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




Universidad
: A:'c‘l’iz;s' : Repositorio Digital

del Cusco

Nombres y apellidos del jurado de la tesis y del asesor

Presidente:

Genaro Julio Alvarez Lopez

Dictaminantes:
Marco Antonio Marroquin Mufiiz

José Chuquimia Hurtado

Replicante.

Ericson Delgado Otazu

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




¢ Universidad

Andina Repositorio Digital
del Cusco
INDICE

W4 T (5131 4D 1<) 1110 R II
DediCatoria. . ..ottt I
RESUMEN ... e v
ADSITACT. . .t VI
INAICE. .o VIII
CAPITULO I: INTRODUCCION ..........cooiiiiiiiiiiiiiniiniieieisesiessn s 20
1.1 Planteamiento del problema....................ccooooiiiiiiiiii 21
1.2 Formulacion del problema....................ooooiiiiiii 22
1.2.1 Problema general ...................ooiiiiiiiiiiii e 22
1.2.2 Problemas eSPecifiCos..............ccoooviiiiiiiiiiiiiiiiccce 22

1.3 ODBJEEIVOS. ...t 23
1.3.1 Objetivo general..............ccccoeviiiiiiiiiiii e 23
1.3.2 Objetivos eSPecifiCos ............cooviiiiiiiiiiiiiiiiiii e 23

1.4 JustificaciOn ... 23
1.5 Delimitacion del estudio..................ccooiiiiiiiiiiii 23
1.5.1 Delimitacion Geografica....................ouvviiiiiiiiiiiii 23
1.5.2 Delimitacion temporal...................oooviiiiiiiiiiiiii e 24
1.5.3 Delimitacion Social................ccccoiiiiiiiiiiii 24

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




¢ Universidad

Andina Repositorio Digital
del Cusco

1.6 LIMItACIONES........cooiiiiiiiiiiiiiiiiiie e 24
1.7 ASPeCtos €LICOS ...........oovviiiiiiiiiiiii i 24
CAPITULO II: MARCO TEORICO...........cootiiiiiiniininiiinsinsiassseisisisssesesseees 25
2.1 ANEECEACIEES ........vvviiiiiiiii e 25
2.1.1 Antecedentes Nacionales ...............cooooiviiiiiiiiiiii 25
2.1.2 Antecedentes Internacionales.....................cccccciiiiiiin 30
2.2 BASES TEOTICAS .......vvvviiiiiiiiiee et e e e e e e e 33
2.2.1 Pirateria Informatica .................cooooiiiiiiiii 33
2.2.2 Uso de Software Libre.............cccooooiiiiii 41
2.3 Definiciones de tErminos..................cooooiiiiiiiiiiiiiiiii 46
2.4 Leyes Relacionadas al uso de software .............occvvvviiiiiiiiiiiiis 47
2.5 Proyectos de ey .........ccccooiiiiiiiiiiiiiiii 49
2.6 Legislacion Comparada................ccccooiiiiiiiiiiiiiiiii 50
2.6.1 En Latinoameérica................ccevviiiiiiiiiiiiiiee e 50
2.6.2 EN EUIOPa.....cooooviii i 55
2.7 Derechos de autor ............ccoooiiiiiiiiiiiii 60
2.7.1. ELDERECHO DE AUTOR..........ccccooiiiiiiiiiiiiiiiiiiicee e 60

2.7.2. Los programas de ordenador o software son considerados “obras” a

efectos del derecho de AULOY .........oouviniin i e 60

2.7.3. El “autor” de un programa de ordenador......................c.ccooiiiiiinnnnnnnn. 61

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




¢ Universidad

Andina Repositorio Digital
del Cusco

2.8 Introduccion al Software Libre .................cccoooiiiiiiii, 61
2. 9 Hipotesis De Trabajo ...............ccccciiiiiiii 64
2.9.1 HipoOtesis general.................uuuuiiiiiiiiiiiiiiiieiieeeeeeeeeeeee 64
2.9.2 Hipotesis especificas..............ceevviiiiiiiiiiii e 64
2.9.3 Categoria e indicadores (Definicion operacional) ...................ccccceeeeennn. 65
CAPITULO III: DISENO METODOLOGICO...........c.cccoovoveviriririnireririrererireninnnn, 66
BL DHSEIIO ... 66
3.1.1 Tipo (Transversal - Longitudinal) ......................oooooiiie 66

3.1.2. Nivel (Experimental, evaluativo, explicativo, descriptivo, exploratorio)

............................................................................................................................. 66
3.1.3 Enfoque: (cualitativo)...............ooooiiiiiiiiiii e 66

3.2. Poblacion y MUeSTIa............ccoooiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 66
3.3. DiISE0 MUESLIAL....ceiiiiiiiiiiiiiiiitie et e e 66
3.4. Técnicas para la recoleccion de datos ............covvviviiiiiiiiiiiiiii e 67
3.5 Descripcion de 1os inStrumentos ................cccocceeiiiiini 67
3.5.1 Valides y confiabilidad de los instrumentos ..................ccccccoovvieiiiniinnnnnn. 67

3.6 Técnicas estadisticas para el procesamiento de la informacion..................... 67
CAPITULO IV: PRESENTACION DE RESULTADOS .........cccocoovoviiiiieeieeens 68
4.1 ReSUIEAAOS. ......cooeviiieii e 68
4.1.1 Cuadro de interrogante N° 01 ...........oviiiiiiiiiiiiiiii e 69

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




¢ Universidad

Andina Repositorio Digital
del Cusco
4.1.2 Cuadro de interrogante N 02...........ooeeiiiiiiiiiiiiiiii e 70
CONCLUSIONES. ... 92
RECOMENDACIONES: ..ot 93
Referencias bibliograficas ................cooooiiiiiiiiii 94
ANEXOS e 95
ANEXO 1. Matriz de CONSISTENCIA ...coiviiiiiiiiieieiieeeee e e e e e e e e e e 95
ANEXO 2 Instrumentos para la recoleccion de datos...........coeevveeeeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinns 97
ANEXO 3ttt 101
ANEXO 4. 102
ANEXO 5PROYECTOS DE LEY ....ooiviiiiiiiiiiiiieeieecceee e 103

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




¢ Universidad

Andina Repositorio Digital
del Cusco

INDICE DE TABLAS

Tabla 1. Diferencias entre las libertades del software propietario y software

o) (< 63
Tabla 2. Equivalencias de programas de software propietario y software

o) (S 64
Tabla 3.Distribucion de categorias € indicadores...........oevviuiviiiiiiiiiiiiienee e, 65
Tabla 4. El SOTtWAIE €8... 7. .ec ittt ettt e e stae e aae e saae e saeeeas 69
Tabla 5. (El software propietario €57 .........cceeiuiirtertiiieeteteaeeiteieeieenneeeennanaas 70
Tabla 6. (El software libre €S? ..o i 73
Tabla 7. ;Pagas por el sistema operativo qUE USAS?.........ceevvveerrrieeirieeirieeieeeeeeeaessaeesssaeeens 74
Tabla 8. ;Pagas por el software que usas? ..........ccevviriiiiiiiii e 75

Tabla 9. ;{Qué tipo de sistema operativo usas en tu dia a dia (casa, trabajo, estudios,

OCI0) 7. ettt ettt et et e et e ettt e et ae e et ae et ae et e et e ettt e etteaeehae et ae e s aeensaeeaasaeerteaeetaeaas een 77
Tabla 10. El sistema operativo windows, propiedad de la empresa microsoft es:........... 78
Tabla 11. El sistema operativo ubuntu, propiedad de la empresa canonical................. 80
Tabla 12. El sistema operativo mac os, propiedad de la empresa apple es: ................. 81
Tabla 13. La suite ofimatica ms office, que contiene word, excel y power point es:....... 82

Tabla 14. La suite ofimatica openoffice, que contiene writer, calc e impress

Pt 85
Tabla 16. El navegador web internet eXplorer €S:..........coovviiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 87
Tabla 17. El navegador web mozilla firefox es:.............ooooiiiiiiiiiiiiiii s 98
Tabla 18. El navegador web mozilla firefox es:.............coooiiiiiiiiiiiii e, 90

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




U i .d d . . . .
. Andina Repositorio Digital

del Cusco

INDICE DE FIGURAS

Figura 1. Grafico circular de interrogante N°OL............cccooiiiiiiiiiiiiii e, 69
Figura 2. Grafico circular de interrogante N°02............ccoiiiiiiiiiiiiiii e, 71
Figura 3. Grafico circular de interrogante N°03....ceeeieireiernresneresnrosnrsoreasosnscnes 72
Figura 4. Grafico circular de interrogante N°04....cceveiieiiiiiieiiiiieiiniieciecieincnenns 73
Figura 5. Gréfico circular de interrogante N°0S..ccceeveiieiiiiieiiieiieiieiiiieiieiiecnene. 75
Figura 6. Grafico circular de interrogante N°0O....ceeveiieiieiniieiieiieiniieiieiniieneene 76
Figura 7. Gréfico circular de interrogante N°07...ceuvveiiiiiiniieiiecieiniierieiieiacnenns 78
Figura 8. Gréfico circular de interrogante N°O8..........c..cooviiiiiiiiiiiiiiiiian, 79
Figura 9. Gréfico circular de interrogante N°09............ooiiiiiiiiiiiiiiiiiieee 81
Figura 10. Grafico circular de interrogante N°10..ccceeeieiieiiieiniieiieiieiiieineciecnnne 82
Figura 11. Grafico circular de interrogante N°11..cceviiuiieiiiiiiiniieiieinrnnenecninenaens 84
Figura 12. Grafico circular de interrogante N°12...cceeiuiieiiiiiiiiieiieiiiininnnnecnene 85
Figura 13. Grafico circular de interrogante N°13...... ... 87
Figura 14. Grafico circular de interrogante N°14...ccciveiieiiiiiniiieiiniiiiieiiniinneene 88
Figura 15. Grafico circular de interrogante N°I1S...cceiiiiiiiiiiiniiiiiiiiieiiniiiieenene. 89

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




Universidad
. Andina Repositorio Digital

del Cusco

RESUMEN

El uso de software ilegal (o también llamado pirata) esta ampliamente difundida en
nuestra sociedad. No es nada raro encontrarse con puestos en cada esquina en los mercados

o en puestos ambulantes que venden Cd's piratas.

En ese sentido, tampoco es raro encontrarse con usuarios que utilizan software ilegal.
Tal vez por desconocimiento o por desidia. Sin embargo, su uso es penado. En este trabajo
de investigacion trato de dar una salida a esto, presentado al software libre como una manera

perfectamente legal y gratuita de usar programas disefiados para el uso en su dia a dia.

En el primer capitulo de mi tesis se expone el tema y los componentes metodologicos
de la investigacion que aborda el trabajo. En el segundo capitulo, se discuten los antecedentes
de la presente investigacion y se definen las palabras clave a las que se haré referencia en la
presente investigacion antes de desarrollar el marco conceptual de la investigacion, que
incluye la definicion de software y otros conceptos informaticos. A continuacion se presentan

las variables y las hipotesis de la investigacion.

En el tercer capitulo, se crea la metodologia de la investigacion, que incluye la
estrategia, el disefio y el tipo de estudio, la muestra, el muestreo probabilistico, la poblacion,
la técnica y el equipo. Esto nos lleva al capitulo IV del estudio, que consiste en la
presentacion de los resultados (junto con el uso de los instrumentos para la recogida de datos
y el andlisis de documentos), lo que nos lleva al capitulo V: Conclusiones, entre las que

destacan las siguientes:

El planteamiento del problema de la presente Tesis titulada “Consecuencias juridicas
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del uso del sofware pirata y el uso del software libre como alternativa legal". Se ha ejecutado
la formulacion del problema planteando la interrogante ;Se puede combatir la pirateria de
software usando software libre?, en el cual he demostrado que si se puede, es mas, grandes

empresas la usan.

1.  Como segundo punto se planted la pregunta ;Cuales son los principales motivos por
los que las personas usan software pirata?; en la encuesta se evidencia que una gran
parte de los encuestados no sabe diferenciar entre software libre y software
propietario, lo cual conlleva a que lo usen indiscriminadamente, sobre todo por

desconocimiento o desidia.

2. Como tercer lugar se planteo la pregunta ;Cudles son los principales motivos por los
que las personas no usan software legal?; en la encuesta es reveladora, la mayoria
usa de forma pirata el sistema operativo, y como no reconoce que el software que usa

se tiene que pagar, entonces la usa sin saber que esta cometiendo un crimen.

Finalmente, tomando como referencia a las conclusiones de la investigacion se
formula recomendaciones, la principal es que recomienda crear conciencia a los usuarios;
asi como los padres de familia, personas mayores y menores de edad que el uso ilegal del

software propietario es ilegal.

Palabras Claves: Software ilegal, software libre
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ABSTRACT

The use of illegal software (or also called pirate) is widespread in our society. It is
not uncommon to find stalls that sell pirate CDs on every corner in the markets or in street

vendors.

In that sense, it is not uncommon to meet users who use illegal software. Maybe
because of ignorance or laziness. However, its use is punishable. In this research I try to give
an exit to this, presented to free software as a perfectly legal and free way to use programs

designed for use in your day to day

The first chapter of my thesis refers to the problem and the methodological aspects
of the study that is addressed in the work. In the second chapter we mention the antecedents
of the present investigation, we give the definition of the main terms that are going to allude
in the present investigation, to later develop the conceptual frame of the investigation, same
that includes the definition of software and varied computer terms. Next, the variables and

hypothesis of the investigation are presented.

In chapter three, the methodology of the research itself is developed, which includes
the approach, design and type of research, the sample, probabilistic sampling, population,
technique and research instruments. In this way we come to chapter IV of the research, which
consists (with the application of the instruments for the collection of information and
documentary analysis) in the presentation of the results, which lead us to chapter V:

Conclusions, of the which we highlight:

1. The approach of the problem of this thesis entitled "Legal consequences of the use
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of pirated software and the use of free software as a legal alternative." The
formulation of the problem has been raised raising the question Can you fight
software piracy using software free ?, In which I have shown that yes you can, it is

more, large companies use it.

2. As a second point, the question was posed: What are the main reasons why people
use pirated software? In the survey it is evident that a large part of the respondents
do not know how to differentiate between free software and proprietary software,

which leads them to use it indiscriminately, especially due to ignorance or laziness.

3. As a third place the question was posed: What are the main reasons why people do
not use legal software? in the survey it is revealing, most of them use the operating
system in a pirated way, and since they do not recognize that the software they use

has to be paid, then they use it without knowing that they are committing a crime.

Finally, taking as a reference the conclusions of the research, recommendations are
made, the main one is that it reccommends creating awareness to the users; as well

as parents, seniors and minors that illegal use of proprietary software is illegal.

Keywords: Illegal software, free software.
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CAPITULO I: INTRODUCCION

Desde la antigliedad, el ser humano ha buscado simplificar sus quehaceres
diarios mediante el uso de herramientas, lo cual comparte con otros animales, como
algunos chimpancés o aves. Sin embargo, el hombre lo ha llevado a un nivel de
sofisticacion sin igual en el reino animal.

Un punto de inflexion fue el de la informatica, que, en un primer momento,
se necesitaba enormes salones para tener el poder de procesar lo que hace una
simple calculadora hoy en dia.

Durante muchos afios el autor usé software sin tener en cuenta que este
software era de pago, y que estaba cometiendo un delito al usarlo de manera ilegal.

La pirateria esta casi aceptada en nuestra sociedad; nadie, o casi nadie,
paga por el software que usa, incluso, el autor se ha encontrado con casos, tanto
en la administracién publica como la privada, en que el software que se usa en las
computadoras no es legal.

Sin embargo, es comprensible, cuando se compra una computadora y cree
que ésta viene gratis con ella, el software, sin saber que en el precio de compra ya
viene incluido el precio de la licencia. Pero claro, si la hubiésemos comprado sin el
SO (sistema operativo), habriamos pensado que teniamos un instrumento
inservible.

Es por la economia que, por la filosofia, se decide comprar una computadora
mucho mas barata; en ella no venia instalada version alguna de Windows. El

Sistema Operativo que por antonomasia uno se ve obligado a usar, sino, un sistema

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS
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operativo exdtico para él (y quiza para la mayoria de las personas), el nombre era
GNU/Linux.

El usarlo no fue dificil ya que traia casi todo lo que Windows o casi todo, por
ejemplo, el autor tuvo que olvidarse de instalar antivirus (GNU/Linux no esta libre
de tener virus, pero el autor nunca lo sufrié en los afos que lo viene usando), buscar
“cracks” (para romper la proteccion de software de pago y usarlo “gratis”) y tener
que hacer un mantenimiento del sistema cada seis meses debido a que se volvid
“‘lento”.

Es asi que el autor se ve en la obligacién de dar a conocer el uso software

libre como alternativa legal al software pirata.
1.1 Planteamiento del problema
El término "pirateria" se utiliza a menudo para describir la duplicacion no

autorizada de obras literarias, musicales, audiovisuales o de software. Copialilicita

0 no autorizada seria la expresion adecuada.

Cuando un ciudadano opta por utilizar una copia no autorizada de un
programa informatico, pierde el derecho a utilizar su soporte técnico,
documentacion, garantias legales de uso y cualquier actualizacion o mejora de

seguridad ofrecida por el fabricante del producto.

El uso de software pirata, tiene un enorme porcentaje en nuestro pais! y que

Los consumidores y las organizaciones en el Peru estan expuestos a malware debido al alto uso de software sin licencia. Seguin

BSA, el 62% de las empresas peruanas usan programas piratas, mientras que el promedio en América Latina es del
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en un 62% de empresas lo usen, es preocupante; mas aun sabiendo que es un
delito penado, ademas de exponer a virus y malware a los centros informaticos.
Delito por el cual se pagan cuantiosas sumas de dinero?, por concepto de

reparacion civil.

Aunque la licencia GNU/GLP no respeta el objetivo perseguido por estas
instituciones, el uso de software libre ofrece una opcion legal viable para su
implantacién. Puede ser con fines lucrativos, educativos o benéficos. Esto se basa

en las cuatro libertades que defiende el software libre.

1.2 Formulacién del problema

1.2.1 Problema general
¢, Se puede combatir la pirateria de software usando software libre?

1.2.2 Problemas especificos
¢ Cuales son los principales motivos por los que las personas usan

software pirata?
¢ Cuales son las consecuencias juridicas de usar software pirata?
¢ Cuales son los principales motivos por los que las personas no usan

software legal?

52%.https://peru21.pe/economia/62-empresas-peru-software-ilegal-409587

2Puntualmente en el (...) afio (2018) se han impuesto las maximas sanciones previstas por la ley (180 UIT) a dos
empresas infractoras, una del sector transportes y otra de la industria grafica. Entre las dos sumaron alrededor de S/1,4
millones en multas, las cuales han apelado, detallé Mariella Cerni, representante de BSA (The Software Alliance) en el

pais.https://elcomercio.pe/peru/multan-s- 1-4-mlls-dos-empresas-software-pirata-416625
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1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo general
Determinar si se puede combatir la pirateria de software usando

software libre.

1.3.2 Objetivos especificos
¢ |dentificar cuales son los principales motivos por los que las

personas usan software pirata.

e Establecer cuales son las consecuencias juridicas de usar software
pirata.

e Determinar cuales son los principales motivos por los que las

personas no usan software legal.

1.4 Justificacion
El presente trabajo de investigacion tiene como relevancia por considerar

que tiene como fin recabar informacion del porqué la pirateria de software; debido
a que esta situacion no la toman en cuenta instituciones y empresas, lo cual
conllevarian a que sean multadas; para lo cual se debe de dar la introduccion al
software libre y su uso en contraparte a la utilizacion de software ilegal (o pirata).
En consecuencia, la sociedad y el derecho deben desarrollarse teniendo en

consideracion los alcances y exigencias del mundo globalizado.
1.5 Delimitacidn del estudio

1.5.1 Delimitaciéon Geografica
La delimitacion geografica de esta investigacion esta circunscrito a la ciudad de

Cusco.
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1.5.2 Delimitacién temporal
El siguiente trabajo de investigacion esta delimitado al afio 2018 y 2019 teniendo

en cuenta que es el tiempo suficiente para probar el software disefiado de manera

ilegal o libre.

1.5.3 Delimitacién Social
La presente investigacion se circunscribe a:

La comunidad estudiantil de la Universidad Andina del Cusco, tomando como

referencia especifica la poblacion estudiantil de una entidad educativa privada.

1.6 Limitaciones
La negativa por parte de las personas de la muestra estudiada.

Falta de datos disponibles y/o confiables

1.7 Aspectos éticos
Se tendra en cuenta en la presente investigacion, el consentimiento de las

personas a las cuales se realizara las encuestas o sea aplicara otros tipos de
instrumentos para la recoleccion de datos, teniéndose en cuenta la confidencialidad
para hacer posible el desarrollo de la investigacion y no exista desconfianzas, en la

investigacion.
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CAPITULO Il: MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes
No existen investigaciones especializadas sobre el tema en Cusco. Sin

embargo, existen publicaciones sobre el mismo tema pero desde diversas
perspectivas que podrian ser utilizadas para complementar de alguna manera la

investigacion actual.

2.1.1 Antecedentes Nacionales
Tesis

Antecedente 1°
Se tiene como primer antecedente la tesis titulada: “Tratamiento juridico
penal de los delitos informaticos contra el patrimonio, Distrito Judicial de Lima,
20187, el autor Pablo Vargas Alejo, quien presento dicha investigacion para optar el
Grado Académico de Magister en Derecho Penal en la Universidad Cesar Vallejo.
Esta misma tipificacion penal de los delitos informaticos contra el patrimonio es
inadecuada porque incluye ilégicamente todos los tipos o modalidades de delitos
informaticos contra el patrimonio dentro del fraude informatico, lo que plantea dudas
sobre la interpretacion de la norma que no permite la punicion efectiva de los delitos
informaticos contra el patrimonio.
I. Los delitos informaticos contra la propiedad tienen un enfoque de derecho
penal vacio, lo que crea dificultades en la investigacion y el castigo de los

delitos de robo informatico, en particular cuando no se cumple la presuncién
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de criminalidad.

ii. La ausencia de un tratamiento penal para los delitos contra la propiedad
informatica dificulta la investigacién y pers3ecucion de los delitos de robo
informatico, sobre todo cuando no se reconoce el concepto de criminalidad.

iii.  El tratamiento penal de los delitos contra la propiedad informatica en forma
de estafa es inadecuado porque se han incluido en esta directiva todas las
formas de delitos contra la propiedad informatica, y porque este tipo de delito
es extremadamente abierto y ambiguo, no permite castigar eficazmente los
delitos contra la propiedad informatica.

iv. Debido a que la legislacion peruana no controla claramente los delitos
informaticos contra la propiedad en la modalidad de estafa, no se cumple el
concepto de tipificacion, lo que dificulta la investigacion y persecucién de
estos delitos.

v. Quinto: Debido a que la legislacion peruana no controla claramente los
delitos informaticos contra la propiedad en la modalidad de estafa, no se
cumple el concepto de tipificacion, lo que dificulta la investigacién y
persecucion de estos delitos.

vi.  El caracter virtual e intangible de esta nueva forma de delincuencia genera
dificultades en el momento de su tipificacion, cuando la Policia Nacional lleva
a cabo las investigaciones; del mismo modo, los jueces y fiscales no tienen
los conocimientos adecuados en este ambito del derecho informatico para
hacer frente a esta nueva forma de criminalidad.

Por ultimo, pero no menos importante, hemos observado que actualmente
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existen pocas acciones penales por delitos informaticos, los cuales se encuentran
descritos en nuestro actual Cédigo Penal en los articulos 2070 "A", 2070 "B", y 2070
"C", los cuales fueron agregados a nuestro actual Cédigo Penal por la Ley No.
27309 "Ley que agrega Delitos Informaticos al Cédigo Penal" de fecha 17 de julio
de 2000. Por esta razon, los articulos mencionados deberian ser derogados, y
deberia realizarse un examen completo de los delitos penales del actual Cddigo
Penal que pueden ser cometidos utilizando medios informaticos, con miras a
aumentar su severidad debido a su impacto en la sociedad.

La relacién que tiene el presente antecedente con la investigacion.

La investigacion tomada como antecedente plasma debidamente lo que es
un delito informatico, y sus consecuencias. También denota de que no se toma
debida cuenta este tipo de delito, quiza porque el delito informatico es una nueva

forma de criminalidad.

Antecedente 2°

Se tiene como segundo antecedente la tesis titulada: “RIESGO JURIDICO
DEL COMERCIO ELECTRONICO EN EL SISTEMA DE CONTRATACION ViA
INTERNET EN EL PERU”, el autor es Kelvin Lussac VIDAL JARA, quien presentd
dicha investigacion para optar el Grado de Abogado en la Universidad Nacional
Universidad Nacional “Santiago Antunez de Mayolo, Esta misma tipificacion penal
de los delitos informaticos contra el patrimonio es inadecuada porque incluye
ildgicamente todos los tipos o modalidades de delitos informaticos contra el
patrimonio dentro del fraude informatico, lo que plantea dudas sobre la

interpretacion de la norma que no permite la punicion efectiva de los delitos
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informaticos contra el patrimonio.

Las principales conclusiones de este trabajo son:

i. En los ultimos afios se ha producido un aumento exponencial en el
desarrollo de numerosos ambitos de la existencia humana, y ninguna
cultura puede ser ajena a ello. EI Derecho también experimenta
alteraciones, por lo que debe establecer normas y principios mediante
procesos acordes con la época actual.

il Los medios electronicos no s6lo como herramienta de investigacion, sino
también como instrumentos para el cumplimiento de requisitos
economicos, sociales y politicos, por lo que no solo crean oportunidades
para ampliar el comercio, sino que también forman conexiones juridicas
aun no codificadas.

iii. El contrato via internet tiene cOmo caracteristica que los sujetos que
intervienen en esta relacion se encuentran a una larga distancia y
tomando en cuenta esta caracteristica se tiene que asumir que el riesgo
es mayor, y para dar la seguridad se tiene que implementar normas que
no se den conflictos y de haberlos solucionarlos. La presencia del riesgo
en la contratacion electronica no es una solucion que no exista o que lo
impida, sino que hay que considerar el efecto del riesgo en la
contratacion junto con los beneficios e inconvenientes que se producen,
y para el concepto de conservacion del contrato es imprescindible

regular.
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La relacion que tiene el presente antecedente con la investigacion.

La investigacién referida como antecedente sefiala la importancia de una
debida legislacion por parte del Estado Peruano sobre el comercio
electronico.

El tema a tratar tiene una relevancia juridica sobre nuestro tema, porque pone en

evidencia que la informatica va muchos pasos adelante sobre nuestra legislacion.

Antecedente 3°
Se tiene como tercer antecedente la tesis titulada: “CONOCIMIENTO DE
SOFTWARE LIBRE QUE TIENEN LOS ESTUDIANTES DE LA ESCUELA
PROFESIONAL DE EDUCACION SECUNDARIA DE LA UNIVERSIDAD
NACIONAL DEL ALTIPLANO DE PUNO EN EL SEGUNDO SEMESTRE DEL ANO
20157, Este trabajo fue presentado por Jaime David Colca Rojo para obtener el
titulo profesional de Licenciado en Educacion con mencion en Matematica y
Computacion de la Universidad Nacional Del Altiplano de Puno.
Las principales conclusiones de este trabajo son:
)] | De acuerdo a los datos recolectados, la mayoria de estudiantes de la
Escuela Profesional de Educacion Secundaria de la Universidad
Nacional del Altiplano de Puno durante el segundo semestre de 2015
tienen conocimientos basicos de software libre.
i) Primeros conocimientos tedricos de los estudiantes sobre el software
libre.
i) Segun el estudio realizado, el grado de comprension por parte de los

estudiantes de las ventajas de los programas de software libre es bajo,
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ya que apenas estan empezando a conocerlas.
La relacion que tiene el presente antecedente con la investigacion
La tesis antecedente nos da una idea basada en el conocimiento de
estudiantes de la casa de estudios y que la mayoria se esta actualizando, lo que

resulta positivo.

2.1.2 Antecedentes Internacionales
Tesis

Antecedente 4°

Se tiene como cuarto antecedente la tesis titulada: “ESTUDIO COMPARADO
DE LA PROBLEMATICA CIVIL DE LA UTILIZACION ILEGITIMA EN LA RED DE
DETERMINADOS OBRAS PROTEGIDAS POR LOS DERECHOS DE AUTOR?”,
presentada por Margarita Orozco Gonzales, para obtener el Diploma de Doctor con
mencion internacional en Derecho en la Universidad Granada, Facultad de
Derecho, Espafia 2018.
Las principales conclusiones de este trabajo son:

I. Internet es un medio, no un fin en si mismo y que el comercio se da por
los medios electrénicos, siempre es comercio.

ii.  México ha promulgado leyes que reconocen la validez juridica de los
contratos electronicos, su capacidad para ser ejecutados ante los
tribunales, los procedimientos probatorios y los criterios para determinar
la forma en que un juez debe evaluarlos, asi como su ejecutabilidad ante
los tribunales.

iii. Para que un mensaje de datos sea considerado juridicamente legitimo,
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es importante garantizar que la informacién que contiene satisface los
siguientes criterios. Sélo entonces el mensaje de datos podra contener
contratos, acuerdos o compromisos que den lugar a derechos y
responsabilidades. a) INTEGRIDAD: Este concepto se refiere a la
fiabilidad, asi como a un método para asegurar que la informacién
incluida no ha sido modificada de ninguna manera. b) ATRIBUCION: Las
partes de la relacion juridica tienen la seguridad de que son ellas las que
toman la decision y expresan su libre voluntad de celebrar un contrato, y
que éste no se reduce a una "Firma Electronica", asi como la seguridad
de que no seran responsables de las consecuencias derivadas del
contrato. c) ACCESIBILIDAD: Capacidad del usuario para poner a
disposicion el contenido de una transmision de datos, que puede incluir
contratos, acuerdos o compromisos de los que se derivan derechos y
responsabilidades (remitente, destinatario, juez, auditor, autoridades,
etc.). Evaluacién del juicio.

V. Actualmente se estan desarrollando iniciativas legislativas como la
modificacién del Cédigo de Comercio en materia de firma electrénica, la
reforma del proceso penal en relacion con el "delito electronico”, la
proteccién de datos personales, etc. El gobierno federal debe establecer
leyes sobre firmas electronicas "avanzadas" debido a la exigencia de
controlar las actividades de los prestadores de servicios de certificacion.

La tesis antecedente nos pone en manifiesto que para la celebracién de contratos

virtuales o digitales es necesario la consentimiento de las partes y en estos se debe
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de incluir la firma electrénica debiéndose de dar las normas necesarias.
Antecedente 5°

Se tiene como quinto antecedente la tesis titulada: “GUIA DE MIGRACION DE

ESTACIONES DE TRABAJO BASADAS EN SOFTWARE PROPIETARIO A

ESTACIONES DE TRABAJO BASADAS EN SOFTWARE DE LIBRE

DISTRIBUCION”, presentada por Pedro Antonio Barzallo Enriquez, para obtener el

grado de Ingeniero de Sistemas y Computacion en la Universidad Pontificia Catélica

de Ecuador, 2010.

Las principales conclusiones de este trabajo son:

I. En este estudio se han evaluado y documentado las soluciones alternativas
que se proponen como tales para la migracion de software desde entornos
basados en software propietario a software libre 0 basado en licencias que
permiten su libre distribucién. Se ha comprobado que en muchos casos la
migracion es posible; no obstante, conviene aclarar que, dependiendo de la
organizacion, no siempre sera posible una migracion del 100% de todas las
aplicaciones.

ii. En cuanto a la migracion del sistema operativo Linux como primera opcién
para el software libre, sin embargo, es importante aclarar que es sélo una de
varias posibilidades, y que encontrar la mejor alternativa para cada
organizacion es una parte fundamental del proceso de migraciéon. Y es que
Linux es solo una de las varias posibilidades que se barajan para la migracion.

iii. Las pequefas y medianas empresas pueden analizar y racionalizar la

transferencia de plataformas de software y sistemas operativos con el uso de
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las herramientas proporcionadas en este articulo.

iv. En el transcurso del proceso, se determiné que el factor primordial que
diferencia una migracion con éxito de otra que no produce los elementos es
la formacion del personal de la organizacion en las nuevas herramientas de
software y el sistema operativo que se utilizaran. Esto hara que la migracion
sea menos estresante y acortara la curva de aprendizaje.

v. Por ultimo, podemos llegar a la conclusion de que la utilizacion de
herramientas de software libre o de codigo abierto en las PYME mejorara los
niveles de legalizacion del software en las organizaciones de una forma
economicamente viable. Esto se debe a que la migracion puede realizarse con
el propio personal de la organizacion, con formadores internos cuyo coste sea
asumible y, probablemente, con la participacién de una pequefa cantidad de
apoyo experto externo a la organizacion.

La relacion que tiene el presente antecedente con la investigacion

La tesis precedente es de vital importancia, sobre todo porque el autor pone en

manifiesto que es posible una migracion, si bien no total, si de forma avanzada

desde el software propietario hacia el software libre.

2.2 Bases Teoricas

2.2.1 Pirateria Informatica
Es la practica rutinaria y habitual de replicar, apropiarse y distribuir material

(programas informaticos, peliculas, musica, etc.) con animo de lucro y a
gran escala, todo ello sin licencia ni consentimiento del creador original.
Estas actividades suelen llevarse a cabo con el uso de un ordenador u otro

equipo técnico. La pirateria de software es quiza una de las formas mas
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conocidas de pirateria de contenidos.
Tipos de pirateria

. Pirateria de software.

. Pirateria de musica

o Pirateria de videojuegos

o Pirateria de peliculas
2.2.1.1 Software

En un articulo que escribié en 1935 sobre los numeros computables,
Alan Turing hizo la primera propuesta de la teoria del software, que aplico al
proceso de toma de decisiones. En 1958, John W. Tukey fue la primera
persona en utilizar la expresion "software" en un contexto escrito. El estudio
del software puede dividirse en dos campos académicos distintos: la
informatica y la ingenieria del software.

Los elementos de los ordenadores que antes se clasificaban como
software evolucionaron hacia la categoria de hardware a medida que el
software pasaba progresivamente al dominio del firmware y el propio
hardware se hacia mas pequefo, mas barato y mas rapido como resultado
de la ley de Moore. Como las herramientas de software han permitido
automatizar muchas de las tareas que antes realizaban los ingenieros de
circuitos, la mayoria de las organizaciones especializadas en hardware
emplean ahora a un mayor numero de programadores de software que de
disefiadores de hardware. Al igual que el sector del automovil empezd con

unos cuantos visionarios trabajando en sus garajes con sus prototipos, la
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industria del software empezd de la misma manera.
2.2.1.2 Copyright

El concepto de copyright, que literalmente se traduce como "derecho de copia",
se emplea en el derecho anglosajon y, en términos generales, abarca el aspecto
comercial de los derechos de autor (derechos patrimoniales). Tras la expiracion
de los derechos comerciales de una obra, se considera que ésta es de dominio
publico.

El apartado 2 del articulo 27 de la Declaracion Universal de Derechos Humanos
reconoce los derechos de autor como un derecho humano fundamental. Este
derecho afirma que "toda persona tiene derecho a la preservacion de los
intereses morales y patrimoniales que le correspondan por razon de las obras
cientificas, literarias o artisticas por ella realizadas". En la Declaracion Universal
de los Derechos Humanos, los derechos de autor se reconocen como un derecho
humano (Naciones Unidas, 1948).

2.2.1.3 El problema de la Pirateria

La practica generalizada de la pirateria en Peru es un problema innegable
que hace que la creaciéon de cualquier tipo de expresion creativa sea
comercialmente inviable. En el negocio del software, se estima que el 65%
del software instalado en los ordenadores personales peruanos en 2013 no
tenia licencia, un aumento de dos puntos porcentuales desde 2011 (Diario
Gestion, 2015). La Business Software Alliance (BSA) es una organizacion
mundial que reune a destacados desarrolladores de software. Seria un

método eficaz para reducir la pirateria en el pais si se animara a los
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consumidores a utilizar software libre con mas frecuencia.

2.2.1.4 Freeware
Por ello, a veces se confunden el freeware y el software libre, a pesar
de que existen importantes diferencias entre ambos. Es esencial distinguir
entre freeware y software libre. La capacidad de distribuir libremente el
primero es la cualidad mas notable del segundo, que se distingue del primero

por el permiso para realizar cambios en el codigo fuente del programa.

2.2.1.5 Testware

El término "testware" se refiere a un tipo especifico de "software de
aplicacion”. Los términos "test" y "software" se combinaron para crear la frase
"testware", que significa "software probado". Las aplicaciones testware son
programas que se han desarrollado especialmente para probar software.
Estas aplicaciones suelen ser utilizadas por personas responsables del
control de calidad de una aplicacion.

El testware permite reducir el coste del desarrollo de sistemas
reduciendo el numero de problemas o eliminandolos por completo antes de
poner una aplicacion a disposicion de los usuarios finales. Los casos de
prueba, los planes de prueba y los informes de prueba forman parte de lo
gue se conoce colectivamente como testware, que también se conoce como

herramienta de prueba.
2.2.1.6 Peligro del malware

El malware es un programa creado para ejecutar operaciones no

deseadas que causan dafos al usuario. Recibe su nombre de la combinacion
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de los términos "malicia" y "software".” Sin embargo, el malware ha ido
evolucionando, y ya no sélo se dedica a dafar al usuario, sino a atacar a
grandes organizaciones, como por ejemplo los bancos. Esto, mediante el
espionaje mediante sistemas y robo de informacion personal. El malware es
usado generalmente por ciberdelientes.

Existen tipo de malware, listadas a continuacion:

"Los programas o documentos pueden infectarse con VIRUS, que
luego proliferan cada vez que se utiliza la aplicacion infectada. Los
programas anfitriones se denominan asi porque han sido requisados por otro
programa. Los virus pueden causar dafios en los sistemas e incluso borrar
datos pertenecientes a los usuarios. Por otra parte, un virus también puede
adoptar la forma de una publicidad en la que, antes de poder utilizar la propia
aplicacion, el usuario debe hacer clic. Un PC infectado mostrara varios
sintomas. Se mueve mas despacio de lo habitual y a menudo muestra
mensajes erroneos o poco claros.

A diferencia de los virus, los gusanos no necesitan programas
anfitriones.

Cuando se ejecuta el software TROJAN KNIGHT, busca datos y
contrasefias para acceder a ellos. El usuario no tiene forma de saberlo en
absoluto. Ademas, modifica o borra la configuracién del sistema. Es posible

transmitir spam y atacar servidores utilizando troyanos. Un ejemplo extremo

3 Fuente: https://es.ryte.com/wiki/Malware
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son los ataques de phishing dirigidos a sistemas financieros. La informacion
del banco y de sus clientes esta meticulosamente documentada.

Un tercero puede acceder a un ordenador a través de una "puerta
trasera", que le permite comunicarse con la maquina sin llamar la atencion.
Este tipo de terceros entraria llamando a sitios web desprotegidos y
haciéndose pasar primero por el software necesario para obtener la
informacién que necesitan.

El SPYWARE es un tipo de software que vigila la actividad de los
usuarios con el fin de recabar informacion. En la mayoria de los casos, la
informacion recopilada se vende, entendiéndose que el comprador la
destinara a publicidad dirigida a determinados grupos demograficos.

SCAREWARE se aprovecha de sus consumidores, a menudo
inexpertos. Se les induce a comprar articulos que combaten el "supuesto
virus" mediante falsas afirmaciones sobre la existencia de probables

infecciones.”™
2.2.1.7 Redes Peer to Peer

Término de argot para "redes entre iguales”, también escrito como "redes peer-

to-peer”, "redes de pares" y "redes entre iguales”. En estas redes no existe el
ordenador cliente ni el ordenador servidor. Las redes P2P, también conocidas
como redes de igual a igual, hacen posible que los ordenadores conectados

entre si compartan informacion directamente entre si, independientemente del

4Idem
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formato utilizado. Dado que se utilizan para comunicar e intercambiar informa-
cion de forma inmediata entre dos 0 mas usuarios, se han utilizado y se siguen
utilizando para intercambiar archivos cuyo contenido esta protegido por las le-
yes de derechos de autor. Esto ha producido un gran debate entre defensores
y detractores de estos sistemas, ya que indica que se han utilizado para com-
partir archivos cuyo contenido esté protegido por leyes de derechos de autor.
Los sistemas peer-to-peer (P2P) originales fueron los primeros en descargar
el trabajo pesado de los servidores a los PC de los consumidores. Internet les
permitié agregar todo el material aportado por los usuarios. Como consecuen-
cia, estos sistemas han alcanzado mayor capacidad de almacenamiento y
computaciéon gue los servidores. La dificultad estriba en que debe existir una
infraestructura que funcione como intermediaria entre las entidades pares.
Para evitar el caos, es necesario un servidor centralizado que se encargue de
gestionar las actividades de los pares (la coordinacion entre pares puede variar
mucho de un sistema a otro). Este tipo de sistemas se denominan hibridos
porque incorporan aspectos tanto del paradigma cliente-servidor como de la
arquitectura de red P2P. Aunque ha recibido muchas criticas, esta estrategia
sigue siendo bastante popular a pesar de tener un componente centralizado
(servidor). Muchos opinan que, por este motivo, este enfoque no deberia con-
siderarse un auténtico sistema P2P.

Siendo el funcionamiento de una red P2P muy sencillo, lo que se hace es cons-
truir un protocolo de comunicaciones que permita a las personas que utilizan

este tipo de software comunicarse directamente y sin intermediarios con otros
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ordenadores; sin embargo, el reto al que se enfrenta la construccion de estos
sistemas.

Dicho de otro modo, cuanto mayor sea el numero de pares de una red (es
decir, los ordenadores que ejecutan el software P2P), mayor sera la probabili-
dad de que la red no pueda ser controlada, mas duradera sera y mayor sera
Su capacidad.

Una red entre iguales, abreviada P2P, es una red en la que un grupo de indivi-
duos u ordenadores participan de forma totalmente descentralizada. Se trata
de una red en la que no existe un punto central de conexién o control, y en la
gue los participantes se comportan de forma autbnoma en respuesta a un pro-
tocolo de comunicaciones compartido y consensuado. Como consecuencia,
los miembros de la red pueden comunicar informacién directamente entre si,
sin necesidad de intermediarios.

Para lograr este objetivo, las redes P2P se construyen utilizando protocolos
que se ejecutan sobre protocolos de Internet. Esto indica que, para funcionar,
los protocolos P2P deben basarse en otros protocolos mas abstractos. Sin em-
bargo, los protocolos P2P son mucho mas sencillos de construir y utilizar.

Por ello, los protocolos P2P se han utilizado para una gran variedad de usos
desde que se desarrollaron por primera vez. Estos protocolos son bastante
potentes y permiten construir estructuras descentralizadas que son dificiles de
censurar y ofrecen libre acceso a sus usuarios. Por ejemplo, criptomonedas

como Bitcoin se construyeron sobre la base de protocolos P2P.
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Aunque anteriormente hemos ofrecido varios ejemplos de uso de las redes
P2P, también podemos incluir los siguientes:

e Elintercambio y la busqueda de archivos es el uso mas comun de estas redes;
ejemplos de ello son BitTorrent y eMule (de la red eDonkey2000); de ahi que
P2P sea una alternativa a los sistemas de archivos distribuidos como CFS y
Freenet.

e Los sistemas que proporcionan a los usuarios un cierto nivel de anonimato,
como i2p, Tarzan P2P y MorphMix, se denominan "redes oscuras”, y la comu-
nicacion entre iguales que permiten se denomina "anonimato entre iguales".

e Sistemas de telefonia por Internet, incluidas versiones anteriores de Skype y
software relacionado.

e De peliculas y programas de television populares y proporcionan una parte de
su material a través de BitTorrenty otras tecnologias, De peliculas y programas
de television de época.

e Célculos cientificos, como los utilizados en enfoques bioinformaticos, que eva-
lGan conjuntos de datos masivos.

e Monedas utilizadas para permitir transacciones entre partes, como Bitcoin.

e Grabadoras para sistemas de video vigilancia que pueden transmitir imagenes
desde teléfonos moviles y ordenadores portéatiles a usuarios conectados a pro-

veedores de servicios de Internet con puertos restringidos.

2.2.2 Uso de Software Libre
El uso del sofware libre esta mas extendido de lo que uno podria

pensar. Entonces, podemos citar a empresas que usan el software libre:
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GOOGLE®

Thomas Bushnell, consejero delegado de la empresa responsable del
hardware, declar6 que el popular navegador web utilizaba una versién de
Goobuntu. Segun Thomas, Goobuntu depende de Debian para la gestion de
paquetes apt y de Ubuntu para los lanzamientos de actualizaciones importantes.

LA NASA

En 2013, la Agencia Espacial Estadounidense cambié Windows por Linux.

Segun la razén esgrimida para esta modificacidn, necesitan un sistema

operativo mas fiable y estable con mayores capacidades de autocontrol. Esta

tecnologia también la utilizan la Estacion Espacial Internacional y los robots

que ejecutan algunas de las actividades de la estacion.

EL CERN

El CERN esta a cargo de la mayor instalacién de investigacion de fisica de

particulas del mundo. El Colisionador de Hadrones funciona con GNU/Linux,

concretamente con Scientific Linux, una forma de Red Hat Enterprise Linux.

Otro ejemplo de empresas y organizaciones internacionales que intentan

evitar las pantallas azules.

LAS BOLSAS DE VALORES DE PAISES.

La Bolsa de Nueva York paso a Linux a finales de 2007. Wall Street emplea

una version de Red Hat Enterprise para sus operaciones debido a la

fiabilidad del sistema, esencial en un sector en el que los datos son muy

5 Fuente: https://www.rootsolutions.com.ar/sabes-empresas-usan-linux-no-windows/
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valiosos. Posteriormente, la Bolsa de Londres optdé por migrar de
Microsoft.Net a Novell SUSE Linux InterEnterprise Server. Otros mercados
son Johannesburgo, Toronto y Montreal.
TREN BALA JAPONES
Uno de los trenes mas rapidos del mundo utiliza el sistema operativo
pinguino para mantener sus horarios. El tren sale de Tokio, la capital, y Osaka
cada tres minutos en ambos sentidos.
AMAZON

Amazon, probablemente la mayor tienda online del mundo y reciente
participante en el Prime Day, también utiliza el sistema operativo del
pinguino. Basado en Red Hat Enterprise, Amazon Linux es una variante
personalizada. Ademas, Amazon utiliza este nucleo en su nube Amazon
Elastic Compute Cloud, que ejecuta una virtualizacién de Xen basada en
Linux.
FACEBOOK

Todos los datos de los usuarios se almacenan en servidores que
ejecutan una version personalizada de Cent5.2 en una red social. Red Hat
Enterprise se utiliza para operar el hardware de la empresa.
TWITTER

Al ser miembro de la Fundacion Linux, todas sus estructuras utilizan
este sistema operativo abierto. Segun Chis Aniszcyk, "Linux es crucial para
Twitter por su capacidad de actualizacion". Al unirse a la fundacion, Twitter

puede ayudar directamente a Linux, un sistema operativo que se desarrolla
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al mismo ritmo que Twitter, segun él mismo.
BING, EL BUSCADOR DE MICROSOFT
El servicio de motor de busqueda Bing de Microsoft funciona con el sistema
operativo Linux. Opera su motor de busqueda y el servicio de descargas de
Microsoft en la misma infraestructura.
ANDROID

Aunque lo llamemos Android, no deja de ser una version del nucleo
de Linux. El sistema fue creado por la empresa Android Inc. basandose en
el nucleo de Linux, pero esta fue comprada por Google en el 2005. Hoy en
dia casi todas las empresas que fabrican smartphone usan Android.
EL F.B.I

La agencia federal de Estados Unidos de América, lleva usando Linux
desde 2002, por la misma razon que muchos otros, es mas seguro.
SUPERCOMPUTADORAS

La gran mayoria de estos superordenadores funciona con Linux, un
sistema operativo que parece menos sofisticado y mas débil frente a I0S o
el coloso Microsoft. La china Tianhe-2, la estadounidense Titan o el espanol

MareNostrum, que funciona con la version SuSe de Linux.
2.2.2.1 Software Libre

Segun la Organizacion GNU, "la definicion de software libre establece las
condiciones que deben cumplirse para que un programa se considere libre".
"Software libre" se refiere al software que respeta la libertad de sus usuarios
y de la comunidad en su conjunto. Significa que los usuarios pueden ejecutar,

copiar, distribuir, estudiar, modificar y crear el programa. En otras palabras,

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




Universidad
. Andina Repositorio Digital

del Cusco

el "software libre" no tiene que ver con los precios, sino con la libertad.
Considere "libre" en términos de "libertad de expresion", no de "cerveza
gratis", para comprender plenamente su significado.

A veces utilizamos "software libre" en lugar de "software gratuito" en inglés
para dar a entender que no nos referimos a que la aplicacion sea gratuita. El
adjetivo "libre" deriva de la palabra "libertad" en francés y espanol.
Defendemos estas libertades porque todo el mundo las merece. Con estas
libertades, los usuarios (tanto individual como colectivamente) ejercen
influencia sobre el programa y su comportamiento. Cuando los consumidores
carecen de autoridad sobre el programa, lo denominamos "no libre" o
"privativo". El software no libre ejerce control sobre los usuarios, y el
programador ejerce control sobre el programa; por tanto, el programa es un
instrumento ilegitimo de poder.
2.2.2.2 Copyleft

Segun la GNO, los proveedores de software privativo utilizan los derechos de

autor para limitar la libertad de sus consumidores, mientras que nosotros
utilizamos los derechos de autor para garantizar la libertad. El copyright ha
pasado a llamarse copyleft.

El copyleft es un mecanismo para hacer cumplir los derechos de autor del

software. No requiere renunciar a los derechos de autor; si asi fuera, el

copyleft seria imposible de emplear.

El copyleft es una idea amplia, y no es posible utilizar un concepto general

directamente; solo se puede utilizar una implementacion especifica del

concepto. La Licencia Publica General de GNU rige la distribucion de la
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mayoria del software dentro del proyecto GNU. La Licencia Publica General
de GNU se abrevia GNU GPL. La GPL de GNU tiene una pagina de preguntas
frecuentes. También puede tener curiosidad por saber por qué la Fundacion
para el Software Libre necesita que los colaboradores renuncien a los
derechos de autor.
2.2.2.3 Beneficios del uso del software libre
Como principal y evidente beneficio seria el econdmico, ya que no se
necesita pagar por él. El segundo beneficio seria la seguridad, usar el
software libre te da la seguridad y certeza de usar un producto original sin
causar perjuicio a un propietario de software. Y tercero, seria el evadir

cometer un delito por usar software pirata.

2.3 Definiciones de términos

Sotfware:
Conjunto de meétodos y programas que permiten a un ordenador realizar
determinadas tareas. Software se deriva de software y se compone de soft "suave"
y ware "instrumentos, objetos, cosas". Término que utilizan los informaticos
estadounidenses para describir el software.
Software Privativo o Propietario:

Esta expresiéon comenzé a ser utilizada por Richard Stallman en sus
conferencias. Generalmente, es de pago, por tanto, se debe de adquirir una
licencia. Tampoco se puede leer su cédigo fuente. Este software es el que mas se

usa de forma ilegal o pirata.
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Software Libre:

Una vez recibido, el programa puede utilizarse, copiarse, analizarse,
modificarse y redistribuirse libremente. Puede ser usado gratuitamente. Sin
embargo, también puede ser usado de forma comercial. No confundir con software
de dominio publico o freeware.

Hardware:

Comprende los componentes fisicos o0 materiales de un ordenador o sistema
informatico. Es una palabra inglesa que se puede desglosar en dos: Hard, que se
puede traducir como “duro”, y ware, que se puede traducir como “utensilios, objetos,
cosa’.

Copyleft:

Es una forma de transformar un sistema a software libre y obligar a que cualquier
versién actualizada o ampliada del programa sea igualmente software libre.
Copyright:

El autor recibe un derecho legalmente por su trabajo creativo y original. Es lo que
la ley le otorga y proteccion y garantias.

Licencia:

Es el medio a través del cual un autor permite la utilizacion de su obra por terceros

de la forma que considere oportuna.

2.4 Leyes Relacionadas al uso de software
La Ley N° 30096, Ley de Delitos Informaticos, en un resumen nos da este

tipo de delitos y penas:

"Ataques a los datos y sistemas informaticos: Acceso no autorizado,
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intromisién en la integridad de los datos informaticos e intromision en la integridad
de los sistemas informaticos. Este delito tiene una pena potencial de uno a cuatro
afos de carcel.

Contra la libertad e indemnidad sexuales: captacion sexual de nifios y
adolescentes por métodos tecnoldgicos. Ni menos de cuatro ni mas de ocho afos
de encarcelamiento es la pena para este delito.

Contra la intimidad y el secreto de las comunicaciones: trafico ilegal de datos y
escuchas. Se castigara con penas de prision de un minimo de tres afios y un
maximo de seis.
El robo en su forma mas basica es el fraude informatico. Se castiga con penas de
entre tres y ocho ainos de carcel, dependiendo de la gravedad del delito.
La usurpacion de identidad socava la confianza publica. No se impondran menos
de tres afos ni mas de cinco afos de prision.
El uso abusivo de mecanismos y tecnologias informaticas es una disposicion
comun. Se castigara con penas de prision de un minimo de un afo y un maximo de
cuatro anos."
El articulo 216 del Cddigo Penal, especialmente el Titulo VII: Delitos contra los
derechos intelectuales, Capitulo I: Delitos contra los derechos de autor y derechos
afines, establece: "Sera castigado con pena privativa de libertad no menor de dos
ni mayor de cuatro afos y multa de diez a sesenta dias"

a) Sin mencionar en las reproducciones al autor, traductor, adaptador,

compilador o arreglista.

b) publicar el nombre con alteraciones o supresiones que perjudicarian la
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reputacion del autor o, en su caso, perjudicarian la reputacion del traductor,
adaptador, compilador o arreglista.
c) Publicar la obra con ajustes, adiciones, supresiones u otras adaptaciones,
sin la autorizacion del titular de los derechos.
d) Publique varias obras por separado cuando se haya concedido autorizaciéon
para publicarlas conjuntamente, o viceversa.
El articulo 217 dice: "El que, respecto de una obra (...): a. La modifique en todo o
en parte, sera castigado con la pena de prision no menor de dos ni mayor de seis
afios y multa de treinta a noventa dias".
a. La ponga a disposicién para su compra, arrendamiento o préstamo publico.
b. Lo comunique o difunda publicamente, lo transmita o retransmita utilizando
cualquiera de las técnicas o procedimientos especificados para el titular del
derecho de que se trate.
c. Lo reproduzca, distribuya o transmita en cantidades superiores a las
autorizadas por escrito.
Es decir, que nuestra legislacion nacional impide la libre distribucién de
software, e incluso esta penada. Como veremos mas adelante, nuestra legislacion

elude completamente las directrices por las cuales se guia el Software Libre.

2.5 Proyectos de ley
En nuestro pais hubo dos proyectos de ley que favorecian el uso de software

libre, es mas, daban una idea general sobre lo que era y la importancia de su
implementacion en todo el territorio patrio. Sin embargo, estos importantes

proyectos de ley no lograron pasar la valla suficiente para convertirse en ley y fueron
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archivadas.

2.6 Legislacion Comparada

2.6.1 En Latinoamérica
Chile

Este pais fue el primero en América Latina en tipificar como delito grave la comisién
de delitos mediante el uso de una computadora, cuando lo hizo el 7 de junio de
1993, al promulgar la Ley No. 19.223, a veces denominada "Ley contra los delitos
informaticos".

Esta ley, promulgada el 7 de junio de 1993, consta de cuatro articulos, de los cuales
los mas importantes son los siguientes:

"articulo 1. Se impondra la pena de prision de media a larga duracion a toda persona
que, a sabiendas, destruya o inutilice un sistema de tratamiento de datos o sus
partes o componentes, o inhiba, obstaculice o altere su funcionamiento." [Se
impondra la pena de prision de media a larga duracion a toda persona que, a
sabiendas, destruya o inutilice un sistema de tratamiento de datos...".

Si los datos del sistema se ven comprometidos como resultado de dicha accién, se
impondra la pena maxima especificada en la clausula anterior.

Articulo 2° Todo aquel que intercepte, manipule o acceda sin autorizacién a un
sistema de tratamiento de datos con el fin de apoderarse, utilizar o conocer
indebidamente la informacion contenida en el mismo sera castigado con una pena
de prision de duracién intermedia.

Articulo 3: Cualquiera que altere, dafie o destruya intencionadamente datos

incluidos en un sistema de tratamiento de la informacion debe ser castigado con
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penas de prision de una duracién intermedia.
El articulo 4: especifica que quien revele o difunda maliciosamente contenidos
extraidos de un sistema de informacién sera castigado con una pena de prision de
duracion media a larga. Si se determina que el infractor es la persona responsable
del sistema de informacion, el grado de la pena se elevara en uno.
Segun esta legislaciéon, la destruccién o inutilizaciéon de datos informaticos se
castiga con penas de prision de entre un afio y medio y cinco anos. Teniendo en
cuenta que no existen requisitos para acceder a un sistema de este tipo, es posible
identificar a los responsables de introducir virus. Si tal actividad perjudicara a los
datos del sistema, la pena seria de entre tres y cinco afios.

Argentina

Promulgada el 4 de junio de 2008, promulgada el 24 de junio de 2008 y
publicada el 25 de junio de 2008, la Ley n° 26388 11 modifico y anadié leyes sobre
ciberdelincuencia al Codigo Penal.

Los programas informaticos estan protegidos legalmente, ya que se
consideran una obra intelectual. Sin embargo, ninguna de las leyes revisadas
aborda adecuadamente los problemas creados por el hecho de que los delitos
puedan cometerse ahora con la ayuda de la tecnologia contemporanea, a pesar de
que existe preocupacion por este problema.

Aunque ninguna de ellas aborda el fraude informatico por su nombre, todas
condenan el acceso no autorizado a los datos informaticos de otros (pirateria
informatica).Es dificil evaluar con precision la eficacia de las normas peruana (2000)

y mexicana (1999) debido a su corta vigencia. Ahora bien, es importante destacar
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las sugerencias formuladas en dos conferencias internacionales. Se trata de las de
Rio de Janeiro y Montevideo de 1994 y 1998, respectivamente.
Colombia

Por otro lado, un numero importante de sus leyes restringen conductas que
pueden encuadrarse dentro de la idea que se ha desarrollado en este campo. A
pesar de que el Cddigo Penal colombiano, establecido por la Ley 599 de 2000, no
se refiere a los delitos informaticos como tales, si prohibe numerosos de estos
actos. El Estatuto para Prevenir y Combatir la Explotacion, Pornografia y Turismo
Sexual con Menores no fue aprobado sino hasta después de la publicacién de la
Ley No. 679 - 2001 en el Diario Oficial 44509 el 4 de agosto de 2001. Esto ocurrid
alrededor de un mes después de la publicacion de la ley. La intencion de esta ley
era poner fin y luchar contra la explotacion de menores con fines pornograficos y
de turismo sexual. Su Capitulo Segundo hace referencia a las Redes Globales,
cuya finalidad es dictar medidas de proteccion contra la explotacion, la pornografia,
el turismo sexual y otras formas de abuso sexual con menores, mediante el
establecimiento de normas preventivas y sancionadoras, asi como el dictado de
otras disposiciones en desarrollo del articulo 44 de la Constitucion. Estas medidas
de proteccion se dictaran para proteger a los menores de la explotaciéon, la
pornografia, el turismo sexual y otras formas de abuso sexual Para salvaguardar a
los menores de la explotacién, la pornografia y el turismo sexual, se van a tener

que establecer estas medidas preventivas.
Costa Rica

El 18 de septiembre de 2001, se promulgo el Proyecto de Ley No. 8131 de
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la Administracién Financiera Costarricense - Regulacion de Delitos Informaticos,
que anadid tres nuevos articulos a la version de 1970 del Cdédigo Penal

costarricense: 196 bis, 217 bis 'y 229 bis.
Norte América

El continente norteamericano Estados Unidos es el lider del sector del
software y las tecnologias de la informacion (Tl) por tamafo industrial y progreso
técnico. Estados Unidos representa mas de una cuarta parte del mercado mundial
del sector de programas informaticos y servicios de informacion (SSI) y es el lider
en ventas.

La mayoria de los clientes de servicios informaticos son empresas. Estos
servicios pueden incluir asesoramiento sobre software y hardware, prestacion de
servicios de instalacion y mantenimiento, analisis, disefio y programacion;
procesamiento y alojamiento de datos; servicios de recuperacion de datos;
suministro y alojamiento de aplicaciones, etc. Las empresas son los clientes mas
habituales de los servicios informaticos.

A pesar de la importante contribucién de estos articulos tecnoldgicos,
Estados Unidos tiene los salarios mas bajos de los principales estados en estas

industrias.
Venezuela

La "Ley Especial Contra Delitos Informaticos" fue publicada por primera vez el
30 de octubre de 2001, en el tomo 37, numero 37313 de la Gaceta Oficial de la
Republica Bolivariana de Venezuela. La fecha de publicacion fue el 30 de octubre.

Por permitir la proteccién de la informatica y la sancion de cualquier conducta ilicita

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




Universidad
. Andina Repositorio Digital

del Cusco

que ocurra dentro de esta industria, esta norma representa un avance significativo
para el pais en materia de ordenamiento juridico. Esto se debe a que autoriza el
castigo de cualquier conducta ilegal que ocurra dentro de esta industria.
Evidentemente, Venezuela ha avanzado sustancialmente en la problematica penal
al limitar los delitos electronicos, pero debe seguir adaptandose a las exigencias de
una sociedad globalizada.

Los delitos de infraccion de los sistemas informaticos y de red se clasifican:

a) Acceso indebido (Pena: Prision de 4 a 8 afios y multa de 400 a 800
Unidades Tributarias).

b) Interferencia deliberada o destruccion de sistemas (Pena: prisién de 4
a 8 anos y multa de 400 a 800 Unidades Tributarias).

c) Sabotaje o dafo negligente (Pena: revisién del caso concreto y
reduccion de entre la mitad y dos tercios).

d) Acceso al sistema sin la debida autorizacion o manipulacion intencional
del sistema (Sancion: las sanciones anteriores se incrementaran entre
un tercio y la mitad cuando los hechos recaigan sobre un componente
que utilice tecnologia de la informacion protegida por una medida de
seguridad).

e) Posesiéon de material de sabotaje o prestacion de servicios asociados
al sabotaje (Pena: prision de 3 a 6 afos y multa de 300 a 600 Unidades
Tributarias).

f) Acceder a un ordenador sin permiso del propietario (Pena: prision de 4

a 8 afos y multa de 400 a 800 Unidades Tributarias).
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g) Falsificacién de pruebas y documentos forenses (Pena: prision de 3 a
6 afios y multa de 300 a 600 Unidades Tributarias).
Delitos contra la propiedad

a) El robo se define como (Pena: prision de dos a seis afios y multa de
doscientas a seiscientas Unidades Tributarias).

b) Estafa (Pena: prision de tres a siete anos y multa de trescientas a
setecientas Unidades Tributarias).

c) La adquisicidon no autorizada de bienes y servicios (Pena: prision de dos
a seis afos y multa de doscientas a seiscientas Unidades Impositivas
Tributarias).

d) La utilizacién de tarjetas inteligentes u otras tecnologias con fines
fraudulentos (Pena: prision de 5 a 10 afos y multa de 500 a 1000
Unidades Tributarias).

e) Utilizacion de tarjetas inteligentes u otros dispositivos comparables (Pena:
prision de 1 a 5 anos y multa de 10 a 50 Unidades Impositivas Tributarias).

f) La distribucion de bienes o servicios sin justificacion (Pena: prision de 2 a
6 afios y multa de 200 a 600 Unidades Impositivas Tributarias).

g) La posesion de equipos que puedan utilizarse para fabricar productos
falsificados (Pena: prision de 3 a 6 afios y multa de 300 a 600 Unidades

Tributarias).

2.6.2 En Europa

Alemania

La estrategia del derecho penal aleman para combatir la ciberdelincuencia se basa
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en la identificacion de dos tipos de actividades que violan determinados derechos
legales. Se tipifican los delitos de fraude informatico y sabotaje informatico.
Austria

La Ley de Reforma del Codigo Penal de 22 de diciembre de 1987 tipifico los
siguientes delitos: La supresion de datos no personales y de programas
informaticos también entra en el ambito de aplicacién del articulo 126, ademas de
la supresion de los datos personales que pudiera haber. Los que causen
fraudulentamente un perjuicio econdmico a wun tercero manipulando
fraudulentamente el resultado del tratamiento automatizado de datos mediante el
disefio del programa son castigados con arreglo al articulo 148 de la Ley sobre
Delitos y Fraudes Informaticos, la introduccion, la supresidn o la modificacion de
datos, o actuando sobre el tratamiento. Ademas, especifica las penas para los
profesionales que cometan este delito.

Francia

Para las interferencias fraudulentas que borren o alteren datos, se especifican
sanciones penales que van de dos meses a dos afos de carcel y multas de 10.000
a 100.000 francos en la Ley n°® 88-19, aprobada el 5 de enero de 1988 y denominada
"Fraude informatico". Los siguientes delitos informaticos también se mencionan
especificamente en la ley:
Acceso inapropiado a una base de datos informatica (462-2) - Este articulo
pretende criminalizar tanto el acceso al sistema como el acceso al sistema y el
mantenimiento del sistema, y aumenta el castigo apropiado si dicho acceso tiene

como resultado la supresion o modificacion de datos almacenados en el sistema o
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un cambio en el funcionamiento del sistema. Ademas, este articulo pretende
penalizar tanto el acceso al sistema como el acceso al sistema y el mantenimiento
del sistema.
Destruccién de ordenadores (462-3) - Este articulo prevé el castigo de las personas
que interfieran intencionadamente o falseen el funcionamiento de un sistema
automatizado de procesamiento de datos.
Eliminacion de registros y archivos (462-4). Toda persona que, deliberadamente y
sin respetar los derechos de los demas, introduzca datos en un sistema de
tratamiento automatizado de datos, suprima o modifique los datos ya almacenados
en el sistema o ajuste los métodos de tratamiento o transmision esta sujeta a las
penas previstas en este articulo.
Falsificacion de documentos generados por ordenador (462-5). Este articulo
condena a todo aquel que, con intencion de perjudicar a otro, falsifique de cualquier
modo registros informatizados.
Utilizacién de documentos electrénicos falsificados (462-6) Este articulo castiga a
cualquiera que, voluntariamente, utilice documentos falsos en violacién del articulo
462-5.

Inglaterra
Muchos incidentes de pirateria informatica condujeron a la promulgacion de la Ley
de Uso Indebido de la Informatica, que cred una nueva normativa sobre delitos
informaticos.
En virtud de la Ley de Uso Indebido de Ordenadores, que entrd en vigor en agosto

de 1990, los intentos de modificar datos informaticos, tanto si tienen éxito como si
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no, se castigan con penas de hasta cinco afnos de carcel o sanciones. Una
disposicion de la Ley define también la manipulacion no autorizada de datos. Los
virus entran en este grupo. También estipula que la pena por difundir un virus oscila
entre un mes y cinco afnos, dependiendo de la magnitud del daino.

Holanda

La Ley holandesa de Delitos Informaticos entr6 en vigor el 1 de marzo de 1993 y
penaliza la pirateria informatica, el phreacking (uso de servicios de
telecomunicaciones sin pagarlos total o parcialmente), la ingenieria social (el arte
de convencer a la gente para que divulgue informacion que normalmente no
divulgaria) y la distribucion de virus. Los virus se castigan de forma diferente en
funcion de si se liberaron de forma no intencionada o deliberada para causar dafios.
Si puede demostrarse que el virus se escapo por error, la pena maxima es de un
mes de carcel; si puede demostrarse que se liberaron con la intencién de hacer
dafo, la pena maxima es de cuatro afios de carcel. La Ley de Ciberdelincuencia,
que ilegaliza las siguientes infracciones:

e Pre-acking (utilizacidon de servicios de telecomunicaciones sin pagar todo o
parte del servicio) (utilizacion de servicios de telecomunicaciones sin pagar
todo o parte del servicio).

e Sociedad de ingenieria (el arte de convencer a la gente para que facilite
informacion que normalmente no facilitaria).

e El hacking

Espaia

Este pais puede tener la mayor experiencia en casos de ciberdelincuencia
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de Europa. Las acciones mas dafiinas para la informacion estan contempladas en
la actual Ley Organica de Proteccion de Datos de Caracter Personal (LOPDCP),
que se establecio el 15 de diciembre de 1999, sustituyendo a numerosas leyes
anteriores del mismo tipo.

Penaliza con todo detalle la obtencion o violacion de secretos, el espionaje,
la revelacion de datos privados, el fraude electronico, la pirateria maliciosa o militar,
el phreacking, la introduccion de virus y otros delitos similares con penas de prision
y multas, que se incrementan cuando el acto es cometido por funcionarios publicos
o con alevosia. En la misma linea, el Cédigo Penal reformado establece penas de
prision y pecuniarias para "el que destruyere, modificare, inutilizare o danare de
cualquier otro modo los datos, programas o documentos electronicos de otros que
intervengan en redes, soportes o sistemas informaticos". En este contexto,
"cualquiera" se refiere a una persona que destruya, modifique o inutilice los datos,
programas o documentos electronicos de otros implicados en redes, soportes o
sistemas informaticos.

Portugal

En Portugal, los delitos informaticos se rigen por la Ley n°® 109/91, que consta de
19 articulos que se aplican conjuntamente con el Cédigo Penal. El legislador
portugués ha tipificado no sélo la falsificacion informatica (articulo 4), los dafos
informaticos (articulo 5), el sabotaje informatico (articulo 6), la intrusion informatica
(articulo 7), la interceptacion ilegal (articulo 8), la reproduccion ilegal de programas
informaticos (articulo 9), la reproduccién ilegal de programas informaticos (articulo

10) y la reproduccion ilegal de programas informaticos (articulo 11), sino también la
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reproduccion ilegal de programas informaticos (articulo 9), sin definir los términos

(articulos 11 a 19).

2.7 Derechos de autor

2.7.1. EL DERECHO DE AUTOR
Esta area del Derecho se encarga de crear y hacer valer los derechos de

propiedad intelectual de los creadores sobre sus obras, asi como de defender tales
derechos. También es responsable de la proteccion de tales derechos. Es un
derecho reconocido en la Declaracién Universal de los Derechos Humanos, que
declara que "Toda persona tiene derecho a la proteccion de los intereses morales
y materiales que le correspondan por razon de las producciones cientificas,
literarias o artisticas de que sea autora." La Declaracion Universal de Derechos
Humanos reconoce este derecho como un derecho humano fundamental. Los
"intereses morales y materiales que le correspondan por razén de las producciones
cientificas, literarias o artisticas de que sea autor" son el centro de este derecho a
la proteccion, que a veces se denomina "intereses morales y materiales". La Ley
de Derecho de Autor es el nombre comun del Decreto Legislativo N° 822, que
especifica un conjunto de derechos y normas aplicables a todos los autores y a las

obras que producen. Es la ley que lo regula.

2.7.2. Los programas de ordenador o software son considerados “obras” a efectos del
derecho de autor
Un programa informatico u otro tipo de software se considera una obra y, como

tal, es susceptible de proteccion legal en virtud de las distintas leyes de derechos

de autor una vez que ha alcanzado un cierto grado de originalidad.

Se denomina programa de ordenador a la expresién de un conjunto de
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instrucciones en palabras, cédigos, planos o cualquier otra forma que, incorporadas
a un dispositivo legible por maquina, son capaces de hacer que un ordenador
ejecute una tarea u obtenga un resultado. En este sentido, los derechos de autor
protegen tanto el programa informatico HACHA, que fue disefiado por Leonardo
Donaire Perales y que puede descargarse, instalarse y utilizarse sin coste ni

licencia, como la version mas reciente de cualquier sistema operativo que utilice.

Los derechos de autor protegen no solo el cédigo objeto y el codigo fuente de la
aplicacion, sino también sus manuales de usuario, documentacion técnica y otros

tipos de documentacion.

2.7.3. El “autor” de un programa de ordenador
Se considera autor de un programa de ordenador a toda persona que,

independientemente de su grado de capacidad, contribuya a su disefio o
programacion. Las personas que hayan escrito o programado personalmente el
cédigo fuente del programa de ordenador, en su totalidad o en parte, asi como las
que hayan programado o disefiado el componente grafico del programa, pueden
ser consideradas coautoras de un programa de ordenador. La coautoria de un
programa de ordenador también puede incluir a las personas que hayan disefiado
el componente grafico del programa.

Para adquirir proteccidon bajo la ley de propiedad intelectual, no es indispensable
registrar un programa de ordenador o cualquiera de sus partes 0 componentes ante

el organismo competente (la Oficina de Derechos de Autor del INDECORPI).

2.8 Introduccidn al Software Libre
Libertades del Software Libre
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En Software libre para una sociedad libre, Richard Stallman dice que un

programa es software libre si, como usuario privado, tiene:

1) La posibilidad de utilizar el programa para cualquier propésito.

2) La posibilidad de adaptar el programa a sus necesidades.

3) Para que esta flexibilidad tenga éxito en la practica, debe tener acceso al
cédigo fuente, ya que insertar modificaciones en un programa es
extremadamente dificil sin él. La posibilidad de redistribuir copias a titulo
oneroso o gratuito.

4) Lalibertad de publicar copias mejoradas del programa para que la comunidad
pueda beneficiarse de las mejoras introducidas.

La libertad 0, también conocida como libertad de uso de un programa, denota la

condicion en la que cualquier individuo u organizacion es libre de ejecutar el

programa en cualquier sistema informatico, por cualquier motivo, sin estar
obligado a facilitar la informacion al programador ni a ninguna otra parte. La
libertad 1, la libertad de estudiar y alterar la obra (para lo que se requiere el
cédigo fuente), también significa la libertad de utilizar copias modificadas de la
obra a titulo personal, profesional y recreativo sin tener que atribuir la
modificacién al autor original. La libertad 2, también conocida como libertad de
redistribuir copias en beneficio de la comunidad, se refiere a la capacidad de
hacerlo gratuitamente o por un precio, a cualquier persona, en cualquier lugar,
sin permiso ni pago. Esta libertad no incluye la libertad de redistribuir copias en
beneficio propio. Por ultimo, pero no por ello menos importante, la Libertad 3

permite el desarrollo y la distribucion de nuevas versiones, sin coste alguno o por
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un precio, segun prefiera el usuario. El derecho a publicar y distribuir copias
(libertad 2) y a modificar versiones (libertad 3) deberia dejar bien claro que tanto
las formas binarias o ejecutables como el cddigo fuente estan incluidos en esta
libertad.

Cuadro 01. Diferencias entre las libertades del software propietario y

software libre

Tabla 1.Diferencias entre las libertades del software propietario y software libre.

Software Propietario

Software Libre

S6lo puede utilizarse en un 1nico

ordenador y sin alteraciones.

Libertad 0: ejecutar el programa sea cual

sea el proposito.

El codigo fuente no esta disponible y la
aplicacion aparece en codigo binario, ya
que es ilegal investigar su funcionamiento

o alterarlo.

Libertad 1: Examinar el codigo y

modificarlo para que cumpla nuestros
Para ello es

requisitos; mejorarlo.

necesario acceder al codigo fuente.

Hacer copias es un delito, sin previa

autorizacion del autor

Libertad 2: hacer y redristribuir copias.

Ilegal es toda distribucion no autorizada
por la entidad propietaria de los derechos

del software.

Libertad 3: duplicar los archivos
actualizados y distribuirlos De este modo,
la comunidad tiene la oportunidad de

beneficiarse de los ajustes.
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Cuadro 02. Equivalencias de programas de software propietario y software libre.

Tabla 2. Equivalencias de programas de software propietario y software libre.

PROGRAMA PRIVATIVO LIBRE

Paquete de Oficina Microsoft Office LibreOffice, OpenOffice, Calligra
Procesador de Texto MS Office Word Writer (LibreOffice, OpenOffice)
Presentador de Diapositivas MS Office Power Point Impress (LibreOffice, OpenOffice)
Hojas de Calculo MS Office Excel Calc (LibreOffice, OpenOftice)
Navegador Web Internet Explorer, Chrome, | Mozilla Firefox

Opera
Reproductor de Musica Winamp/ Windows Media | Audacius, VLC, Totem

Player
Compresores de Archivos | WinZip, WinRar 7zip, Fileroller

2.9 Hipdtesis De Trabajo

2.9.1 Hipotesis general
-Efectivamente, la pirateria de software se puede combatir usando

software libre.

2.9.2 Hipotesis especificas
-Entre los principales motivos por los que las personas usan software

pirata, esta el desconocimiento del uso de software libre
-Dentro de las consecuencias juridicas de usar software pirata esta el
incumplimiento de la norma y la infraccion de la propiedad intelectual.

-Dentro de los principales motivos por los que las personas no usan
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software legal, esta el alto costo que tiene el software propietario.

2.9.3 Categoria e indicadores (Definiciéon operacional)
Teniendo en cuenta que la presente investigacion responde esencialmente

a una metodologia cualitativa-cuantitativa, identificamos las variables como
al servicio de dos objetivos unicos pero complementarios, dado que el

estudio es intrinsecamente cualitativo-cuantitativo por naturaleza.

Cuadro 03. Distribucion de categorias e indicadores

Tabla 3.Distribucion de categorias e indicadores

VARIABLES INDICADORES
Variable 1°: Eventos externos
Pirateria de Software Tipos de efectos
Variable 2°: Aplicabilidad
Uso de Software Libre
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CAPITULO Ill: DISENO METODOLOGICO

3.1 Disefio

3.1.1 Tipo (Transversal- Longitudinal)
El estudio realizado es a la vez descriptivo y explicativo, ya que retrata la

realidad de las circunstancias, acontecimientos, individuos, organizaciones
o comunidades que se analizan y se esfuerza por explicar los factores que

condujeron al escenario analizado.

3.1.2. Nivel (Experimental, evaluativo, explicativo, descriptivo, exploratorio)

El nivel el cual se ha calificado es evaluativo porque va a dar un sustento,
emite un juicio de valor que parte desde una variable (las cuales presentan

una causa y efecto) e hipotesis.

3.1.3 Enfoque: (cualitativo)

Este trabajo de investigacién ha sido realizado desde un enfoque cuali-
cuantitativo, o también denominado enfoque mixto, en razén de que
nuestras conclusiones estaran asentadas en el analisis argumentativo del
uso ilegal del software pese a la existencia de un software libre, con
relacion a la eficacia de la Ley N° 28612 para prevenir, atenuar o extinguir
el uso ilegal del software, pues se busca promover el uso del software

libre.

3.2. Poblacién y muestra

Nuestra poblacidon comprende a aquellas personas que usen software ilegal

en la ciudad del Cusco, en el periodo comprendido entre los afios 2018-2019.

3.3. Disefio muestral

Utilizaremos el MUESTREO NO PROBABILISTICO POR CONVENIENCIA para

decidir el tamafno de esta muestra en particular, basandonos en el analisis
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cualitativo que queremos hacer, ya que la seleccion de los items no se basa en la
probabilidad sino en las caracteristicas del estudio. En consecuencia, nuestra
muestra constara de treinta instancias, con una seleccion basada en los siguientes

criterios: mayores de edad residentes en Cusco.

3.4. Técnicas para la recoleccién de datos

En este estudio se utilizara el método de encuesta, que permite recoger y procesar

datos de forma rapida y eficaz.
3.5 Descripcidn de los instrumentos

El cuestionario es el instrumento que se utilizara, y la entrevista es el instrumento
mas comunmente utilizado para recoger datos. Ambos instrumentos consisten en
una serie de preguntas relacionadas con una 0 mas variables que se pretenden
evaluar (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2010, p. 217).

El cuestionario es el instrumento que se utilizara.

3.5.1 Valides y confiabilidad de los instrumentos
Se mide por la medida en que un test es capaz de reflejar con exactitud el tema

estudiado. Como consecuencia de ello, los indicadores y los items que se utilicen
en la investigacion deben elegirse de forma que correspondan a las cualidades

especificas del tema de la investigacion.
3.6 Técnicas estadisticas para el procesamiento de la informacién

Una vez obtenidos los datos cuantitativos y cualitativos, aplicamos el analisis
pertinente a cada tipo de datos, lo que implica elaborar un minucioso plan de

operaciones que conduzca a la recogida de datos para un objetivo concreto, con el

fin de procesar la informacién y presentar los resultados.
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CAPITULO IV: PRESENTACION DE RESULTADOS

En el presente capitulo realizaremos el muestreo de las estadisticas que
refleja la encuesta realizada sobre el conocimiento que se tiene sobre software

pirata y software libre.

4.1 Resultados
Con la finalidad de recolectar datos, se aplicé una encuesta a estudiantes

de la Universidad Andina del Cusco, con el fin de medir el nivel de conocimiento al
tema a tratar, esto es, su conocimiento sobre software, el uso que le dan y si pueden
diferenciar entre software privativo y software libre. Recordemos que el software
mas pirateado es el software privativo, por lo tanto, el saberlo diferenciar marcara
una pauta importante en el trabajo de investigacion.

Alo largo del proceso de desarrollo de este esfuerzo de estudio, se tuvo en
cuenta un universo cuantitativo formado por treinta individuos. A estos individuos
se les entregd un cuestionario como instrumento de opinion, el cual respondieron
en su totalidad.

Es importante sefalar que después de recolectar, categorizar y analizar los
datos obtenidos de la aplicacion del cuestionario, se descubrié que el
conocimiento de los encuestados sobre la aplicacion de software es limitado e
inadecuado. Esto se descubri6 tras constatar que los conocimientos de los
encuestados sobre la aplicacion del cuestionario eran relativos e insuficientes. Es
crucial sefialar que las personas que participaron en la encuesta tienen al menos

un nivel basico de conocimientos sobre el tema, lo que les permitié hacer
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contribuciones significativas a la ampliacién del esfuerzo de estudio.

Se completd la formulacidon de las preguntas individuales del cuestionario, que
tuvo lugar el 14 de mayo de 2019.

A continuacidn se explica cada una de las preguntas que se utilizaron en la
encuesta, asi como el analisis estadistico que se realiz6 sobre ellas.

4.1.1 Cuadro de interrogante N° 01

Ala pregunta: ¢ El software es...?:

Tabla 4;El software es...?

FRE- POR-
RESPUESTAS

CUENCIA CENTAIE

La parte fisica de una computadora 2 7%
La parte ldgica de una computadora 23 77%
La licencia legal que permite el uso de la computadora 4 13%

No sabe. 1 3%
TOTAL 30 100%

(EL SOFTWARE ES...2:

Figura 1. Grafico circular de interrogante N°01
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M La parte fisica de una
computadora

H La parte légica de una
computadora

¥ La licencia legal que
permite el uso de la
computadora

 No sabe.

INTERPRETACION

La importancia de la pregunta es para establecer el conocimiento del
encuestado sobre algo tan basico como la definicién de software.

La interpretacion del cuadro grafico presentado; muestra que la mayoria de
encuestados 77 % (23) tiene conocimiento de lo que es software. En segundo y
tercer lugar, tienen una idea equivocada de software 13 % (4) y 7 % (2). Y sélo el
3% (1) no tienen conocimiento.

Demostrando que la mayoria de encuestados conoce lo que es el software.

4.1.2 Cuadro de interrogante N° 02

¢ El software propietario es?:

Tabla 5 (El software propietario es?

FRE- PORCEN-

Cuadro de interrogante N° 02RESPUESTAS
CUENCIA TAIJE
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Aguel que me permite usarlo gratuitamente 5 17%
Aguel que me permite crackearlo con facilidad 1 3%
Aquel por el que tengo que pagar 21 70%
No sabe. 3 10%
TOTAL 30 100%

(EL SOFTWARE PROPIETARIO ES?

Figura 2. Grafico circular de interrogante N°02

r 1

B Aquel que me permite
usarlo gratuitamente

B Aquel que me permite
crackearlo con facilidad

B Aquel por el que tengo
que pagar

 No sabe.

L y

INTERPRETACION

La importancia de la pregunta es para establecer el conocimiento del

encuestado sobre si puede diferenciar el software privativo.

La interpretacion del cuadro grafico presentado; muestra que la mayoria de

encuestados 70 % (21) tiene conocimiento de lo que es software propietario. En
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segundo, tienen una idea equivocada de este software 17 % (5). En tercer lugar, no
tienen conocimiento de lo que es 10 % (3). Y sélo el 3% (1) piensa que lo puede

crackear.

Demostrando que la mayoria de encuestados conoce y sabe lo que es el

software propietario.

4.1.3. Cuadro de interrogante N° 03
Tabla 6 (El software libre es?

FRE- POR-
RESPUESTAS
CUENCIA CENTAIE
Aguel gue me permite usarlo libremente 17 57%
Aguel que no se puede usar sin una licencia 11 37%
Aguel que es facil de piratear 1 3%
No sabe. 1 3%
TOTAL 30 100%

(EL SOFTWARE LIBRE ES?:

Figura 3. Gréfico circular de interrogante N°03
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H Aquel que me permite
usarlo libremente

B Aquel que no se puede
usar sin una licencia

m Aquel que es facil de
piratear

No sabe.

INTERPRETACION

La importancia de la pregunta es para establecer el conocimiento del
encuestado sobre si puede diferenciar el software libre.

La interpretacion del cuadro grafico presentado; muestra que la mayoria de
encuestados 57 % (23) tiene conocimiento de lo que es software libre. En segundo
considera que se debe usar una licencia 37 % (11). Y solo el 3% (1) piensa que es
facil piratear y/o no tienen conocimiento.

Demostrando que la mayoria de encuestados conoce lo que es el software

libre.
4.1.4 Cuadro de interrogante N° 04
Tabla 7 ;Pagas por el sistema operativo que usas?
FRE- PORCEN-
RESPUESTAS
CUENCIA TAJE
Si, pago por él 5 17%
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No, lo uso pirata 20 67%

No, es gratuito 5 17%
No sabe 0 0%
TOTAL 30 100%

(PAGAS POR EL SISTEMA OPERATIVO QUE USAS?

Figura 4. Gréfico circular de interrogante N°04

M Si, pago por él
B No, lo uso pirata
¥ No, es gratuito

 No sabe

INTERPRETACION

La importancia de la pregunta es para establecer si el encuestado tiene pleno
conocimiento sobre el software que usa.

La interpretacion del cuadro grafico presentad; muestra que la mayoria de
encuestados 67 % (20) no paga por él, sin que lo usa de forma pirata, lo que es una

cifra y cuestién muy reveladora. En segundo y tercer lugar, admiten pagar por él o
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usarlo gratuito 17% (5) y 17 % (5), respectivamente. Y ninguno muestra sefiales de
no conocer.
Demostrando que la mayoria de encuestados usa software pirata, lo que es

un delito.

4.4.5 Cuadro de interrogante N° 05
POR LO GENERAL, ;PAGAS POR EL SOFTWARE QUE USAS?

Tabla 8 ;Pagas por el software que usas?

FRE- POR-
RESPUESTAS
CUENCIA CENTAIE
Nunca 13 43%
A veces 11 37%
Regularmente 4 13%
Siempre. 2 7%
TOTAL 30 100%

POR LO GENERAL, ;PAGAS POR EL SOFTWARE QUE USAS?

Figura 5. Gréfico circular de interrogante N°05
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H Nunca
M A veces
M Regularmente
Siempre.
INTERPRETACION

La importancia de la pregunta es para establecer la regularidad que tiene el
encuestado para pagar por el software que usa. Esta correlacionado con si usa
software privativo o no. Si lo usa y no paga por él, entonces estd cometiendo un
delito.

La interpretacion del cuadro grafico presentado; muestra que la mayoria de
encuestados 43 % (13) no pagar por el software que usa. En segundo y tercer lugar,
admiten pagar a veces o regularmente. Y sélo el 7% (2) lo paga siempre.

Demostrando que la mayoria de encuestados nunca paga por el software
que usa.

4.1.6 Cuadro de interrogante N° 06

Tabla 9 ;qué tipo de sistema operativo usas en tu dia a dia (casa, trabajo, estudios,
0cio)?
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FRE- PORCEN-
RESPUESTAS
CUENCIA TAJE

Windows 27 90%

GNU/Linux 1 3%

MacOS 1 3%

No sabe 1 3%

TOTAL 30 100%

.QUE TIPO DE SISTEMA OPERATIVO USAS EN TU DiA A DiA (CASA,

TRABAJO, ESTUDIOS, OCI10)?

Figura 6. Grafico circular de interrogante N°06

B Windows
B GNU/Linux
B MacOS

No sabe

INTERPRETACION
La importancia de la pregunta es para establecer el conocimiento del

encuestado sobre qué sistema operativo usa. Dos de ellos son privativos. Uno de
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ellos es libre. Sin embargo, de los dos sistemas operativos privativos, s6lo en
Windows se usa de forma pirata.

La interpretacion del cuadro grafico presentado; muestra que la mayoria de
encuestados 90 % (27) usa Windows. En segundo y tercer lugar, MacOS vy
GNU/Linux,3 % (1)y 3% (1). Y s6lo el 3% (1) no tienen conocimiento. Demostrando
que la mayoria de usuarios usa software privativo, en este caso Windows.

4.1.7 Cuadro de interrogante N° 07

El sistema operativo windows, propiedad de la empresa microsoft es:

Tabla 10. El sistema operativo windows, propiedad de la empresa microsoft es:

FRE- POR-

RESPUESTAS
CUENCIA CENTAIJE
Software Propietario 11 37%
Software Libre 10 33%
Software de Dominio Publico 4 13%
No sabe. 5 17%
TOTAL 30 100%

EL SISTEMA OPERATIVO WINDOWS, PROPIEDAD DE LA EMPRESA
MICROSOFT ES:

Figura 7. Gréafico circular de interrogante N°07
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B Software Propietario
H Software Libre
m Software de Dominio
Publico
No sabe.
INTERPRETACION

La importancia de la pregunta es para saber si el encuestado puede
diferenciar el software que usa. En este caso, un software privativo.

La interpretacion del cuadro grafico presentado; muestra que la mayoria de
encuestados 37 % (11) sabe que Windows es software privativo. En segundo, tercer
y cuarto lugar, tienen una idea equivocada de software 33 % (10), 17 % (5) y 13%
(4).

Demostrando que la mayoria de encuestados sabe que Windows es software
privativo.

4.1.8 Cuadro de interrogante N° 08

EL SISTEMA OPERATIVO UBUNTU, PROPIEDAD DE LA EMPRESA

CANONICAL ES:

Tabla 11. El sistema operativo ubuntu, propiedad de la empresa canonical es:
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FRE- POR-
RESPUESTAS
CUENCIA CENTAIJE
Software Propietario 9 30%
Software Libre 8 27%
Software de Dominio Publico 1 3%
No sabe. 12 40%
TOTAL 30 100%

EL SISTEMA OPERATIVO UBUNTU, PROPIEDAD DE LA EMPRESA

CANONICALES:

Figura 8. Grafico circular de interrogante N°08

B Software Propietario
m Software Libre
m Software de Dominio

Publico

No sabe.

INTERPRETACION

La importancia de la pregunta es para saber si el encuestado puede

diferenciar el software que usa. En este caso, un software libre.
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La interpretacion del cuadro grafico presentado; muestra que la mayoria de
encuestados 40 % (12) no conoce de este software. En segundo, tercer y cuarto
lugar, tienen una idea equivocada de software 30 % (9), 27 % (8) y 3% (1).

Demostrando que la mayoria de encuestados no sabe que Ubuntu es software
libre.

4.1.9 Cuadro de interrogante N° 09

El sistema operativo mac os, propiedad de la empresa apple es:

Tabla 12. El sistema operativo mac os, propiedad de la empresa apple es:

FRE- POR-
RESPUESTAS

CUENCIA CENTAIJE

Software Propietario 22 73%
Software Libre 5 17%

Software de Dominio Publico 0 0%
No sabe. 3 10%
TOTAL 30 100%

EL SISTEMA OPERATIVO MAC OS, PROPIEDAD DE LA EMPRESA APPLE

ES:

Figura 9. Gréfico circular de interrogante N°09
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INTERPRETACION

B Software Propietario
B Software Libre
m Software de Dominio

Publico

No sabe.

Repositorio Digital

La importancia de la pregunta es para saber si el encuestado puede

diferenciar el software que usa. En este caso, un software privativo.

La interpretacion del grafico; muestra que la mayoria de encuestados 37 %

(11) sabe que MacOS es software privativo. En segundo y tercer lugar tienen una

idea equivocada de software 33 % (10) , 17 % (5)

Demostrando que la mayoria de encuestados sabe que MacOS es software

privativo.

4.1.10 Cuadro de interrogante N° 10

Tabla 13. La suite ofimatica ms office, que contiene word, excel y power point es:

FRE- PORCEN-
RESPUESTAS
CUENCIA TAJE
Software Propietario 2 7%
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Software Libre 15 50%

Software de Dominio Publico 10 33%
No sabe. 3 10%
TOTAL 30 100%

LA SUITE OFIMATICA MS OFFICE, QUE CONTIENE WORD, EXCEL Y
POWER POINT ES:

Figura 10. Grafico circular de interrogante N°10

r \

B Software Propietario
m Software Libre
m Software de Dominio

Publico

= No sabe.

INTERPRETACION

La importancia de la pregunta es para saber si el encuestado puede
diferenciar el software que usa. En este caso, un software privativo.
La interpretacion del cuadro grafico presentado; muestra que la mayoria de

encuestados 50 % (15) piensa que MS Office es software libre. En segundo lugar
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tiene una idea equivocada 33% (10), en tercer lugar no sabe 10 % (3) y en cuarto
lugar, acertaron con la respuesta 7% (2). Demostrando que la mayoria de

encuestados no sabe que Ms Office es software privativo, y creen que es software

libre.
4.1.11 Cuadro de interrogante N° 11

Tabla 14. La suite ofimatica openoffice, que contiene writer, calc e impress es:

FRE- POR-

RESPUESTAS

CUENCIA CENTAIE

Software Propietario 8 27%

Software Libre 8 27%

Software de Dominio Publico 5 17%

No sabe. 9 30%

TOTAL 30 100%

LA SUITE OFIMATICA OPENOFFICE, QUE CONTIENE WRITER, CALC E
IMPRESS ES

Figura 11. Gréfico circular de interrogante N°11
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B Software Propietario
Hm Software Libre
m Software de Dominio
Publico
No sabe.
INTERPRETACION

La importancia de la pregunta es para saber si el encuestado puede
diferenciar el software que usa. En este caso, un software libre.

La interpretacion del cuadro grafico presentado; que la mayoria no sabe qué
tipo de software es, con un 30% (9), hay un empate entre los que creen que es
software privativo y libre 27 % (8), respetivamente. Y por ultimo un 17% cree que
es de dominio publico. Demostrando que la mayoria de encuestados no sabe que
OpenOffice es software libre.

4.1.12 Cuadro de interrogante N° 12

Tabla 15. La suite ofimatica iwork, que contiene pages, numbers y keynote es:

FRE- POR-
RESPUESTAS
CUENCIA CENTAIE
Software Propietario 13 43%
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Software Libre 1 3%
Software de Dominio Publico 4 13%
No sabe. 12 40%
TOTAL 30 100%

LA SUITE OFIMATICA IWORK, QUE CONTIENE PAGES, NUMBERS

KEYNOTE ES:

Figura 12. Grafico circular de interrogante N°12

B Software Propietario

B Software Libre

Software de Dominio
Publico

No sabe.
13%

INTERPRETACION

La importancia de la pregunta es para saber si el encuestado puede

diferenciar el software que usa. En este caso, un software privativo.

La interpretacion del cuadro grafico presentado; muestra que la mayoria

sabe que es software propietario 43% (13), en segundo lugar no sabe 40% (12). Y
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en tercer y cuarto lo confunden.
Demostrando que la mayoria de encuestados sabe que iWork es software
privativo.

4.1.13 Cuadro de interrogante N° 13

Tabla 16. El navegador web internet explorer es:

FRE- POR-
RESPUESTAS

CUENCIA CENTAIJE

Software Propietario 5 17%
Software Libre 10 33%
Software de Dominio Publico 13 43%

No sabe. 2 7%
TOTAL 30 100%

EL NAVEGADOR WEB INTERNET EXPLORER ES:

Figura 13. Grafico circular de interrogante N°13
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B Software Propietario
H Software Libre
m Software de Dominio

Publico

= No sabe.

INTERPRETACION
La importancia de la pregunta es para saber si el encuestado puede

diferenciar el software que usa. En este caso, un software privativo.

La interpretacion del cuadro grafico presentado; muestra la mayoria cree que
es software de dominio publico 43 % (13), en segundo lugar, creen que es software
libre 33% (10), s6lo el 17% acert6é con que es software propietario. Y solo el 7% (2)

no sabe.

Demostrando que la mayoria de encuestados tiene cree que el navegador

web es de dominio publico.

4.1.14 Cuadro de interrogante N° 014

Tabla 17. El navegador web mozilla firefox es:

FRE- POR-
RESPUESTAS
CUENCIA CENTAIE
Software Propietario 2 7%
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Software Libre 15 50%
Software de Dominio Publico 7 23%
No sabe. 6 20%
TOTAL 30 100%
EL NAVEGADOR WEB MOZILLA FIREFOX ES:
Figura 14. Grafico circular de interrogante N°14
i 1
B Software Propietario
m Software Libre
m Software de Dominio
Publico
= No sabe.
L 4
INTERPRETACION

La importancia de la pregunta es para saber si el encuestado puede

diferenciar el software que usa. En este caso, un software libre.

La interpretacion del cuadro grafico presentado; muestra que la mayoria de
encuestados sabe que Firefox es software libre 50% (15), en segundo lugar cree

que es de dominio publico 23% (7). El 20 % (6) no sabe y el 7% (2) cree que es

software propietario
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Demostrando la mayoria de encuestados sabe que Firefox es software libre

4.1.15 Cuadro de interrogante N° 15

Tabla 18. El navegador web mozilla firefox es:

FRE- POR-
RESPUESTAS

CUENCIA CENTAIJE

Software Propietario 10 33%
Software Libre 8 27%
Software de Dominio Publico 5 17%
No sabe. 7 23%
TOTAL 30 100%

EL NAVEGADOR WEB SAFARI ES:

Figura 15. Grafico circular de interrogante N°15

H Software Propietario
m Software Libre
m Software de Dominio Publico

No sabe.
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INTERPRETACION
La importancia de la pregunta es para saber si el encuestado puede
diferenciar el software que usa. En este caso, un software privativo.

La interpretaciéon del cuadro grafico presentado; muestra la mayoria sabe
que es software propietario 33% (10), el 27 % cree es software libre, el 23 % no
sabe y al final cree que es de dominio publico.

4.2 Discusion de resultados

A continuacidn realizaremos un amplio examen de las preguntas del cuestionario
que se entregd a todos los encuestados. En él se han podido rescatar una serie de
aportaciones que seran de utilidad para el presente proyecto de estudio,
permitiendonos evaluar la situacién existente y la informacion sobre el uso de
software pirata y libre. Estas son las consideraciones mas importantes:

Primero: Se ha determinado, basandose en las respuestas de los encuestados,
que poseen cierta familiaridad con el tema de estudio. No obstante, una proporcion
significativa de los encuestados considerd dificil distinguir entre software libre y
propietario.

Segundo: Es preocupante que en uno de los puntos de la encuesta, los

encuestados admitan usar software pirata.
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CONCLUSIONES

PRIMERA: La pirateria de material protegido por derechos de autor es un factor
comun en muchos paises, cuyos perjuicios econémicos amenazan a la industria y
a las economias nacionales, y ademas de los perjuicios financieros, la pirateria in-
duce una minima reverencia por el patrimonio y las obras culturales, consecuencia

gue socava los esfuerzos por promover la cultura y la identidad autoctonas.

SEGUNDA: El examen de las legislaciones nacionales y de la gestion publica y
privada de la lucha contra la pirateria de obras intelectuales demuestra la necesidad
de una legislacion especifica para disuadir de las conductas infractoras de los de-
rechos de autor y dotar a los escritores y titulares de derechos de los instrumentos

necesarios para proteger sus derechos.

TERCERA: Los actos que atentan contra los derechos de los escritores y los pro-
pietarios de sus obras y causan perjuicios a su patrimonio deben ser penalizados
por la justicia penal. Ademas de instituir penas mas elevadas en términos de afios

de encarcelamiento, la ley también impone penas de prision mas largas.
CUARTA:

El INDECOPI, siendo la institucion responsable de vigilar los derechos de autor,
debe de realizar estudios estadisticos anuales o bianuales para determinar el com-
portamiento de la pirateria, debiendo ser a nivel nacional, a fin que proporcione
datos reales y asi medir los datos necesarios del impacto negativo de esas conduc-
tas que afectan a los derechos de autor, la economia, para adoptar estrategias para

combatirlas.
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RECOMENDACIONES:

PRIMERO: Realizar campafas, de las instituciones involucradas como el
INDECOPI, SUNAT, Municipalidades, para crear conciencia en los usuarios;
sefalando de Is implicancias penales del uso ilegal del software propietario que
estan protegidos por el Derecho de Autor.

SEGUNDO: Las administraciones centrales, regionales y locales deben utilizar los
métodos y procesos necesarios para prevenir y limitar el uso no autorizado de
software privativo. Y establecer campafas para explicar que el software libre es un
recurso util tan eficaz como el software propietario. Lo utilizan las grandes
empresas, y los consumidores finales también pueden beneficiarse de él.
TERCERO: Con el fin de aprovechar las ventajas de los programas de software
libre, los cursos de administracién e informatica de la Facultad de Derecho vy
Ciencias Politicas proponen incorporar programas de software libre y desarrollarlos
en la medida de lo posible.

CUARTO: El Congreso, dicte normas, protegiendo los derechos de autor, respecto

a las sanciones penales por el uso pirata de los software.
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ANEXOS
ANEXO 1. Matriz de consistencia
OPERACIONALIZACION DE DISENO
PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLES METODOLOGICO

VARIABLES INDICADORES

Problema General Objetivo General Hipotesis General Variable DISENO
PG:;Se puede | OG: Determinar si se| HP: Efectivamente, la pirateria | Independiente Transversal 0
combatir el uso ilegal |[puede combatir la|de software se puede combatir longitudinal
de software wusando|pirateria de software|usando software libre. X- Uso de software | X1: Normatividad
software libre? usando software libre. X2: Sesgo de|TIPO
Hipotesis Especifico informacion Basico o aplicado

Problema Especifico |Objetivo Especifico |HE:
PE: OB: -Entre los principales motivos METODOLOGICO
-;Cudles  son los|-Identificar cudles son|por los que las personas usan

principales  motivos |los principales |software  pirata, esta el INDICACION DE
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por los

personas usan software

que las|motivos por los que

las personas usan

pirata? software pirata.

-(Cuales son las|-Establecer cuéles son
consecuencias las consecuencias
juridicas  de  wusar|juridicas de usar

software pirata?

- Cuales
principales
los

por

personas

software legal?

software pirata.

son los |-Determinar cuales

motivos [son los principales

que las|motivos por los que

no usan |las personas no usan

software legal.

desconocimiento del uso de
software libre

-Dentro de las consecuencias
juridicas de usar software pirata
esta el incumplimiento de la
norma y la infraccion de la
propiedad intelectual.

los

-Dentro de principales

motivos por los que las

personas no usan software
legal, estd el alto costo que

tiene el software propietario..

Variable

dependiente

Y-Uso de software

libre

Y 1:Normatividad
Y2: Sesgo de
informacion

TECNICAS E
INSTRUMENTOS DE
RECOLECCION DE

DATOS

1. TECNICA:
-Recoleccion de datos
-Entrevista con  los
alumnos

2. INSTRUMENTO:

-Anotaciones, analisis de

documentos

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




Andina

Universidad

del Cusco

ANEXO 2 Instrumentos para la recoleccion de datos
ENCUESTAN° 1

Edad:

1. El software es:

1.

La parte fisica de una computadora
La parte logica de una computadora
La licencia legal que permite el uso de la computadora

No sabe.

2. El software propietario es:

1.

2.

3.

4.

Aquel que me permite usarlo gratuitamente
Aquel que me permite crackearlo con facilidad
Aquel por el que tengo que pagar

No sabe

3. El software libre es:

1.

2.

3.

4.

Aquel que me permite usarlo libremente

Aquel que no se puede usar sin una licencia

Aquel que es facil de piratear

No sabe.

4.  ;Pagas por el sistema operativo que usas?

1.

2.

3.

Si, pago por ¢l

No, lo uso pirata

No, es gratuito
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4. No sabe ( )

5. Por lo general, ;pagas por el software que usas?

1. Nunca ( )
2.  Aveces ( )
3. Regularmente ( )
4.  Siempre. « )

6. ¢(Qué tipo de Sistema Operativo usas en tu dia a dia (casa, trabajo, estudios, ocio)?

1.  Windows ( )
2. GNU/Linux ( )
3. MacOS ( )
4.  No sabe. ( )

7.  El Sistema Operativo Windows, propiedad de la empresa Microsoft es:

1. Software Propietario ( )
2.  Software Libre ( )
3.  Software de Dominio Publico ( )
4. No sabe. ( )

8.  El Sistema Operativo Ubuntu, propiedad de la empresa Canonical es:

1.  Software Propietario ( )
2.  Software Libre ( )
3. Software de Dominio Publico ( )
4. No sabe. ( )
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9.  El Sistema Operativo Mac OS, propiedad de la empresa Apple es:

1.  Software Propietario ( )
2.  Software Libre ( )
3. Software de Dominio Publico ( )
4.  No sabe. ( )

10. La Suite Ofimatica MS Office, que contiene Word, Excel y Power Point es:

1.  Software Propietario ( )
2.  Software Libre ( )
3.  Software de Dominio Publico ( )
4. No sabe. ( )

11. La Suite Ofimatica OpenOffice, que contiene Writer, Calc e Impress es:

1.  Software Propietario ( )
2.  Software Libre ( )
3.  Software de Dominio Publico ( )
4. No sabe. ( )
12. La Suite Ofimatica iWork, que contiene Pages, Numbers y Keynote es:
1.  Software Propietario ( )
2.  Software Libre ( )
3. Software de Dominio Publico ( )
4.  No sabe. ( )

13. El navegador web Internet Explorer es:
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1. Software Propietario ( )

2. Software Libre ( )

3. Software de Dominio Piiblico ( )

4. No sabe. ( )

14. El navegador web Mozilla Firefox es:

1.  Software Propietario ( )
2.  Software Libre ( )
3.  Software de Dominio Publico ( )
4. No sabe. ( )

15. El navegador web Safari es:

1.  Software Propietario ( )
2.  Software Libre ( )
3.  Software de Dominio Publico ( )
4. No sabe. ( )
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ANEXO 3
SOLICITO: Record de sentencias y/procesos durante los afios 2018-2019

SENORA PRESIDENTA DE LA CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE CUSCO
Yo, Ansel Lionel Justiniani Figueroa, identificado con DNI N°
46723763, con N° celular 930209042, con domicilio en Urb.
José Carlos Mariategui D-14, del distrito de Wanchaq, provincia
y departamento del Cusco, ante Ud. Con el debido respeto me
presento y solicito:
Que, se me expida el record de sentencias y/o procesos que tengan que ver con delitos
informaticos, mas especificamente: A. Los delitos que tengan que ver con la Ley N° 30096 Ley
de Delitos Informaticos y B. Dentro del Titulo VII Delitos Contra los Derechos Intelectuales,
Capitulo I Delitos contra los derechos de autor y conexos, es decir los articulos 216 al 221,
durante el afio 2018-2019. Informaciéon de suma importancia para mi trabajo de investigacion
de tesis, titulada “Consecuencias juridicas del uso de software pirata y el uso de software libre
como alternativa legal”.
POR LO EXPUESTO:
Ruego a Ud. Atender mi solicitud por ser justo y legal

Cusco, 9 de mayo de 2019

Adjunto a la presente:
Resolucion N° 346-2019-DD-UAC

Dictamen de Proyecto de Tesis N° 001-2019/FDCP-UAC

Ansel Lionel Justiniani Figueroa
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RIS
ARl

“ANO DE LA LUCHA CONTRA LA CORRUPCION Y LA IMPLINIDAD”
Cusco, 13 de Mayo del 2019.
b 19- P

SENOR
ANSEL LIONEL JUSTINIANI FIGUEROA
CUSCO-

ASUNTO: CUMPLE CON RESPONDER SOBRE INFORMACION SOLICITADA
REFERENCIA: Solicitud con Registro N 276459

Distinguido sefior:

Tengo el agrado de dirigirme a Usted para saludarlo cordialmente y asimismo, en cumplimiento
a lo solicitado, debo informar que segun informe de Administracion Modulo Penal de esta
Corte Superior de justida del Cusco, no existe delitos ingresados bajo ks denominaciones
Delitos Informaticos o Contra la Propledad Intelectual.

Cabe precisar que la Corte Superior de Justicia de Cusco ni el Responsable de Acceso a la
informacion Publica asumen responsabilidad por el uso que brinde a la informacion otorgada,

Sin otro particular aprovecho la oportunidad para expresarla mi mayor conslderacion,

Atentamente,

St 0]
CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE CSE@“‘(

RECIBl CONFORME
ANSEL LIONEL JUSTINIANI FIGUEROA DNI N°: 46723763

cusco, 3 de meyo DE20F  FIRMA: Vd//
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ANEXO 5 PROYECTOS DE LEY
“UNO”

“Los Congresistas de la Republica que suscriben, EDGAR VILLANUEVA NUNEZ
y JACQUES RODRICH ACKERMAN, ejerciendo el derecho de iniciativa legislativa
que les confiere el articulo 107° de la Constitucién Politica del Peru, presentan la

siguiente iniciativa legislativa:

LEY DE USO DE SOFTWARE LIBRE EN LA ADMINISTRACION PUBLICA
Por lo anteriormente expuesto y

CONSIDERANDO:

Que, los incisos 5 y 6 del articulo 2° de la Constitucion Politica protegen tanto el
derecho informaciéon de los ciudadanos, asi como las garantias suficientes a los
efectos de tutelar eficientemente la reserva de la informacion en los casos que la ley

los exige.

Que, al ser el software libre el medio tecnolégico mas idéneo para resguardar los
derechos antes mencionados es imperativo que el Estado utilice en todas sus

instituciones dicho sistema.

En consecuencia, habiendo cumplido con lo establecido en el articulo 75° del

Reglamento del Congreso de la Republica, se propone el siguiente proyecto de Ley:
FORMULA LEGAL

EL CONGRESO DE LA REPUBLICA:

Ha dado la Ley siguiente:

LEY DE USO DE SOFTWARE LIBRE EN LA ADMINISTRACION PUBLICA

Articulo 1°.- Objeto de la ley
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Empléase en todas las instituciones del Estado el uso exclusivo de programas o

software libres en sus sistemas y equipamientos de informatica.
Articulo 2°.- Ambito de aplicacién

Los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, los Organismos auténomos vy
descentralizados sean regionales o locales y las empresas donde el Estado posea
mayoria accionaria, haran uso de programas o software libres en sus sistemas y

equipamientos de informatica.

Articulo 3°.- Autoridad de aplicacion
La autoridad encargada de poner en ejecucion la presente ley sera la Presidencia del

Consejo de Ministros.

Articulo 4°.- Definiciéon de Software libre
Para los efectos de la presente ley se entendera por programa o software libre,
aquel cuya licencia de uso garantice al usuario, sin costo adicional, las siguientes

facultades:
a) Uso irrestricto del programa para cualquier proposito.
b) Acceso irrestricto al cddigo fuente o de origen respectivo.
c¢) Inspeccién exhaustiva de los mecanismos de funcionamiento del programa.

d) Uso de los mecanismos internos y de porciones arbitrarias del programa para

adaptarlos
e las necesidades del usuario.
f) Confeccion y distribucion libre de copias del programa.

g Modificacion del programa y distribucion libre tanto de las alteraciones como del
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nuevo programa resultante, bajo las mismas condiciones del programa original.

Articulo 5°.- Excepciones
En caso de no existir una soluciéon que utilice software libre y permita satisfacer una
necesidad determinada, las instituciones del Estado podran adoptar las siguientes

alternativas, atendiendo al orden de prelacion siguiente:

Si mediaran exigencias de tiempo verificables para atender un problema técnico y se
halle disponible en el mercado software propietarios, el organismo que lo demande
podra gestionar ante la Autoridad de Aplicacion un permiso de excepcién de utilizacion

de software propietario que reuna las siguientes caracteristicas:

1. Se seleccionara en primer término a los programas que cumplan con todos los
criterios enunciados en el articulo 4° de la presente ley, excepto por la facultad de
distribucion del programa modificado. En este caso, el permiso de excepcidén podra

ser definitivo.

2. Si no se pudiera disponer de programas de la categoria precedente, se deberan
escoger aquellos para los que exista un proyecto de desarrollo avanzado de tipo libre.
En este caso, el permiso de excepcion sera transitorio y caducara automaticamente
cuando el software libre pase a estar disponible con la funcionalidad que sea

necesaria.

3. Si no se encontraren productos de estas condiciones, se podra optar por
programas propietarios, pero el permiso de excepcion emanado de la autoridad de
aplicacién caducara automaticamente a los dos afios de emitido, debiendo ser
renovado previa constatacion de que no exista disponible en el mercado una solucion

de software libre satisfactoria.
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La autoridad de aplicacion otorgara un permiso de excepcion unicamente si el
organismo estatal solicitante garantice el almacenamiento de los datos en formatos

abiertos, sin perjuicio del pago de las licencias propietarias respectivas.

Articulo 6°.- Permisos educativos

Toda entidad educativa dependiente del Estado, esta habilitada para gestionar un
permiso de software propietario para su uso en investigacion, previo pago de los
derechos de autor correspondientes y las licencias del caso, siempre que el objeto de

investigacion esté directamente asociado al uso del programa en cuestion.

Articulo 7°.- Transparencia de las excepciones
Las excepciones emanadas de la autoridad de aplicacién deberan ser sustentadas

y publicadas en la pagina web del Portal del Estado.

La resolucién que autoriza la excepcion debera enumerar los requisitos funcionales

concretos que el programa debe satisfacer.

Articulo 8°.- Autorizacion excepcional

En caso que alguna entidad del Estado comprendido en el articulo 2° de la presente
ley, es autorizado excepcionalmente para adquirir software propietario para almacenar
0 procesar datos cuya reserva sea necesario preservar, la autoridad de aplicacion
debera publicar en el Portal del Estado un informe donde se expliquen los riesgos
asociados con el uso de software de dichas caracteristicas para esa aplicacion en

particular.

Los permisos de excepcion otorgados a los organismos del Estado relacionados con
la seguridad y la defensa nacional estan exceptuados de la obligacion anteriormente

expuesta.
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Articulo 9°.- Responsabilidades
La maxima autoridad administrativa y autoridad técnica e informatica de cada

institucion del Estado asumen la responsabilidad por el cumplimiento de esta ley.

Articulo 10°.- Norma Reglamentaria

El poder ejecutivo reglamentara en un plazo de ciento ochenta dias, las
condiciones, tiempos y formas en que se efectuara la transicion de la situacion actual
a una que satisfaga las condiciones de la presente Ley y orientara, en tal sentido, las

licitaciones y contrataciones futuras de software realizadas a cualquier titulo.

Asi mismo, se encargara de dirigir el proceso migratorio del sistema de software

propietario a libre, en todos los casos que las circunstancias lo exija.

Articulo 11°.- Glosario de Términos

a. Programa o “Software”, a cualquier secuencia de instrucciones usada por un
dispositivo de procesamiento digital de datos para llevar a cabo una tarea especifica
o resolver un problema determinado.

b. Ejecucion o empleo de un programa, al acto de utilizarlo sobre cualquier
dispositivo de procesamiento digital de datos para realizar una funcién.

c. Usuario, a aquella persona fisica o juridica que emplea el software.

d. Cadigo fuente o de origen, o programa fuente o de origen, al conjunto completo
de instrucciones y archivos digitales originales creados o modificados por quien los
programara, mas todos los archivos digitales de soporte, como tablas de datos,
imagenes, especificaciones, documentacion, y todo otro elemento que sea necesario
para producir el programa ejecutable a partir de ellos. Como excepcion, podran
excluirse de este conjunto aquellas herramientas y programas que sean

habitualmente distribuidos como software libre por otros medios como, entre otros,
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compiladores, sistemas operativos y librerias.

e. Programa o software libre, a aquel cuyo empleo garantice al usuario, sin costo
adicional, las siguientes facultades:

e.1. Ejecucion irrestricta del programa para cualquier propdsito.

e.2. Acceso irrestricto al cédigo fuente o de origen respectivo.

e.3. inspeccion exhaustiva de los mecanismos de funcionamiento del programa.

e.4. Uso de los mecanismos internos y de cualquier porcion arbitraria del programa
para adaptarlo a las necesidades del usuario.

e.5. Confeccion y distribucion publica de copias del programa.

e.6. Modificaciéon del programa y distribucion libre, tanto de las alteraciones como
el nuevo programa resultante, bajo las mismas condiciones del programa original.

f. Software propietario (programa no libre), a aquel que no reuna todos los requisitos
sefalados en el término precedente.

g. Formato abierto, a cualquier modo de codificacion de informacién digital que
satisfaga tanto los estandares existentes asi como las siguientes condiciones tales
que:

g.1. Su documentacion técnica completa esté disponible publicamente.

g.2. El cédigo fuente de al menos una implementaciéon de referencia completa esté
disponible publicamente.

g.3. No existan restricciones para la confeccion de programas que almacenen,
transmitan, reciban o accedan a datos codificados de esta manera.

Comuniquese al Senor Presidente de la Republica para su promulgacion.

En Lima a los 09 dias del mes abril de 2002
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N° DOS
“Proyecto de Ley N° 2856/2013 CR

El Congresista de la Republica Josué Manuel Gutiérrez Céndor miembro del grupo
parlamentario Nacionalista Gana Peru, y los congresistas que suscriben, ejerciendo
el derecho de iniciativa legislativa, que confiere el articulo 107 de la Constitucion
Politica del Estado y conforme a lo dispuesto por los articulos 75 y 76 del Reglamento

del Congreso de la Republica, presenta el siguiente proyecto de Ley:

LEY QUE PROMUEVE LA INCLUSION DIGITAL Y LA IMPLEMENTACION DEL

SOFTWARE LIBRE EN LAS INSTITUCIONES DEL ESTADO.
El congreso de la republica
Ha dado la ley siguiente:

Articulo 1.- Objeto de la Ley
El Estado peruano a través de las instituciones y empresas del estado, emplearan
prioritariamente el software libre en sus planes de educacién, equipamiento de
informatica, sistemas y proyectos, garantizando la estandarizacién en uso de formatos
abiertos, la interoperatividad interinstitucional en los procesos de intercambio de
datos, informacion y documentos; en los 6rganos y entes del estado que integre todos
los sectores del gobierno asi como el respeto a los derechos de la propiedad

intelectual.

Articulo 2.- Aplicaciéon del Software Libre
Las entidades de la administracion publica deben iniciar el proceso de migracion
gradual y progresiva hacia la implementacion y utilizacién del software libre en sus

diferentes opciones en su manejo de informacion y manejo de datos, el poder
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ejecutivo creara “"observatorios de control"”, a fin de vigilar y controlar el cumplimiento

de la presente ley.

Articulo 3.- Responsabilidad Legal y Administrativa
La oficina nacional de gobierno electronico e informatica — ONGEI seran responsables

por el cumplimiento de las disposiciones de la presente Ley.

Articulo 4.- Independencia
Las instituciones del Estado no podran adquirir soportes fisicos (hardware),
maquinarias o contratar con equipos que obliguen a utilizar solo determinado tipo de
software, o que de alguna manera limiten la aplicacién del software libre, en el caso
gue no existan soportes para dichos equipos, esta certificacion debera ser extendida

por la unidad responsable — ONGEI.
Articulo 5.- Excepciones

Cuando no se disponga de programas de software libre adecuados a cumplir una
determinada labor o cuando su uso pueda causar incompatibilidad operacional con
otros programas utilizados en el sector publico, se podra usar el software propietario
previo respaldo de estudios y dictamenes técnicos por parte de la unidad encarga -—

ONGEI.

Articulo 6.- Permisos Educativos
Las entidades educativas dependientes del estado, ya sean colegios universidades,
institutos de educacidon superior, técnicos, pedagdgicos, agropecuarios y demas,

deben incluir en su estructura curricular la utilizacion del software libre.

Articulo 7.- Capacitacion

La oficina nacional de gobierno electrénico e informatica— ONGEI garantiza el
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principio de especializacidon en tecnologias, asi como la capacitacion y administracion
a funcionarios y administrativos del sector publico, en condiciones de neutralidad y

vigencia tecnologica.

Disposicioén transitoria

Articulo 1.- Reglamentaria

El poder ejecutivo reglamentara en un plazo de 180 dias, les condiciones, tiempos, y
formas de migracién de la situacién actual, al uso del software libre por parte de todas

las instituciones del estado, para el fiel cumplimiento de la presente ley.
Disposiciones complementarias y derogatorias

Articulo 1.- Vigencia de la Ley

La presente Ley entra en vigencia al dia siguiente de su publicacion en el Diario
Oficial El Peruano.
Disposiciones finales

Articulo 1.- De la derogatoria.

Derogarse toda norma que se oponga a la presente Ley.

Lima, octubre de 2013
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