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Resumen

Este trabajo de investigacion se desarrolld con el objetivo general de determinar la
situacién de la administracion del capital de trabajo en la empresa Puma Homecenter
S.C.R.L en el periodo 2019. En este sentido, se busca determinar como es la administracion
del capital de trabajo; describiendo los activos corrientes y pasivos corrientes. La
metodologia que se utilizo es de enfoque cuantitativo, de disefio no experimental, tipo
transversal, el alcance es descriptivo y se consider6 como poblaciéon y muestra los
documentos contables, por tal motivo, la muestra del trabajo de investigacion esta compuesta
por cinco funcionarios representados por 01 gerente general, 01 contador, 01 jefe de venta,
01 encargado de caja y 01 personal de ventas, también se tomo en cuenta los registros
contables de la empresa. Concluyendo asi que la administracion del capital de trabajo se
gestiona de manera regular ya que del puntaje total obtenido sobre la puntuacién maxima es
del 59.20% en la escala Likert, donde para los activos corrientes incluyen el efectivo, las
cuentas por cobrar e inventario y para los pasivos corrientes las cuentas por pagar; dando asi
una seguridad razonable al gerente de que su empresa se encuentra en regulares condiciones
debido a que no se cuenta con un adecuado control de efectivo, las politicas crediticias no
aplicadas dan lugar a una contabilidad inexacta de las cuentas por cobrar y en ultima
instancia, a una falta de sistemas de control de inventario, lo que afecta la disponibilidad y

registro de bienes.

Palabras claves: Administracion del capital de trabajo, activos corrientes y pasivos
corrientes.
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Abstract

This research work was developed with the general objective of determining the
situation of working capital administration in the company Puma Homecenter S.C.R.L in the
period 2019. In this sense, it seeks to determine what working capital administration is like;
describing current assets and current liabilities. The methodology used is a quantitative
approach, non-experimental design, transversal type, the scope is descriptive and was
considered as a population and shows the accounting documents, for this reason, the sample
of the research work is composed of five officials represented by 01 general manager, 01
accountant, 01 sales manager, 01 cashier and 01 sales staff, the company's accounting
records were also taken into account. Thus concluding that the administration of working
capital is managed regularly since the total score obtained over the maximum score is
59.20% on the Likert scale, where for current assets they include cash, accounts receivable
and inventory and for current liabilities accounts payable; thus giving reasonable assurance
to the manager that his company is in fair condition because there is no adequate cash
control, unenforced credit policies lead to inaccurate accounting of accounts receivable and
ultimately to a lack of inventory control systems, which affects the availability and

registration of goods.

Keywords: Working capital management, current assets and current liabilities.
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