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Resumen

El presente estudio se basa en determinar la relacion entre los Factores Ergonémicos y
Rendimiento Académico de los estudiantes del taller de maquinas-herramientas de la
Escuela Profesional de Ingenieria Industrial de la Universidad Andina del Cusco 2019-11, la
metodologia de la investigacion es de tipo correlacional ya que se mide las variables factores
ergonémicos y rendimiento académico y luego mide el grado de correlacion y la forma como
actan ambas variables, se puede decir que no solo es evaluativo, sino también prospectivo
porque pretende ahondar el fendmeno por investigar, se usa el enfoque cuantitativo y
representa una investigacion de disefio no experimental. Para el estudio se uso la poblacion
total de 175 estudiantes usando un muestreo no probabilistico a decision del investigador;
los instrumentos utilizados fueron el cuestionario de los Factores Ergondmicos y el resultado
de las calificaciones obtenidas para medir el rendimiento académico al finalizar el semestre
2019-11 proporcionada por la Direccion de la Escuela de Ingenieria Industrial. La
compilacion de los datos fue en relacion al cuestionario procesado mediante el software
estadistico SPSS version 25. La investigacién demostrd que no existe una correlacion
significativa entre las variables factores ergondémicos y rendimiento académico, la prueba
alfa de Conbach tiene un nivel de confianza del .90 % y un nivel de error del 4.5 % conforme
el instrumento estadistico con una intensidad moderada de correlacion de tau ¢ de Kendall.

Palabras clave: factores ergonomicos, rendimiento académico.
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Abstract
The present study is based on determining the relationship between ergonomic factors and
the academic performance of the students of the machine-tool workshop of the Professional
School of Industrial Engineering of the Andean University of Cusco, the research
methodology is correlational since that the variables ergonomic factors and academic
performance are measured and then it measures the degree of correlation and the way in
which both variables act, it can be said that it is not only evaluative, but also prospective
because it intends to delve into the phenomenon to be investigated, the quantitative approach
is used and represents a non-experimental design investigation. For the study, the total
population of 175 students was used using a non-probabilistic sampling at the discretion of
the researcher; The instruments used were the Ergonomic Factors questionnaire and the
result of the grades obtained to measure academic performance at the end of the 2019-11
semester provided by the Management of the School of Industrial Engineering. The
compilation of the data was in relation to the questionnaire processed through the statistical
software SPSS version 25. The investigation showed that there is no significant correlation
between the variables ergonomic factors and academic performance, the Cronbach alpha test
has a confidence level of .90 % and an error level of 4.5 % according to the statistical

instrument with a moderate intensity of Kendall's tau ¢ correlation

Keywords: ergonomic factors, academic performance.

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




Universidad

Andina Repositorio Digital
del Cusco
INDICE
D LT o [0z L] I ST O ST TP TS PRPTPOPSURPTPPRN I
F Ao [ (o [=Tod 0 1 1= ] (0L USSR PRPSSSPSN ii
RESUIMEN ...ttt bbbt b et b ettt nb e b n e \Y%
Abstract v
INAICE 08 TADIAS ...t X
Qo [T LN ST To TV - - Xi
CAPITULO I: INTRODUCCION........oviieriieeseieeee et eseessss s st sessesse s sssnssssssasenanns 12
1.1 Planteamiento del problEMaL ..........c.covoiiiiiiece e 12
1.2 Formulacidn del problema.............cccoveiiiiie e 17
1.2.1 Problema geNEral ...........ccviiiiiii e e 17
1.2.2 Problemas eSPECITICOS........ccviiiiiic it 17
1.3 JUSEITICACION. ...ttt bbb 17
1.3.2. CONVEINIEICIA. ...ttt ettt b et ettt et n e 17
1.3.2. RelEVANCIA SOCIAL. .....c.eviiiiieiiiee e 18
1.3.3 IMPlICANCIAS PraCLICAS. ......ccveeiiiieiie ettt sreere e 18
1.3.4. ValOT TEOTICO. ...ttt ettt bbb 18
1.3.5. Utilidad MetodOIOQICA. .......ccoveiieiiieieciiccie ettt 18
1.4 Objetivos de 1a INVESLIGACION. .........coveiiiiicieee st 19
1.4.1 ODJEtIVO GENEIAL. ....ccviiciie e 19
1.4.2 ODbjetivos ESPECITICOS. ...ocvviirieieiie it 19
1.5 Delimitacion del @StUAIO. .........ccoiuiiiiiiieic s 19
1.5.1 Delimitacion €SPACIAL. .........cccviiiiiieii et 19
1.5.2 Delimitacion temporal. .........c.coooiiiiic e 20
CAPITULO 11: MARCO TEORICO ..o sssssssssssssssssnns 21
vi

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS



Universidad

Andina Repositorio Digital
del Cusco

2.1, ANTECRABNTES ...ttt ettt b e r et 21
2.1.1 Antecedentes INtErNACIONAIES. .........ccoiiiiieiiiiiee e 21
2.1.2 Antecedentes NACIONAIES .........c.ccoieiiiiiieii e 24
2.2, BASES TEOTICAS. ....veuveiitiieiieii sttt b ettt bbbt 28
A = (0o o o T VSRS 28
2.2.2 Rendimiento ACAAEMICO .....ccuovivirieiiiiitiieest et 40
2 B 11010 1] TSSO 44
2.3.1. HIPOESIS GENEIAl ..ottt re e re e 44
2.3.2. HIpOLESIS ESPECITICAS ...uviiveeiieii ettt 44
2.4 VAMADIES. ... 45
2.4.1 Variable de eStUAIO L........cooooiiiiiieiiieee e 45
2.4.2 Variable de eSTUAIO 2.........cceiiiiiiiieiiie e 45
2.4.3. Matriz de Operacionalizacidn de Variables............cccooeiveiiiieiieve e, 46
2.5. Definicion de tErmin0oS DASICOS. .........coviiiiiieiiiiese e 47
CAPITULO [1l: METODOLOGIA ......coovieceeeeeeeeeeeee s ese s sae s 49
3.1, AlCaNnCe del @STUAIO. ......c.viuiiiieiisie e 49
3.2. Diseflo de 1a INVESLIQACION.........ccviiiiiicie ettt 49
3.3 Poblacion de EStudio (MUESEIA) .........ccveiiiieiicie et 50
3.4 TECNICAS € INSTIUMENTOS .....eviieeiieteieeee ettt sttt sttt b et b et en e e ene e 50
o A <o) 1 [0 SO SOUSO TP TP PP UROPPRPPIN 50
342 INSEIUMEINTO: ...ttt ettt ettt b e bt e nne s 50
3.4.2.1 Inventario de Estrategias de Factores Ergon0miCOS. .........ccceverererenesienesieeiennnns 52
3.5 Validez y Confiabilidad de INStrumentos ..........ccceieiiiiiiniiieiee e 54
BB L VAlIUEZ et 54
3.5.2 ConfIabilidad ........ccviiiiiiiieieee e 54

vii

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS



Universidad

Andina Repositorio Digital
del Cusco

3.6 Plan de ANAlISIS 08 DaLOS ........cccoerreiiiriiieisisreee e 55
CAPITULO IV. RESULTADOS ......ocveviieeeeeeeteieee et iesssesssss s sessssessessesssssssssssasenanns 56
4.1 Resultados Respecto a los Objetivos ESPeCIiTiCOS........cccvcvvviieiiiie i 56
4.1.1 Resultados de la Variable Factores ErgonomicCos ...........ccoevveveiieiveiesiieseese e, 56
4.1.1.1 Resultados de la Variable Factores Ergondmicos por DIimensiones........................ 58
4.1.2 Resultados de la Variable Rendimiento ACadémICO ..........ceoveirvireiiienerieeseseeeie 60
4.1.2.1 Resultado respecto a la Variable Rendimiento Académico por Dimensiones. ...... 62
4.2 Resultados Respecto a los Objetivos ESPeCifiCOS.........ccocvvieeieiieiieieccc e 66
4.2.1 Resultado Respecto al ODJEtiVO @.......cccecviiieiiiiie e 66
4.2.2 Resultado Respecto al ObJetivo D.......coooveiieiiic e 68
4.2.3 Resultado Respecto al Objetivo General ............cccocveviiiiiieiiecie e 70
CAPITULO V. DISCUSION DE RESULTADOS ...t 72
5.1. Descripcion de Hallazgos mas Destacables..........c.cocvevveiiiieiiiie s 72
5.2. Limitaciones del EStUTIO .........ccuiiiiiiiiiieieireiee e 73
5.3. Comparacién Critica con la Literatura eXiStente ..........ccccoovveveeieiieve e 73
5.4 Implicancias del EStUTIO.........cccvoiiiiiiicce e 77
CONGCLUSIONES ... oottt b e e sar e be e neeene e 79
RECOMENDACIONES ...ttt 81
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS .......ovivieeeeieeeeeeee s eserese s 82
ANEXO L.ttt b et b e b e bt e e et ee e teenneeenres 87
Anexo 01 Ficha de informe de opinion de eXPertos .........coveeeererereneneseseseeeeee e 88
Anexo 02: Ficha de Informe de Opinion De EXPErtos.........ccovvivieieienenenesesiseeseeneeen 89
ANeXo 03: Matriz de CONSISTENCIA........ccvirieriiieiiiie ettt 90
Anexo 04: Matriz de INSTTUMENTOS .......ceiiiiiiiieie e 92
Anexo N. 5: Cuestionario de ESTUIO .........cccouiiiiiiiireniesiseseeeee e 93

viii

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS



Universidad

Andina Repositorio Digital
del Cusco
Anexo N. 6. Alumnos matriculados por asignatura, Mecanica Aplicada.............cccccvevenen. 94
Anexo N.7: Alumnos matriculados por asignatura, Resistencia de Materiales .................. 96
Anexo N.8: Alumnos matriculados por asignatura, Seminario Taller (M-H), GA ............. 99
Anexo N. 8: Alumnos matriculados por asignatura, Seminario Taller (M-H), GB .......... 101
Anexo N. 9: Alumnos matriculados por asignatura, Seminario Taller (M-H), GB .......... 103
IX

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS



Universidad 0 . . .
Andina Repositorio Digital

del Cusco

indice de Tablas

Tabla 1. Prueba de Confiabilidad de alfa de Cronbach .............ccooeiiiniiiiiiic e 54
Tabla 2. Frecuencia de la Variable Factores ErgonomicoS .........cccocvvveevveveiiieseesie s, 56
Tabla 3. Frecuencia de la Dimensién Ergonomia Ambiental...............ccccoovevviiiiveiviiennnn, 58
Tabla 4. Frecuencia de la Dimension Ergonomia GEOmMELriCa..........ccccevveveiieeseeniesiennnn, 59
Tabla 5. Frecuencia de la Variable Rendimiento ACA0EMICO ..........ccceeveviirinieinirieeiens 60
Tabla 6. Frecuencia de la Dimension Mecanica Aplicada ............cccccevvvevveveiiieieece e, 62
Tabla 7. Frecuencia de la Dimension Resistencia de Materiales (turno mafiana).............. 62
Tabla 8. Frecuencia de la Dimension Resistencia de Materiales (turno tarde) .................. 63
Tabla 9. Frecuencia de la Dimension Seminario Taller (turno mafana).............c.ccccccveue.. 64
Tabla 10. Frecuencia de la Dimension Seminario Taller (turno tarde) .........c.ccceevevvvenenen, 65
Tabla 11. Cruzada de la Dimensién Ergonomia Ambiental y la Variable ........................ 66
Tabla 12. Prueba Chi CUadrado...........cceiviiiiiiieiiiieei e 67
Tabla 13. Tau c de Kendall............cooiiiii s 67

Tabla 14. Cruzada de la Dimension Ergonomia Geomeétrica y la Variable Rendimiento

ACAUEMICO. ...ttt ettt sttt st et se e ne s 68

Tabla 15 Prueba Chi Cuadrado...........cooeiiiiiiiiiiiicee e 68
Tabla 16 Tau € de Kendall..........cc.oiiiiiiiice s 69
Tabla 17. Cruzada respecto al Objetivo general...........ccoeiiiiiiiiniiieiecesee e 70
Tabla 18. Prueba Chi CUAArato...........coveiiiiiiiiiieieieie e 70
Tabla 19. Tau c de Kendall...........c.ooooiiiiie e 71
X

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS



Universidad 0 . . .
Andina Repositorio Digital

del Cusco

indice de Figuras

Figura 1. Mapa de UDICACION ..........ccueiieiieie ettt ene 20
Figura 2. Escala de reSUItados ...........ocveiveiiiieieee e 52
Figura 3. Frecuencia de la Variable Factores Ergon0micoS...........cccvvveverieeieeieseesieenneanns 57
Figura 4. Frecuencia de la Dimension Ergonomia Ambiental ..............ccccoeiviiiiiiinenee 58
Figura 5. Frecuencia de la Dimension Ergonomia GeOmMELriCa...........ccccevveieerieseerieernene 59
Figura 6. Frecuencia de la Variable Rendimiento ACadémiCo..........ccceevevvveieeiesicieernene 61
Figura 7. Frecuencia de la Dimension Mecénica Aplicada...........cccooevevineninnincneneenn, 62
Figura 8. Frecuencia de la Dimension Resistencia de Materiales (turno mafiana)............. 63
Figura 9. Frecuencia de la Dimension Resistencia de Materiales (turno tarde) .................. 64
Figura 10. Porcentaje de la Dimension Seminario Taller (turno mafiana) ..........c.ccoceeveuenee. 65
Figura 11. Frecuencia de la Dimension Seminario Taller (turno tarde).........c.cccceeeverieenne, 66

Xi

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




Universidad 0 . . .
Andina Repositorio Digital

del Cusco

CAPITULO I: INTRODUCCION

1.1 Planteamiento del problema.

En el transcurrir del tiempo, la Ergonomia se hiciera referencia por primera
vez en 1857, atribuido al polaco Wojcietch Jastrzeboswki, en los estudios Ensayos
de Ergonomia o Ciencias del Trabajo, en Alemania y Estados Unidos, sirvio
inicialmente a partir de la segunda guerra mundial, donde el auge de la industria de
armamento y municiones estaban en alza con turnos laborales que excedian las 14
horas diarias aproximadamente con posteriores consecuencias de fatiga y tension
laboral generando gran cantidad de accidentes laborales; he alli, el punto de inicio
para analizar la injerencia del proceso laboral en la industria con repercusiones en el
organismo del ser humano.

En el siglo XIX, especialmente en el Reino Unido, Médicos, Psicélogos,
Socioldgos, Ingenieros, pusieron interés en la postura laboral y la insercién de la
musica como un soporte ambiental para aliviar o que hoy en dia se denomina estrés
laboral, se habia comprendido que mejorando el disefio del espacio y el disefio de los
instrumentos basicos de trabajo, en cuanto a las dimensiones y las formas, también
se habria aliviado los esfuerzos propios del trabajo, y por ende las posturas laborales;
ademas se demuestra que los estimulos psicologicos mediante el escucha de la
mausica disipa el entorno laboral, entonces, se empieza a comprender la importancia
de la ergonomia ambiental (acustica) como un factor de vital importancia en las
organizaciones.

A nivel mundial, la Internacional Organization for Standardization (1SO),
cuya finalidad es elaborar las Normas técnicas a fin de normalizarlas y la
responsabilidad social en el marco normativo 11228-1, 11228-2 y 11228-3, definen

los criterios y causas de riesgo ergonomicos y de evaluacion de la accion fisica, que
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pretende mejorar el bienestar del trabajador referido a la salud y crecimiento
personal.

A nivel mundial se establece la norma “ISO 11226:2000 — Er (Hinkle, 1979)
Egonomics. Evaluation of static working postures” que recomiendan pausas de unos
5 minutos o cambios posturales cada hora durante la jornada laboral a fin de
mantener una postura erguida, ademas sugiere realizar micro pausas (unos segundos)
cada 10 minutos. En ningun caso, deberia prolongarse una misma posicion de trabajo
mas de dos horas.

Asimismo, en el mundo actual, se intervienen con mayor intensidad la
Fisiologia, Psicologia, Higiene en el Trabajo, con resultados y aplicacion en la
produccion de bienes y servicios con una dindmica motivacional y tener como
resultado localizar un clima laboral y psicosocial adecuado para el trabajador.

A nivel mundial, transcurrido el afio 2020, el estudiante universitario se ve
afectado por el confinamiento debido a la pandemia de COVID-19 con resultados
desagradables en su rendimiento académico, emocional, psicoldgico, fisico, social y
econdmico y cultural. Excepcionalmente algunos paises del mundo, el confinamiento
cerr6 las puertas de las bibliotecas, instituciones publicas y privadas obligando a
docentes y estudiantes a perseverar las sesiones académicas de modo virtual en sus
diversas plataformas digitales desde sus hogares trasladando consigo factores que
limitaron directa e indirectamente el proceso de ensefianza-aprendizaje con
afectaciones e incertidumbre en el rendimiento académico.

A nivel mundial, segun la informacion de la UNESCO, a inicio del mes de abril de
2020, las universidades de 185 paises de todo el mundo cerraron, afectando a cerca
del 90% de los alumnos matriculados, es decir aproximadamente unos 1570 millones

de estudiantes y jovenes de todo el mundo se ven agraviados por el cierre de escuelas

13
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y universidades como consecuencia de la pandemia de COVID-19. Asi mismo, segun
la Asociacion Internacional de Universidades (IAU) manifesté que el 80 % de las
actividades relacionadas a investigacion han sido afectadas por la COVID-19, el 52
% de las universidades informaron no poder concluir las investigaciones, mientras
que el 21% informaron que las investigaciones se suspendieron en su totalidad. El
Grupo del Banco Mundial publicd las conclusiones y recomendaciones para aminorar
el impacto en la Educacién Superior en las etapas a medio y largo plazo, ampliando
la oferta académica y fortaleciendo las competencias necesarias para incrementar la
empleabilidad.

A nivel Latinoamérica, el articulo Confinamiento y rendimiento académico en
estudiantes universitarios de la Universidad Jorga Basadre Grohmann, manifiesta
que Colombia, hall6 resultados cuantificados en cuanto al estado de animo, siendo
que el 71,8 % antes de la pandemia eran alegres y durante la cuarentena, el 45,9 %
adolecian de serios trastornos de ansiedad, del cual el 34,1 % de los estudiantes, es
afectado en su rendimiento académico. Por otro lado, la virtualidad y la relacién
familiar muy de cerca obtuvieron que el 77,6 % que también es aludido en el
rendimiento académico, es decir 3 de 4 alumnos degradaron sus niveles de
aprendizaje.

Asi mismo, a raiz del confinamiento, la carencia de actividad fisica motivd un
sedentarismo del 53 % entre varones y mujeres sindicado a la permanencia frente a
la pantalla del computador, también evocado al tiempo ocio 72 %, y al estudio 37 %.
Estos datos singularmente conciben la ausencia de la Ergonomia Geomeétrica,
fundamentalmente aquella relacionada a la antropometria.

Durante la pandemia COVID-19, el segundo semestre del afio 2020 la Universidad

Autonoma de Chiriqui (UNACHI) de Panama, tenia 13,325 estudiantes matriculados,

14
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mientras que la Universidad Puablica de Panama (UP) 69,607 estudiantes
matriculados, en ambos caso casos fueron confinados en su totalidad que gener6 un
bajo rendimiento académico como resultado de la permanencia de las clases a
distancia creando serios trastornos musculoesqueléticos y los riesgos asociados a las
pantallas de visualizacién del computador como producto de una inadecuada postura
corporal ligada a la ergonomia fisica del estudiante (antropométria)

El mismo estudio alude que en la ciudad de México DF, durante el encierro los
estudiantes han caido en un alto nivel de estrés y asumieron problemas en salud como
la disminucién del sistema inmunoldgico, se suman el incremento de trastornos psico
emocionales provocados por la impotencia debido al aislamiento social; también una
rebaja absoluta de la motivacion producto de la falta de recursos econémicos y el
incremento de la ansiedad, los problemas familiares han afectado el rendimiento
académicos

Sugiere el estudio, para obtener un adecuado rendimiento académico el estudiante
debe estar en perfectas condiciones biopsicosociales que sean factibles para adquirir
capacidades y competencias en su ejercicio profesional. También el presente estudio
de investigacion tuvo como objetivo determinar la interrelacion entre el
confinamiento y el rendimiento académico en los estudiantes de cuarto y quinto afio
de la E.P. de Enfermeria.

A nivel Nacional, el Pert no ha sido la excepcion a la problematica, también
el confinamiento afect6 a miles de estudiantes que pusieron pausa por dos razones
basicamente; por la carencia de recursos economicos, debido a que los recursos
familiar se ha visto afectado por la pérdida de trabajo, y por la falta de posibilidad de
tecnologias de la educacion virtual puesto que estuvieron sometidos a clases virtuales

durante la cuarentena por COVID-19, quienes presentaron riesgos ergonomicos
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como trastornos psicosociales, especialmente el estrés generado por el temor a
contagiarse o la desidia al estudio, la distraccion dentro del hogar, la carencia de la
conectividad y recursos tecnoldgicos denotando depresion, ansiedad, estrés
postraumatico, entre otros factores, desencadenando una limitante en la captacion del
aprendizaje, por ende un bajo rendimiento académico.

La educacion superior debe pretender un ambiente de ensefianza-
aprendizaje que cumpla la satisfaccion del estudiante; los espacios, el mobiliario y la
motivacion humana, entre otros factores, que pueden verse afectados en distintas
interacciones entre los sujetos, es decir, estudiantes, docentes y directivos y todos los
integrantes de un sistema académico activo.

Se predice que los estudiantes del taller de maquinas-herramientas de la
Escuela profesional de Ingenieria Industrial de la Universidad Andina del Cusco, se
vean afectados en determinados factores ergonémicos ambientales y geométricos con
relativa incidencia en el rendimiento académico, especialmente relacionado a la
ergonomia geométrica, en el entendido que el taller contempla espacios pequefios
para el desenvolvimiento de sus actividades que podria incidir en la desmejora de la
calidad académica, asimismo, con respecto al mobiliario (carpetas y sillas), no
necesariamente cumplen las condiciones acordes a la antropometria del estudiante y
del disefio en la distribucion del taller y la flexibilidad en los espacios que constituye
coincidentemente en el dicho acufiado el éxito de la ergonomia parte en el disefio.

Por lo manifestado podra incidir en el aprendizaje no siendo participe de su
desarrollo personal, entonces, el rendimiento academico se ve limitado en términos
del desempefio. Como resultado, se puede tener insatisfaccion de los estudiantes

desde los factores colaterales a niveles de bienestar fisico (comodidad y confort),
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mental, fisioldgico, antropométrico, biomecanico, que podria generar interrogantes y
expectativas que amerita inmediata atencion de la autoridad universitaria.
1.2 Formulacion del problema
1.2.1 Problema general

¢Cual es la relacion entre los factores ergondémicos y el rendimiento
academico en los estudiantes del taller de “méaquinas-herramientas” de la Escuela
Profesional de Ingenieria Industrial de la Universidad Andina del Cusco - 2019-11

1.2.2 Problemas especificos.

a) ¢Cual es larelacion entre la ergonomia ambiental y el rendimiento académico
en los estudiantes del taller de “maquina-herramientas” de la Escuela
Profesional de Ingenieria Industrial de la Universidad Andina del Cusco
2019-11?

b) ¢Cuél es la relacion entre la ergonomia geométrica y el rendimiento
académico en los estudiantes del taller de maquina-herramientas de la Escuela
Profesional de Ingenieria Industrial de la Universidad Andina del Cusco
2019-11?

1.3 Justificacion.
1.3.1. Conveniencia.

La investigacion desarrollada es de aporte e impacto, debido a que permitio
entender la relacion entre los factores ergonomicos y el rendimiento académico de
los estudiantes de manera significativa proporcionando datos, resultados y
prospeccion a soluciones para futuros trabajos de este tipo ademas, se deja plasmado
en el documento los lineamientos sugerentes a seguir para poder aplicar la ergonomia

en otras areas o espacios de la Universidad que también son de importancia, de esa

17

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




Universidad 0 . . .
Andina Repositorio Digital

del Cusco

manera se aporta en mejorar el rendimiento mediante un adecuado proceso de
aprendizaje del alumno en virtud a la calidad de educacion superior universitaria.
1.3.2.Relevancia social.

El conocer esta interaccion permite a la sociedad en general y la poblacion
educativa en general desde docentes y estudiantes de las Universidades e Institutos
Superiores Tecnoldgicos, una guia a considerar en la importancia de contar con
talleres de manufactura en diversos centros educativos que cumplan las condiciones
ergonodmicas de confort apropiadas para el aprendizaje.

1.3.3 Implicancias précticas.

La investigacion despoja la actual situacion del taller de maquinas-
herramientas de la Escuela Profesional de Ingenieria Industrial desde la perspectiva
de la docencia universitaria en el proceso de ensefiar a aprender, y la otra perspectiva
desde las falencias ergonémicas que adolecen los protagonistas. Servird de consulta
para posteriores investigaciones ya constituye un aporte que dilucide la problematica,
mas aun, tratdndose de un centro de estudios superiores donde la columna vertebral
es el conocimiento y la investigacion.
1.3.4.Valor teorico.

La investigacion en el taller de maquinas-herramientas de la Escuela
Profesional de Ingenieria Industrial de la Universidad Andina del Cusco, facilita a
los estudiantes a comprender la Ergonomia como una disciplina aportante que puede
ser influyente en el rendimiento académico y contribuir de manera significativa bajo
un concepto estrictamente técnico que proporcione resultados concluyentes para
mejorar el rendimiento académico del alumno y la calidad en la educacion superior.

1.3.5. Utilidad metodoldgica.
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Metodoldgicamente la investigacion presenta relevancia por la necesidad de
contar con instrumentos que permitan mejorar el diagnostico situacional y, por ende,
determinar un método de evaluacién de los factores ergonémicos mas relevantes.

1.4 Objetivos de la Investigacion.
1.4.1 Objetivo general.

Determinar la relacion entre los factores ergondmicos y el rendimiento
academico de los estudiantes del taller de maquinas-herramientas de la Escuela
Profesional de Ingenieria Industrial de la Universidad Andina del Cusco 2019-11.

1.4.2 Objetivos especificos.

a. Determinar la relacion entre la ergonomia ambiental y el rendimiento
académico en los estudiantes del taller de maquina-herramientas de la Escuela
Profesional de Ingenieria Industrial de la Universidad Andina del Cusco, 2019-
1|

b. Determinar la relacion entre la ergonomia geométrica y el rendimiento
académico en los estudiantes del taller de maguina-herramientas de la Escuela
Profesional de Ingenieria Industrial de la Universidad Andina del Cusco, 2019-
Il.

1.5 Delimitacion del estudio.
1.5.1 Delimitacién espacial.

La investigacion y el diagnostico se focalizan en la infraestructura y mobiliario

de la Escuela Profesional de Ingenieria Industrial de la Universidad Andina del

Cusco ubicado en el distrito de San Jerénimo de la ciudad del Cusco.
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1.5.2 Delimitacion temporal.
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La presente investigacion tiene una delimitacion temporal en el semestre

2019-11.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes.
2.1.1 Antecedentes internacionales.

Ramon Rodriguez (2022), presenta la tesis doctoral “Factores Psicoemocionales y
Sociales relacionados con el Rendimiento Académico y la adaptacion durante la
transicion a la universidad — Alicante, Octubre 2020”.

El disefio de la investigacion es un estudio transversal mediante la metodologia de
tipo cuantitativa no experimental en vista que la eleccion de cada grupo en cada centro
educativo se realizo aleatoriamente y se eligio de forma incidental. Es una investigacion
de tipo predictivo que coadyuva incrementar las capacidades cognitivas de como se
interrelacionan las variables psicosociales y su afectacion en la explicacion del
rendimiento académico y la adaptacion a la universidad. Ademas, las variables no han
sido controladas ni manipuladas y no se efectGa ningun tipo de mediacion,
consecuentemente cumple la condicion de un disefio descriptivo ex post facto del cual los
datos son recolectados y estudiados en acontecimientos pasados donde las caracteristicas
de los sujetos estan tal cual. Utiliza un anlisis de tipo predictivo que permite comprender
el conocimiento de como se relacionan las diversas variables psicosociales y su
implicancia con el rendimiento académico y la adaptacion a la universidad.

El instrumento utilizado ha sido el cuestionario utilizado de manera voluntaria a los
estudiantes de la Universidad de Alicante que fueron focalizados en cursos introductorios
de la Facultad de Educacion de Grados de Maestro. La investigacion se realizo en la con
una muestra de la poblacion inicial de 590 estudiantes del cual se concreto a 573; se
excluyeron por omisiones de error en las respuestas. Para las variables rendimiento

academico y adaptacion a la universidad se calcularon diferencias por edad y sexo en
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caracteristicas socioeducativas utilizando los anélisis de varianzas (ANOVA) realizando

pruebas post hoc (Prueba Scheffé)

Se estudia las variables psicosociales (depresion, ansiedad, autoeficiencia académica,
inteligencia emocional y apoyo social).

Singularmente la tesis doctoral Factores Psicoemocionales y Sociales relacionados
con el Rendimiento Académico y la adaptacion durante la transicion a la Universidad”,
es de gran utilidad para la tesis Factores Ergondmicos y el Rendimiento Académico de
los estudiantes del taller de maquinas-herramientas de la Escuela Profesional de
Ingenieria Industrial de la Universidad Andina del Cusco 2019-11, por las siguientes
razones:

- Tiene como espacio de estudio el rendimiento académico, evaluado en concepciones
y metodologias diferentes pero coincidentes, desde la afirmacion que el rendimiento
academico de los estudiantes es parte de la evaluacion de los conocimientos, no
obstante, dicha evaluacion y calificacion lograda no necesariamente concibe una
mejora en la calidad de aprendizaje y ensefianza.

- Los estudiantes que ingresan a la carrera profesional que aspiran tendran una
motivacion mas alturada; por otro lado aquellos estudiantes que ingresaron mas
jévenes a la universidad y no tienen carga familiar pueden dedicarle mas tiempo al
estudio. El estudiante que conforme a su edad va en aumento puede restringirse el
apoyo social econémico por parte de sus padres, es decir, aquellos que no percibe
apoyo econdémico deben buscar sus propios peculios y empleos que puede conllevar
que su rendimiento académico disminuya; otra variables de estudio es el lugar de
residencia, el tipo de estudio, las horas dedicadas al empleo y el estudio no han sido
de vital importancia para las variables de adaptacion a la universidad como para el

rendimiento académico.
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Juan Esteban Jacome Troya (2014): presentd la tesis para optar al Grado de Magister en
Seguridad y Salud Ocupacional “Evaluacién ergondmica de los puestos de trabajo del
area de operaciones y negocios de ahorro y créditos Cooprogreso Ltda., y sus
correspondientes propuestas para controlar los riesgos detectados” en la Universidad
Internacional Sek de Quito — Ecuador, el disefio de investigacion fue No Experimental,

con una poblacion de 435 realizada el 2012, y una muestra representada por 281

trabajadores, haciendo uso de la técnica de recoleccion de informacion el cuestionario

como mecanismo de instrumento es de gran utilidad por las siguientes razones:

- Los resultados iniciales de los elementos de Gestion del Sistema de Seguridad y Salud
Ocupacional de la entidad financiera presentan indicadores desfavorables en los
requisitos técnicos-legales que propende el sistema de auditorias de riesgo del trabajo
“SART”. Se aprecian los resultados que No cumple con el 57%, parcialmente con el
32% y Cumple con el 11% de los items.

- Se efectGa un andlisis inicial de riesgo laboral en los 12 puestos de trabajo con
metodologia cualitativa INSHT presentan indicadores valorativos de riesgo laboral en
nivel “moderado”. Las partes de los seis riesgos ocupacionales evaluados ilustran una
tendencia alta en el factor de riesgo psicosocial con 28%, el factor de riesgo
ergonémico con 21% y factor de riesgo fisico con 16%. E resultado es el punto de
partida significativo en la toma de medidas de preventivas y correctivas en el area de
Negocios y Operaciones de la organizacion. Es importante sefialar que la normativa
técnica de prevencion espafiola tiene disposiciones reglamentarias puntuales en
materia de seguridad industrial y salud ocupacional en relacion con el decreto ejecutivo
2393.

- Los resultados de la evaluacion de sintomatologia osteomuscular que tiene una

muestra poblacional de la misma institucion manifiesta que una importante proporcion
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de trabajadores siente molestias en la nuca con el 57,30% y en la columna baja con el
52,67%; sin embargo, son las personas encuestadas del area de negocios refieren en
molestias en la nuca/cuello con 35,59% seguido de operaciones con 21,71%. en
trabajos con PVD.

- Dentro de la institucion financiera, el 54,53% de los trabajadores manifiesta sentir
molestias como consecuencia de habitos posturales y esfuerzos provocados en relacion
a la actividad que realiza durante la jornada laboral. Asimismo, las quejas por
molestias musculo esqueléticas son bastante altas entre el personal femenino en
relacion con el masculino, muy a pesar que las condiciones de trabajo constituyen el
70,40% de satisfaccion laboral.

- La encuesta de satisfaccion laboral de los factores de riesgo en oficinas obtuvo tres
rangos de significacion. El riesgo mecanico con el valor promedio més alto de 91,95%.
El segundo valor es el riesgo fisico con el 64,72%; vy, el tercer valor es el riesgo
ergonémico con un promedio del 54,53%. Con base en este estudio y segln los
resultados citados se debe efectuar un estudio a profundidad con valoraciones
ergonémicas cuantitativas.

- La investigacién aludida, contribuye a la tesis presentada porque hace conocer la
existencia del riesgo ergonémico en un 54.53 %, quiere decir que los factores
ergonémicos ambiental (acustico, iluminacion, térmico), geométrica (antropometria,
espacio) en la presente investigacion es relativamente alta influyente con el
rendimiento académico.

2.1.2 Antecedentes Nacionales

Nelka Nevenka Ruiz Miklavec (2021), presenta la tesis doctoral “ La Ergonomia

para los Procesos de Ensefianza Aprendizaje en la Facultad de Ciencias de la
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Comunicacion, Turismo y Hoteleria de la Universidad Inca Garcilaso de la Vega, 2018-
2019

El tipo de investigacion es aplicada porque analiza la realidad social aplicando los
resultados a fin de mejorar las estrategias en el disefio estructural del mobiliario
ergondmico en la Facultad de Ciencias de la Comunicacion. El disefio de la investigacion
es no experimental por que las variables de estudio no han sido manipuladas, ademas es
correlacional por que genera evidencia una asociacion o vinculacion entre los escenarios
que se describen. El estudio considera una muestra no probabilistica y de conveniencia
porque no todos tenian una actitud positiva a la encuesta representada por 60 estudiantes
de los ultimos ciclos. La técnica utilizada fue la encuesta de recoleccion de datos que es
una representacion operativa del disefio del estudio que manifiesta como se realizé el
estudio, midi6 la prueba de hipdtesis mediante el instrumento de Correlacion Spearman

La tesis doctoral “La Ergonomia para los Procesos de Ensefianza Aprendizaje en la

Facultad de Ciencias de la Comunicacién, Turismo y Hoteleria de la Universidad Inca

Garcilaso de la vega, 2018- 2019, es de gran utilidad para tesis “Factores Ergonémicos y

el Rendimiento Académico de los estudiantes del taller de maquinas-herramientas de la

Escuela Profesional de Ingenieria Industrial de la Universidad Andina del Cusco

21019-11, por las siguiente razon:

- Tiene una relacion directa con la Ergonomia Ambiental (iluminacion, acustica, y
temperatura), los resultados de la tesis doctoral Tabla 4, consideran que el 49%, Casi
Nunca tiene una luminosidad adecuada; el 92.4 %, Rara vez tiene una acustica
adecuada; el 48.8 %, Rara vez ha considerado criterios de temperatura para el ambiente
de trabajo; el 47.4 %, Rara vez considera que es un aspecto que se ha tomado en

cuenta en el aula de clase; desde el punto de vista de la Ergonomia Geométrica
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(disefio), el 50.6 % Casi Nunca ha tomado en cuenta el espacio para el desarrollo de
las actividades en clase.

- El andlisis de los resultados muestra porcentajes altos de desatencion tanto para la
Ergonomia Ambiental como para la Ergonomia Geométrica, estos resultados
coinciden con los obtenidos en la investigacion de tesis que regento “Factores
Ergonomicos y el Rendimiento Académico de los estudiantes del taller de méquinas-
herramientas de la Escuela Profesional de Ingenieria Industrial de la Universidad
Andina del Cusco, 2019-I1, puesto que conforme se aprecia la Figura N. 3, Figura de
frecuencia de la Dimensién Ergonomia Ambiental indica que el 77.7 % de los
estudiantes estdn en Desacuerdo con las condiciones ambientales del taller de
maquinas herramientas de la Escuela Profesional de Ingenieria Industrial de la
Universidad Andina del Cusco.

Cuarto

Los resultados presentados por Luis Octavio Solano Luengo (2015) en la tesis titulada

“Rendimiento Académico de los estudiantes de secundaria obligatoria y su relacion con

las aptitudes mentales y las actitudes ante el estudio” en la Universidad Nacional de

Educacién a Distancia, La presente investigacion no ha encontrado una relacion del

Rendimiento académico con las aptitudes mentales y las actitudes de estudio de los

alumnos del taller de maquinas-herramientas de la Escuela Profesional de Ingenieria

Industrial de la Universidad Andina del Cusco.

Conclusiones:

a) Los factores ergondmicos que han mediado en la incomodidad de los docentes en las

aulas universitarias son la postura de pie, y la postura inclinada, primero, porque la
propia actividad lo obliga a estar de pie, y segundo, porque ni el mueble de la

computadora ni el atril se adaptan a su estatura y dimensiones, otro factor a destacar
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es el mobiliario porque el disefio y las dimensiones no son necesariamente adaptadas
al desarrollo de la labor docente. Para el caso de los estudiantes, su principal causa
de incomodidad es solo el mobiliario, principalmente el asiento de la carpeta y
especificamente debido a la dureza del material.

b) En menor medida docentes y estudiantes han valorado las condiciones ambientales
de iluminacion, ruido, temperatura y ventilacion como un aspecto ergonémico que
afecte su comodidad més no el rendimiento académico, sin embargo docentes y
estudiantes no toman en cuenta en sefialar que las aulas son comodas o incomodas.

c) Lafatiga se ha relacionado con el grado de malestar o dolor que sienten al final de la
jornada laboral o académica, encontrando en los docentes una relacion con el dolor
de pies y de garganta después de las sesiones de clase, en cuanto a los estudiantes se
encontrd que esta en funcion al malestar en las sentaderas y en menor medida en los
muslos y espalda media.

d) Las dimensiones del mobiliario del aula no guardan relacion con las medidas

antropomeétricas de los docentes y estudiantes.
Esta investigacion refiere a las condiciones fisicas del aula universitaria con la
finalidad de brindar comodidad y reducir la fatiga laboral, aporta en el presente
estudio con el analisis del disefio del taller de maquinas — herramientas y
probables afectaciones ergondmicas en vista que también alude algunos aspectos
influyentes en la ergonomia como la iluminacion, ruido, temperatura, hasta los
trastornos musculo esqueléticos, estrés y fatiga, se debe manifestar que el presente
estudio corrobora, pero le otorga un valor agregado que en la relacién con el
rendimiento académico de los estudiantes.

Zarate (2019) presento la tesis magistral “Auto eficiencia hacia la lectura, comprension y

rendimiento académico en estudiante de primer ingreso de una Universidad privada de

27

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




Universidad 0 . . .
Andina Repositorio Digital

del Cusco

Lima” en la Universidad San Martin de Porres, Facultad de Ciencias de la comunicacion,
turismo y psicologia, Seccidn de posgrado de la ciudad de Lima - Per(; cuyo objetivo es:
Determinar la relacion entre la autoeficacia hacia la lectura y la comprension lectora con
el rendimiento académico en los estudiantes de primer ingreso de un curso remedial de
comunicacion escrita de una Universidad privada de Lima” usando el método descriptivo
correlacional, de la cual obtuvo como resultado que:
Respecto al rendimiento académico, se tomo en cuenta los resultados obtenidos por los
participantes en la evaluacion parcial del curso remedial de redaccion de comunicacion
escrita del semestre 2016 — I. La evaluacion se califico de acuerdo con el sistema
vigesimal. También se observa en la tabla 7, que los alumnos obtuvieron un calificativo
promedio de 12.99 (d.e. = 2.94), la nota minima obtenida fue 5 y la mé&xima 20. Ello ubica
al promedio empezando el nivel logrado, llegando a la conclusion que:

Conclusion:

a) Enrelacion a la hip6tesis general, se puede afirmar que existe una relacion significativa
positiva entre las tres variables planteadas: la autoeficacia hacia la lectura y la
comprension lectora con el rendimiento académico. Ello implicaria que las dos
primeras variables resultan significativas para comprender el rendimiento de los
estudiantes universitarios”.

b) Este antecedente ofrece informacién que permitié comparar los resultados obtenido
por Zarate y compararlos con los resultados obtenidos por el objetivo general del
presente trabajo de investigacion.

2.2. Bases tedricas.

2.2.1. Ergonomia.
El término Ergonomia proviene de las palabras griegas ergon (trabajo) y nomos (ley

0 norma), la primera referencia a la ergonomia aparece recogida en el libro titulado
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“Compendio de Ergonomia o de la ciencia del trabajo” (Wojciech, 1857), que constituye
el estudio especifico del trabajo y no exceptia a casi todas las disciplinas en el trabajo,
no se entiende necesariamente en un sentido unilateral del trabajo fisico de labor, sino de
trabajo total. Ello pretende que esta ciencia del trabajo mediante la elaboracién de
métodos y técnicas coadyuven la actividad laboral.

La Ergonomia aplicada al trabajo faculta alcanzar condiciones laborales de méximo
bienestar fisiologico, psiquico, social y ambiental, haciendo que el trabajador cumpla sus
labores en condiciones de bienestar integral. Es muy frecuente que los puestos de trabajo
no estan acondicionados para su proposito, sumado a una mala disposicién de los equipos,
objetos de trabajo y diversos factores que intervienen en la actividad laboral, se deduce
que un menor rendimiento laboral.

La Ergonomia, no solo puede ser aplicada a centros de trabajo industrial (empresas)
o de oficinas, sino a todos aquellos espacios o areas de trabajo en los cuales la presencia
humana requiere como una necesidad ineludible el acondicionamiento o confort total,
sino también en los talleres de procesos de manufactura en general de las Universidades
con el proposito fundamental de elevar la capacidad de aprendizaje y por ende la
produccion individual y colectiva. Es por tal razon que este estudio se enfoca
principalmente en el &rea educativa donde no hay evidencias de un estudio similar.

Para Collado (2008), cuando se habla de condiciones de trabajo, en un sentido
amplio, se refiere a las caracteristicas propias del trabajo que pueden tener una influencia
significativa ya sea positiva 0 negativa, en el bienestar fisico, mental y social del
trabajador, en definitiva, en su salud. Los problemas que los mismos alumnos y docentes
perciben que pueden ocasionar bajo rendimiento y desempefio académico, insatisfaccion,

desmotivacion etc.
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La Ergonomia se propone, automatizar la correcta higiene postural en las
actividades de trabajo realizadas en las aulas o talleres educativos y pone de manifiesto
un contundente rechazo de las actitudes higiénicamente incorrectas o de la realizacion de
actividades educativas en espacios donde prevalecen altas temperaturas, poca iluminacién
y ventilacion por mencionar.

En todas las areas en las que se realiza algun tipo de trabajo, existen situaciones o
condiciones que pueden generar riesgos, accidentes o algun tipo de enfermedades
ocupacionales en los talleres sujetos de estudio a la investigacion, de ahi la relevancia de
analizar estas areas de trabajo y determinar en qué condiciones se encuentran las mismas.

A criterio de Lopez (s/a), la Ergonomia es multifuncional porque se puede aplicar
al estudio de cualquier actividad laboral. Por ello, es de gran importancia las aplicaciones
en antropometria y el disefio fisico de los espacios, teniendo en cuenta si se personaliza
para un individuo o para un colectivo, si éstos tienen limitaciones fisicas o perceptivas.

Es importante resaltar que en el desarrollo de las practicas de taller no solo
intervienen factores didacticos pedagdgicos, sino también factores adheridos al taller,
como la distribucidn, sefializacién, temperatura y ventilacién, ruido e iluminacion. Estos
factores deben ser observados de manera conjunta y no aislada, también deben ser
estudiados y analizados con el propdsito de establecer mejoras en el taller considerando
siempre la aplicacion de normas y principios ergonémicos.

Entre algunas observaciones se puede constatar que desde que se ingresa al area del
taller de maquinas-herramientas se perciben ciertos factores propios que ameritan
sugerencias en atencion a los factores ergondmicos propuestos para ser analizados.

La identificacion y andlisis de factores ergondémicos es clave para un rendimiento

laboral o de aprendizaje de los estudiantes en la Universidad, pero sobre todo, para
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realizar acciones que estén destinadas a un mejoramiento del ambiente laboral y mejorar
un desarrollo integral no solo del colaborador sino en toda la toda la organizacion.

El proceso de identificacion y analisis sera realizado a través de métodos de
investigacion como la observacion y la aplicacion de una herramienta disefiada para
evaluar los riesgos ergondémicos que inciden en el desempefio académico.

Conceptualmente desde hace varias décadas se origind la Ergonomia como
disciplina o ciencia aplicada, dada la necesidad de poder adaptar el trabajo al trabajador
y Nno viceversa. Aungque se encuentran registros que este concepto se manejaba no tan
formalmente desde hace varios siglos. Muchos estudios, demuestran que desde hace
muchas décadas especificamente desde que se originaron las guerras mundiales se
observd que adaptar el hombre a las maquinas era contraproducente ocasionando pérdidas
de tiempo innecesarias, errores y riesgos.

La industria pionera en la implementacién de principios ergonémicos fue la
industria automotriz, sin embargo; es necesario mencionar que aun cuando la Ergonomia
nace como necesidad de ajustar y adaptar el puesto de trabajo al empleado o trabajador
en la industria de la produccién, debido a tantos cambios y exigencias de la sociedad y de
las instituciones, este término se ha expandido a empresas o instituciones no solo
productivas, sino que a otras areas de trabajo como la educacion.

Segun (Mondelo, Gregori, & Barrau, "Ergonomia 1. Fundamentos", 2000); las
aproximaciones a la Ergonomia a lo largo de la historia sobre su origen y evolucion,
apuntan a que ha existido desde siempre una interrelacion entre el area de trabajo, disefio
del puesto o area de trabajo y el trabajador, es una relacion bidireccional que acopla esta
trilogia de variables.

Las aproximaciones que (Mondelo, Gregori, & Barrau, "Ergonomia 1.

Fundamentos™, 2000), propusieron son las siguientes:
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Una primera aproximacion a la Ergonomia ubicaria a ésta en la posicion de estudio
del ser humano en su ambiente laboral, que permitiria pensar que la Ergonomia es una
técnica de aplicacion, en la fase de conceptualizacion (ergonomia de concepcion o
preventiva), 0 como una técnica de redisefio para la mejora y optimizacién (ergonomia
correctiva).

Una segunda visién o aproximacion de la Ergonomia recogeria la idea de que ésta
debe ser una disciplina eminentemente prescriptiva, es decir debe proporcionar a los
responsables de los proyectos los limites de actuacion de los usuarios para de este modo
adecuar las realizaciones artificiales a las limitaciones humanas.

Un tercer enfoque y un poco mas ambicioso que los anteriores, entenderia esta
ciencia como un campo de estudio interdisciplinar donde se debaten los problemas
relativos a qué proyectar y como articular la secuencia de posibles interacciones de la
persona con el producto, con los servicios.

Lo anterior significa que desde sus inicios se mantuvo una ruta de poder descifrar
quien se debe acoplar a quien, es decir si el trabajador debe acoplarse al area de trabajo o
viceversa. Con el tiempo se definié que es el area de trabajo la que debe adaptarse al
trabajador, consecuentemente los talleres en las empresas y, fundamentalmente los
talleres de las Universidades, seran “receptivos” del aprendizaje practico donde los
espacio, el disefio, las instalaciones, equipo y maquinaria se adaptaran a los estudiantes.

Lo anteriormente manifestado se puede concordar con G. Beauchesne, G. Roustang
(1975), del Laboratorio de Economia y Sociologia de Francia, (LEST), la Ergonomia es
definida como el “andlisis de las condiciones de trabajo que conciernen al espacio fisico
del trabajo, ambiente térmico, ruido, iluminacién, vibraciones, posturas de trabajo,
desgaste energético, carga mental, fatiga, carga de trabajo y todo aquello que puede poner

en peligro la salud del trabajador y su equilibrio psicolégico y nervioso.
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A la hora de puesta en préactica de los conceptos expuestos en las definiciones,
todos los autores consideran los mismos factores, estos son:
A. La carga fisica de trabajo que influye:
 Las demandas energéticas de la actividad.
* Las posturas y movimientos realizados durante la tarea
B. La carga mental como consecuencia de los procesos cognitivos necesarios para
desarrollar la tarea:
* Nivel de atencion necesaria
» Tiempo en que se mantiene la atencion
+ Cantidad de informacion requerida
C. La influencia de las condiciones ambientales existentes:
* Ruido
« Condiciones termo higrométricas (temperatura, humedad, velocidad del
aire, etc.)
* lluminacion
» Vibraciones
Por otro lado, el concepto a la realidad del Perd, se muestra la definicion de la
R.M. 375-2008-TR que brinda el Ministerio del Trabajo (2008): “Llamada también
ingenieria humana, es la ciencia que busca optimizar la interaccion entre el
trabajador, la maquina y ambiente de trabajo con el fin de adecuar los puestos,
ambientes y la organizacion del trabajo a las capacidades y limitaciones de los
trabajadores, con el fin de minimizar el estrés y la fatiga y con ello incrementar el

rendimiento y la seguridad del trabajador.”
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Importancia de la ergonomia

Por lo general las areas de trabajo requieren espacios fisicos con Optimas
condiciones para que los alumnos se sientan comodos, motivados y seguros. Bajo
esta perspectiva se considera que habré un mejor desempefio y rendimiento en todas
las actividades, tal como lo confirma Marquez (2009), “estoy convencido que un
trabajador en las condiciones Optimas rinde mas y mejor, un alumno no deja de ser
mMAs que eso, un pequeno trabajador”.

El aprendizaje y el rendimiento académico que los alumnos y docentes
obtienen, depende en gran medida de las condiciones en que reciben las instrucciones
académicas, es decir, en las aulas, laboratorios y talleres. Consecuentemente, si
existen condiciones adecuadas para poder ensefiar, habrd entonces para el alumno
buenas condiciones para poder aprender.

La ergonomia en el taller de maquinas - herramientas

El taller de maquinas-herramientas de la Escuela Profesional de Ingenieria
Industrial es un aula adaptada como taller ubicado en una de la esquina del primer
piso de la Facultad de Arquitectura e Ingenieria. La necesidad por adaptar el taller
con mobiliario inadecuado conduce en un disefio de planta inadecuado producto del
tamafio reducido e inapropiado que afecta también en la implementacién de
maquinas, equipos y herramientas.

El “taller” tiene mobiliario académico especialmente para el estudiante de
una manera muy tradicional y obsoleto, es decir, tiene carpetas adimensionales
acorde a los estandares universitarios de un material y disefio ergondémico
inapropiado, siendo muy pequefias con espaldares y sentaderas que desvirtua todo
principio ergondémico de confort y comodidad que debe brindar el mobiliario de un

taller.
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Desde el campo de la salud y seguridad en el trabajo, la ergonomia proporciona
en gran medida las relaciones dimensionales armonicas entre el hombre y su area de
actividad.

Un par de zapatos incomodos irrita y dafia al pie hasta que decidimos
abandonarlo, un lugar de trabajo incomodo irrita, dafia y no lo podemos abandonar,
incluso en muchas ocasiones somos conscientes de seguir estudiando y ensefiando
con un mal disefio que puede verse perjudicial mantener cierto mobiliario dia a dia
durante la actividad académica e incluso que denotar un absentismo, accidente, baja
productividad, y en muchos casos provocar desinterés por realizar la tarea o
actividades propias de un taller que puede desencadenar en un ciclo de acumulacién
de carga mental adversa al logro de los objetivos.

El taller de maquinas-herramientas es un espacio por mejorar desde el disefio
que imposibilita en algunos casos el desenvolvimiento de los estudiantes hasta las
condiciones antes mencionadas siendo caracteristicas no adaptables para el
desenvolvimiento del estudiante, , asi también, las maquinas y equipos han sido
ubicados conforme a las restricciones existentes del espacio que ha generado
literalmente una aglomeracion de maquinas y mobiliario inapropiado no concordante
con la ergonomia geomeétrica.

Adicionalmente el taller de méaquinas-herramientas colinda con los jardines de
la Universidad que permanentemente realizan el mantenimiento de las areas verdes
con la utilizacion de equipos altamente ruidosos que impiden el normal desarrollo de
las actividades académicas.

Esporadicamente se han presentado “sonidos no deseados” que consiste en una
vibracién sonora cuyos parametros obedecen a un tono simple auditivo y tolerante

que al sobre pasar la frecuencia o intensidad habria superado los limites tolerantes
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que han interrumpido las sesiones de clase, ello puede causar efectos patoldgicos
como perdida temporal de audicion, fatiga psicolégica, pero fundamentalmente un
estado de distraccion del estudiante.

Del mismo modo los talleres o laboratorios de las Escuelas profesionales de
Ingenieria Civil e Ingenieria Ambiental que son colindantes al taller motivo de
estudio, también producen mediante sus equipos, vibraciones y frecuencias muy altas
propios de cada especialidad, es méas, en algunos casos se ha percibido la emision de
gases del laboratorio de Ingenieria Ambiental.

Singularmente, no ha sido la excepcién la organizacién de actividades sociales
en el patio central de la Facultad de Arquitectura e Ingenieria en horas académicas
que ha sumado las diferentes alteraciones del umbral de la audicion y distraccion del
estudiante.

La ubicacion del taller de maquinas-herramientas de la Escuela Profesional de
Ingenieria Industrial es receptora de los sonidos no deseados donde se debe prever
con un tratamiento acustico orientado a disminuir el ruido también generado por las
aulas y laboratorios colindantes, ello afecta el proceso de aprendizaje activo.

La exposicion y frecuencia de un proceso de aprendizaje complejo estan
fundamentalmente en los diferentes niveles de complejidad de una conducta,
(podemos deducir entonces, al referirnos de la carencia de estos factores ergonémicos
la consecuencia en la conducta del alumno)

La programacion de las conductas del estudiante es de suma importancia de
modo que la organizacion del contenido, la secuencia del aprendizaje y el control de
estimulos (antecedentes y consecuentes), hagan posible la emision de la conducta

deseada. Se trata entonces de una Ingenieria del comportamiento y del aprendizaje.
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El desarrollo de la medicina social, demuestra una intima relacién entre medio
ambiente de trabajo y salud. Una de ellas sefialada en un articulo por Esteve, J.M.
(2005) “la salud de los docentes depende de las condiciones de trabajo de los mismos;
por tanto, conforme cambian las condiciones de trabajo, es previsible esperar
cambios en los indicadores de salud docente - alumno.”

Segln Vives (2005), sefiala como indicador la importancia un aula adecuada
tanto para el docente como para el alumno a fin de facilitar la tarea que se realiza,
que es la de formacion del estudiante.

Ergonomia Ambiental
Ambiente Acustico

El estudio de la acustica en espacios cerrados se refiere a la disminucion del
ruido y a la distribucidn equitativa o uniforme de la energia sonora. Parte del control
del ruido desde su origen a etapas sucesivas que se irradia en forma de ondas y que
es percibido por el oido humano en un sonido no deseado que pueden producir con
el tiempo dafios psicoldgicos y fisioldgicos generando interferencia en la
comunicacion.

Vision e lluminacion

La iluminacion es la cantidad y calidad de luz que incide sobre la superficie,
siendo uno de los elementos del cual depende el ser humano, depende la tarea por
realizar, las condiciones, caracteristicas y edad del operario, se entiende como que
no es lo mismo iluminar un salon de eventos con un taller de joyeria. El objetivo
principal es disefiar espacios adecuados para facilitar una vision y no es
necesariamente proporcionar luz, es mas, se trata que las personas capten sin errores

lo que ven sin que les pueda provocar fatiga.
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Si consideramos el disefio del entorno visual como un factor determinante de
la iluminacidn y vision, estos puede conllevar a situaciones desagradables cegadoras,
de incomodidad visual, dolores de cabeza, permanentes errores en al accionar
ocasionando confusién y desorientacion.

Ambiente Térmico.

La temperatura del cuerpo humano controla su balance térmico mediante la
realizacion del hipotdlamo, es un espacio del cerebro que actla a través de procesos
que dilatan los vasos sanguineos y glandulas sudoriparas y una reduccion del
metabolismo del cuerpo humano que recibe informacién de las condiciones de
temperatura interna y externa mediante los termoreceptores que se hallan distribuidos
en la piel. Podemos soportar temperaturas exteriores e interiores que fluctian desde
los 36°C y los 38°C. La temperatura influye en el bienestar, comodidad, capacidad,
rendimiento del individuo y es considerado como uno de las condiciones ambientales
mas importantes de la Ergonomia.

Los efectos de la temperatura no estdn adn determinados en cuanto al
rendimiento, sin embargo se alude que son nocivos para el rendimiento. Los centros
de estudio en general deben procurar temperaturas cuyas condiciones correspondan
a una zona de comodidad que fluctien en 18°C.

Segn Woodson y Conover, alude en una guia instructiva lo siguiente

- A 10 °C aparece rigidez en las extremidades.

- A 18-24°C optimos

- A 25-29 °C aparece la fatiga fisica

- A 30-49°C carece de agilidad y rapidez mental; las respuestas se
hacen lentas y aparecen los errores.

- AB50-69 °C son tolerables una hora con limitantes
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- A 70 °C son tolerables media hora, pero muy por encima de la
posibilidad de actividad fisica 0 mental.
La temperatura interna 6ptima de 18 °C debe enlazar con la temperatura
externa, que sugiere recomendable las siguientes zonas de comodidad.
- Verano 18°a 24 °C
- Invierno 17°a 22 °C
Ergonomia Geométrica
Antropometria
Del griego antropos (humano) y métricos (medida), es una disciplina que se
ocupa del dimensionamiento del cuerpo humano tomado en cuentas distintas
estructuras anatémicas, y sirve para adaptar las maquinas, herramientas, al entorno
laboral como un concepto integrador de la ergonomia, por ejemplo, las dimensiones
del volante y los asientos de un automovil.

Tipos de Antropometria

- Antropometria Estatica.- Mide las dimensiones del cuerpo humano en estado
estatico, sin movimiento. Por ejemplo, peso, talla, longitud, ancho, circunferencia
del cuerpo.

- Antropometria Dindmica.- Mide las dimensiones del cuerpo humano en estado de
funcionamiento, por ejemplo, estirar el brazo para alcanzar algo, esta ligada con
la biomecénica.

Espacio y Disefio

El disefio constituye el grado de originalidad en funcién al espacio, este proceso
es el concepto que resuelve intuitivamente y por medio de la inspiracién resolviendo

los problemas segun nacen sin ningun tipo de prevision o deliberacion. El disefio del
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espacio de trabajo para el estudiante tiene por objeto establecer equipos y espacios
adecuados que faciliten la ejecucion de las actividades o tareas.

Las dimensiones del espacio de trabajo y del mobiliario que utilizan deben
calcularse de tal forma que los estudiantes dispongan de la suficiente libertad de
movimiento para sus actividades laborales, ademas el disefio debe procurar que el
estudiante o trabajador adopte posturas adecuadas. Para hacer un buen disefio se debe
recurrir a la antropometria encargada de la recoleccion y ordenamiento de los datos
de las medidas del trabajador compatible con el mobiliario y otros accesorios.

La aplicacion de los principios Geométricos al disefio del espacio permite
acomodar al mayor nimero de estudiantes posible, siempre y cuando cumpla la
diferencia de medidas pues el crecimiento tanto en altura como de los distintos
segmentos corporales varia en funcién de cada individuo. Para los efectos del estudio
antropomeétrico se puede considerar que las dimensiones del cuerpo humano de una
poblacion numerosa adoptan una distribucion aproximadamente normal, lo que es
suficientemente preciso para el disefio del taller académico.

Se debe sefialar que esto es discutible cuando se mezclan poblaciones con
caracteristicas distintas como por ejemplo estatura de nifios y adultos, sin embargo,
para esta investigacion las edades de la poblacién de estudiantes varia muy poco pues
la mayoria se encuentra en el rango de 17 a 25 afios.

2.2.2 Rendimiento Académico

Segun la definicion de Jiménez (Jimenez, 2000), es el conocimiento que el
estudiante demuestra en las diferentes materias o asignaturas teniendo en cuenta los
resultados académicos dependiendo la edad de los individuos. Afirma que el

rendimiento académico de los alumnos parte de la evaluacion de los conocimientos,
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no obstante la evaluacion y la calificacion del nivel logrado o alcanzado no tiene
ninguna relacion con la mejoria de en la calidad de la ensefianza.

El rendimiento académico es también Ilamado aptitud escolar, rendimiento
escolar o desempefio académico; que al fin de cuentas cae en cuestiones semanticas
ya entendidas como sindénimos (Lamas, 2015), finaliza determinando que en
poblaciones universitarias debe ser denominado como rendimiento académico y
rendimiento escolar en las poblaciones de educacion basica, regular y alternativa.

Tourdn (1984) expone que el rendimiento académico en la educacién resulta
del producto de la interrelacién entre el educador y el estudiante, con el fin de
evidenciar el aprendizaje. Esto deja en claro que el rendimiento académico es
resultado producido intencionalmente por el docente, como representante de la
sociedad educativa. Si bien es cierto esta es la premisa general del rendimiento
académico, no todo aprendizaje es producto de la intervencion del educador, porque
también se toma en cuenta las condiciones que retne el estudiante y los factores que
rodean su realidad.

Concuerda Navarro (Navarro, 2003) agregando una equivalencia a la
definicidn de rendimiento académico términos como aptitud académica, resultados
escolares, desempefio académico, resultado académicos, etc., todo esto siendo el
producto de factores con estrecha relacion entre si: La motivacion, el autocontrol del
alumno y sus habilidades sociales, ademas de tomar en cuenta la influencia de sus
iguales ya sea durante las sesiones de clase como fuera, el contexto educativo y la
organizacion en el aula.

El rendimiento académico es la capacidad de medir los indicadores surgidos de
la actividad formativa que presenta en términos estimativos, el aprendizaje logrado

como resultado de la instruccion y formacion recibida (Pizarro, 1985). En
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consecuencia, en los indicadores de la presente investigacion se ha considerado
mediante las notas de las asignaturas las calificaciones respectivas que son los valores
estimativos para cada asignatura, es decir, se justifica que el rendimiento académico
tenga un soporte cuantitativo que contraste con los factores ergonémicos para lograr
una correlacién. La propuesta de un método de aprendizaje del docente no justificaria
la teoria suscrita por Pizarro, 1985 por que no evidenciaria un resultado cuantitativo.

Para Rodriguez, Fita, y Torrado (2004), resulta muy importante crear
instrumentos que puedan medir el éxito académico o el fracaso académico de los
estudiantes ademas de enmarcarlo en un contexto educativo. Por tanto, el rendimiento
académico se considera como una serie de ratios o0 medidas especificas logrados por
un individuo en un marco académico formativo, esto como un resultado del proceso
de formacidn realizado en una institucion de educacion superior determinada en base
a los objetivos institucionales trazados; es decir que el rendimiento académico
requiere para ser exitoso un logro de objetivos trazados por la institucion educativa
ademéas de las correspondientes metas esperadas por el estudiante, para cada
asignatura y esta debe ser expresada en calificaciones (Caballero, Abello y Palacio,
2007).

Tal es asi que Garbanzo (2007) entiende que esta multidimensionalidad del
rendimiento académico actla en el estudiante y le hace producir en él, este
rendimiento dentro del contexto formal educativo, para esto asignandole un valor
cuantitativo a los logros realizados por el estudiante.

Es por esto que asignamos al rendimiento académico el proposito de lograr
satisfacer una meta u objetivo, es decir, un aprendizaje; esto mediante del uso de
instrumentos determinados en una estructura académica con el uso de elementos

cognitivos.
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Por ende, el rendimiento académico es el producto de una serie de actividades
y procesos de ensefianza que se cuantifica mediante instrumentos que determinan los
resultados obtenidos por un estudiante en un periodo de tiempo. A pesar de que el
rendimiento académico debe enmarcarse como un resultado de la interaccion
educador-estudiante, no se debe dejar de lado que el desempefio de los estudiantes
converge en diversos y diferentes factores.

En conclusion, para Garbanzo (2007) el poder definir el rendimiento
académico se requiere revisar y remitir a los factores presentados, aclarando que el
criterio cuantitativo es el mas recurrente en investigaciones empiricas; esto puesto
que, son los resultados expresados en notas de rendimiento los que cuantifican los
procesos de ensefianza-aprendizaje.

Un analisis cuantitativo serd el usado en la presente investigacion utilizando
las escalas de calificacion dentro de los métodos de evaluacion que usa la
Universidad Andina del Cusco que ratifica el Reglamento de Evaluacién de los
Estudiantes de Pregrado de la Universidad Andina del Cusco

Art. 28°.

La escala de calificacion para cada uno de los rubros establecidos es de 0,0 a
20 puntos. Sélo al efectuar el promedio del aporte y el promedio general de todos los
aportes, de existir una fraccion de 0.5 o mas, se aproximara al entero inmediato
superior. La aproximacion en los aportes los realizara el docente antes de elevar el
aporte. Las aproximaciones en el promedio final son realizadas por el sistema ERP.
Los notas de los aportes se colocan en el sistema en nimeros enteros, sin fracciones
decimales.

Art° 29.

La escala de calificacion es lo siguiente:
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Aprobado : de 14 0 20 puntos
Desaprobado :de 07 o | 3 puntos
Reprobado : de 00 a 06 puntos
Art.30°.

Las ponderaciones de las calificaciones obtenidas en las &reas Actividad
Formativa, Actividad de Investigacion Formativa y Actividad de Responsabilidad
Social, son los criterios de aprobacion de la asignatura y estaran establecidas en el
silabo.

Dimensiones del Rendimiento Académico.

Las Dimensiones de la variable Rendimiento Académico, son las asignaturas
ofrecidas en el semestre 2019-1I.

- Asignatura: Mecanica Aplicada.

- Asignatura: Resistencia de Materiales (turno mafiana)

- Asignatura: Resistencia de Materiales (turno tarde)

- Asignatura: Seminario Taller Grupo A

- Asignatura: Seminario Taller Grupo B - turno tarde

2.3 Hipdtesis.
2.3.1. Hipotesis General

Existe una relacion significativa entre los factores ergondmicos y el
rendimiento académico en los estudiantes del taller de maquinas-herramientas de la
Escuela Profesional de Ingenieria Industrial de la Universidad Andina del Cusco
2019-1I.
2.3.2.Hipotesis Especificas

a) Existe una relacion significativa entre la ergonomia ambiental y el rendimiento

académico en los estudiantes del taller de maquinas-herramientas de la Escuela
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Profesional de Ingenieria Industrial de la Universidad Andina del Cusco 2019-
.

b) Existe una relacion significativa entre la ergonomia geométrica y el
rendimiento académico en los estudiantes del taller de m&quinas-herramientas
de la Escuela Profesional de Ingenieria Industrial de la Universidad Anadina
del Cusco 2019-II.

2.4 Variables.
2.4.1 Variable de estudio 1
Factores Ergondmicos
2.4.2 Variable de estudio 2

Rendimiento Académico
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2.4.3. Matriz de Operacionalizacion de Variables

Matriz de Operacionalizacion de Variables

Repositorio Digital

Titulo: Factores Ergonomicos y Rendimiento Académico en los Estudiantes del taller de “Maquinas-Herramientas” de la Escuela Profesional de Ingenieria Industrial de la
Universidad Andina del Cusco, 2019-1

VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL ~ DEFINICION OPERACIONAL ~ DIMENSIONES INDICADORES ITEMS
Factores Es el estudio de los Medio de interaccion Ergonomia Ambiental Acdstico 4 items
Ergondémicos  factores humanos en el del factor humano en El ruido o pase de los aviones distrae e incomoda las sesiones de clase.
marco  del sistema determinado espacio que El ruido de los laboratorios contiguos al taller incomoda las sesiones de clase.
hombre-maguina-entorno,  permite medir el grado de El ruido de ferias universitarias incomoda las sesiones de clase.
con la finalidad - de confort en  suentorno. El ruido de los equipos eléctricos de alta rotacion contiguos al taller, distrae e incomoda
mejorar los procesos y atencion en clase
adaptar-de forma eficiente luminacion 2 items
el trabajo al hombre. - — - - ——————
El reflejo luminico o brillo de la pizarra acrilica limita mi vision.
Las condiciones de iluminacion artificial del taller genera incomodidad visual.
Térmico 1item
La temperatura en el taller durante las sesiones de clases es inadecuado.
Ergonomia Geométrica Antropometria 2 Items
Considero que las carpetas y sillas del taller son incomodas.
Considero que el mobiliario del taller es antiguo y obsoleto.
Espacio 2 Items
Considero que el espacio y las dimensiones del taller son reducidas para mi desplazamiento.
Considero que la distribucion del taller no es apropiada y carece de funcionalbilidad.
Rendimiento  El rendimiento académico  Es el conocimiento que el Asignaturas: Nota de la Asignatura: ~ Data recopilada en base a las calificaciones del semestre 2019-11 de los estudiantes de la
Académico en la educacién estudiante demuestra en las Escuela profesional de Ingenierfa Industrial dela Universidad Andina del Cusco.

resulta del producto de la
interrelacion del educador
y el estudiante con el fin
de evidenciar el
aprendizaje. Tourdn

diferentes materias teniendo
en cuenta los resultados
académicos dependiendo la
edad de los individuos

. Mecénica Aplicada
. Resistencia de Materiales (turno mafiana)
. Resistencia de Materiales (turno tarde)

. Seminario Taller (turno mafiana)

. Seminario Taller (turno tarde)

. 00- 06 Reprobado
. 07 - 13 Desaprobado
. 14-20 Aprobado
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2.5. Definicion de términos basicos.
Factores Ergonomicos
Son aquellos factores que inciden en trilogia de la ergonomia, hombre — maquina
entorno, entre ellos se puede mencionar:
- Disefio del puesto
- Disefio del equipo
- Equipos y herramientas
- Comunicacion
- Medio ambiente
Entorno Fisico:

Ambiente que rodea a una persona o cosa e influyen en su desarrollo, todo lo
que sucede alrededor de un individuo. Estan considerados el ambiente térmico,
ambiente sonoro (ruido), iluminacion y vibraciones.

Distribucion y Disefio:

En un entorno globalizado cada vez mas las entidades de educacién superior
deben evaluar sus margenes de beneficio desde el nivel de aprendizaje de sus
estudiantes, y desde las empresas la productividad y eficiencia. Por lo tanto, se hace
imperativo evaluar con minuciosidad mediante un adecuado disefio y distribucion del
taller, todos los detalles acerca del qué, cdmo, con qué y dénde realizar las practicas
0 prestar un servicio, asi como los pormenores de la capacidad de tal manera que se
consiga el mejor funcionamiento de las instalaciones.

Conocimiento:
El conocimiento es un conjunto de representaciones abstractas que se

almacenan mediante la experiencia, la adquisicion de conocimientos o a través de la

47

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




Universidad . . . .
Andina Repositorio Digital
del Cusco

observacion. En el sentido mas extenso, se trata de la tenencia de variados datos
interrelacionados que, al ser tomados por si solos, poseen un menor valor cualitativo.
Cognitivo

Son aquellas estrategias mentales que permiten que el individuo llegue a tener un
conocimiento significativo.
Metacognitivo

Son los medios que permiten el control, estructuras y planeacion para el logro de

objetivo trazado con el uso de habilidades cognitivas.
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CAPITULO Ill: METODOLOGIA
3.1. Alcance del estudio.

De acuerdo con la naturaleza y el alcance, la presente investigacion tiene el propdsito
de averiguar si dos 0 mas variables se correlacionan entre si y, si pretende medir el grado
de relacion y la manera como interactian dos o més variables entre si. Las relaciones
estan establecidas dentro de un mismo contexto y se dan a partir de las mediciones de dos
rasgos distintos.

La presente investigacion correlacional, es de gran utilidad porque permite conocer
el comportamiento de las variables motivos de estudio, en este caso la Variable factores
ergondémicos y la variable rendimiento académico de los estudiantes en el taller de
maquinas-herramientas de la Escuela Profesional de Ingenieria Industrial de la
Universidad Andina del Cusco - 2019-11 considerando las normas y principios de
Ergonomia.

3.2. Disefio de la Investigacion

La investigacion presenta un disefio no experimental, sefiala Hernandez, et al.
(2010), este modelo es probablemente el mas popular y se utiliza cuando el investigador
pretende confirmar o corroborar resultados y efectuar validacion cruzada entre datos
cuantitativos y cualitativos, asi como aprovechar las ventajas de cada método y minimizar
sus debilidades. La presente investigacion observa los fendbmenos en su contexto natural,

y después de analizarlos no pretende modificar o manipular las variables de estudio.
Vi
i \ :
V2
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Donde:

M : Muestra Censal

V1 : Factores Ergonomicos

V2 : Rendimiento Académico

r : relacion de correlacion entre variables

3.3 Poblacion de Estudio (muestra censal)
La poblacion de estudio estd compuesta por 175 estudiantes de las asignaturas
que realizaron sus actividades en el semestre 2019-I1 en el taller de maquinas-
herramientas de la Escuela Profesional de Ingenieria Industrial de la UAC.

3.4 Técnicas e instrumentos
3.4.1 Técnica

Para la Variable Factores Ergondmicos ha sido el analisis documental del
instrumento de recoleccion de datos del Cuestionario en la escala de Likert practicado
a los estudiantes.

La técnica utilizada para la Variable Rendimiento Académico han sido las
calificaciones de los estudiantes en las diversas asignaturas mediante la proporcion
Escuela Profesional de Ingenieria Industrial.

3.4.2 Instrumento:

El instrumento utilizado es el cuestionario que se propuso a los estudiantes
presentando preguntas concretas y objetivas que facilitd recopilar informacion a la
presente investigacion.

El instrumento usado es el Cuestionario de Factores Ergonémicos y
Rendimiento Académico que contiene 11 items; sirvié para obtener informacion

confiable a fin de medir, cuantificar y relacionar las variables mencionadas.
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Escala de Liket
Es una es secuencia ordinal de cuestiones o items distribuidos que obtiene una
reaccion del sujeto que recibe dichas cuestiones; es decir, se requiere saber en qué
grado o nivel el sujeto aprueba o desaprueba cada cuestion realizada; es por ello, que
la escala usada para una medicion son aditivas o sumarias, Fernandez (1982), un
ejemplo utilizado en la investigacion es: Muy en acuerdo, En acuerdo, Ni de acuerdo
ni en desacuerdo, En acuerdo, Muy de acuerdo; se aprecia que va en orden ascendente
el grado de reaccion basado en los extremos de rechazo y aprobacion a la cuestion
realizada.
En la escala de Likert se asignan valores numericos medibles que ofrezcan
informacién a partir de ellas; pueden ser puntuaciones determinadas; Blanco y
Alvarado (2005), mencionan que la regla principal de medicion es la asignacion de
un mayor puntaje a la respuesta mas aprobatoria del item; caso contrario, asignarle
el menor puntaje a la respuesta de mayor rechazo del item; por lo que una alternativa
es:
- Muy En desacuerdo (1)
- Endesacuerdo (2)
- Ni de acuerdo ni en desacuerdo (3)
- De acuerdo (4)
- Muy de acuerdo (5)
A partir de esta premisa, para baremar los resultados y contar con una respuesta
de negacion o aceptacion a la cuestion antes mencionada, se utilizé una formula
sencilla en la presente investigacion tomando en cuenta lo mencionado por

Fernandez (1982):
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2 puntaje obtenido del item

N° respuestas posibles por item
Entonces, se tiene que el resultado obtenido entre 1 como puntacion minima, y
5 como maxima.

Figura 2. Escala de Resultados

1 | 2 | 3 |
12 ] 4 5
\ J\ }\—Y—)
— T Y
Muy De De Ni De _Acuerdo En Muy De
Acuerdo Acuerdo Ni En Desacuerdo Acuerdo
Desacuerdo

Fuente: elaboracion propia
3.4.2.1 Inventario de Estrategias de Factores Ergonémicos.
Ficha Técnica 01
Cuestionario de percepcién de factores ergonémicos
Autor: Rolando Noriega Luna
Origen de la prueba. Se disefid para conocer la injerencia y la medicién de los
Factores Ergonémicos en el taller de maquinas-herramientas de la Escuela
Profesional de Ingenieria Industrial de la Universidad Andina del Cusco durante el
semestre académico 2019-11.
Descripcion: Es un cuestionario de 11 items, agrupados por las dimensiones
Ergonomia Ambiental correspondiente a los Indicadores; Acustico: 4 items,
lluminacién: 2 items, Térmico: 1 item; y Ergonomia Geométrica correspondiente a
los Indicadores; Antropometria: 2 items, Espacio y Disefio: 2 items
Administracion: Individual o grupal

Duracion: Aproximadamente 15 minutos
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Pautas: Se procede con la lectura de cada item y se elige la opcidn que considere la
correcta

Correccion. Manual

Objeto de la aplicacion: Estudiantes de las asignaturas cursadas en el Semestre
2019-11, en el taller de maquinas-herramientas de la Escuela Profesional de Ingenieria
Industrial.

Ficha Técnica 02

Calificaciones de las asignaturas de los estudiantes del taller de maquinas-
herramientas del semestre 2019-11 de la Escuela Profesional de Ingenieria
Industrial de la Universidad Andina del Cusco.

Autor: Universidad Andina del Cusco.

Origen de la prueba. Los resultados de las calificaciones cuantitativas de los
estudiantes es la forma mas convencional para medir el rendimiento académico.
Descripcion: Es una relacion de estudiantes proporcionada por la Escuela
Profesional de Ingenieria Industrial de la Universidad Andina del Cusco, que
contiene los resultados obtenidos de las asignaturas de: Mecénica Aplicada,
Resistencia de Materiales, Seminario Taller Grupo A, Seminario Taller Grupo B
(turno mafana), Seminario Taller Grupo B (turno tarde) dictadas en el taller de
maquinas-herramientas durante el semestre 2019-11.,

Sistematizacion: SPSS 25, Exel

Pautas: Se procesan los datos y se registra los resultados en una hoja de calculo, y
se procede con la ponderacion y analisis en el sistema estadistico.

Registro: Individual
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Objeto de la aplicacion: Estudiantes de las asignaturas cursadas en el Semestre

2019-11, en el taller de maquinas-herramientas de la Escuela Profesional de Ingenieria

Industrial.
3.5 Validez y Confiabilidad de Instrumentos

3.5.1 Validez

El instrumento y los items usados para medir las variables Factores Ergondmicos y
Rendimiento Académico, fueron formulados en base a los postulados teéricos, sometidos
a un juicio de valor de expertos quienes fueron:

- Magister Ing. Rocio Mufioz Camero

- Magister: Ing. Arturo Chuquimia Hurtado

- Magister: Ing. Jests Raul Blanco Velasco

Dichos profesionales validaron el instrumento, y sefialan que en forma, contenido

y estructura, es correcto y permitieron su aplicacion.

3.5.2 Confiabilidad

Durante la medicion de la poblacién, se realiz6 la prueba piloto del instrumento en
cuestion que tuvieron interaccion los estudiantes de las asignaturas cursadas en el
Semestre 2019-11, en el taller de maquinas-herramientas de la Escuela Profesional de
Ingenieria Industrial, obteniendo los resultados de la prueba del alfa de Cronbach tabulado
con el software estadistico IBM SPSS v.25.

Tabla 1. Prueba de Confiabilidad de alfa de Cronbach

Alfa de N° de

Cronbach elementos

.90 11
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Se puede apreciar que los resultados de la prueba piloto alfa de Cronbach es de.90,
segun Tuapanta Duque y Mena (2017) tiene una confiabilidad muy buena, por lo que se
acepta dicho resultado.

3.6 Plan de Analisis de Datos

Inicialmente se uso el Microsoft Office Excel para la recoleccion y consolidacion de
datos recogidos por el cuestionario que fueron trasladados al software estadistico SPSS
v.25, para su tabulacion, determinacion y analisis de resultados que fueron transcritos en
figuras de barras y tablas cruzadas que presenta la investigacion.

Los resultados obtenidos de las tablas cruzadas corresponden a los estadisticos de
las pruebas chi cuadrado para la prueba de hipotesis; y, tau ¢ de kendall como el
instrumento de calculo de correlacion con sus respectivos andlisis e interpretaciones a fin
de fortalecer la investigacion.

Es importante manifestar que pondera la estadistica descriptiva, que obtiene la

informacién de manera cuantitativa para su posterior procesamiento.
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CAPITULO IV. RESULTADOS

Para la presente investigacion se aplicé el cuestionario de factores ergonémicos,
con una confiabilidad del 90.5% a los estudiantes del taller de maguinas-herramientas de
la Escuela Profesional de Ingenieria Industrial, semestre 2019-1l, en las asignaturas
matriculadas de Mecéanica Aplicada, Resistencia de Materiales, Seminario Taller (grupo
A), Seminario taller (grupo B, turno mafiana), Seminario taller (grupo B, turno tarde), los
cuales brindaron respuestas de manera personal, imparcial y transparente con la finalidad
de obtener los resultados mas fiables posibles, los resultados obtenido fueron tabulados
mediante el uso del software ofimatico Microsoft Office 2019 en sus extensiones
Microsoft Word y Microsoft Excel, ademas del software estadistico IBM SPSS v.25, de
las cuales se desprenden las tablas y figuras que a continuacion se presentan y sostienen
con lo planteado por el marco tedrico.
4.1 Resultados Respecto a los Objetivos Especificos

4.1.1 Resultados de la Variable Factores Ergonémicos

Tabla 2. Frecuencia de la Variable Factores Ergonomicos

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia % vélido
Valido En desacuerdo 42 24.0 24.0
Ni en acuerdo 116 66.3 66.3
ni en
desacuerdo
En acuerdo 17 9.7 9.7
Total 175 100.0 100.0

Fuente: Aplicacion del Instrumento
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Figura 3. Frecuencia de la VVariable Factores Ergonémicos

Factores Ergonémicos
66.3

70.0

60.0

200 240

40.0

30.0

20.0

10.0
0.0

Porcentajes

9.7
=y

En desacuerdo  Ni en acuerdo ni De acuerdo
en desacuerdo

Interpretacion.

Los resultados obtenidos de la tabulacion de respuestas extraidas de la aplicacion del
instrumento Cuestionario aplicado a los estudiantes respecto a la Variable Factores
Ergondmicos, opinan que estan En desacuerdo, 24.0 %; Ni en acuerdo ni en desacuerdo
66.3 %; En acuerdo 9.7 %; durante sus sesiones de clases en el taller de maquinas-
herramientas de la Escuela Profesional de Ingenieria Industrial de la Universidad Andina
del Cusco durante el semestre académico 2019-11.

Anélisis.

La figura destaca que la opinion de los estudiantes en la escala, Ni de acuerdo ni en
desacuerdo, el porcentaje mas alto de 66.3 %, se deduce que la Dimension Ergonomia
Ambiental y Geométrica son indiferentes durante las sesiones de clase, sin embargo, el
porcentaje de 24.0 % de los estudiantes opinan que estan En desacuerdo, ello concibe una
desatencion de los Factores Ergonomicos en el taller de maquinas-herramientas de la
Escuela Profesional de Ingenieria Industrial de la Universidad Andina del Cusco durante

el semestre 2019-11
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4.1.1.1 Resultados de la Variable Factores Ergonomicos por Dimensiones
- Dimension Ergonomia Ambiental

Tabla 3. Frecuencia de la Dimension Ergonomia Ambiental

Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia % valido

Vélido  Muyen 24 13.71 13.71

desacuerdo

En desacuerdo 136 77.71 77.71

Ni en acuerdo 15 8.58 8.58

ni en

desacuerdo

Total 175 100.0 100.0

Figura 4. Frecuencia de la Dimensién Ergonomia Ambiental

Dimension Ergonomia Ambiental

77.7 %
80.0
70.0
- 60.0
8
C 50.0
S 40.0 13.7 %
o . . 0
0,
o 30.0 8.6 %
20.0
0.0
Muy en En desacuerdo Nien acuerdo ni
desacuerdo en desacuerdo

Interpretacion

Los resultados obtenidos de la tabulacion de respuestas extraidas de la aplicacion del
instrumento Cuestionario aplicado a los estudiantes respecto a la Dimension Ergonomia
Ambiental, opinan que estan Muy en desacuerdo 13.7 %; En desacuerdo 77.7 %; Ni en
acuerdo ni en desacuerdo 8.6 %; durante sus sesiones de clases en el taller de maquinas-
herramientas de la Escuela Profesional de Ingenieria Industrial de la Universidad Andina

del Cusco durante el semestre académico 2019-11.
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Anélisis

La figura destaca que la opinion de los estudiantes referido a la Dimension Ergonomia
Ambiental (acustico, iluminacion, térmico) en las escala Muy en desacuerdo 13.7 %; En
desacuerdo 77.7 %, ello concibe la existencia de un porcentaje importante que generan
percepciones de algun nivel de incomodidad y malestar en los estudiantes; Ni en acuerdo
ni en desacuerdo un 8.6 %, durante las sesiones de clases en el taller de maquinas-
herramientas de la Escuela Profesional de Ingenieria Industrial de la Universidad Andina
del Cusco durante el semestre 2019-11.

- Dimension Ergonomia Geométrica.

Tabla 4. Frecuencia de la Dimension Ergonomia Geométrica

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia % valido
Valido En desacuerdo 4 2.3 2.3
Ni en acuerdo 48 27.4 27.4
ni en
desacuerdo
En acuerdo 70 40.0 40.00
Muy de 53 30.3 30.3
acuerdo
Total 175 100.0 100.00

Fuente: Aplicacion del Instrumento

Figura 5. Frecuencia de la Dimension Ergonomia Geométrica
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Dimensién Ergonomia Geométrica
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—
c 20.0
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desacuerdo nien acuerdo

desacuerdo

Interpretacion
Los resultados obtenidos de la Dimensién Ergonomia Geométrica de la Variable Factores
Ergonomicos reflejan que los estudiantes estan En desacuerdo 2.3 %, Ni en acuerdo ni en
desacuerdo 27.4, En acuerdo 40.0 %, Muy de acuerdo 30.3 % durante las sesiones de
clases en el taller de y maquinas — herramientas de la Escuela Profesional de Ingenieria
Industrial de la Universidad Andina del Cusco durante el semestre académico 2019-I1.
Anélisis
En el entendido que los Factores Geométricos estan referidos a la Antropometria, Espacio
y Disefio del taller de maquinas-herramientas de la Escuela Profesional de Ingenieria
Industrial, se percibe un 40% de estudiantes estan de acuerdo, ello quiere decir que casi
las ¥ partes del salon considera que el mobiliario (sillas y carpetas) no les afecta su
comodidad en las sesiones en clase, no se debe desatender el 27.4 % que aparentemente
es indiferente.

4.1.2 Resultados de la VVariable Rendimiento Académico

Tabla 5. Frecuencia de la Variable Rendimiento Académico

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia % vélido
Aprobado 137 77.1 77.1
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Desaprobado 34 18.3 18.3

Reprobado 4 4.6 4.6

Total 175 100.0 100.0

Fuente: Aplicacion del Instrumento

Figura 6. Frecuencia de la Variable Rendimiento Académico

Rendimiento Académico
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8
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g
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Interpretacion

Los resultados obtenidos para la Variable Rendimiento Académico nos indica que fueron
Reprobados el 4.6 % de los estudiantes, Desaprobados el 18.3 % de los estudiantes y
Aprobados el 77.1 % de los estudiantes en el taller de maquinas-herramientas de la
Escuela Profesional de Ingenieria Industrial de la Universidad Andina del Cusco durante
el semestre académico 2019-I1

Anélisis

La figura destaca que el porcentaje mas alto del 77.1 % de los estudiantes obtuvieron un
rendimiento académico que han superado la asignatura logrado un desempefio destacado,
se puede deducir que han demostrado aptitudes para el estudio, un 18.3 % de estudiantes
fueron desaprobados no logrando superar de manera satisfactoria el aprendizaje debiendo
mejorar los procesos del mismo, un 4.6 % de los estudiantes tampoco lograron superar

de manera satisfactoria el aprendizaje demostrando falta de compromiso para el estudio.
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4.1.2.1 Resultado respecto a la VVariable Rendimiento Académico por

Dimensiones.

Tabla 6. Frecuencia de la Dimension Mecanica Aplicada

= .| Porcentaje | Porcentaje
recuencia 1
% valido
Aprobado 17 42.5 42.5
Desaprobado 20 50 50
Valido Reprobado 3 7.5 7.5
Total 40 100.00 100.00

Interpretacion

Los resultados obtenidos para la Dimensién Mecanica Aplicada, nos indica que fueron
Aprobados el 42.5 %, Desaprobados el 50.0 %, y Reprobados el 7.5 % de los estudiantes
en el taller de maquinas-herramientas de la Escuela Profesional de Ingenieria Industrial
de la Universidad Andina del Cusco durante el semestre académico 2019-1I.

Figura 7. Frecuencia de la Dimension Mecanica Aplicada
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50.0
42.5

50.0

40.0
2, 30.0
©
§ 20.0 5
: v

0.0
Reprobado Aprobado Desaprobado

Tabla 7. Frecuencia de la Dimension Resistencia de Materiales (turno marana)

._ | Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia L
% valido
Aprobado 30 89.7 89.7
valido Desaprobado 2 7.4 7.4
Reprobado 1 2.9 2.9
Total 33 100.0 100.0
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Los resultados obtenidos para la Dimensidn Resistencia de Materiales (turno mafiana), N0S

indica que fueron Aprobados el 89.7 %, Desaprobados el 7.4 %, y Reprobados el 2.9 %

de los estudiantes en el taller de maquinas-herramientas de la Escuela Profesional de

Ingenieria Industrial de la Universidad Andina del Cusco durante el semestre académico

2019-11.

Figura 8. Frecuencia de la Dimensidn Resistencia de Materiales (turno mafiana )
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Tabla 8. Frecuencia de la Dimensidn Resistencia de Materiales (turno tarde)

Erecuencia Porcoe/:ntaje Porge_ntaje
0 valido
Aprobado 23 88.1 88.1
Desaprobado 3 10.2 10.2
Reprobado 1 1.7 1.7
Total 27 100.00 100.0

Interpretacion

Los resultados obtenidos para la Dimension Resistencia de Materiales (turno tarde), Nos

indica que fueron Aprobados el 88.1 %, Desaprobados el 10.2 %, y Reprobados el 1.7 %

de los estudiantes en el taller de maquinas-herramientas de la Escuela Profesional de

Ingenieria Industrial de la Universidad Andina del Cusco durante el semestre académico

2019-11.
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Figura 9. Frecuencia de la Dimension Resistencia de Materiales (turno tarde)
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Tabla 9. Frecuencia de la Dimension Seminario Taller (turno mafiana)

Fecwnia | T Pt
Aprobado 35 82.8 82.8
Desaprobado 6 138 13.8
Reprobado 1 3.4 3.4
Total 42 100.00 100.0

Interpretacion.

Los resultados obtenidos para la Dimension Seminario Taller (turno mafiana), nos indica
que fueron Reprobados 3.4 % de los estudiantes, Desaprobados el 13.8 % de los
estudiantes y Aprobados el 82.8 % de los estudiantes en el taller de méaquinas-
herramientas de la Escuela Profesional de Ingenieria Industrial de la Universidad Andina

del Cusco durante el semestre académico 2019-11.
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Figura 10. Porcentaje de la Dimension Seminario Taller (turno mafiana)
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Tabla 10. Frecuencia de la Dimension Seminario Taller (turno tarde)

P . Porcentaje Porcentaje
orcentaje i
valido acumulado
Reprobado 1 2.4 2.4
Vialido Aprobado 28 85.7 85.7
Desaprobado 4 11.9 11.9
Total 33 100.00 100.00

Interpretacion.

Los resultados obtenidos para la Dimension Seminario Taller (turno tarde), nos indica
que fueron Reprobados 2.4 % de los estudiantes, Desaprobados el 11.9 % de los
estudiantes y Aprobados el 85.7 % de los estudiantes en el taller de méaquinas-
herramientas de la Escuela Profesional de Ingenieria Industrial de la Universidad Andina

del Cusco durante el semestre académico 2019-11.
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Figura 11. Frecuencia de la Dimension Seminario Taller (turno tarde)
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4.2 Resultados Respecto a los Objetivos Especificos

4.2.1 Resultado Respecto al Objetivo a.
Tabla 11. Cruzada de la Dimensién Ergonomia Ambiental y la VVariable

Rendimiento Académico.

Ni en
Muy en En acuerdo ni
desacuerdo desacuerdo en

desacuerdo
0 6
Rendimiento ~\Probado 14 109 12 135
Académico Desaprobado 8 21 3 3
Reprobado 0 4 0 2
Total 22 134 15 175

Fuente: Aplicacién del Instrumento

Interpretacion

De la tabla cruzada se observa que cuando la Dimension Ergonomia Ambiental en la
escala, Muy en desacuerdo; se tiene que el Rendimiento Académico es, 14 aprobados, 8
desaprobados, 0 reprobados; en la escala, En desacuerdo; se tiene que el Rendimiento
Académico es, 109 aprobados, 21 desaprobados, 4 reprobados, de la escala Ni en acuerdo
ni en desacuerdo; se tiene que el Rendimiento Académico es, 12 aprobados, 3

desaprobados, 0 reprobados.
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Tabla 12. Prueba Chi Cuadrado

Significacion
asintotica

Valor (bilateral)
Chi-cuadrado 7,7402 0.258
de Pearson
Razon de 7.753 0.257
verosimilitud
Asociacién 0.235 0.628
lineal por lineal
N de casos 175
validos

a. 8 casillas (66,7%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es ,17.
b. Utilizacidn del error estandar asintético que presupone la hipétesis nula.

Interpretacion

Obtenida la Prueba Chi Cuadrado se extrae el p-valor de 0.258, que al ser un resultado
superior al margen de error p = 0.05, demuestra que no existe una relacion significativa

entre la Dimension Ergonomia Ambiental y la Variable Rendimiento Académico.

Tabla 13. Tau ¢ de Kendall

Error
estandar T Significacion
asintotico® aproximada® aproximada

Ordinal por  Tau-c de 0.047 -0.582 0.561
ordinal Kendall

N de casos validos

a. . Utilizacion del error estandar asintotico que presupone la hipdtesis
nula.

Interpretacion.

Al tener un resultado, la Significacion aproximada de 0,561 al ser mayor que p=0.05,
sefiala que no existe una relacion significativa entre la Dimension Ergonomia Ambiental
y la Variable Rendimiento Académico, por lo tanto se acepta la hipotesis nula.

Ho: No existe una relacién significativa entre la Dimensién Ergonomia Ambiental y la

Variable Rendimiento Académico en los estudiantes del taller de maquinas-
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herramientas dela Escuela Profesional de Ingenieria Industrial de la Universidad
Andina del Cusco — 2019-11.

Ha: Existe una relacion significativa entre la Dimension Ergonomia Ambiental y la
Variable Rendimiento Académico en los estudiantes del taller de maquinas-
herramientas dela Escuela Profesional de Ingenieria Industrial de la Universidad
Andina del Cusco — 2019-11.

4.2.2 Resultado Respecto al Objetivo b.

Tabla 14. Cruzada de la Dimension Ergonomia Geométrica y la Variable

Rendimiento Académico.

Ni en
acuerdo ni En Muy en Total
en acuerdo  acuerdo
desacuerdo

0 2 1 3 6

Rendimiento Aprobado 37 58 40 135
Académico Desaprobado 10 13 9 32
Reprobado 1 0 1 2

Total 50 72 53 175

Interpretacion

De la tabla cruzada se observa que cuando la Dimension Ergonomia Geometrica en la
escala, Muy en desacuerdo; se tiene que el Rendimiento Académico es; 37 aprobados, 10
desaprobados, 01 reprobados; en la escala, En acuerdo; se tiene que el Rendimiento
Académico es; 58 aprobados, 13 desaprobados, O reprobados, en la escala, Muy de
acuerdo; se tiene que el Rendimiento Académico es; 40 aprobados, 09 desaprobados, 01

reprobados

Tabla 15 Prueba Chi Cuadrado

Significacion asintética
Valor (bilateral)
Chi-cuadrado de 4,703 0.859
Pearson
Razon de 6.373 0.702
verosimilitud
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Asoglacmn lineal 0.080 ‘ 0.777
por lineal

N de casos 175

validos

a. 10 casillas (62,5%) han esperado un recuento menor que 5.

Interpretacion

Obtenida la Prueba Chi Cuadrado se extrae el p-valor de 0.859, que al ser un resultado
superior al margen de error p = 0.05, se demuestra que no existe una relacion significativa
entre la Dimension Ergonomia Geomeétrica y la Variable Rendimiento Académico.

Tabla 16. Tau c de Kendall

Error

estandar T Significacion

asintdtico® | aproximada® | aproximada
Ordinal Tau-c 0.048 -0.364 0.716
por de
ordinal Kendall
N de casos
validos

a. No se presupone la hip6tesis nula.

b. Utilizacidn del error estandar asint6tico que presupone la
hipétesis nula.

Interpretacion.

Al tener un resultado de Significacion aproximada de ,716 que al ser mayor muy p=0.05,

sefiala que existe una relacion significativa entre la Dimension Ergonomia Geométrica y

la Variable Rendimiento Académico, por tanto no se acepta la hipétesis nula.

Ho: No existe una relacion significativa entre la Dimensién Ergonomia Geométrica y la
Variable Rendimiento Académico en los estudiantes del taller de maquinas-
herramientas dela Escuela Profesional de Ingenieria Industrial de la Universidad
Andina del Cusco — 2019-11.

Ha: Existe una relacion significativa entre la Dimension Ergonomia Geométrica y la
Variable Rendimiento Académico en los estudiantes del taller de maquinas-
herramientas dela Escuela Profesional de Ingenieria Industrial de la Universidad

Andina del Cusco — 2019-11.
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Tabla 17. Cruzada respecto al Objetivo general

Ni en acuerdo
ni en

desacuerdo | De acuerdo Total

Rendimiento 0 5 0 6
Académico  Aprobado 88 14 135
Desaprobado 23 2 32

Reprobado 0 1 2
Total 116 17 175

Interpretacion

De la tabla cruzada se observa que cuando los Factores Ergondmicos en la escala Ni en
acuerdo ni en desacuerdo; se tiene que el Rendimiento Académico es: 88 aprobados, 23
desaprobados, 0 reprobados; de la escala De acuerdo, se tiene que el Rendimiento
Académico es: 14 aprobados, 02 desaprobados, 01 reprobados

Tabla 18. Prueba Chi Cuadrado

Significacion
Valor asintotica
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 6,913¢2 0.329
Razon de verosimilitud 7.061 0.315
Asociacion lineal por lineal 0.006 0.937
N de casos validos 175

a. 7 casillas (58,3%) han esperado un recuento menor que 5.
El recuento minimo esperado es ,19.

Interpretacion

Obtenida la Prueba Chi Cuadrado se extrae el p-valor de 0.329, que al ser un resultado
superior al margen de error p = 0.05, se demuestra que no existe una relacion significativa

entre la Variable Factores Ergondmicos y la Variable Rendimiento Académico, por lo

tanto se acepta la hipétesis nula.
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Tabla 19. Tau ¢ de Kendall

Error
estandar T Significacion
asintdtico? | aproximada® | aproximada
Ordinal por ordinal Tau-c 0.044 -0.007 0.995
de
Kendall

N de casos validos

a. No se presupone la hipoétesis nula.

b. Utilizacidn del error estandar asint6tico que presupone la hipétesis nula.

Interpretacion.

Repositorio Digital

Al tener un resultado de Significacion aproximada de ,995 que al ser mayor que p=0.05,

sefiala que no existe una relacién significativa entre la Variable Factores Ergondmicos y

la Variable Rendimiento Académico, por tanto se acepta la hipotesis nula.

Ho: No existe una relacion significativa entre la Variable Factores Ergonémicos y la

Variable Rendimiento Académico en los estudiantes del taller de maquinas-

herramientas dela Escuela Profesional de Ingenieria Industrial de la Universidad

Andina del Cusco —2019-II.

Ha: Existe una relacion significativa entre la Variable Factores Ergondmicos y la Variable

Rendimiento Académico en los estudiantes del taller de maquinas-herramientas dela

Escuela Profesional de Ingenieria Industrial de la Universidad Andina del Cusco —

2019-11.
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CAPITULO V. DISCUSION DE RESULTADOS
5.1. Descripcién de Hallazgos méas Destacables

Posterior a los resultados obtenidos mediante la aplicacion del instrumento
estadistico, destacaron los siguientes hallazgos:
Con respecto a la variable factores ergondomicos se hall6 que los estudiantes
consideran, Ni en acuerdo, ni en desacuerdo un 66.3 %; En desacuerdo un 24 %, se
deduce que la Dimension Ergonomia Ambiental y Geomeétrica son indiferentes
durante las sesiones de clase, sin embargo, el porcentaje de 24.0 % de los estudiantes
opinan que estan En desacuerdo, ello concibe que la tercera parte de los estudiantes
no estan de acuerdo con los factores ergonomicos en el taller de maquinas-
herramientas de la Escuela Profesional de Ingenieria Industrial de la Universidad
Andina del Cusco durante el semestre 2019-11
Con respecto a la variable Rendimiento Académico, el rango de aprobados es de 77.1
%, desaprobados 18.3 %, reprobados 4.6 %
En referencia al objetivo especifico a., se hall6 que no existe una relacion
significativa entre la Dimensién Ergonomia Ambiental y la Variable Rendimiento
Académico, se puede entender que durante la permanencia en las sesiones de clase
en dias diferentes pero en los mismos horarios, los estudiantes pueden evidencia
algun ruido deseado, o la carencia de iluminacion reflejada en el aula, o también
determinada inestabilidad de temperatura, no necesariamente tienen una relacion con
el rendimiento de los estudiantes.
En referencia al objetivo especifico b., se hall6 que no existe una relacién
significativa entre la Dimension Ergonomia Geomeétrica y la Variable Rendimiento
Académico, se entiende que las dimensiones del cuerpo humano de los estudiantes,

es decir su antropometria con las carpetas no necesariamente les genera incomodidad
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no teniendo evidencias de dolencias musculoesqueléticas, asi mismo con respecto al
espacio y distribucion de las aulas no necesariamente genera incomodidad en el taller
de maquinas- herramientas de la Escuela Profesional de Ingenieria Industrial de la
Universidad Andina del Cusco 2019-1.

5.2. Limitaciones del Estudio

Una de las limitaciones han sido las referencias bibliograficas relacionadas a la
Ergonomia, en el entendido que mayormente se describe como una disciplina
relacionada a las ciencias de la salud y la salud ocupacional, mas no a las
repercusiones académicas con el rendimiento académico motivo de la presente
investigacion, ello tampoco no ha implicado la inexistencia de abundante bibliografia
con respecto a esta ultima variable que ha beneficiado sustancialmente los
antecedentes del estudio.

La presente investigacién ha tenido limitaciones en cuanto al tiempo para la
provision de informacion necesaria que posteriormente se subsan6 de una manera
diligencial, ademas la disponibilidad de tiempos para la absolucion de algunas
consultas colaterales fueron limitaciones de estudio.

Una limitacion excepcional por Unica vez, cuando se pospuso la utilizacion del
instrumento debido a la ausencia a sesiones de clases de algun estudiante por un tema
de salud, que determind cierta demora , sin embargo, se tomd las previsiones del caso
con la presencia de los estudiantes en el examen final donde estuvieron la totalidad
de los estudiantes. El grupo encuestado ha sido de 175 estudiantes.

5.3. Comparacion Critica con la Literatura existente
Primero.
Rodriguez (2022), presenta la tesis doctoral “Factores Psicoemocionales y

Sociales relacionados con el Rendimiento Académico y la adaptacion durante la
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transicion a la universidad — Alicante, Octubre 2020”. Es una investigacion de tipo
predictivo que coadyuva incrementar el conocimiento de como se relacionan las
variables psicosociales y su repercusion en el momento de explicar el rendimiento
académico y la adaptacion a la universidad.

Ciertamente el estudio tiene por finalidad relacionar las variables
socioeducativas del rendimiento académico y de adaptacion a la universidad, se
estudia las variables psicosociales (depresion, ansiedad, autoeficiencia académica,
inteligencia emocional y apoyo social). En relacidn con el presente estudio, de existir,
podrian estar relacionadas a las consecuencias de la inadecuada utilizacion de la
ergonomia ambiental y geométrica en el en el taller de maquinas- herramientas de la
Escuela Profesional de Ingenieria Industrial de la Universidad Andina del Cusco
2019-1.

- La tesis doctoral de Factores Psicoemocionales y Sociales, contribuye con la
investigacion que se presenta desde la Ergonomia cognitiva puesto que
contempla temas relacionados al aspecto psicoldgico a fin de mantener buen
equilibrio mental. El estudiante es propenso a trastornos de autoestima,
depresion y ansiedad y perdida de interés, entonces la ergonomia puede
identificar las limitaciones fisicas y mentales que se exponen los estudiantes para
optimizar la eficacia, seguridad y bienestar, ello puede tener afectaciones con el
rendimiento académico que nace desde la desatencion en el disefio ergondmico
de las aulas con mobiliario, el equipamiento que no se ajuste a las condiciones
antropometricas del estudiante pudiendo materializarse en dolencias de tipo

somatico o psicosomatico.
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Segundo

Juan Esteba Jacome Troya (2014) alude un aspecto relacionado a los
factores ambientales que dentro de la Institucion Financiera Cooprogreso Ltda., el
54,53% de los trabajadores sefiala sentir molestias debido a habitos posturales y
esfuerzos derivados a la actividad que realiza durante la jornada laboral, se entiende
un porcentaje referido a la existencia de una incomodidad moderada en la
organizacion.

Dichos resultados estan relacionados con los obtenidos en la distribucion de la
Variable Factores Ergondmicos de la Dimensidén Factores Ambientales donde se
observa que la incomodidad modera tiene un porcentaje del 27.5% que se diferencia
notoriamente del porcentaje del antecedente de 54.53%, por lo tanto, refuta los
resultados del antecedente, mas adn, tratandose de una entidad financiera y la otra
académica referida exclusivamente a los estudiantes del taller de maquinas-
herramientas de la Escuela Profesional de Ingenieria Industrial de la Universidad
Andina del Cusco.

Tercero.

Nelka Nevenka Ruiz Miklavec (2021), presenta la tesis doctoral * La
Ergonomia para los Procesos de Ensefianza Aprendizaje en la Facultad de Ciencias
de la Comunicacién, Turismo y Hoteleria de la Universidad Inca Garcilaso de la
Vega, 2018- 2019. Tiene como objetivo mejorar las estrategias del disefio estructural
del mobiliario ergonomico en la Facultad de Ciencias de la Comunicacion para
mejorar los procesos de Ensefianza Aprendizaje.

- Tiene unarelacion directa con la Ergonomia Ambiental (iluminacion, acustica,

y temperatura), los resultados de la tesis doctoral Tabla 4, consideran que el

49%, Casi Nunca tiene una luminosidad adecuada; el 92.4 %, Rara vez tiene
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una acustica adecuada; el 48.8 %, Rara vez ha considerado criterios de
temperatura para el ambiente de trabajo; el 47.4 %, Rara vez considera que es
un aspecto que se ha tomado en cuenta en el aula de clase; sin embargo, la
Ergonomia Geométrica (disefio), el 50.6 % Casi Nunca ha tomado en cuenta
el espacio para el desarrollo de las actividades en clase.

Los resultados muestra porcentajes altos de desatencion tanto para la Ergonomia
Ambiental como para la Ergonomia Geomeétrica, y son coinciden con los obtenidos
en la investigacion de tesis que regento “Factores Ergonomicos y el Rendimiento
Académico de los estudiantes del taller de maquinas-herramientas de la Escuela
Profesional de Ingenieria Industrial de la Universidad Andina del Cusco, 2019-II,
puesto que conforme se aprecia la Figura N. 3, Figura de frecuencia de la Dimension
Ergonomia Ambiental indica que el 77.7 % de los estudiantes estan en Desacuerdo
con las condiciones ambientales del taller de maquinas herramientas de la Escuela
Profesional de Ingenieria Industrial de la Universidad Andina del Cusco.

Cuarto

Los resultados presentados por Luis Octavio Solano Luengo (2015) en la tesis
titulada “Rendimiento Académico de los estudiantes de secundaria obligatoria y su
relacion con las aptitudes mentales y las actitudes ante el estudio” en la Universidad
Nacional de Educacion a Distancia, tuvo como resultado la inexistencia de una
relacion significativa entre las aptitudes mentales y el éxito o Rendimiento
Académico entre los estudiantes de 4° de Educacion Secundaria Obligatoria.

La presente investigacion no ha encontrado una relacion del Rendimiento
académico con las aptitudes mentales y las actitudes de estudio de los alumnos del
taller de maquinas-herramientas de la Escuela Profesional de Ingenieria Industrial de

la Universidad Andina del Cusco.

76

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




Universidad 0 . . .
Andina Repositorio Digital

del Cusco

Quinto.

Zarate (2019) present0 la tesis magistral “Auto eficiencia hacia la lectura,
comprension y rendimiento académico en estudiante de primer ingreso de una
Universidad privada de Lima” en la Universidad San Martin de Porres, Facultad de
Ciencias de la comunicacion, turismo y psicologia, Seccion de posgrado de la ciudad
de Lima — Peru.

En comparacion con los resultados obtenidos del taller de maquinas-
herramientas de la Escuela Profesional de Ingenieria Industrial de la Universidad
Andina se observa calificaciones similares con respecto a la variable Rendimiento
Académico, el rango de aprobados es de 77.1 %, desaprobados 18.3 %, reprobados
4.6 %

5.4 Implicancias del Estudio

La investigacion presenta resultados que compromete a los docentes
responsables de la formacion académica del taller de maquinas-herramientas de la
Escuela Profesional de Ingenieria Industrial de la Universidad Andina del Cusco, los
hallazgos presentados entre las variables de estudio, factores ergondémicos y
rendimiento académico, no necesariamente se relacionan entre si, sin embargo no se
debe descuidar las consecuencias colaterales relacionadas a la adecuada utilizacion
de la ergonomia ambiental y geométrica que pueden afectar con factores de
incomodidad en los estudiantes. Consecuentemente mucho dependeria de las
metodologias de ensefianza aprendizaje que los docentes utilicen conjuntamente el
rol que tiene la universidad en la implementacion de laboratorios o talleres acorde a
las exigencias ergondémicas que implique inversion y desarrollo en el proceso de
aprendizaje y no dejar de prestar atencion aquellos factores ambientales

generalmente exdgenos que pudieran afectar el desarrollo académico que constituye
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una politica de la gestion universitaria fin de mejorar el taller de maquinas-
herramientas de la Escuela Profesional de Ingenieria Industrial de la Universidad

Andina del Cusco.
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CONCLUSIONES

Primero.

Con referencia al objetivo a., los resultados obtenidos de la Dimension Ergonomia
Ambiental y la Variable Rendimiento Académico, mediante la prueba Chi Cuadrado
extraida del p-valor de 0.258, muestra un resultado superior al margen de error p = 0.05,
sefiala que no existe una relacion significativa entre la Dimension Ergonomia Ambiental
y la Variable Rendimiento Académico.

Por lo que podemos afirmar que los estudiantes del taller de maquinas- herramientas
de la Escuela Profesional de Ingenieria Industrial, no son afectados por aquellos factores
acusticos, de iluminacién y temperatura en su rendimiento académico.

Segundo.

Con referencia al objetivo b., los resultados obtenidos de la Dimension Ergonomia
Geométrica y la Variable Rendimiento Académico, mediante la prueba Chi Cuadrado
extraida del p-valor de 0.859, muestra un resultado superior al margen de error p = 0.05,
(segun la tabla 2: Descriptors for Interpreting Effect Size, (Hinkle W. &., 1979), sefiala
gue no existe una relacion entre la Dimensién Ergonomia Geomeétrica y la Variable
Rendimiento Académico.

Se afirma que la Dimensién Ergonomia Geométrica (antropometria, espacio y
disefio) no es influyente en el rendimiento académico de los estudiantes del taller de
maquinas- herramientas de la Escuela Profesional de Ingenieria Industrial de la
Universidad Andina del Cusco.

Tercero.

Con referencia al Objetivo General, tras la revision de los resultados obtenidos
de la Variable Factores Ergonomicos y la Variable Rendimiento Académico se observa

que no existe una relacion significativa puesto que obtenida la Prueba Chi Cuadrado con
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un valor p-valor de 0.329, superior al margen de error p = 0.05; es decir, conforme la
significacion estadistica se tiene que el 32.9 % es considerada como una baja correlacién
entre las variables de estudio.

Se puede afirmar que la conjuncién de los Factores Ergondmicos Ambientales y
Geométricos no son moviles influyentes con el Rendimiento Académico de los
estudiantes del taller de maquinas-herramientas la Escuela Profesional de Ingenieria

Industrial de la Universidad Andina del Cusco.
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RECOMENDACIONES

Primero

Inculcar una propuesta de concientizacion pedagogica multidisciplinar dirigida
a las diferentes Escuelas Profesionales y que permita vislumbrar la Ergonomia como
una disciplina cientifica integrada en adecuar el sistema y ambiente de trabajo a las
necesidades y limitaciones del estudiante generando comodidad y confort en el
mejoramiento de su interaccion académica.
Segundo

Instar a las demaés Escuelas Profesionales a realizar procesos de investigaciones
cientificas desde la perspectiva de la Ergonomia que tengan como resultado
propuestas de mejoramiento en el &ambito académico.
Tercero

Reforzar la implementacion de los Factores Ambientales y Geométricas en el
taller de maquinas-herramientas de la Escuela Profesional de Ingenieria Industrial
que permita potenciar el aprendizaje y en los estudiantes del taller de maquinas —
herramientas de la Escuela Profesional de Ingenieria Industrial de la Universidad
Andina del Cusco
Cuarto

Complementar el aprendizaje cognitivo teérico con la practica en el taller de
maquinas — herramientas, de esta manera se amplia el conocimiento de los
estudiantes de la Escuela Profesional de Ingenieria Industrial de la Universidad

Andina del Cusco.
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Anexo 01 Ficha de informe de opinién de expertos

1L Datos Generales
1.1 Apeilidos y Nombres del Infoonanie: Rocio Muhuz Camero

L.2

Carpo ¢ Inshtucion donde Jabora:

UNIVERSIDAD ANDINA DEL CUisCO
litulo de la Investigacion Factores Frgonondces v Rendimiento Académiceo en los

Repositorio Digital

evtudiantes del taller de mdquinas-herramientas de la Escuela Profesional Ingenieria
Industrief de la Universidad Andina def Cusco 2011 9-11.

1.6 Macsmia: Dacencia Universitana

|18 AS

ectos de Ia Validacion

INDICADORES

CRITERIOS

" DEFICIENTE

00-20%

Nombre del Instrumeoto: Cuestionanio de percepeion de factores crgondmicas.
Autor del Instrumento. Rolando Nodicga Luna

'REGULAR

21-40%

BUENA
41-60%

MUY BUENA

61-80%

EXCELENTE
S1-141%

F CLARIDAD

Lisih formulado con
lengunje apropiado.

OBJETIVIDAD

Esta expresedo cn
conducias
ohservables

X

=

ACTUALIDAL

S U—

| ORGANIZACION

Adecuado al avance
de lacienciay la
ecnologia

|

X

Existe una
organi zaciin ldgica,

SUFICIENCIA

Camprende los
aspecios ¢n canlidad ¥
calicad

INTENCIONALIDAD

Adecuado paa
valorar uspestos de la
investigacidn,

CONSISTENCIA

COLLERENCIA

METODOLOGIA

Basado en aspectos
rednvos-aenticos de
la investigacion.

Entre los indices,
indicadores y la
dimensinnes
Larcst:atcgia responde
al propésito del
diagndstico

e SUSUSINOUOU .

PERTINENCIA

El instrumento es
adecuado par ¢
propasito de fa

investpacion

aL

OPINION DE APLICABILIDAD

{ X ) Bl instumecnto pucde ser aplicade, tal como csta claborado

{ ) E insuumento debe ser mejorade antes de ser aplicado, y nuevamente validado.

1v.

Fecbha y Hora: Cusco 20 de Setiembre del 2019

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS

PROMEDIO DE VALORACION

90

? 3I'eléfonn

88



Universidad
Andina Repositorio Digital

del Cusco

Anexo 02: Ficha de Informe de Opinion De Expertos

. Datos Generales

1.1 Apellidos y Nombres del Informante: Mgt. Ing. Jesus Blanco Velasco

1.2 Cargo e Institucion donde labora: Docente en la Universidad Andina del Cusco.

1.3 Titulo de la Investigacion: Factores Ergonémicos y Rendimiento Académico en los estudiantes
del taller de maquinas-herramientas de la Escuela Profesional Ingenieria Industrial de la
Universidad Andina del Cusco 2019-11.

1.4 Nombre del Instrumento: Cuestionario de percepcion de factores ergondmicos.

1.5 Autor del Instrumento: Rolando Noriega Luna

1.6 Maestria: Docencia Universitaria.

11. Aspectos de la Validacién

INDICADORES CRITERIOS DEFICIENTE | REGULAR | BUENA | MUY BUENA | EXCELENTE
00-20% 21-40% | 41-60% 61-80% 81-100%
CLARIDAD Esta formulado con X
lenguaje apropiado.
OBJETIVIDAD Est4 expresado en X
conductas
observables.
ACTUALIDAD Adecuado al avance X
de la cienciay la
tecnologia.
ORGANIZACION Existe una X
organizacion légica.
SUFICIENCIA Comprende los X
aspectos en cantidad y
calidad.
INTENCIONALIDAD | Adecuado para X

valorar aspectos de la
investigacion.
CONSISTENCIA Basado en aspectos X
tedricos-cientificos de
la investigacion.
COHERENCIA Entre los indices, X
indicadores y la
dimensiones.
METODOLOGIA La estrategia responde X
al proposito del
diagnostico.
PERTINENCIA El instrumento es X
adecuado para el
proposito de la
investigacion.

1. OPINION DE APLICABILIDAD
(x) El instrumento puede ser aplicado, tal como esté elaborado.

() Elinstrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado, y nuevamente validado.

V. PROMEDIO DE VALORACION 80

Fecha y Hora: Cusco 20 de Setiembre del 2019

Firfha detexpgrto informante
DNI 23950405 Teléfono 932599354
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Anexo 03: Matriz de Consistencia

Repositorio Digital

Titulo: Factores Ergondmicos y Rendimiento Académico en los Estudiantes del taller de Méaquinas-Herramientas de la Escuela Profesional de Ingenieria Industrial de la

Universidad Andina del Cusco, 2019

PROBLEMAS

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLE

METODOLOGIA

Problema General

Qué relacion existe entre los factores

ergonomicos y el Rendimiento Académico
en los estudiantes del taller de "méaquinas
herramientas” de la Escuela Profesional

de Ingenieria Industrial de la Universidad

Andina del Cusco, 2019-11 ?

Problemas Especificos

¢ Cudles son los factores ergonémicos
del taller de “maquina-herramientas” de la
Escuela Profesional de Ingenierfa Industrial

de la Universidad Andina del Cusco,2019-11 ?

Objetivo Especifico

Determinar una relacion entre los factores
ergonomicos y el rendimiento académico
de los estudiantes en el taller de maquinas-
herramientas” de la Escuela Profesional

de Ingenierfa Industrial de la Univesidad

Andina del Cusco, 2019-11 ?

Objetivos Especificos

Identificar los Factores ergondmicos del
taller de “maquina - herramientas” de la
Escuela Profesional de Ingenieria de

la Universidad Andina del Cusco,2019-11 ?

Hipdtesis general

Bxiste una relacion significativa entre las variables de
los factores ergondmicos y la variable rendimiento
académico en los estudiantes del taller de maquinas -
herramientas de la Escuela Profesional de Ingenieria

Industrial de la Universidad Andina del Cusco 2019-II.

Hipotesis Especificas

Existe unalto nivel de incomodidad en la percepcion
de los factores ergondmicos en el taller de "maquinas-
herramientas” de la Escuela Profesional de Ingenieria

Industrial de la Universidad Andina del Cusco 2019-I1.

Variable de estudio 1

Factores Ergonomicos

Dimensiones

Ergonomia Ambiental
. Ambiente AcUstico
. Vision e lluminacion

. Ambiente Térmico

Ergonomia Geométrica

. Antropometria

. Espacio y Disefio

Tipoy Disefio de Estudio

Cuantitativa - Correlacional

Instrumentos

. Cuestionario de Factores Ergondmicos

Poblacion
175 estudiantes que realizaron sus
asignaturas en el taller de "maquinas

herramientas en el semestre 2019-11.

Anélisis de Datos
IBM SPSS

Excel
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¢Cuél es el rendimiento académico semestral
de los estudiantes del taller de
“maquina - herramientas” de la Escuela
Profesional de Ingenieria Industrial de la

Universidad Andina del Cusco 2019-11?

¢Qué relacién existe entre las dimensiones
de los factores ergonémicos vy las
dimensiones del rendimiento académico
del taller de “Maquina - Herramientas”
de la Escuela Profesional de Ingenieria

Industrial de la Universidad Andina del

Cusco 2019-11 ?

Identificar el rendimiento  académico
semestral de los estudiantes del taller
de “maquinas - herramientas” de la Escuela
Escuela Profesional de Ingenieria Industrial

de laUniversidad Andina del Cusco, 2019-11.

Determinar la relacion entre las dimensiones
de los factores ergonémicos y las
dimensiones del rendimiento académico
de los estudiantes del taller de
maquina - herramientas” de la Escuela

Profesional de Ingenieria Industrial de

la Universidad Andina del Cusco, 2019-II.

El rendimiento académico se encuentra en elnivel
aprobado en los estudiantes del taller de "maquinas-
herramientas" de la Escuela Profesional de Ingenieria
Industrial de la Universidad Andina del Cusco

2019-11.

Bxiste una relacién significativa entre las dimensiones
de la variable factores ergonémicos y la variable
rendimiento académico en los estudiantes del taller
de maquinas - herramientas de la Escuela profesional
de Ingenieria Industrial de la Univesidad Andina del

Cusco, 2019-II.

Variable de estudio 2

Rendimiento académico

Dimensiones
. 00-06 Reprobado
. 07-13 Desaprobado

. 14-20 Aprobado
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Anexo 04: Matriz de Instrumentos

Matriz de Instrumentos

Titulo: Factores Ergonémicos y Rendimiento Académico en los Estudiantes del taller de “Maquinas-Herramientas”
de la Escuela Profesional de Ingenieria Industrial de la Universidad Andina del Cusco, 2019

VARIABLE DIMENSION ITEMS

Factores Ergondmicos Ambiental

Acustico El ruido o pase de los aviones distrae eincomoda las sesiones de clase
El ruido de los laboratorios contiguos al taller, incomoda las sesiones de clase.
El ruido de las ferias universitarias incomoda las sesiones de clase

El ruido de equipos eléctricos de alta rotacion ledafios al taller, distrae e incomoda las sesiones de clase

lluminacién El reflejo luminico o brillo de la pizarra acrilica limita la visién

La iluminacion artificial del taller genera incomodidad visual

Térmico Las condiciones de temperatura en el taller durante las sesiones de clase es inadeciado
Geométrica
Antropometria Las carpetas y sillas del taller son incémodas

El mobiliario del taller es antiguo y obsoleto

Espacio y Disefio El espacios y las dimensiones del taller son reducidos para el desplazamiento

La distribucién del taller no es apropiada y carece de funcionalidad
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Anexo N. 5: Cuestionario de Estudio

CUESTIONARIO

Previo cordial saludo, y agradeciéndole su participacidn en el presente trabajo de investigacion se le pide
se sirva a responder las siguientes preguntas de manera transparente para poder medir su percepcion de
acerca de los factores ergonémicos presente en el taller de herramienta y maquinas.

MDA DA NDANED ED MDA
Muy De De Acuerdo Ni De Acuerdo Ni En En Desacuerdo Muy De Acuerdo
Acuerdo Desacuerdo
Items | Preguntas MDA | DA | NDANED | ED MDA

1 El ruido de los aviones distrae las sesiones de clase.

El ruido de los laboratorios contiguos al taller de
m-h distrae las sesiones de clase.

El ruido de las ferias universitarias distrae las
sesiones de clase.

El ruido de los equipos de alta rotacion aledafios al
4 taller de m-h distrae e incomoda las sesiones de

clase.

5 El reflejo luminico o brillo de la pizarra acrilica
limita la vision.

6 La iluminacion artificial del taller de m-h genera
incomodidad visual.

7 Las condiciones de temperatura en el taller de m-h
durante las sesiones de clase es inadecuado.

8 Las carpetas y sillas del taller de m-h son
incomodos.

9 El mobiliario del taller de m-h es antiguo y
obsoleto.

10 El espacio y las dimensiones del taller m-h son
reducidos para el desplazamiento.

11 La distribucion del taller m-h, no es apropiada y

carece de funcionalidad.

93

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




Universidad
Andina
del Cusco

Repositorio Digital

Anexo 6. Alumnos matriculados por asignatura, Mecanica Aplicada

Sede : Cusco Escuela Profesional INGENIERIA INDUSTRIAL
Semestre : 2019-2 Docente ESCALANTE LUNA MARINES
Modalidad PRESENCIAL Asignatura INDOOS - MECANICA APLICADA
Seccien : 5A Turno : TARDE
Currh-cula PLAN 2016
Nro. Alumno Apellidos y Nombres Email Prom. Fec. Matricula
1 0151012318 ACHAHUI ZANS ILLARY URSULA picaflor_132@hotmail.com 12 08/08/2019 16:52
2 016200017H AIQUIPA PUMA DANIELA ANDREA daiquipap@gmail.com 15 19/07/2019 23:34
3 017100783) ALCCA CCARHUARUPAY THAIS BIANCA 017100783j@uandina.edu.pe 15 19/07/2019 13:40
4 015100379F ARAGON GONZADIEGD ANDREE diegoaraganza@icloud.com 0 30/07/2019 03:38
5 017100830H ARNADO YNCA FRANK LEONARD amado1207@gmail.com 10 23107/2019 00:29
G 0132002841 ATAUCURY FERMANDEZ DIANA CRISTEL diana.ataucury4G@gmail.com D 2310712019 08:33
7 (016200135K BAUTISTARIOS DIANA GABRIELA dgabrielabr@hotmail es 14 23/07/2019 01:38
3 017100880E BULEJE SILVERAHERIC GONZALO herk_123@hotmail.com 13 06/08/2019 16:43
9 017100898A CALLATAHUILLCALUIS ALBERTO 017100898A@uandina.edu.pe 13 23107/2019 00:22
10 013200436C CANTERO PEREZ ALEJANDRO alejo0074@hotmail.com 14 2310712019 10:26
1 016100318F CARRILLO RADO JORGE DANIEL jodacara07_08@hotmail.com 1" 25/07/2019 15:54
12 017100147F CASTILLO FERNANDEZ BACADAVID ALEJANDRO  alecf27@hotmail.com 13 231072019 00:15
13 016100343K CASTRO ESTRADA MIGUEL ANGEL 01610034 3k@uandina.edu.pe 14 23107/201910:18
14 014100492H CCOPA CONDE BILL ANTHONY bil_anthoni@hotmail.com g 2310712019 01:06
15 017200691) CJUNO RAMIREZ LIZ NORKA liznorka@gmail.com 15 16/07/2019 21:38
16 017100216H CRUZ CHOQQUEPUMA JORGE ARTURD jnoirs755@amail.com 13 2110712019 14:20
17 0113003721 DURAN CIPRIAN VANNESA vandc7@gmail.com 12 23007/2019 11:03
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B 0162004624 'ESPINOZA ROJAS JEAN PIERRE ALBERTO learpieneespnozaiesd@gmadoon 13 2200712019 08:50
19 0171002835 GALVEZ CASTRO ARIANA arianagalvez33@hotmail.com 16 2410712013 07:40
20 016200538H GONZALOINFANTAS CLAUDIA GRETHEL claugonzinf@gmail.com 8 2310712013 11:50
21 016100717H HANCCO HUAMAN EVER JHONATAN sven_angel_@hotmail.com 1 2310712019 03:08
22 0172008308 HORGGUE MENDOZA BRYAN SAUL brayar_horque@hotmail.com 1 2310712019 21:31
23 012200265€ MACHACA NAYARRO CRISTIAN JULINNHO cristian_zvcu@hotmail.com 13 2710712013 12:28
24 016100918C MADARIAGA MANYA RODRIGO ANTONIO 1amm133913@ gmail.com 1 1910712013 10:18
25 0000634401 MOZ0 MERCADO JOEL ALEJANDRO JAYROSCUNA®@GMAIL.COM 12 2710712019 11:37
% 017201222C PACUALA ZARATE LUZ MILAGROS mi. 11.Impz@® gmail.com 15 2310712013 16:23
27 012200308F PILCO YALENCIA NINOSKA nino_love_21@hotmail.com 1 010812019 14:24
28 0172012880 POMPILLA QUISPE KASSANDRA kassandraeqd3d3@gmail.com 15 1510712013 07:52
29 016101234C GUISPE DIAZ ENZO RICARDO enzoricardoBBE@ gmail.com 15 0210812013 16:36
30 015200856K QUISPE MAMANI LUIS ALBERTO lalbertoquisped@gmail.com 8 2310712013 21:41
3 016101454K SALAS VILLENA MANUEL GONZALO gonsalil22@hotmail. com DA 231071201901.27
2 017101633 SANTAMARIA MAMANI SANDRA ESTEFANY vane_13_05@hatmail.com 13 0210812013 16:48
kX! 0171007074 YALENZUELA PONCE PAOLA NICOL 14 2310712019 11:28
4 0171017510 VENERD YARGAS JOAGUIN JOSUE jjw397@hotmail.com 18 1910712019 22:49
ki 017100726F YERA REBOLLAR HUERTA WALTER VAN titigol33@hotmail. com 14 231071201309:10
36 017100734 YILLALOBOS CALLAPI&:A DAMARISESLY damita_214@hotmail.com 13 2310712013 04:45
37 0161017310 YANA ORMACHEA ALAIN DAVID david_yana@outlaok.com 13 2710712013 07:53
38 016101755K YUPANGUIESPINOZA CHRISTIAN RODRIGO christian.ro.joe®gmail.com 17 1510712013 06:38
39 0181017156 ZEGARRA MARMANILLO SEBASTIAN s-zegarra-m@hotmail.com 12 0710812013 12:50

ALUMNOS MATRICULADOS POR CURSO

Sede CUsCo Escuela Profesional NGENIERIA INDUSTRIAL

Semestre 2019-2 Docente CALANTE LUNA MARINES

Modalidad PRESENCIAL Asignatura 108 - MECANICA APLICADA

Seccifi’n SA Turno TARDE

CurrA-cula PLAN 2013

Nro. Alumno Apellidos y Nombres Email Prom. Fec. Matricula

1 0133000946 VALENZUELA SALAZAR LUCERO PAOLA 013300034a@uandina.edu.pe 12 2310712019 06:53
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Anexo N.7: Alumnos matriculados por asignatura, Resistencia de Materiales

ALUMNOS MATRICULADOS POR CURSO

Sede CUsco Escuela Profesional INGENIERIA INDUSTRIAL
Semestre 20192 Docente ROJAS MARROQUIN ANGHELA NATASSIA
Modalidad PRESENCIAL Asignatura INDD41 - RESISTENCIA DE MATERIALES
Seccidn 6A Turno MANANA
CurrA-cula PLAN 2016
liro. Alumno Apellidos y Nombres Email Prom.  Fec. Matricula
1 115200076E ARNAS CCAPCHA JAR ANTONY jaircit_armas@hotmai.com 18 200712019 08:25
2 71000780 AYTIPALOMING ALEXANDRA GIANELLA alexiaayti@notmail.com 16 200712019 16:28
3 71001386 CARRANZA TELLO GABRIEL ELISED gearranzat!@gmail.com 18 1500712018 08:22
4 113100358K CASAFRANCA TUESTA CESAR RENATO ceasafrancat@gmail.com 14 230712019 00:08
5 161004418 CJUNO HULLCA ROUSBELL GONZALO rousgonza_{D@hotmail com 15 300772019 03:47
6 M7101005K CONDORI HUILLCAHUARAN JELANNY dayanara_WB@hotmai.com 17 0710872019 11:26
li M7101039B DAVALOS ACCEHUA YERKO VLADMR yericobladimir_10@hotmail.com 18 1900772018 14:11
g 114100202 DE LA TORRE TESEI LUIS ALBERTO laz14_S@hotmail.com 14 2072019 1437
9 7100238 DEL CARPID MONTESNOS JUAN DIEGO delcarpinjuandiego@hatmail.com 16 230712019 00:59
10 71010544 DIAZ NIN DIANERI dianeridiaznin@hotmai. com 16 HiTR0e 2228
1 16100600C FERNANDEZ MACHER ANNAPAULA annapaulafernandezm@gmai.com 15 1907219 19:48
12 114200380F GUEVARA VALENCIA CRISTIAN EDUARDO 114200380F @uandina.edu.pe 16 20720191522
13 17100307C GUILLEN HURTADO MELISSA ANGELICA melisaguilen1B@gmail.com 19 1500772018 10:05
14 116100897G GUILLEN VALENZUELA MAXWEL EDUARDO maxwekguilen@hotmai.com 14 230712019 15:08
18 171003126 GUTIERREZ MOSCOS0 GABRIEL SEBASTIAN gabrimoscoso@hotmai.com 16 1500772019 10:23
16 16200636) HURTADO ACOSTA ENRIQUE ALEJANDRO alejandro310@gmai.com 16 25072019 15:34
17 162006406 ILBERTO ESPRILLA JuLi julin28espirila@gmail.com 17 2807201918407
18 116200636K JORDAN GOMEZ SAMUEL OMAR omari26.04@gmal.com 18 1900772018 15:48
19 M7100379D KUNO QUISPE REINER MICHAEL rey.m_ka@hotmal.com 18 1500772019 06:57
il 114100085C LEVA TUPAYACHILUIS ALBERTO luallev@hotmail.com li 210712019 08:43
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2 014100085C LEVATUPAYACHILUIS ALBERTO luallev@hotmail.com 7 2110712019 08:48

21 (152006328 MOSCOS0 SEQUEROS MARIEL PATRICIA marielmoscososequeiros@gmail.com 17 29/07/2019 11:54

2 0171014380 PALOMNO CABEZUDO ARNALDO BRANCO armolbpc@gmail com 15 1910712019 10:15

pa! 015100935F SALAS CORNEJO YONIYULY yulysalas106@gmai.com 14 06/08/2019 16:16

% 016101522F SOTELO VILLALOBOS CESAR cesar_jin@hotmai.com 15 1910712019 12:19

2% 016201171K TUNQUE YANQU! HIRIAN VERONICA 016201171K@uandina.edu.pe 17 190712019 10:07

% 0161016090 UMPRE RODRIGUEZ CARMEN RUTH camu_ruth99@hotmai.com 15 2310712019 00:28

a 0152010991 VASQUEZ MAR HILENA 015201099i@uandina.edu.pe 17 2000712019 19:22

P 015100280J VELASQUEZ VELASQUEZ PEDRO RONALDO pedro-r171@hotmail com 15 2200712019 23:09

pi] 0161017174 VIZCARRA BENIES NICOLAS DIEGO niko_05_11_1999@hotmail.com 5 3010712019 12:20

30 016101724H WILSON ZQUIERDO DOUGLAS JESUS douglaswisonn@hotmai. com 13 230712019 14:30

A 017101800E ZEGARRA URETA NORMA VALERIE valizegarrau@gmal.com 16 07/0812019 11:08

R 015201153C ZUBILETA ABARCA LISSIJIMENA lissijimenaz@gmail com 17 0110812019 13:13

|ALUMNOS MATRICULADOS POR CURSO

Sede cusco Escuela Profesional INGENIERIA INDUSTRIAL
Semesre 20192 Docente IMARROQUIN ANGHELA NATASSIA
Iodalidad PRESENCIAL Asignatura 1 - RESISTENCIA DE MATERIALES
Seccidén 6A Tumo MAANA
CurrA-cula PLAN 2013

Nro. Alumno Apellidos y Nombres Email Prom, Fec. Matricula

1 0142000360 MANRIQUE ROMERO OSCAR ANTONIO osquim@hotmilt 16 2/07201911:28
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ALUMNOS MATRICULADOS POR CURSO

Repositorio Digital

Sede Ccusco Es cuela Profesional INGENIERIA INDUSTRIAL
Semestre 2019-2 Docente SALAZARPALIZA GUIDO
Modalidad PRESENCIAL Asignatura INDO11 - RESISTENCIA DE MATERIALES
Seccifi*n 6B Turno TARDE
Currii-cula PLAN 2016
Nro. Alumno Apellidos y Nombres Email Prom. Fec. Matricula
1 016100009C ACHAHUI MARTINEZ KAESHWAN SHERN kaeshman39@hotmail. com 13 31/07/2019 0322
2 0141007608 ALEGRIA SILVA RENZ O GIOWVANNI rensito27_97@hotmail.com 14 23/07/2019 01:37
3 013100415D BAAON NOGUERA JOHN NITWUAR need_johndayme@hotmail.com 14 23/07/2019 1114
4 015101033F CHAIAA OSORIO HENRY eagle_12_16@hotmail.com 8 30/07/2019 09:26
5 015200247D CHAVEZ SILVA BEDUARDO EVANHO EDUARDOCHS-28@HOTMAIL COM 12 2300772019 11:57
6 015300266K CONDEA'A CCALLATA EDVMN DERIAN djedc25@gmail.com 16 31/07/2019 11:35
7 013300201H CONDORI GONZALES ALFREDO alfredocondorigonzales@gmail.com DA, 01/08/2019 15:43
8 015101053G GARCIA RODRIGUEZ PAOLA DE. ALAR paolapgr23@hotmail .com 14 23/07/2019 18:38
9 015200449F GUEVARA PACHECO KBNY| EDISON kend561@hotmail com 15 21/07/2019 13:52
10 017100313C GUTIERREZ SALLUCA WBNDY Wendy_1105@outlookcom 15 19/07/2019 16:03
1 016100751A HUALLPA TUNQUEJULIO RUBEN julio_rey_u@hotmail. com 16 17/07/2019 13:37
12 016100770F HUAMAN QUISFE MARIA DEL CARNEN 01610077 0f@uandina.edu.pe 14 15/07/2019 08:20
13 017100350F HUARACA RODAS FLOR NAYEL nayelihuaraca@gmai.com 16 15/08/2019 15:46
14 010200808K HUERTA MADRID JOHAN FABRICIO fabrih.madrid06@gmail. com 14 24/07/2019 10:06
15 013200077C MAMANI CANAHUIRE MCHEL miche_Imc@hotmailcom 14 30/07/2019 2345
16 013300229 MAQQUEVALDEZ ROCIO ROCIO_12310@HOTMAIL.COM 14 01/08/2019 18:53
17 016101043K MORANTE CALLO EDUARDO SEBASTIAN  edumatrix_adn@iv e.com 15 23/07/2019 11:46
18 016200848G OVALLEJAUREGUI JUAN RHEMOCK. rhenockir @icloud.com 13 23/07/2019 01:46
19 0171005721 QUISFE LIZARBE BRAYHAN GERALD 01710057 2I@uandina.edu. pe 15 23/07/2019 00:51
20 0151006 14E ROJAS TRUY BNQUE PABLO MGUEL 015100614E@uandina.edu pe 14 01/08/2019 09:50
21 0152009491 SALLO ROVERO KEVIM FERNANDO salusi-9@hotmail.com 14 25/07/2019 20:16
22 013100453C SEGUIL MBNDOZA JAIR jairseguildB@gmail.com 14 07/08/2019 11:51
23 015101125H SIERRA ALLENDE BVELYN FIORELLA evitaelcancer@hotmail.com 14 09/08/2019 12:24
24 012200188K SILVA HUAA'EC RENZ O FERECIDES renzosil 295 @gmail. com 14 31/07/2019 22:38
25 014100524G VEGA MOSCOS0 RUBEN DARIO RUBEMPVP_FETROL1@HOTMAIL CON 14 07/08/2019 10:58
26 015301046D ZAMALLOA TOVAR YESTALY TATIANA 015301046D@uandina.edu pe 16 2500772019 1117
27 016201297D ZURIGA ZAMALLOA CARLOS JAVIER baychigo@gmail.com 15 01/08/2019 12:16
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Anexo N.8: Alumnos matriculados por asignatura, Seminario Taller (M-H), GA

ALUMNOS MATRICULADOS POR CURSO

Sede : CUSCO Escuela Profesional INGENIERIA INDUSTRIAL

Semestre : 2013-2 Docente BENAVIDES PALOMINOD CARLOS ALBERTO

Modalidad : PRESENCIAL Asignatura INDO47 - SEMINARIO TALLER (M - H)

Seccili'n : 64 Turno MARANA

Curfeula - PLAN 2016

Nro. Alumno Apellidos y Nombres Email Prom.  Fec. Matricula Pago
1 G200017H  AIGUIPA PUMA DANIELA ANDREA daiquipapi® gmail com 5 90TzMIZEH Si
2 OTvi0078a) ALCCACCARHUARURAY THAIS BIAKCA 000783 @uanding. edu.pe 5 1307120131340 Si
3 01000780 AYTIPALOMIND ALEXANORA GIAMELL & alexiaayti® hatmail com 5 220712013 16:25 Si
) 0M6200135K  BAUTISTARIOS DIANA GABRIELA dyabrielabr@hotmail s o (71082013 11.54 Si
5 0200153 BOLAKOS HOLGADD RODRIGD ibh_T@hatmail com 13 50720131227 Si
B 015200175C  CARDEMASCARRASCO SEBASTIAMN ALEJANORD  sebascar_10@hatmail com 1 200712013 10:57 Si
7 O700138G  CARRAMZA TELLO GABRIELELISEC gananzatl® gmal.com 5 W0TZMA0%E Si
] (41005351 CARRIONHURTADC DARWIN FRANCO francacarion_ B@hatmal. com 15 A0 4T Si
g (M3100358K  CASAFRANCA TUESTA CESAR RENATO coasafrancati® gmail com " Z30mz2m300.05 Si
10 0M6100343K.  CASTROESTRADAMGLEL ANGEL 016100343k @uanding. edu. pe " 23072013 10:18 Si
1l 0f3i0Mz? CCOVORI QUILLAHUAMAN DAVIDGONZALD gocooqui® gmal.com 1 Zilmziaod.22 Si
12 O17200637H  COLGUE JORDAN CRISTIAN JORDAND diamondelub22® gmail com 1 1510720130355 Si
13 07101005k CONDORIHUILLCAHUAMAN JELAMNRY dayanara_l43@hatmail com 5 507203 14: 35 Si
14 0701038 DAVALOSACCEHUA YERKDWLADIMR yericobladimi_10@hotmail. com & R0 1411 Si
15 0171002361 DELCARPIOMONTESINOS JUANDIEGO delcarpiojuandiego®@hatmail com 5 207230842 Si
1] (E100600C  FERMANDEZ MACHER ANMARALLA annapaulafernandezm@gmail. com 1] 190720131348 Si
1t 015300361C  FISHETY ARREDONOC FRANCO ANDREE fishetyhranco@gmai.com " 23072031059 Si
18 0162005084 GAMARRA HUAYCOCHEA ADRIANA 016200508A@ uandina.edu.pe 5 240712013 10:45 Si
13 017100307C  GUILLEN HURTADO MELISSA ANGELICA melizaguilen16@ gmail com 1 1510712013 10.05 Si
20 OIG100637G GUILLEM YALENZUELA MAXWEL EDUARDO mau el-guillen@ hatmail. com 14 207231309 Si
21 017003126 GUTIERREZ MOSCOSO GABRIEL SEBASTIAN gabri-moscosof hotmail.com & 0231023 Si
22 017100350F  HUARACARCDOAS FLOR MAYELI nayelhuaracai®gmail.com 5 2207231208 Si
23 162006360  HURTADOIACOSTA ENRIGUE ALEJANDRO alejandro310@ gmail com 5 25072031534 Si
24 07003790 KUMO GUISPE REINER MICHAEL rey.m_kq@hatmail. com 1 15072013 06:57 Si
99
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2 1320M35F  LOPEZ AREMNAS CLALDIA ALEXANDRA clariza_2T7330@ outlook. com 0 0210B(2M3 1334 Si

2 OIE00F1EC MADARIAGA MARY & RODRIGO AMTOMIO ramm133313@ gmall com 1) IS0F203 1016 Si

& IENOMSG MOINA GALLEGOS WICTOR victarmas_che@hatmall com 15 OBMOER201315:35 Si

28 MEI043k MORANTE CALLOEDUARDD SEBASTIAN edumatris_adn@ live. com 9 MM TLdE S
23 016200648G OVALLE JAUREGUI JUAN RHENOCK thenockjr@icloud.com L) 2310712019 0146 Si

K 013002288 PUMA QILISPE MIGLUEL ANGEL HANS hanspqlo@amail.com 0 OBIBIZMA W23 Si

3 MEI0Y3E  ROSAGUTIERREZ BREMDA DAMELA Fosadz33@outlonk.es T 240eizmazaan Si

32 0I5100335F  SALAS CORNEJOYOMYULY wulyzalaz106@ gmail. cam ) OBI0E200316:18 Si

3 015200937C  SUEROS FLORES MICHAEL GABRIEL mgsuerosflores@ gmail. com ) Omos2a a2 Si

K 5100327F  TICOMA LARICOLLIS FERNANDO ticonalaricoZ 1@ gmail com 4 0901203 16:33 Si

K] MEZOTTE TUNGUE'Y AN MIBIAN VERCMICA MEZIMTK @ uandina, edu pe & VM 007 Si

3 MEI0E030 UMPIRE ROORIGLEZ CARMEN RUTH camu_nuth33@hatmail com = Z30eizmann.za Si

&5 oisw00280)  VELASOUEZ VELASOUEZ PEORO RONALDD pedio~rTT@hotmail.com ) 2200723 2309 Si

3 0TI VENERO VARGAS JOAGUIN JOSUE 33T @hatmall.com 1 102N 2257 Si

K 3300041 YENGOA HOLGUIN DAVIDELVIN davite_elviri@® hatmail com 9 Z3lvizmangsT Si

40 OTM0B00E ZEGARRA URETA MORMA VALERIE valizeganau@ gmal.com = 1907209 1246 Si
ALUMNOS MATRICULADOS POR CURSO
Sede CUSCO Escuela Profesional NGENIERIA INDUSTRIAL
Semestre 2013-2 Docente 5 PALOMINO CARLOS ALBERTO
Modalidad PRESENCIAL Asignatura LER: MAQUINAS Y HERRAMIENTAS
Seccifi’n 6A Turno MARANA
Currf-cula PLAN 2013

Nro, Alumno Apellidos y Nombres Email Prom. Fec. Matricula Pago

1 012200343F CCALLISAYATORRES FRAN RAFAEL fran13_35@hotmail.com 14 18/07/2019 12:36 S

2 0000412926 MONTESINGS BACA FRANEK JUSTING frankjmontesinos@hotmail.com 14 27/07/2019 10:04 Si
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Anexo N. 8: Alumnos matriculados por asignatura, Seminario Taller (M-H), GB

ALUMNOS MATRICULADOS POR CURSO

Sede CUSCO Escuela Profesional INGENIERIA INDUSTRIAL

Semestre Mme-2 Docente BENAVIDES PALOMINO CARLOS ALBERTO

Modalidad PRESENCIAL Asignatura [NDO47 - SEMINARIO TALLER (M - H) Benavides GB

Seccil®n 58 Turno MANANA

Currh-cula PLAN 2016

lira, Alumno Apellidos y Nombres Email Prom. Fec. Matricula Pago

1 0171000056 ACURIO JUNIO KHAREN JHANET Shion_26@hotmal.com 14 20072018 10:30 Si
2 017100830 ARNADO YNCA FRANK LEONARD amado1207@gmall.com 1 2300772013 00:29 Si
3 012200716G  BANDA LAYNME RENE renestar-24@hotmal.com 14 237zng 1102 Si
4 0171008984  CALLATAHUILLCA LUIS ALBERTO 0171008384 @uandina.edu.pe 14 23072018 00:22 Si
] 1161002741 CAMARGO GARCIA LUIS SEBASTIAN lichos681 @gmail.com 14 (5082013 1440 S
] (13200435C  CANTERO PEREZ ALEJANDRO alejo0074@hotmail com 15 230072013 10:26 Si
7 014100432 CCOPA CONDE BILL ANTHONY bil_anthoni@hatmai.com 12 23072019 01:08 S
§ (15300284 CONDE BAYONA KARNAESTHER kbbayona@gmail com 15 20072019 15:34 Si
9 M3300201H  CONDORI GONZALES ALFREDO alfredocondorigonzales@gmai.com 14 06i08/2019 16:32 Si
1 (13300180K  CORONADO ROJAS VLADMRO VLADLMIRO_123@HOTMAIL.CON 14 7RIS 1247 Si
11 017100218 CRUZ CHOQQUEPUMA JORGE ARTURO jhoirs735@gmall.com 13 200720191422 S
12 0171002486 DURAND MONGE GREACCE ALESSANDRA greacceB@gmail com 14 27072018 10:03 Si
13 (16200437)  FLOREZ PUMA MARELA ANTUANE marielaantuanei74@hotmai com 15 20720191733 i
14 01171002836 GALVEZ CASTRO ARIANA arianagalvez39@hotmal com 1 24072015 0740 Si
1 0153004024 GONGORA QUINTANILLA DANEL ENRIQUE kike-34@hatmail. com 14 05082019 00:58 Si
18 (15200484 HERBAS O30RID MARVIN CESAR marvin_3&18@hatmall.com 14 200720191204 Si
17 1B200577C  HUACCANQUIVALERIAND ANA LUCIA lishiana23@gmall com 1 07082018 11:23 Si
18 (152004380  HUAMAN CONDE EDILBERTO edy608.ehci@amail.com 13 23072019 10:02 S
19 011300530C  HUAMAN QUISPE EMELY emelyhuaman@gmal.com 15 200772013 11:08 Si
20 014200228 HUANCACHOQUE SANCHEZ LUIS RAFAEL Ir_hs@yahoo.com 18 2900720191832 S

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS

101




Andina
del Cusco

21 0162006260
a 016100935E
A 013300228
i 016100943K
pi] 0153007471

Pl 0151002580
a7 01T100s72

pii 017101615C
A 014100718F
A 015301020
i HEIM70
i (62012970

Universidad

HUARI FLORES ROYCE

MANDUJAND LAVILLA JULIO CESAR
MAQQUE VALDEZ ROCID
MARMANILLO ALVAREZ KEVIN ANDRE
PONCE CORDOVA ALEX JESU3
QUISPE CURY WILIAN

QUISPE LIZARBE BRAYHAN GERALD
RURPERT CASTILLO DAVD

SALLO TACAC EBERT

VILLEGAS OLIVARES ANDREA CIELD
YANA ORIMACHEA ALAN DAVID
ZUR1GA ZAMALLOA CARLOS JAVER

ALUMHOS MATRICULADOS POR CURSO

Sede
Gemestre

Nodalidad
Secciln

Currh-cula

Nro. Alumna
i 0810012MH

CUSCO
20182

PRESENCIAL
6B
PLAN 2013

Apelidos y Nombres

rois3738@hotmal.com
jemi988@hotmail.com
ROCIO_12310@HOTHALL.CON
kemaall 003@qmail.com
(15300747I@uandina.edu.pe
wilam_m_123@hotmail. com
17100572i@uandin.edu.pe
druppert030@qmail.com
samaraquiel@hotmail. com
andreacielo26@qmai.com
david_yana@outiook.com
baychigo@gmail com

Escuela Profesional
Docente

Asignatura

Turna

Email

FERNANDEZ BACA CHAVEZ ARROYO HANA CARMELA h.an.ita.24@hotmai és

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS

Prom.
0l

Repositorio Digital

TG 1242 5
HNTENG 0524 5
010082015 18:33 5
2800772013 11:08 5
JnTENG 10:33 5
240772019 18:39 5
2300772019 00:51 5
190720118 15:28 5
207EMe 20 5
1308zma 1.7 i
2IT2Me 0753 i
(108201912:16 i
INGENIERIA NOUSTRIAL

OES PALONMINO CARLOS ALBERTO
ALLER: HAQUINAS Y HERRANIENTAS

MAANA
Fec. Hatricula Pago
0723 16:57 i
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Anexo N. 9: Alumnos matriculados por asignatura, Seminario Taller (M-H), GB

ALUMNOS MATRICULADOS POR CURSO

Sede CUSCO Escuela Profesional INGENIERIA INDUSTRIAL

Semestre 2019-2 Docente SALAZAR PALIZA GUIDO

Modalidad PRESENCIAL Asignatura INDO11 - RESISTENCIA DEMATERIALES

SecciAn 6B Turno TARDE

CurrA-cula PLAN2016

Nro. Alumno Apellidos y Nombres Email Prom. Fec. Matricula
1 016100009C ACHAHUI MARTINEZ KAESHMAN SHEEN kaeshman99@hotmail.com 13 31/07/2019 03:22
2 014100760B ALEGRIA SILVA RENZO GIOVANNI rensito27_97@hotmail.com 14 23/07/2019 01:37
3 013100415D BAAON NOGUERA JOHN NITWUAR need_johndayme@hotmai.com 14 23/07/2019 11:14
4 015101033F CHAIA'A OSORIO HENRY eagle_12_16@hotmail.com 8 30/07/2019 09:26
5 015200247D CHAVEZ SILVA EDUARDO EVANHO EDUARDOCHS-28@HOTMAIL.COM 12 23/07/2019 11:57
6 015300266K CONDEA'A CCALLATA EDWIN DERAN diedc25@gmail.com 16 31/07/2019 11:35
7 013300201H CONDORI GONZALES ALFREDO alfredocondorigonzales@gmail.com DA 01/08/2019 15:43
8 015101053G GARCIA RODRIGUEZ PAOLA DEL PLAR paolapgr23@hotmail.com 14 23/07/2019 18:38
9 015200449F GUEVARA PACHECO KENY! EDISON ken4561@hotmai.com 15 21/07/2019 13:52
10 017100313C GUTIERREZ SALLUCA WENDY Wendy_1105@outlook.com 15 19/07/2019 16:03
11 016100751A HUALLPA TUNQUE JULIO RUBEN julio_rey_u@hotmail.com 16 17/07/2019 13:37
12 015200496D HUAMAN CONDE EDILBERTO edy606.ehc@gmail.com 14 23/07/2019 10:02
13 016100770F HUAMAN QUISPE MARIA DEL CARMEN 016100770f @uandina.edu.pe 14 15/07/2019 08:20
14 017100350F HUARACA RODAS FLOR NAYELI nayelihuaraca@gmail.com 16 15/08/2019 15:46
15 010200808K HUERTA MADRID JOHAN FABRICIO fabri.h.madridos@gmail.com 14 24/07/2019 10:06
16 013200077C MAMANI CANAHURE MICHEL miche_mc@hotmail.com 14 30/07/2019 23:45
17 013300229J MAQQUE VALDEZ ROCIO ROCIO_12310@HOTMAIL.COM 14 01/08/2019 18:53
18 016101043K MORANTE CALLO EDUARDO SEBASTIAN edumatrix_adn@Iive.com 15 23/07/2019 11:46
19 016200848G OVALLE JAUREGUI JUAN RHENOCK thenockjr@icloud.com 13 23/07/2019 01:46
20 0171005721 QUISPE LIZARBE BRAYHAN GERALD 017100572I@uandina.edu.pe 15 23/07/2019 00:51
21 015100614E ROJAS TRUY ENQUE PABLO MIGUEL 015100614E@uandina.edu.pe 14 01/08/2019 09:50
22 0152009491 SALLO ROMERO KEVIN FERNANDO sallusi-9@hotmail.com 14 25/07/2019 20:16
23 013100453C SEGUIL MENDOZA JAR jairseguild8@gmail.com 14 07/08/2019 11:51
24 015101125H SIERRA ALLENDE EVELYN FORELLA evitaelcancer@hotmail.com 14 09/08/2019 12:24
25 012200188K SILVA HUAA'EC RENZO FERECIDES renzosivad5@gmail.com 14 31/07/2019 22:38
26 014100524G VEGA MOSCOSO RUBEN DARIO RUBENPVP_PETROL1@HOTMAIL.COM 14 07/08/2019 10:58
27 015301046D ZAMALLOA TOVAR YESTALY TATIANA 015301046D@uandina.edu.pe 16 25/07/2019 11:17
28 016201297D ZUR'IGA ZAMALLOA CARLOS JAVIER baychigo@gmail.com 15 01/08/2019 12:16
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