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RESUMEN

La presente investigacion tiene la finalidad de analizar el procedimiento del cobro coactivo
del impuesto predial, si en su ejecucion se vulneraron los derechos humanos, a consecuencia
de que el organismo de ejecucion coactiva establece la colocacion en los inmuebles de los
deudores tributarios al pago del impuesto municipal de avisos de la falta de pago, causando
con ello vulneracién de los derechos humanos previstos en la carta magna del estado
peruano, consagrados en el articulo 1°, que se refiere a la persona (inherente a la proteccion,
respeto y dignidad), que es también fin y mision del estado, asi como el articulo 2° numeral
5 segundo parrafo sobre el secreto bancario y la reserva tributaria atribuibles al 6rgano
jurisdiccional, la fiscalia de la nacion o de una comision investigadora del congreso, no
aplicables a los gobiernos locales, también se estaria vulnerando el derecho consagrado en
el articulo 2 numeral 7 que se refiere a la buena apreciacion de la persona, ese sentimiento
positivo hacia si, es el honor y la reputacion en el buen sentido y en la imagen. que irradia a
los demas. Por lo tanto, los avisos pegados en el frontis del deudor por ser via publica se ven
afectadas por dichas notificaciones sobre su imagen o vida privada. De igual modo las
medidas cautelares de embargo en forma de retencidn, asi como los oficios emitidos por el
ejecutor coactivo hacia las entidades bancarias solicitando la retencién de sus activos,
desvirtuan lo establecido en el articulo 28 de la Ley 26979, y art. 28.1 de la Ley 28165, sobre
la prohibicidn a los ejecutores coactivos de las municipalidades de trabar medida cautelar en

forma de retencion y solamente lo pueden hacer en forma de intervencion en informacion.

Palabras clave: cobranza coactiva, impuesto predial, vulneracién de los derechos humanos
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ABSTRACT

The present investigation has the purpose of analyzing the procedure of the coercive
collection of the property tax, if in its execution human rights were violated, as a result of
the coercive execution agency establishing the placement in the real estate of the tax debtors
to pay the tax. municipal notice of non-payment, thereby causing violation of human rights
provided for in the constitution of the Peruvian state, enshrined in article 1, which refers to
the person (inherent in protection, respect and dignity), which is also the purpose and mission
of the state, as well as article 2 numeral 5 second paragraph on bank secrecy and tax reserve
attributable to the court, the nation's prosecutor's office or a congressional investigative
commission, not applicable to governments premises, it would also be violating the right
enshrined in article 2 numeral 7 that refers to the good appreciation of the person, that
positive feeling towards oneself, is honor and reputation in a good sense and in the image.
that radiates to others. Therefore, the notices posted on the front of the debtor, because it is
a public highway, are affected by said notifications about his image or private life. In the
same way, the precautionary measures of seizure in the form of retention, as well as the
letters issued by the coercive executor to the banking entities requesting the retention of their
assets, distort the provisions of article 28 of Law 26979, and art. 28.1 of Law 28165, on the
prohibition to the coercive executors of the municipalities to lock precautionary measure in

the form of withholding and they can only do so in the form of information intervention.

Keywords: coercive collection, property tax, violation of human rights
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CAPITULO I: INTRODUCCION

1.1 Planteamiento del problema

El cumplimiento de los derechos humanos es un referente de la actuacion del municipio
dentro de su jurisdiccion y su jurisprudencia llamados a fomentar el desarrollo comunitario
y brindar servicios esenciales hacia los contribuyentes que viven en su demarcacién
geografica. En este contexto, la Constitucion y la Ley de Municipios asumen tareas para
lograr estos fines, y las tareas especificas asignadas a los municipios afectan los importantes
y cotidianos derechos e intereses del pueblo. En este contexto, puede decirse que sus
actuaciones afectan sus derechos fundamentales como el honor, la reputacion, el secreto
bancario, la integridad personal, las normas tributarias y otros derechos consagrados en
nuestra constitucion. En este marco, la Carta magna otorgo a los municipios autonomia para
el adecuado desempefio de sus funciones, protegiendo asi los procesos gubernativos y
administrativos. Sin embargo, esta autonomia no siempre es implementada adecuadamente
por los municipios. No podian desempefiar adecuadamente las tareas que les asignan la
Constitucién, la Ley de Organizacion de los Municipios y otras normas especificas de las
autoridades locales.

La funcidn de los gobiernos locales es prevenir la desigualdad, promover y proteger los
derechos humanos ya que ellos no deberian ser vulnerados por ninguna circunstancia, y
deberian ser respetados en todo momento puesto que no existe ninguna ley y/o norma que
establezca que pueden ser violentados, sin embargo esto no se cumple a pesar que estos
derechos estan garantizados por nuestra Constitucion, se considera gque la investigacion es
pertinente y oportuna, toda vez que la municipalidad brinda la atencion de servicios
administrativos a los usuarios y como se mal interpreta la ejecucion del procedimiento

coactivo vulnerando derechos humanos, este articulo no pretende cubrir todos los diferentes
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aspectos del tema que enfrentan las municipalidades, se referird al accionar de a los
obligados renuentes o deudores al pago del tributo, la mayoria terminan en cobranza
coactiva, unidad que emite diferentes estrategias de cobro, una de ellas las notificaciones
pegadas en las puertas de las viviendas determinando el impago del impuesto predial, asi
como el de recurrir a entidades bancarias inmovilizando sus activos como emitir medidas
cautelares no cumpliendo con las formalidades autorizadas a las entidades Municipales
afectando derechos humanos de contribuyentes garantizados en nuestra magna del estado

articulos 1y 2.

1.2 Formulacion del problema
1.2.1 Problema General

¢Cual es la relacion de cobranza coactiva del tributo predial con vulneracion de los Derechos

Humanos en el municipio provincial de Urubamba afio 20217

1.2.2. Problemas Especificos

a) ¢En qué consiste procedimiento de cobranza coactiva de tributo predial en el municipio
provincial de Urubamba afio 20217

b)¢Como se vulneran los Derechos Humanos (a la persona, al secreto bancario, la reserva
tributaria, del honor y reputacion) con la ejecucion del procedimiento de cobranza

coactiva del tributo predial en el municipio provincial de Urubamba afio 20217

1.3 Justificacion

Esta investigacion fue disefiada para analizar el procedimiento aplicado, en el cobro del
tributo predial del municipio y la observancia de los derechos humanos para alcanzar el
objetivo del pago oportuno del tributo en caso del incumplimiento. Los derechos humanos

garantizados son administrados por entidades de aplicacién y establecidos en la carta magna
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del estado, en especial del ser humano, que es el valor supremo, en particular su defensa, su
respeto y su dignidad. La finalidad y la labor del Estado, asi como la buena estima de la
persona, el sentimiento positivo hacia si mismo, el honor y la dignidad en la buena idea y la
imagen reflejada en los demas, esta investigacion satisface suficientemente los criterios de

justificacion.

1.3.1 Conveniencia

El trabajo de investigacion ayudara con el analisis del procedimiento de la cobranza coactiva
del tributo predial y el respeto a los Derechos Humanos de los administrados del municipio
ya sea los que cumplieron o aquellos que estan en morosidad sobre el impuesto predial,
evitando que se vulneren sus derechos que estan garantizados por normas y leyes de nuestro

estado.

1.3.2 Relevancia social

Investigacion que contribuira a la comunidad juridica en la provincia de Urubamba
conformada por funcionarios, servidores y administradores de la GAT, al igual que actos
coercitivos del infractor de derecho, ademas de eso. Si hablamos de la colocacion de avisos
como estrategia de cobro a los morosos que no cumplieron el pago del tributo, asi como
medidas cautelares de embargo en forma de retencion bancaria de sus activos, violando el

secreto bancario y la reserva tributaria.

1.3.3 Implicancias practicas

Es importante considerar la capacitacion del personal GAT a fin de dar mayor seguridad
juridica a la municipalidad. Considerando una institucion para la formacion del personal del
GAT, cuyo resultado recaiga en beneficio de la municipalidad, este trabajo puede ser

adecuarse a la realidad de otros pueblos de la nacion.
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1.3.4 Valor Tedrico

El resultado de la investigacion servira de pilar en la aplicacion de dispositivos
recomendando un eficaz empleo de normas relacionadas con el proceso administrativo y
eviten el accionar del personal que trabaja en la oficina coactiva sobre vulneracion a los

derechos humanos hacia el contribuyente.

1.3.5 Utilidad metodolégica

La investigacién sera modelo para otras investigaciones donde propongan cambios al

ordenamiento juridico.

1.4 Objetivos de investigacion

El fin de esta investigacion es poder conocer el procedimiento de la ejecucion coactiva del
impuesto y/o tributo predial y asi determinar cuando se vulneran los Derechos Humanos y
si se dan al colocar o pegan cedulas de cobro coactivo en el frontis de los deudores
tributarios, asi como las medidas cautelares y otros realizado por personal en el municipio

provincial de Urubamba.

1.4.1 Objetivo General

Identificar la relacion del procedimiento de cobranza coactiva del tributo predial con
vulneracion de los Derechos Humanos en la municipalidad provincial de Urubamba afio

2021.

1.4.2 Objetivos Especificos

a) Determinar en qué consiste la ejecucion de la cobranza coactiva del tributo
predial en el municipio provincial de Urubamba afio 2021.
b) Establecer como se vulnera los derechos humanos en la persona, el secreto

bancario, la reserva tributaria, el honor y la buena reputacion con el
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procedimiento de ejecucion coactiva del tributo predial en el municipio de

Urubamba afio 2021.

15 Delimitacion del Estudio

1.5.1 Delimitacién espacial

Se aplicara y estudiard los instrumentos de recoleccion de datos en el municipio provincial

Urubamba, centrandose en los casos de vulneracion de Derechos Humanos.

1.5.2 Delimitacién temporal

Realizada y ocurrida en la municipalidad provincial Urubamba afio 2021.

1.5.3 Viabilidad
Establece grado, compromiso y disposicion de los contribuyentes para el propdésito del

trabajo de investigacion.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacion

2.1.1. Antecedentes Internacionales

(Duran & Parra, 2018) Investigacion titulado “La cultura del no pago de los
contribuyentes del impuesto predial en el municipio de San José de Cucuta afios 2016-2017”
tuvo como objetivo establecer la cultura del no pago entre los contribuyentes del impuesto
predial. La investigacion es de caracter socio-juridico, desarrollada con un enfoque mixto
(campo-documental), disefio descriptivo. Su poblacién estuvo constituida por el secretario
de hacienda del municipio de San José de Cucuta, y contribuyentes morosos del impuesto
predial en dicho municipio, con un total de 135 contribuyentes morosos. Los resultados de
la investigacion establecen que entre los factores que pueden deberse a la cultura de no pago
del impuesto predial, se destaca el desplazamiento forzado en Colombia, asi como los altos
indices de violencia presentados en el municipio de San José de Cucuta, bajo nivel de
ingresos que presenta la mayoria de los habitantes del municipio, la falta de estrategias
efectivas de recaudacion, se pueden clasificar en factores econdmicos, psicoldgicos,
culturales y de confiabilidad en el Estado.

Muchos paises latinoamericanos tienen corrupcion en sus gobernantes quienes disuaden a

contribuyentes de efectuar el pago de impuestos, existiendo un sentimiento de insuficiencia.

(Maldonado, 2015) tesis “Vulneracion al derecho a la defensa personal y el debido
proceso, el articulo 968 del codigo procesal civil ofrece un programa de analisis juridico del
debido proceso en los procesos judiciales para el cumplimiento de la Constitucién, la
proteccion de los ciudadanos y la jurisdiccion obligatoria, los procedimientos

notables y los parametros juridicos, las excepciones en dichos procesos judiciales en la
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sociedad, el debido proceso y los derechos constitucionales de desobediencia, pueden ser
garantizados. Se propuso la reforma al Codigo Procesal Civil para asegurar el derecho de la
defensa personal y el debido proceso en procesos en competencia coactiva, segun resultados
de aplicacion de fichas de observacion y cuestionario a personas con cobro coactivo. (pag.
109)

Concluyendo que, se ha determinado que hay vulneracion al derecho de legitima defensa
dentro del proceso coactivo, y no permite defenderse sin consignar previamente la cantidad
adeudada. La parte coactivada no tiene la misma proteccién que el Estado por la desigualdad

en la tramitacion del proceso coactivo. (pag. 114).

(Cordeiro, 2015) en su tesis de Doctorado denominado: La Integracion de Derechos
Humanos en Ameérica Latina, plantea el amparo de derechos humanos atiende un interés
interno y nacional, mas que a un interés internacional, y decidieron basar los sistemas

constitucionales de la region en el respeto absoluto a ello. (Pag. 3)

No debe haber conflicto entre la soberania nacional y la garantia de la obediencia de derechos
humanos. Concluyendo, la necesidad de respeto y obediencia a la jurisprudencia
interamericana de los derechos humanos, impide reconocer existencia de espacio normativo
para la concrecion de normas internacionales e interamericanas por parte de los magistrados
nacionales, considerando el inicio de apertura de los derechos. Sobre este tema, debemos
constatar que la Corte Interamericana, cuando se pronuncia a favor de una interpretacion de
leyes de los derechos humanos, se considera nocién de "margen nacional y apreciacion”, es
decir, la Corte s6lo se pronuncia explicitamente por una interpretacion de la norma cuando
ese resultado hermenéutico es necesario y la otra opcion hermenéutica excluida no puede
considerarse compatible con ese legitimo margen de apreciacion. En lineas generales, debe

precisarse que la potestad del cumplimiento de la legalidad urbana reconocido en el
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ordenamiento juridico de Administraciones Publicas como Poder de Ley, potestad dotada de
privilegios, o prerrogativas, tales como la autoproteccion administrativa y asistida de

facultades, como la ejecucion forzosa de sus actos.

2.1.2. Antecedentes Nacionales

(Santana, 2018) tesis pregrado denominado La cobranza coactiva de obligaciones
tributarias y su exigibilidad. Plantea y conlleva el procedimiento de cobro coactivo respecto
a deudas tributarias por impuesto predial regulado por Ley de Procedimiento de Ejecucién
Coactiva. (Pagina 1) Concluye en Peru es sencillo interrumpir el procedimiento de cobro
coactivo, interponiendo revision judicial, toda vez que la Administracion Tributaria realiza
el cobro coactivo en la via administrativa, en virtud a la potestad de autoproteccion
concedida, que crea un sentimiento de desventaja para el administrado y aparentemente
requiere mayor amparo; en otros paises la cobranza coactiva esta a cargo de institucion
distinta e incluso necesita la intervencion judicial para la medida cautelar, produciendo
mayor control de cobranza.

La explicacion de existencia y subsistencia de la forma de autoproteccion en Peru, el de
corregir los excesos en el recaudo por la autoridad Tributaria pueden causar dafio irreparable

al contribuyente, por lo que lo que se debe proteger los derechos del obligado. (Pagina 94).

(Chuquilin, 2018) tesis “Medidas Cautelares en Procesos de Ejecucion  que
Afectan y Vulneran el Derecho de los Contribuyentes al Debido Proceso Administrativo,
Rioja, 2017.” Plantea el derecho del contribuyente al procedimiento administrativo
requerido puede ser vulnerado si se adoptan medidas cautelares en los procesos de
recaudacion obligatoria. Cuando la obligacion tributaria expiro, las medidas cautelares

contenidas en el procedimiento de recaudacion de la provincia de Rioja vulnera el derecho
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de los contribuyentes a la necesaria tramitacion administrativa. El proceso de cobro de
deudas municipales comenzaba después de un afio o dos después de que el contribuyente
hubiera contraido la deuda. En la provincia de Rioja se encontrd a través de una encuesta al
contribuyente. ha iniciado los tramites para el cobro obligatorio de la obligacidn tributaria
relacionada al impuesto predial. Personal del &rea de recoleccion obligatoria no esta
suficientemente capacitado para familiarizarse con la implementacion del procedimiento
administrativo. Se elaboro Ley de Procedimiento de Ejecucion Coactiva. Los derechos de

los contribuyentes se verian afectados por esta regla. (pag. 61).

(Rivera K., 2019) tesis titulada: Los Derechos Humanos y las limitaciones para su
proteccion en el derecho internacional; Determind la proteccion sobre derechos humanos en
los DIDH limitado por las razones o factores que dificultan el resguardo de los derechos
humanos, fundamentandose los maximos valores axiologicos. Su cualidad propia es la

universalidad e inherencia, con el que goza toda persona de derechos humanos (pag. 239).

2.1.3. Antecedente Local

(Hancco & Paullo, 2016) en su tesis denominado. EI municipio distrital de San
Jerénimo perdié fuerza ejecutiva en actos administrativos. EIl trabajo cuyo fin es el de
analizar el nivel de efectividad de los aspectos administrativos emitidos por el municipio
distrital de San Jerénimo. Concluyendo:

Sobre las muestras de expedientes administrativos plasmados y realizados por el municipio
distrital de San Jerénimo afios 2015 — 2016, la carencia de exigibilidad era de cuatro afios
con la vigencia de la Ley General de Procedimiento Administrativo Ley N° 27444, tiene dos

afios y por omision, falta de preparacion de la GAT, resoluciones administrativas que han
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sido firmes y consentidas, son impunes, contribuyendo al perdon tributario de los
administrados.

Las infracciones administrativas cometidas con pérdida de actos administrativos firmes y
consentidos seguirian en la impunidad, hechos que no sélo ocasionan pérdidas economicas
por concepto de multas, sino también la pérdida del principio de autoridad. Los vecinos de
la comuna de San Jer6nimo han sufrido perjuicios por el expendio de bebidas alcohdlicas en
locales clandestinos, la ocupacion de areas publicas o la construccion de edificios puede

ocasionar dafios a la propiedad. (pag. 114).

2.2. Bases Tedricas

2.2.1. Tributacion

Tributo incluye pago impuestos, del proceso tributario que existe dentro de la nacion.
Para (Carvalho C., 2013) El valor de vivir en una sociedad civilizada son los impuestos.
Mencioné en su libro de la decisidn fiscal que de ellos provienen los recursos econémicos

primordiales para el sostenimiento del Estado.

Ademas de esto, (Zavaleta M., 2018) este proceso tributario constituido por normas “Los
tributos crean, modifica, deroga o se extingue por ley o decreto legislativo, salvo aquellas

tarifas y tasas, que estan reglamentadas”, segiin Zavaleta M. (p. 2).

2.2.2. Proceso tributario municipal

DL Nro. 776 (1993). (Ley sobre Impuestos Locales, 2004) El texto de una sola linea
Ley de Impuestos Locales instituye que los municipios gestionan los impuestos bajo la
propia responsabilidad en su propia jurisdiccién. Por lo tanto, obtienes las siguientes

caracteristicas: - Se escucha el cobro. La recaudacion se inicia desde el momento en que el
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contribuyente recibe la informacién sobre el impuesto, los impuestos especiales o, en su
caso, las tasas municipales finalizan cuando expiran los plazos por concepto y tipo de
impuesto. - Auditoria de impuestos. Este proceso identifica las obligaciones tributarias que
el contribuyente estd incumpliendo y realiza una serie de acciones, obligaciones y procesos
varios que ordenan al contribuyente liquidar sus deudas tributarias. Las medidas deben ser
sistematicas y permanentes. - Hay un cobro forzoso. Es el procedimiento debidamente
actualizado con adeudos y sanciones, en el cual el municipio tiene la facultad de exigir al
obligado pago de sus adeudos, este es el procedimiento utilizado. Si se viola la instruccion
y no se toma una decision de ejecucion, se mostrard una advertencia indicando que la
ejecucion ha comenzado. Se han tomado medidas cautelares como la confiscacion de bienes.
- Hay funciones de apoyo. La oficina de tesoreria edil encargada de recaudacion y entrega
de comprobantes del pago de tributo municipal consta de profesionales apoyo que brindan
apoyo informativo en el proceso tributario y realizan sus funciones organizando datos y
brindando informacién de manera oportuna que permita la pronta accion por parte del
municipio.

- Las funciones son consultivas. Las funciones apuntan a optimizar la eficiencia de
administracion tributaria e incluyen situaciones enmarcadas en la ley (Ibafiez & Llontoy,

2017)

2.2.3. Impuestos municipales

El control, recaudacién y administracion de los impuestos corresponde Unicamente a
la provincia donde se encuentra el inmueble. (SAT, 2018) Clasificador de Fuentes
Financieras (MEF, 2020) indica que los tributos se regulan por leyes a favor de los entes

locales la creacién de fondos publicos para el desarrollo econémico y social, cuya
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elegibilidad no depende de la responsabilidad directa del contribuyente del municipio y estos
son los tributos y/o impuestos que se pagan:

- Tributo a la propiedad.

- Tributo de Alcabala.

- Tributo sobre vehiculos.

- Tributo de apuestas.

- Tributo de juegos.

- Tributo de espectaculos publicos.

2.2.4. Tributo predial

McCluskey, (2001) recuerda que el tributo predial es una tasa territorial o predial
ampliamente considerado como el impuesto local, su complejidad y la relativa facilidad de
fuga. para definirlo. propiedad imponible. (pag. 78) de (Flores F., 2018) Dado que el recaudo
y direccidn de este impuesto municipal (Javierest, 2019) es responsabilidad exclusiva de los
municipios del distrito donde se ubica el inmueble, no debe haber conflictos de limites entre
competencias municipales. El precio catastral de propiedades urbanas y rurales se utiliza
para calcular el impuesto predial. La autoevaluacion anterior se basa en los costos de

construccion y los valores unitarios aprobados por el Ministerio de Vivienda.

2.2.5. Recaudacion

(Moreno 0., 2004)) La indagacion muestra que engloba que la diligencia que una
entidad y el estado cubren y sustentan su consumo. La idea planteada por las entidades se
refiere a impuestos, tipos impositivos o impuestos especiales, que, gracias a esta ley,

constituyen beneficios econdmicos obligatorios para ellos y el poder del imperio.
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2.2.6. Evasion Tributaria

Segun (Ramirez Montes, 2016). El aprovechamiento indebido de mercancias que no
pagan impuesto alguno se considera enriquecimiento ilicito para el sujeto pasivo y
defraudacién para el activo. La evasidn fiscal es la sustraccién o reduccién intencional o
negligente de una cantidad de impuesto, por parte de la persona obligada a pagarlo en
violacion de las disposiciones legales. La evasion fiscal reduce en gran medida las
oportunidades el estado tiene la obligacion de tomar las medidas més perniciosas para los
contribuyentes, por ejemplo, introducir nuevos impuestos o aumentar los impuestos. Los

precios ya estan ahi. Todo esto fomenta ain més el escapismo.

2.2.7. La recaudacion de los tributos Municipales

Segun (Sanchez, 2019) De derecho publico, Los tributos son ingresos publicos,
constituidos por los servicios requeridos por un pais que necesita de la administracion
publica ante un evento para el cual la ley determina la obligacion de cooperar. Dado que no
puede vincularse a otros fines, su objetivo principal es generar los ingresos necesarios para

cubrir el gasto publico.

2.2.8. La Gestion De Cobranza

(Paredes G. , 2016) confirma que la gestion de cobranza busca honrar las obligaciones
tributarias. Antes y después de la exigencia tributaria, la administracion tributaria requiere
altos niveles de interaccion con los contribuyentes. Cabe sefialar que es importante que las
autoridades tributarias implementen una buena gestion y estrategias de recaudacion para

garantizar que las obligaciones tributarias se cumplan de la manera mas eficiente posible.

(pag. 23).
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2.2.9. La Gestidn de cobranza Pre coactiva

Paredes G. , (2016) Bajo este rubro se busca cumplimiento tributario por deudas
impagas; Por lo tanto, Comunicaciones a considerar para facilitar el cumplimiento de sus
obligaciones, sensibilice al prestatario sobre los riesgos y promueva el pago oportuno. Estas
comunicaciones deben contener mensajes directos sobre las acciones de recaudacion que la
administracion tributaria puede tomar para garantizar el cumplimiento tributario. y la accion

resultard en un aumento de los intereses y costos de cobro sobre el impuesto no pagado.

2.2.10. La Cobranza Coactiva

Paredes G. , ( 2016) el cobro coactivo permite el control de la medida coercitiva
asegura el cobro de los compromisos mediante la emision de resoluciones, el control de
medidas cautelares y el control de expedientes obligatorios. La ley tributaria regula el
procedimiento para el cobro de deudas tributarias.

Existe la Ley de Procedimiento de Ejecucion 26979, que permite el cobro de deudas
tributarias y no tributarias municipales. ocurre cuando las autoridades tributarias tienen la
tarea de cobrar deudas sin el consentimiento del obligado. EI marco legal que asegura el
desarrollo de un mecanismo de aplicacion adecuado es el mismo. Una vez que se completa
el cobro regular con la emision del REC, comienza la confiscacion obligatoria y es la fase
final del cobro. Medidas coercitivas realizados para el cumplimiento de obligaciones

tributarias a cargo del ejecutor coactivo y el asistente coercitivo lo apoya para esto.

2.2.11. Los Derechos Humanos

Segun Gregario Peces-Barba, citado por (Sagastume, 1998) Los derechos humanos

normativos se refieren a la proteccion de las personas en relacion con cualquier otro aspecto
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fundamental que afecte la vida personal, la libertad, la igualdad, la participacion politica y
social o el pleno desarrollo de la persona. En una comunidad de personas libres es necesario
el respeto por los demas, la sociedad y el Estado, asi como la posibilidad de activar las

instituciones coercitivas del Estado en caso de violaciones.

2.2.12. La Declaracion Universal de Derechos Humanos

La historia de los derechos humanos se remonta a la Declaracion Universal de los
Derechos Humanos. La Declaracién fue redactada por representantes de todas las regiones
del mundo con diferentes antecedentes legales y culturales, y la Asamblea General de las
Naciones Unidas (Resolucion 217 A (111)) del 10 de diciembre de 1948 en Paris fue declarada
socio ideal. A todas las naciones y pueblos. La declaracion, por primera vez, establece los
derechos humanos fundamentales que deben protegerse en todo el mundo y ha sido traducida
a mas de 500 idiomas. La Declaracion Universal de Derechos Humanos es ampliamente
reconocida por inspirar y allanar el camino para la adopcion de mas de 70 tratados de
derechos humanos que ahora son permanentes a nivel mundial y regional (todos con

referencia al principio).

2.2.13. Los Derechos Humanos de la Constitucion Politica Peruana

Consagra en el articulo 1° La defensa, el respeto y la dignidad de la persona humana
es lo que hace el Estado. Toda persona nace con los mismos derechos, no importa quién sea
ni que autoridad tenga. Ademas, esta reconocido el derecho al bienestar; también en la carta
magna se consagra derechos humanos en el art.2° numeral 7mo. La buena apreciacién de la
persona, ese sentimiento positivo hacia si, es el honor y la reputacion, es la buena idea e
imagen que irradia hacia los demas. Por eso las personas afectadas por declaraciones falsas

tienen derecho a que sean corregidas por un medio de comunicacion social.
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2.3. Marco conceptual (definicion de términos bésicos)

Contribuyente: Segun la ley, son contribuyentes las personas fisicas propietarias de
bienes inmuebles que realicen una actividad lucrativa o ejerzan un derecho que genere
obligacion tributaria. (Robles Moreno, 2002)

Derechos humanos: Los derechos iguales e inalienables de todos los miembros de la
familia humana se consideran la base de la libertad, la justicia y la paz mundial.

(Naciones Unidas, 1948).

Autoevalu6: La persona que es propietaria del inmueble hizo la tasacion. Es posible
determinar la base imponible con este calculo. (Ibafiez & Llontoy, 2017)

Conciencia Tributaria: Los contribuyentes tienen el deber de pagar impuestos.

Deuda Tributaria: Como consecuencia de la aplicacion de un impuesto, el
contribuyente tiene que ingresar una determinada cantidad al fisco.

Obligacion Tributaria: (Aguayo, 2014) EI cumplimiento de determinadas
obligaciones es parte y fin esencial de las relaciones juridicas tributarias hacia el que se dirige
la administracion tributaria. (pag. 241)

Procedimiento de cobranza coactiva: Los poderes de ejecucion se pueden utilizar
para procesar transacciones de recaudacion de impuestos.

Embargos: El ejecutor coactivo cuenta con el poder de trabar medidas cautelares, las
cuales se comunican a traves de Resoluciones coactivas; surtiendo efecto desde el dia de su

notificacion

2.4. Hipotesis de trabajo

2.4.1. Hipotesis General

Hay relacion entre el procedimiento de cobranza coactiva del tributo predial (colocacion
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de cedula del cobro coactivo en la puerta del domicilio, asi como la medida cautelar en
forma de retencion de cuentas bancarias) con la vulneracién de los Derechos Humanos

por el municipio provincial Urubamba afio 2021.

2.4.2. Hipdtesis Especificas

a) Las notificaciones de los procedimientos de ejecucién coactiva del tributo predial
vulneran derechos humanos en el municipio provincial de Urubamba afio 2021, puesto
que el pegado de cedulas de notificacion sobre deuda del impuesto predial trastoca los
derechos al honor, buena reputacién e imagen propia.

b) Concurre un alto nivel de vulneracion de derechos de la persona, sobre el secreto
bancario y la reserva tributaria por retencion bancaria de medida cautelar de embargo
a raiz de ejecucion coactiva del tributo predial en el municipio provincial de Urubamba

afno 2021.

2.5. Categorias de estudio

2.5.1. Nivel de investigacion

La naturaleza del estudio es descriptiva. El proposito del aprendizaje en este nivel es
describir situaciones y eventos. Contar como se visibiliza el fendmeno y como se manifiesta

permite una comprension mas profunda del aspecto que se estudia.
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CAPITULO IlI: METODO

3.1. Disefio metodoldgico

Segun los problemas, asi como objetivos planteados tiene enfoque cualitativo, cuya
cualidad principal es no usar estadisticas y usa razonamiento l6gico para verificar la validez
de un objeto que tiene un pequefio nimero de poblaciones. busca comprobar la hipétesis

Strauss y Corbin5 (2002).

En cuanto, al método, (Taylor & Bogdan, 1987) menciona que hay una investigacion
cualitativa. Los investigadores no recopilan datos para probar modelos, hipotesis o teorias,
sino para desarrollar conceptos y conocimientos basados en patrones de datos. Comenzar

sus estudios con preguntas vagamente formuladas es un disefio de investigacion flexible.

(pag. 20)

El tipo, es la basica porque este tipo de investigacion tiene un problema de falta de
conocimiento y se utiliza mucho en las ciencias sociales cuando se quiere saber mas sobre

un tema especifico.

3.2. Disefo contextual

3.2.1. Escenario espacio temporal

El estudio se realizara en el municipio de la provincia de Urubamba, especificamente
a los contribuyentes, recogiendo a través de la entrevista estructurada el malestar o

vulneracién del derecho de los ciudadanos ocurridos el 2021.
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3.2.2. Unidad de estudio

Los contribuyentes notificados por deuda de impuesto predial, que se siente vulnerados
sus derechos como ciudadano en la ejecucion de cobro coactivo dentro de la jurisdiccion del

distrito de Urubamba afio 2021.

3.2.3. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Utilizacion de la observacién documental, asi como la entrevista estructurada, para es
recoger informacion procedente de fuentes escritas de diversa naturaleza, asi como
documentos de imagen, sonido, audiovisual, servicio informatico y reproduccion
documento-objeto, en forma documental registrados en su momento, los datos que se
recogen de las fuentes secundarias validadas, autorizadas. Tambiéen se basara en una lista de
preguntas, cedula, guia de entrevista, asegurando informacion requerida en forma escrita,
esto permitira recoger la expresion de los contribuyentes que han sido vulnerados sus
derechos a través de proceso de cobranza coactiva.

De los instrumentos, se aplicara la ficha de Observacion Documental a los
contribuyentes notificados mediante el proceso de cobranza coactiva realizada por la GAT
del municipio, que se siente vulnerados sus derechos fundamentales.

Asi mismo, se aplicara la entrevista estructurada para recoger informacion de caracter

cualitativo a los contribuyentes con procesos de cobros coactivos.
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CAPITULO IV. DESARROLLO TEMATICO

4.1. Sub capitulo Proceso coactivo

4.1.1. La Cobranza Coactiva. —

(Paredes, GUIA PARA LA GESTION DE CUENTA, s.f.). - El cobro coactivo,
permite el control de la accién forzada emitiendo decisiones de las medidas cautelares y
control de documentos preceptivos para asegurar el cobro de obligaciones. La ley
tributaria determina el procedimiento para la recaudacion de impuestos. Hay leyes que rigen
los procedimientos de  ejecucion. 26979 reglamenta las obligaciones  tributarias y
no tributarias de los municipios. La ejecucion se refiere a las autoridades tributarias que
realizan tareas de cobro sin el consentimiento del deudor.

El marco legal que asegura la implementacion de mecanismos de aplicacion apropiados
permanece sin cambios. Una vez completada la cobranza ordinaria y emitido el REC, se
inicia el decomiso obligatorio, que es la etapa final de la cobranza.

El cumplimiento tributario es un requisito y lo ejerce el ejecutor coactivo apoyado por el

asistente coactivo brinda soporte para esto.

- Resolucién de Ejecucion Coactiva — REC:

La REC mediante el cual la entidad comienza un procedimiento de cobro coactivo
obligando al deudor tributario cancelar su compromiso vencido en tiempo de 07 dias habiles.
El embargo se llevara cabo si el pago no se realiza en el plazo dispuesto.

(Art 117° del TUO del CT, Art 13° Reglamento Cobro Coactivo).
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- Inicio De Procedimiento de Cobranza Coactiva:

La persona responsable notifica al contribuyente sobre el procedimiento coactivo
mediante la orden contenida en la resolucion de inicio coactivo que incluye facultades de
dejar sin efecto una orden de pago, orden de liquidacién o sancion, renuncia al cobro u otro
documento gue contenga una obligacion tributaria.

(Art. 117° del TUO del CT).

- Deuda Exigible Coactivamente:

Cuando concurran circunstancias en el codigo tributario, que permite a la
administracion tributaria iniciar procedimientos obligatorios para recuperar su impuesto, se
convierte en una obligacion tributaria de obligado cumplimiento. La deuda que no sea

reclamada o impugnada en tiempo, 0 que no sea objeto de requerimiento de pago notificado
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segun ley, podra ser ejecutada mediante declaracion o multa. (Base legal: Articulo 115 del

Cddigo Tributario TUO).

- Acciodn al ser notificado mediante una Resolucién Ejecucién Coactiva:

Tienes siete dias para cancelar después de la notificacion. Medida de embargo que se
puede aplicar a cuentas bancarias, inmobiliarias de otra persona, y aun cuando fuera
transportado por carretera, serd decretada por el ejecutor coercitivo si no lo hace publico.

(Art. 117° del TUO del CT).

4.1.2. Medidas Cautelares previas:

Embargo en forma de intervencion en la informacion solo podra ser ejecutado por los
ejecutores coactivos de las municipalidades. Las medidas cautelares que hayan sido
blogueadas seran inutilizadas por el ejecutor coactivo por exceder la cantidad dineraria para
proteger el cumplimiento de la obligacion tributaria. (Ley 28165-Articulo 28.1,2,3 en

concordancia con la Ley 26979 del procedimiento coactivo).

- Medidas cautelares dentro del Procedimiento Coactivo:

Siete (7) dias habiles después de recibir la notificacion, las medidas embargadas
podran bloquearse. Se podra ordenar medidas cautelares para garantizar la cancelacion de
obligacidn tributaria se otorga al ejecutor coactivo del municipio en virtud del procedimiento
de cobro coactivo.

(Art 118, inc. a) del TUO del CT).

- Accion del contribuyente si es afectado con un embargo de Medida Cautelar:

El embargo ha hecho necesario que canceles la totalidad del importe. Tiene que dejar

copia de los Recibos cuando haya pagado su impuesto o deuda. Se requerira el levantamiento
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de medida cautelar por parte de la Gerencia de Tesoreria para realizar el control

administrativo de los pagos.

4.1.3. Recursos frente a reclamos sobre deuda establecido en una RD

Dependiendo de la situacion, puede emprender acciones legales solicitando revision
posteriormente correccion de leyes emitidas por la autoridad tributaria. Al hacerlo, debe
determinar si la denuncia se presentd con méas de 20 dias habiles después de la fecha de
notificacién. Estas decisiones requieren que condone la obligacion o proporcionando carta
de garantia por igual monto para que su solicitud sea aceptada. (Base legal: articulo 137 del

Codigo General Tributario).

- Alternativa sobre el pago de deuda

Para presentar una obligacion de pago directamente en la oficina de ejecucion, el
deudor debera traer fotocopia de su documento de identidad y pagar las primeras cuotas el

dia de la obligacion de pago.

4.1.4. Suspension del Procedimiento de Cobranza Coactiva

El contribuyente puede probar que existen circunstancias donde acrediten la
improcedencia del cobro, el procedimiento puede suspenderse.
El Cobro Coactivo no se suspende por presentacion de prescripcion. Hay que esperar a que
la administracion tributaria tome una decision. (Art 119° Num. 3, Art 136°TUO del CT).

- Casos de suspension de la Cobranza Coactiva
En algunos casos, el ejecutor podra paralizar temporalmente el procedimiento de cobro.

-Existe una medida cautelar que se dicta cuando existe un amparo constitucional y

requiere la suspension del cobro de acuerdo al Codigo Procesal Constitucional.
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-Si concurren otras circunstancias que demuestren que el cobro puede ser desleal, y si
la reclamacion se ha presentado dentro de 20 dias siguientes inversamente a la
notificacién de orden de pago, el cobro puede ser injustificado. En este caso, la
administracion debera aceptar y resuelve la denuncia dentro de los noventa (90) dias

habiles bajo responsabilidad de la entidad autorizada.

4.2. Sub capitulo Vulneracién de derechos humanos

4.2.1. Vulneracion de Derechos

Corresponde al concepto "violacion de derechos" toda violacion de derechos
de personas establecidos en la DIDH, que pueda o no constituir delito. Los Estados tienen
que adoptar actos preventivos a estos hechos y proporcionar mecanismos para la

devolucion de los derechos si han sido violados.

El universalismo, la interdependencia, la indivisibilidad y la progresividad
son algunos de los principios de las obligaciones constitucionales en materia de derechos
humanos. La universalidad significa que todos los seres tienen derecho a reclamar estos

derechos.
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4.2.2. Uso o abuso de la autonomia municipal

Gran cantidad de municipios en el territorio nacional podria ser la razon del alto namero de
denuncias en su contra. En efecto, los problemas que la Defensoria del Pueblo ve a diario en
relacion con el trabajo que realiza con los municipios del pais no seran eliminados con esta

verificacion factica.

Este problema expres6 acusaciones desproporcionadas e ilegales; incumplimiento de los
plazos legales; despido improcedente o fraudulento; organizacién administrativa
insuficiente; negativa o retraso en la prestacion de los servicios; mal uso de los bienes del
gobierno; Violacion de deberes y calificaciones; Sin embargo, la Defensoria del Pueblo no
solo cumple con los deberes y responsabilidades de la administracion estatal llamando la
atencion sobre determinadas situaciones en las que se constata la ilegalidad o practicas
ilicitas en la actuacion de la administracion estatal. Buen gobierno y buena gestion. El
Defensor del Pueblo inicia casos de inconstitucionalidad si hay violaciones claras de los
derechos de un grupo especifico de personas y una necesidad particular de proteccion. La
Corte Constitucional fallé a favor del régimen tributario en las municipalidades distritales
de Santiago de Surco y Miraflores. El mediador también interviene en recomendaciones y
recordatorios colectivos para resolver problemas que afectan a una gran parte de la
poblacion. Es importante recordar el mensaje del defensor del pueblo. El titulo del informe
es "Impuestos Municipales y Constitucion ". Administracion Tributaria y Municipalidad

Metropolitana de Lima”

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




Universidad 0 . . .
Andina Repositorio Digital

del Cusco

4.2.3. Derechos Humanos para la gestion municipal (MARTINEZ GARZA

2012)

Segin (PEREZ-LUNO, 1948) Antonio Los derechos humanos son privilegios,
seguridades y libertades basicas para disfrutar de la vida humana en condiciones dignas,
determinadas por el hecho de que cada persona es representante de la humanidad. En lo que
respecta a los derechos humanos, la nacionalidad, el lugar de residencia, el sexo, el origen
nacional o étnico, el color, la religion, el idioma u otras circunstancias no son factores
discriminatorios. En cada momento histérico constituyeron un conjunto de facultades e
instituciones que determinaron las exigencias de dignidad humana, libertad e igualdad que
deben ser reconocidas activamente en los ordenamientos juridicos nacionales e
internacionales. Segun el Manual de derechos humanos: Manual para parlamentarios de la
Union Interparlamentaria y la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para
los Derechos Humanos, num. 8, 2005, Francia, pag. 1. Estos derechos determinan la relacion
entre las personas y las estructuras de poder. Quieren que el estado tome medidas activas
para proteger los derechos de todos y limitar el poder del estado. Perspectiva de derechos
humanos en el &ambito municipal

El municipio es una comunidad puablica que tiene personalidad juridica propia. El
fundamento de la division territorial y la organizacion politica y administrativa de los
municipios se basa en la idea de que la comuna es una entidad politica y una organizacion

comunal. Hay secciones que violan los derechos humanos.

- Tramos donde se vulneran los derechos humanos
Existen diferentes procedimientos dados durante el proceso de cobro coactivo se dan

diferentes diligencias:
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La primera de ellas lo viene a constituir la constancia de firmeza documento con el cual los
fiscalizadores de predios y/o gerente de la GAT plasman la emisién de orden de pago,
mediante resolucién de determinacién al no encontrar a persona alguna en la vivienda del
obligado proceden al pegado en la puerta el aviso de notificacion donde indican que se
constituirdn en nueva fecha para entregar la orden de pago, en dicha fecha al no encontrar a
persona alguna en el domicilio proceden al pegado del acta de notificacion donde se le da un
plazo de 20 dias habiles para que cancele la deuda tributaria.

El sequndo estadio referente a la decision del inicio de ejecucion coactiva también se

desnaturaliza la notificacion por el pegado del aviso del inicio del PCC por deuda del
impuesto predial dando un plazo de 7 dias habiles para realizar los respectivos pagos.

El tercero y ultimo paso es referente a la resolucion de medida cautelar y traba bancaria en

forma de embargo de retencion no esta conforme a lo establecido por ley, puesto que el
secreto bancario y la reserva tributaria solo podran levantarse por disposicion del Fiscal de
la nacion, el 6rgano jurisdiccional o una comision investigatoria del congreso, ya que
Unicamente los ejecutores coactivos de los municipios solo podran interponer medida
cautelar previa, de embargo en forma de intervencion en informacion art. 28 de la ley

269979, modificado por la Ley 28165 art. 28.1.
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CAPITULO V. RESULTADO Y ANALISIS DE LOS HALLAZGOS

5.1. Resultados del estudio

Entrevista Estructurada

Clave de respuestas:

1=Si
2=No
3 =No opina

Tabla 1 Entrevista Estructurada

PREGUNTAS ITEMS
Nro. Dirigido a los contribuyentes 1 2 3
¢Se le notifican las ordenes de pago del impuesto predial
1 que emite la municipalidad de Urubamba a  través 1414
de notificaciones?
2 ¢Considera usted que tiene las condiciones necesarias para pagar el | 15 2
tributo predial en el municipio provincial de Urubamba?
3 ¢Ha sido notificado o se le ha enviado la resolucién de cobro | 3 15
coactivo del impuesto predial?
4 ¢Conoce las consecuencias de no pagar el impuesto predial en la | 15 2
municipalidad provincia Urubamba?
5 ¢Le han informado que tiene plazos y puede fraccionar el cobro que | 17 1
le hacen por el impuesto predial?
6 ¢ Usted esta de acuerdo con la forma en que se recauda el impuesto a | 13 1 4
la propiedad en la Municipalidad Provincial Urubamba?
¢Cree que se vulnera el respeto de los derechos humanos al pegar las
! resoluciones en su vivienda por morosidad del tributo predial del 18
municipio provincial Urubamba?
8 ¢A usted le han vulnerado sus derechos al pegar la resolucién donde | 15 3
es deudor tributario a falta de pago del impuesto predial?
¢Se ha quejado sobre la vulneracion de sus derechos a consecuencia
9 de la ejecucion coactiva por estar como deudor al pago del impuesto 16 1 1
predial?
¢ Tiene conocimiento de qué existen normas que amparan el respeto
de los derechos humanos frente al accionar de los responsables del
10 . o 15 3
cobro coactivo ya sea en el momento de la notificacion o cuando
traba medidas cautelares la Municipalidad Provincial de Urubamba
por deuda tributaria?

Fuente: Elaboracidn propia
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5.2. Analisis de los Hallazgos

- De las preguntas de la entrevista estructurada

PREGUNTA 1.

¢Se le notifican las 6rdenes de pago del impuesto predial
que emite la municipalidad de Urubamba a través de notificaciones?

Interpretacion:

Sobre esta pregunta se ha tenido que 14 contribuyente ha marcado Sl constituyendo el

78%, 4 marcaron NO siendo el 22%, y 0 no opinan 0%

=S[ =NO =NOOPINA

Gréfico 3 Pregunta 1

Analisis:

Se tiene que un mayor nimero de contribuyentes entrevistados estan informados con
relacion a las Ordenes de pago del impuesto que realiza la municipalidad provincial
Urubamba, quien emana notificaciones a todos los contribuyentes sobre el pago de las

notificaciones
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PREGUNTA 2:
¢Considera usted que tiene las condiciones necesarias para pagar el tributo predial en

el municipio provincial de Urubamba?

Interpretacion:
Sobre esta pregunta se ha tenido que 15 contribuyente ha marcado Sl constituyendo el

88%, 2 marcaron NO siendo el 12%, y 0 no opinan 0%

= S[ =NO = NOOPINA

Grafico 4 Pregunta 2
Anélisis:
Un mayor namero de contribuyentes consultados tienen las condiciones econémicas y

necesarias para poder pagar el tributo predial en forma anual en el municipio, pese al aspecto

socio economico que viene atravesando el pais.

PREGUNTA 3:

¢Ha sido notificado o se le ha enviado la resolucién de cobro coactivo del impuesto

predial?
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Interpretacion:
Sobre esta pregunta se ha tenido que 3 contribuyentes han marcado Sl constituyendo

el 17%, 15 marcaron NO siendo el 83%, y 0 no opinan 0%

83%

=SI =NO =NOOPINA

Grafico 5 Pregunta 3

Analisis:

Se tiene que un mayor nimero de contribuyentes entrevistados no han sido notificados
validamente con la resolucion de cobranza coactiva del impuesto predial, mas al contrario

pegaron y/o colocaron actas de notificacion en la puerta de la vivienda de los obligados.

PREGUNTA 4

¢Conoce las consecuencias de no pagar el impuesto predial en la Municipalidad

Provincial de Urubamba?

Interpretacion:
En esta pregunta se ha tenido que 15 contribuyente ha marcado Sl constituyendo el

88%, 2 marcaron NO siendo el 12%, y 0 no opinan 0%
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Grafico 6 Pregunta 4

Andlisis:

En esta pregunta la mayor parte de contribuyentes consultados tiene conocimiento
sobre las consecuencias de sancién sobre el impago del impuesto predial, siempre y cuando

hayan sido notificados validamente lo cual no se cumplid.

PREGUNTA 5:

¢Le han informado que tiene plazos y puede fraccionar el cobro que le hacen por el
impuesto predial?

Interpretacion:

Sobre esta pregunta se ha tenido que 17 contribuyente ha marcado Sl constituyendo el

94%, 1 marcaron NO siendo el 6%, y 0 no opinan 0%

0%

=S[ =NO =NOOPINA

Grafico 7 Pregunta 5
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Andlisis:
El mayor niumero de contribuyentes entrevistados indican habérsele informado sobre

los plazos y que puede fraccionar el cobro por el impuesto predial de forma total o trimestral.

PREGUNTA 6:

¢Usted esta de acuerdo con la forma en que se recauda el impuesto a la propiedad en
la Municipalidad Provincial Urubamba?

Interpretacion:

Sobre esta pregunta se ha tenido que 13 contribuyente ha marcado Sl constituyendo el

72%, 1 marcaron NO siendo el 6%, y 4 no opinan 22%

=Sl =NO =NOOPINA
Grafico 8 Pregunta 6

Analisis:

La mayoria de los encuestados estan de acuerdo que se les notifiquen conteniendo
resoluciones del cobro del impuesto predial, sin embargo, hay un descontento y la minoria
se reserva el derecho de opinar, puesto que los mecanismos de notificaciéon no son los

establecidos por norma mas al contrario de desnaturaliza.
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PREGUNTA 7:
¢Cree que se vulnera el respeto de los derechos humanos al pegar las resoluciones en
su vivienda por morosidad del tributo predial del municipio provincial Urubamba?
Interpretacion:
Sobre la pregunta declararon 18 contribuyente ha marcado Sl constituyendo el 100%,

0 marcaron NO siendo el 0%, y 0 no opinan 0%

=S = NO =NOOPINA

Grafico 9 Pregunta 7

Anélisis:

Se tiene que el mayor nimero de contribuyentes consultados estan en desacuerdo al
pegar las resoluciones en su vivienda por no haber cancelado el tributo predial que aplica en
la municipalidad provincial Urubamba, toda vez de que vulnera derechos consagrados en la

constitucion del estado (honor, buena reputacién e imagen).

PREGUNTA 8:
¢A usted le han vulnerado sus derechos al pegar la resolucién donde es deudor

tributario a falta de pago del impuesto predial?
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Interpretacion:
Sobre esta pregunta se ha tenido que 15 contribuyente ha marcado Sl constituyendo el

83%, 3 marcaron NO siendo el 17%, y 0 no opinan 0%.

0%

=S| =NO =NOOPINA
Grafico 10 Pregunta 8

Analisis:

La gran mayoria de los contribuyentes entrevistados indican que se le han vulnerado
sus derechos al pegar las notificaciones en la puerta de su vivienda a vista y paciencia de
personas que transitan por dicha arteria sobre el contenido del acta de notificacién donde es
deudor tributario.

PREGUNTA 9:
¢Se ha quejado sobre la vulneracion de sus derechos a consecuencia de la ejecucion

coactiva por estar como deudor al pago del impuesto predial?

Interpretacion:
Sobre dicha pregunta han marcado 16 contribuyente el SI constituyendo el 89%, 1

marcaron NO siendo el 6%, y 1 no opinan 6%.
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Grafico 11 Pregunta 9

Andlisis:
En la presente pregunta la mayoria de los contribuyentes indican que han presentado
quejas a la oficina de derechos humanos del municipio por vulnerar sus derechos en el

momento de la ejecucién coactiva por el cobro del impuesto predial

PREGUNTA 10

¢ Tiene conocimiento de qué existen normas que amparan el respeto de los derechos
humanos frente al accionar de los responsables del cobro coactivo ya sea en el momento de
la notificacidn o cuando traba medidas cautelares la Municipalidad Provincial de Urubamba
por deuda tributaria?

Interpretacion:

Sobre esta pregunta se ha tenido que 15 contribuyente entrevistados han marcado Sl

constituyendo el 83%, 3 marcaron NO siendo el 17%, y 0 no opinan 0%
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Gréfico 12 Pregunta 10

Andlisis:

La mayoria de los contribuyentes saben que existen leyes que protegen los derechos
humanos al momento de notificar el pago de los impuestos prediales y precauciones que no

deben interferir con el secreto bancario y la reserva tributaria.
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Expedientes sobre procesos coactivos durante el 2021

Tabla 2 Expedientes

N/O NUmero de | Gerencia Municipali | Obligado | Proceso Constancia Orden pago | Resol. inicio | Notificacion Medida Resolucion Apelacion o
Expediente | responsable dad de Firmeza ejecucion resolucion Cautelar Coactiva Reconsiderac
Provincial Coactiva ion Forma de
conclusién
1 01-2021- Tributacion Urubamba Contribu Coactivo | N° 044-2021- | Notificado N° 01 | 09/08/2021 Ofc/Circular N° 02 | No seacogid
OEC-MPU yente (1) GAT-MPU el (09/08/2021) 010-2021- (26/08/2021)
(05/04/2021) 28/04/2021 MP/A, del
hrs.04 pm 26/08/2021
2 02-2021- Tributacion Urubamba Contribu Coactivo | N° 041-2021- | Notificado N° 01 | 09/08/2021 Ofc/Circular N° 02 | No seacogid
OEC-MPU yente (2) GAT-MPU el (09/08/2021) 010-2021- (26/08/2021)
(07/06/2021) 06/05/2021 MP/A, del
hrs.11.31 26/08/2021
3 05-2021- Tributacién Urubamba Contribu Coactivo N° 050-2021- | Notificado N° 01 | 09/08/2021 Ofc/Circular N° 02 | No seacogid
OEC-MPU yente (3) GAT-MPU el (09/08/2021) 010-2021- (26/08/2021)
(07/06/2021) 05/05/2021 MP/A, del
hrs.03 pm 26/08/2021

Elaboracién propia
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Analizando el primer expediente, se reconoce lo siguiente:
1. Expediente N° 01-2021-OEC-MPU
Tabla 3 Expediente N°1

1 | Numero de | 51-2021-OEC-MPU
expediente:
2 Gerencia 6}' 9Y€ | Tributacion
corresponde:
3 Mun!upalldad Urubamba
Provincial
Nombre Contribuyente (1)
Obligado — -
4 Domicilio Av. Senor de Torrechayoc
Sancionador
6 | Proceso Multa
Coactivo Si
7| Somstancia g€ | contenido N° 044-2021-GAT-MPU (05/04/2021)
irmeza
8 Contenido Recibido por la requerida
Orden de pago
Acta notificacion Notificado el 28/04/2021 hrs.04 pm
N° 01 (09/08/2021) Resuelve requerir al
Contenido deudor tributario dentro de 7 dias habiles
Resolucion inicio d cumpla con pagar la deuda del impuesto
esolucion nicio de predial (pegado en la puerta)
9 | procedimiento Primera
gjecucidn coactiva . 09/08/2021
Constancia Vez
notificacion \S/igzunda 13/08/2021
fundamento N° 02 (26/08/2021) Se trabar medida cautelar
en forma de retencién
10 Resolucion coactiva Pegado en
ejecutado Constancia la puerta de | 31/08/2021 Hrs. 09.45
notificacion la
requerida
11 | Medida cautelar Formay contenido | Monto S/.1,714.19
Banco Scotiabank
Banco Crédito del Perl
Retencion Bancaria | Entidad Banco BBVA
Banco Interbank
Caja Municipal Cusco
apelacion o | Exoneracién
reconsideracion Fraccionamiento
12 | formas de ——— .
conclusién del | Liquidacion No se dio
proceso Prescripcion

Elaboracion propia
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Del expediente:

El Contribuyente (1) se encuentra como deudor tributario sobre el impago de impuesto

predial.

De los hechos:

La obligada como renuente al pago del impuesto predial de los periodos 2009 al 2020 por el
monto de S/. 1,714.19; segun la constancia de firmeza fue notificada sobre la orden de pago
del aludido monto, no haciéndolo por lo que se procedid con resolucién del inicio de
procedimiento de ejecucion coactiva acto que se notifico (pegado en la puerta del inmueble
de la obligada) por lo que en razén de no apersonarse ni cancelar la deuda tributaria

municipal emitio resolucion coactiva que fue ejecutado.

De la medida cautelar:

Se trabo dicha medida cautelar de embargo definitivo en forma de retencion hasta por la
suma de S/. 1,714.19 (MIL SETECIENTOS CATORCE CON 19/100 SOLES), Sobre
valores y fondos en cuentas corrientes y fondos, sobregiro, almacenamiento, etc. que tenga
0 pudiera tener la obligada, girdndose oficio multiple sobre retencién bancaria ante las
entidades de los bancos Scotiabank, Banco Crédito del Pert, Banco BBVA, Banco Interbank

y Caja Municipal Cusco.
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2. Expediente N° 02-2021-OEC-MPU

Tabla 4 Expediente N°2

1 Numero de expediente: 02-2021-OEC-MPU
2 Gerencia . al Y€ | Tributacion
corresponde:
3 Municipalidad Provincial | Urubamba
Nombre Contribuyente (2)
Obligado — -
4 Domicilio Calle Pintacha
Sancionador
6 Proceso Multa
Coactivo Si
7 Constancia de firmeza Contenido N° 041-2021-GAT-MPU (07/06/2021)
Contenido Recibido por el hijo de la requerida
8
Orden de pago
Acta notificacién | Notificado el 06/05/2021 hrs.11.31
N° 01 (09/08/2021) Resuelve requerir al
Contenido deudor tributario dentro de 7 dias habiles
Resolucién  inicio  de cumpla con pagar la deuda del impuesto
9 | procedimiento ejecucion predial (pegado
coactiva Constancia Primera Vez 09/08/2021
notificacion Segunda Vez | 13/08/2021
fundamento N° 02 (26/08/2021) Se trabar medida
. . cautelar en forma de retencion
10 R_esolucwn coactiva _ Pegado en la
ejecutado Constancia puerta de la | 27/08/2021 Hrs. 11.30
notificacion obligada
11 | Medida cautelar Forma_ Y| Monto S/.1,818.32
contenido
Banco Scotiabank
Retencion Banco Crédito del Perl
Bancaria Entidad Banco BBVA
Banco Interbank
Caja Municipal Cusco
apelacion 0 | Exoneracion
reconsideracion
12 . . .
formas de conclusion del | Fraccionamiento | No se dio
proceso

Fuente: Elaboracion propia
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Del expediente:

El Contribuyente (2) se encuentra como deudor tributario sobre el impago de impuesto

predial.

De los hechos:

La obligada como renuente al pago del impuesto predial de los periodos 2009 al 2020 por el
monto de S/. 1,818.32; seguin la constancia de firmeza fue notificado al hijo de la requerida
sobre la orden de pago del aludido monto, no haciéndolo por lo que se procedi6 con
resolucién del inicio de procedimiento de ejecucion coactiva acto que se le notifico (pegado
en la puerta del inmueble de la obligada) por lo que en razon de no apersonarse ni cancelar

la deuda tributaria municipal emitio resolucion coactiva fue ejecutado.

De la medida cautelar:

Se trabo dicha medida cautelar de embargo definitivo en forma de retencion hasta por la
suma de S/. 1,818.32 (MIL OCHOCIENTOS DIECIOCHO CON 32/100 SOLES), Sobre
valores y fondos en cuentas corrientes y fondos, sobregiro, almacenamiento, etc. que tenga
0 pudiera tener la obligada, girdndose oficio multiple sobre retencién bancaria ante las
entidades de los bancos Scotiabank, Banco Credito del Pert, Banco BBVA, Banco Interbank

y Caja Municipal Cusco.
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Tabla 5 Expediente N°3

Repositorio Digital

p | Numero = de o5 5021-0EC-MPU
expediente:
2 Gerencia 6}' 9Y€ | Tributacion
corresponde:
3 Mun!mpalldad Urubamba
Provincial
Nombre Contribuyente (3)
Obligado o o
4 Domicilio Av. Senor de Torrechayoc
Sancionador
6 | Proceso Multa
Coactivo Si
7 fC.O”Sta”C'a de | contenido N° 050-2021-GAT-MPU (07/06/2021)
irmeza
. Se dejo por debajo de la puerta ante la
8 Orden de pago Contenido ausencia de persona
Acta notificacion Notificado el 05/05/2021 hrs.03 pm
N° 01 (09/08/2021) Resuelve requerir al
. deudor tributario dentro de 7 dias habiles
Contenido .
Resolucion inicio d cumpla con pagar la deuda del impuesto
esofucton Inicio de predial (Pegado en la puerta)
9 | procedimiento Primera
ejecucidn coactiva . 09/08/2021
Constancia Vez
notificacion \S/t—:égzunda 16/08/2021
fundamento N° 02 (26/08/2021) Se trabar medida cautelar
en forma de retencién
10 Resolucion coactiva Pegado en
ejecutado Constancia la  puerta | 26/08/2021 Hrs. 09.00
notificacion del
obligado
11 | Medida cautelar Formay contenido | Monto S/.1,584.28
Banco Scotiabank
Banco Crédito del Perl
Retencion Bancaria | Entidad Banco BBVA
Banco Interbank
Caja Municipal Cusco
apelacion o | Exoneracién
reconsideracion Fraccionamiento
11 | formas de ——————— .
conclusién del | Liquidacion No se dio
proceso Prescripcion

Fuente: Elaboracidn propia
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Del expediente:

El Contribuyente (3) se encuentra como deudor tributario sobre el impago de impuesto

predial.

De los hechos:

El obligado como renuente al pago del impuesto predial de los periodos 2011 al 2020 por el
monto de S/. 1,584.28; segun la constancia de firmeza fue notificado Se dejando por debajo
de la puerta ante la ausencia de persona sobre la orden de pago del aludido monto, no
haciendolo por lo que se procedio con resolucion del inicio de procedimiento de ejecucion
coactiva acto que se le notifico (pegado en la puerta del inmueble del obligado) por lo que
en razon de no apersonarse ni cancelar la deuda tributaria municipal emitio resolucion

coactiva fue ejecutado.

De la medida cautelar:

Se trabo dicha medida cautelar de embargo definitivo en forma de retencion hasta por la
suma de S/. 1,584.28 (MIL QUINIENTOS OCHENTICUATRO CON 19/100 SOLES),
Sobre valores y fondos en cuentas corrientes y fondos, sobregiro, almacenamiento, etc. que
tenga o pudiera tener la obligada, girandose oficio multiple sobre retencion bancaria ante las
entidades de los bancos Scotiabank, Banco Credito del Pert, Banco BBVA, Banco Interbank

y Caja Municipal Cusco.
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5.3. Discusion y contrastacion tedrica de los hallazgos
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Mis
conclusiones

CONCLUSIONES

- En el impago de
los contribuyentes,

se produce una
vulneracién del
derecho por

ejecucion forzosa.

- El procedimiento
de cobro de deudas
necesita corregir los
excesos  de la
administracion.

- Si se wvulnera el
debido proceso con
las medidas
cautelares y no se
notifican
validamente.

- Dificultan la
proteccion de los
derechos humanos.

- La capacitacion de
los servidores
publicos no esta
incluida en el
procedimiento
administrativo.

ANTECEDENTE ANTECEDENTE ANTECEDENTE
INTERNACIONAL NACIONAL LOCAL
De tesis 1 De tesis 2 De tesis 3 De tesis 4 De tesis 5 De tesis 6 De tesis 7
(Duran & Parra, | (Maldonado, 2015) (Cordeiro, 2015) (Santana, 2018) (Chuquilin, 2018) (Rivera K, 2019) (Hancco & Paullo,
2018) - Existe unavulneracion | Debe  precisarse el | -  Conduce a | - En los | - Hay razones o | 2016)
- Establecer La | del derecho a la | reconocimiento de la | analizar el | procedimientos de | factores que afectan | - Los actos

cultura de los
obligados de la
comunidad de

San José de
Clcuta, no pagar
impuestos

prediales afecta el
pago de
impuestos.

- Casos de

corrupcion de sus
lideres

desalientan a los
contribuyentes a
pagar impuestos
en muchos paises
latinoamericanos.

legitima defensa en el
proceso coactivo, ya
que no permite
defenderse sin
consignar previamente
el valor adeudado.

- La parte coactivada no

tiene la misma
proteccion  que el
Estado por la

desigualdad en la
tramitacion del proceso
coactivo.

legalidad de las
Administraciones
Publicas como Poder de
Ley, poder dotado de
privilegios, y asistido de
poderes, como el de
ejecucion forzosa de sus
actos.

procedimiento  de
cobro coactivo en
lo que se refiere a

las deudas
tributarias en
concepto de

impuesto predial. -
La existencia vy
mantenimiento de
dicha
autoproteccioén en
el Pert es el
concepto mismo del
sistema (para
corregir los
sobrecostos en la
recaudacion
correspondiente por
parte de la
administracion
tributaria). A
menudo  extremos
que pueden tener
consecuencias
desastrosas.

cobro forzoso, el
derecho del
contribuyente a una
resolucion

administrativa es
violado por las
medidas cautelares. -
No se inform6 al
contribuyente y no se
implementaron  las

medidas. - Al no
haber podido
defenderse, no
respetaron su
derecho de defensa.
dentro del plazo
legal.

la proteccion de los
derechos humanos.
- La proteccion
internacional de los
derechos humanos
no sustituye a la
proteccién nacional
y se refiere al
disfrute de los
derechos humanos
para todos  sin
excepcion,

independientemente
de su region
geogréfica.

administrativos
pierden su validez si
los funcionarios y

trabajadores

publicos que
intervienen en el
proceso
administrativo  no
acatan los plazos

reglamentados por la
normativa aplicable
y los reglamentos
internos
municipales. - Falta
de capacitacion de
los funcionarios vy
funcionarias
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CONCLUSIONES

La investigacion titulada “Cobranza Coactiva del Impuesto Predial y la Vulneracion de los
Derechos Humanos en la Municipalidad Provincial de Urubamba” se lleg6 a las siguientes
conclusiones:

Primero. — Se ha llegado a conocer el procedimiento de cobranza coactiva del impuesto
predial. Acciones realizadas por los ejecutores coactivos, en cuyo procedimiento se vulneran
los Derechos Humanos de la persona, del honor, la buena reputacion, del secreto bancario y
reserva tributaria en el municipio provincial de Urubamba, afio 2021.

Segundo. — El procedimiento de la cobranza coactiva se encuentran normados por Ley N°
26979 del procedimiento coactivo, y Ley N° 28892 que modifica la ley de procedimiento
coactivo, leyes donde se dan las funciones y la operatividad en caso de ejecuciones coactivas;
sin embargo en las notificaciones que deben ser acorde al articulo 21 numeral 5 de la ley
24777, en la primera notificacion ante la ausencia del deudor tributario colocan (pegado) en
la puerta del frontis el aviso de notificacion para constituirse en nueva fecha y en la segunda
notificacion ante la ausencia del requerido proceden con el pegado del acta de notificacion
de inicio de procedimiento de cobranza coactiva no dejan debajo de la puerta como esta
normado, interpretandose mal y desnaturalizandose las notificaciones, en ese entender al
pegar las notificaciones con avisos de la deuda tributaria en los frontis de los obligados
constituye vulneracién de los Derechos Humanos a cargo de la GAT del municipio
provincial de Urubamba afio 2021.

Tercero.- Existe relacion entre cobranza coactiva por deudas tributarias en los municipios
del impuesto predial por la vulneracion de derechos humanos en el municipio provincial de
Urubamba afio 2021; puesto que en la disposicion de ejecucidn coactiva al imponer medida
cautelar se debe dictaminar en sujecion al articulo 28.1 que indica el embargo en forma de

intervencidén en informacidn, y no trabar la medida cautelar definitiva de embargo en forma
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de retencion conforme se analiza de las resoluciones emanadas por el municipio provincial
de Urubamba afio 2021

Cuarto. — Se establecio existencia relacional de vulneracion a los Derechos Humanos con
el procedimiento de cobranza coactiva del impuesto predial en el municipio provincial de
Urubamba afio 2021, toda vez de que el ejecutor coactivo sin ningln amparo legal emitié
oficios multiples a diferentes entidades bancarias como son: Banco Scotiabank, Banco
Crédito del Pert, Banco BBVA creando oportunidades, Banco Interbank y caja municipal
Cusco, solicitando retencion bancaria en los bienes valores, fondos en cuentas corrientes y
fondos, sobregiros, custodia y otros vulnerando el articulo 2° numeral 5 segundo parrafo de
la Constitucion Politica del Estado, referido a el secreto bancario y la reserva tributaria que
solo puede levantarse a pedido del juez, del fiscal de la nacion o de una comision

investigadora del congreso con arreglo a ley, no siendo facultad de los gobiernos locales.
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RECOMENDACIONES

Teniendo en cuenta las conclusiones y resultado del trabajo de investigacion se recomienda:
Primero. - El pago del impuesto predial dada la situacion socio econémico que atraviesa
nuestra sociedad, tenga mayor flexibilidad en el pago y que no sea muy exigible, asi como
no sea embargable puesto que la entidad solamente puede trabar embargo en forma de
intervencién en informacion teniendo un periodo muy corto la suspension de conformidad a
las causales previstas en la norma tributaria,

Segundo. - Los avisos de notificacion pegados en las puertas y el frontis de los inmuebles
de los deudores tributarios municipales sean erradicadas con otros mecanismos que le
franquea la ley inherente al cobro coactivo.

Tercero. - El impuesto predial no tenga cobros desproporcionados e ilegales, puesto que
existe una desmedida proporcion entre un inmueble construido con diferente material
(material noble y de adobe).

Cuarto. - Es de suma importancia dictar charlas y/o capacitaciones al personal que labora
en las oficinas de ejecucion coactiva y gerencia de administracion tributacion sobre las
vulneraciones de los derechos humano, asi como el mecanismo de las notificaciones a

efectos de que no se desnaturalicen.
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Tabla 7 Matriz de Consistencia

Repositorio Digital

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS CATEGORIAS DIMENSIONES INDICADORES INSTRUMENTOS | METODOLOGIA
Problema General Objetivo General Hipotesis General e La cobranza coactiva | . Procedimiento del | -Ordenesemitidos y notificados. ENFOQUE Y/O METODO:
L del impuesto predial cobro de tributos | .Condiciones necesarias de pago Cualitativa, investigacion que tiene
¢Cual es la relacion de | Identificar la relacion | Hay relacion entre el municipales - Resoluciones de inicio de - variables categdricas y no hace uso de la
cobranza  coactiva del | del procedimiento de | Procedimiento de cobranza (impuesto predial). | procedimiento coactivo. -Laaplicacién de estadistica, busca la profundidad en el
tributo  predial  con | cobranza coactiva del | coactiva del tributo predial -Riesgo de Sancién. entrevistas objeto de estudio busca probar su
vulneracién ~ de  los | tributo predial con | (colocacion de ceduladel cobro Cumplimiento | -Estrategias, plazos y | estructuradas. hipotesis
Derechos Humanos en el | vulneracion de los | coactivo en la puerta del voluntario. fraccionamiento de cobro
municipio provincial de | Derechos Humanosen | domicilio, asi como la medida Generacién  de Anglisi d o
Urubamba afio 20217 la municipalidad | cautelar en forma de retencion conciencia tributaria -ANnalisIs e NIVEL: Es descriptivo
provincial de | de cuentas bancarias) con la datos en
vulneracion de los Derechos programa Excel.

Urubamba afio 2021.

Humanos por el municipio
provincial de Urubamba afio
2021.

Problemas especificos

¢En qué consiste
procedimiento de cobranza
coactiva de tributo predial
en el municipio provincial
de Urubamba afio 2021?

Objetivos especificos

Determinar en qué
consiste la ejecucion

Hip6tesis especificas

Las notificaciones de los
procedimientos de ejecucion
coactiva del impuesto predial
vulneran derechos humanos en
el municipio provincial de
Urubamba afio 2021, puesto
que el pegado de cedulas de
notificacion sobre deuda del
tributo predial trastoca los
derechos al honor, buena
reputacion e imagen propia.

¢Como se vulneran los
Derechos Humanos (a la

persona, al secreto
bancario, la  reserva
tributaria, del honor y
reputacion) con la
ejecucion del

procedimiento de cobranza
coactiva del tributo predial
en el municipio provincial
de Urubamba afio 2021?

de la cobranza
coactiva del tributo
predial en el municipio
provincial de
Urubamba afio 2021.

Establecer como se
vulnera los derechos
humanos en la
persona, el secreto
bancario, la reserva

tributaria, el honor y la
buena reputacién con
el procedimiento de
ejecucion coactiva del
tributo predial en el
municipio de
Urubamba afio 2021.

Concurre un alto nivel de
vulneracion de derechos de la
persona, sobre el secreto
bancario y la reserva tributaria
por retencién bancaria de
medida cautelar de embargo a
raiz de ejecucién coactiva del
tributo predial en el municipio
provincial de Urubamba afio
2021.

e Vulneracién de los
Derechos Humanos

. Los derechos
fundamentales de la
persona humana
consagrado en la
Constitucion
Politica

-Pegado de avisos de notificacion
que dafian los derechos humanos.
-Para el respeto de los derechos
humanos es garantia que la
persona humana cumpla con sus
tributos municipales.
-Mecanismos que garantizan el
respeto de los derechos humanos
en las municipalidades.

Oficinas que garantizan el
respeto de los derechos humanos
. Capacitacion de los trabajadores
sobre el respeto de los derechos
humanos.

- Proceso de
revision de
expedientes
coactivo de la
oficina de ejecucion
coactiva

ESCENARIO ESPACIO TEMPORAL:
Desarrollada en el distrito de Urubamba a
los contribuyentes

UNIDAD DE ESTUDIO: Contribuyentes
notificados por deuda al impuesto predial

TECNICAS E INSTRUMENTOS DE
RECOLECCION DE DATOS: Utiliza
la técnica de la observacion recoge la
percepcion directa del objeto investigado
que es el acopio de datos y aplicacion de
una entrevista estructurada de preguntas
en forma escrita

Se aplicara una entrevista para recoger
informacion de caracter cualitativo a los
contribuyentes que se encuentran con
deuda en el municipio provincial
Urubamba, con procesos de cobros
coactivos
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Repositorio Digital

Tabla 1 Matriz de categorias

CATEGORIAS DEFINICION DEFINICION DIMENSION INDICADOR ITEM TECNICAS E
CONCEPTUAL OPERACIONAL INSTRUMENTOS
o La cobranza | Los cobros obligatorios | 6. Laley del | Mecanismo y/o | -Ordenes emitidosy | 1 Entrevista (estructurada)
coactiva, del | brindan una oportunidad | procedimiento procedimiento del notificados.
impuesto predial | para controlar las | coactivo regula las | cobro de tributos [— Condiciones | 2 Observacion Documental
actividades de ejecucion, obligaciones municipales necesarias de
- . . pago L
para asegurar el cobro de | tributariasy (impuesto : Investigacion
deudasconla toma de | notributarias  delos | predial). :_'_RESOIUC'CW"S de | 3 documental - expediente
decisiones y medidas | municipios. La fnicio. de administrativo
cautelares de control,  asi | ejecucion se Cumplimiento procedimiento
como los casos | produce cuando las voluntario. coactivo
obligatorios.  ((Paredes, | autoridades tributarias - -Riesgo de Sancion 4
GUIA PARA LA | realizan Generacion de | - Estrategias, plazosy | 5
GESTION DE CUENTA, | tareasde cobrosin el | conciencia fraccionamiento  de
s.f). consentimiento tributaria cobro
del deudor. (Ley N°
26979)
e Vulneracion de | 7. Derechos Humanos: Para que los derechos | Los seres | -Pegado de avisos de | 6 Entrevista (estructurada)
los Derechos | Los derechos iguales e | humanos alcancen una | humanos tienen | notificacion que dafian
Humanos inalienables de todos los | garantia efectiva, es | derechos béasicos | los derechos humanos. Observacion
miembros de la | necesario respetar la | y fundamentales [para el respeto de los | 7 Documental
familia humana, que se | libertad, es decir, la | establecidos en la | gerechos es garantia
consideran la basede la | capacidad de todo ser | carta magna del que la persona cumpla Investigacion
libertad, la justicia y la | humano para ejercer | estado. con  sus  tributos documental - expediente
paz mundial. ~ (Escudero, | sus actividades fisicas, municipales. administrativo
2005) psiquicas y morales. _ —
(Radl Ferrero, 1998 p. -Dispositivos que | 8
8. 322) garantizan la
observancia de los
9. derechos en los
municipios
-Oficinas que avalanel | 9
respeto de los derechos
humanos
-Capacitacion de | 10
trabajadores sobre los
derechos humanos
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lustracion 2 Informe de Opinidn de Juicio del Experto 2 (parte 2)
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lustracion 3 Informe de Opinidn de Juicio del Experto 2 (parte 1)
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lustracion 4 Informe de Opinidn de Juicio del Experto 2 (parte 2)
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lustracion 5 Informe de Opinidn de Juicio del Experto 3 (parte 1)
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lustracion 6 Informe de Opinidn de Juicio del Experto 3 (parte 2)
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MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE
URUBAMBA
OFICINA DE EJECUCION COACTIVA

EXPED. N° 05-2021-OEC-MPU "

PROCESO COACTIVO

osuicano : NG
DOMICILIO : AY.SENOR DE TORRECHAYOC
ASUNTO : IMPUESTO PREDIAL 2011-2020
EJECUTOR COACTIVO ; CARLOS ALBERTO QUINONES CARDENAS +
AUXILIAR COACTIVYO ; MARGARETX, DIAZ MORMONTOQY

FECHA DE INICIO

FECHA DE CONCLUSION:

lustracién 8 Proceso Coactivo 1
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CONTRIBUYENTE 1

Sp  Montepaldad FProvincialdo Updbamba 0,
- BENEMERITA CILDAD ¥ PROVINCIA ARQUEDLOGICA DEL PERX
X CUSCO -PERU
OFICINA DE EJECUCION CoACTIVA.
EXPEDIENTE N* ;05 2021-0EC/ MPU
ENTIDAD EJECUTANTE : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE URLIAMIA
OBLIGADOA) ; I
DOMICILIO AV SENOR DE TORRECHAYOC
MATERIA s IMPUESTO PREDIAL 201 1-2020
RESQLUCION 102
ACTO ADMINISTRATIVO : 050-2021 - GAT/MPU
1104
Urubamba, 26 de Agosto del 2021.
VISTOS: Los aciuados en el Procedimionto de Bjecuwetdn Cometiva, seguido conle
del obligado NG, /o cobranza conctiva
par incumplimiento de pago de impueesio Predial, estando a lo gue se erpresa
puesto en Despacho los aulos para resolier, CONSIDERANDO: PRIMERD.- ¢ Jue,
de la verificacidn en el sistema de adiministeeeidn tribnderia, se evidencia que ol
obligado I ' /o crmnplido con carcelar
el total de la dewda mds los intereses moratorios las costas procesales | los gastas
administrativos materia de Ejecucion Coactiva contenidea on el expediente N° 05
202 1-0EC/MPU, carrespondionte al documento 050-2021-GAT/MPU por Lo g
5 necesaro asegurar el cumplimiente de dicha  obligaciin tributaria, en
consecuencia debe procederse con frabarse los medilas cautelares que ssan
necesarias, SEGUNDO.- Oue el Ejeruetor Couctive e cualpuler osfoda del
procedimiento podrd Trabor o Varier Medida Coutelar corresporndionte, a fin ds
garantizar la deuda trihuetaria moterin del presente  procedimicno oy de
canformidad con lo dispuesto en los artfcwlos 37.20°,32° y 337 de la Ley N7 26073
= Ley del Procedimiente de Bjecuciin Coactiva, modifcada por la Lojp N7 25165y
la Ley N 28892 haciendo efective el apereibordonto de FElecnenn Cugective
aprobado por D.8. N* 018-2008-JUS; SE RESUELVE: PRIMERO.- TRABAR LA
MEDIDA CAUTELAR DE EMBARGO DEFINITIVO EN FORMA DE RETENCION,
hasta por la suma de 5/, 1584.28 {UN BIL QUINIENTOS OGCHENTA ¥ CUATRO
CON 2Bf100 SOLES) sobre los hicnes, valares iy fondes on cuontas correstes,
depdsites, sobregires, custedia y otros que fenga o pudicra ener o obligade
I o (o bancos, entidacdes finarcieris
tanrfa en sus oficings porcipales, agencias, suoursales, on monedoe roeciono! 000
l?xfl"ﬂ”_f{'Fﬂ'. nofificandose o fns Fepresenfantes J:'g’_,'m'r_\' el elichees erestfiiclores i
que f'ﬂ”{.nfuﬂ con la medida y pongan o ta erden y disposicidn de la Municipalilad
Provincial de Urubambe, las retenciones que efectien hasta completar la suma
-E_‘E'ﬁ“fﬂff“- bajo epercibimiento de doble pago, o de comunicar la imposinlidad de
fafa on el f"‘h"z” "”‘U"”“"-’ eles lr-i‘_l,i el H‘:H'J;Irl'rudr:; Hl:il Ir.-rr_,-m.;-r'r; el rerealianeer lop cdilapenens
de toma de dicho; SEGUNDO.- REQUERIR al obsligacto
CUMPLA i e “t"i!l’b_fr'iim"!E’HIL' luego de notificado o preseate.

. ran CHN_CEMR la  obligucidn tributaria materia del  presentc
;;:?:T:::;:m;'m ”}J cjecuciin coactiva, bajo aperebimento de proceder @ 13
Ley: n"'m.-r:r'r;;tiff::;r_f:_d” fas Medidas Cautelares de Embargo trabacas, corpforme &

NG
B R
Aaargparn i ot
[ ! .
PLAZA DE ARMAS S/N TELEFONGD 201077 lustracion 9

Ejecucion Coactiva 2
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CONTRIBUYENTE 2 _

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE
URUBAMBA
OFICINA DE EJECUCION COACTIVA

EXPED, N°01-2021-OEC-MPU

PROCESO COACTIVO

OBLIGADO :

DOMICILIO : AV, SR.DE TORRECHAYOC

ASUNTO : IMPUESTO PREDIAL 2009-2020

EJECUTOR COACTIVO : CARLOS ALBERTO QUINONES CARDENAS

' AUXILIAR COACTIVO : MARGARET X. DIAZ MORMONTOY

FECHA DE INICIO

FECHA DE CONCLUSION:

lustracién 10 Proceso Coactivo 2
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CONTRIBUYENTE 2

(&

BENEMERITA CIUDAD ¥ PROVINGIA ARQUEOLOGIGA DEL PER)
CUSCO -PERU
__ OFICINA DE BIECUCION COACTIVA.

O rovinctal do Upubamba ﬁ

EXPEIMENTE N*®

bl FOI2021-0ECMPU
ENTIDAD EJECUTANTE /

: MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE URUBAMBA
OBLIGADO[A) ; I
bomrciLio : AV. 5R. DE TORRECHAYOC

MATERIA : IMPUESTO PREDIAL 2009-2020
RESOLUCION

! 102
ACTO ADMINISTRATIVO : 044-2021-GAT/ MPU

Urubamba, 26 de Agosto del 2021.

VISTOS: Los actuados en el Procedimiento de Ejecucién Coactiva, seguedo conlrd
del obligndo I o bre cobroriza coscliva por
incumplimicnto de pago de impuests Predial, estando a In que se cxpresa i puesto
en Despacho las aulos para resolver; CONSIDERANDO: PRIMERO.. Q‘tu-‘a de o
verificacion en el sisterna de administracidn tributaria, se evidencia gue el
obligado I, /' /i curnplido con cancelar el total
de la dewda mds los intereses maraforios lus costas procesales ) los Hﬂ“ﬂmﬂ
administratives materta de Ejecucidn Coactiva contenida en el expodiente N° 01-
2021-0EC/MPU, correspondiente al documentad 044-2021-GAT/MPU por lo que
es nocesario asegurar ol cumplimiento de dicha obligacion tributaria, E"‘DUD
consecuencia debe procederse con trabarse las mediclas m.ul:t.-i_m{ra: Gue S
necesarias, SEGUNDO.- Que el HEiecutor Coactive en mquu:e_r estado  del
procedimicnto podrd Trabar o Varigr Medida Cautelar nr:rres;mnd_m:ltr,e. a fin de
garantizar la deuda  tributana materia del presenie f’"’md‘"”ﬂ“ﬂ y de
confarmidad con lo dispuesto en los articulos 37,20°,32%y 337 deln Ley N 2697
- Ley del Procedimiento de Ejecucidn Coactivea, muda:ﬁ:m:i'a por !Ia Legrh' 281 65 u
fa Ley N® 2ZRE0Z haciendoe efectivo el apercibimiento de Ejecucain Coactivia
aprobado per 0.5, N* 018-2008-JU5; SE RESUELVE: PRIMERO.- TRABAR LA
MEDIDA CAUTELAR DE EMBARGO DEFINITIVO EN FORMA DE RETENCION,
hasta por la suma de 5/ 17i4.19 (UN MIL SETECIENTOS EJITORCE:: CON
19/100 SOLES) sobre los bicnes, valores y fondos cn cuerlas Cﬂﬂll:‘:ﬂtﬁéi.
depositos, sobregiros, custodia y otres que fenga o pudiera tener el obligado
en los bancos, entidades financieras tanto en
sus oficinas principales,  GGENCias, sucursales, en r:'rmnec{a f'tac::ﬂnﬂi wo
extranjera, notificandose a los representantes !1.'9:1?:;-_5 de ::!Jf‘has instituciones para
que cumplan con la medida y porngan a la orden y disposicidn de la Municipalidad
Provincial de Urubamba, los retenciones gue efechiien hasta mmpre:a: la suma
sonalada, bajo apercibimicnto de doble pago, o de comunicar [a tmpusfbﬂli?iud de
esta en el plazo mdximo de Ley de natificada; sin perjuicio de realizar la diligencia
de toma de dicho; SEGUNDO, - REQUERIR al obligado NG
ara que inmediatamente luego de notificada la presente, CUMPLA con
CANCELAR la obligacitn tributaria materia del presente procedimicnto de
ejecucion coactiva; bajo apercibimiento de proceder a la Efecucidn Forzada de las
Medidas Cautelares de Embargo trabadas, conforme a ley; notificandose.-

B LIRS

1%?“:15:-! uit.ﬁ‘: p:.l;m;'lrm

“Manaret &, Diaz Mormontoy
AarE AR COACTIVE

e miinliiviihamba aakh ne

PLAZA DE ARMAS S/N TELEFONO 201077 W

lustracion 11 Ejecucion Coactiva 2
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CONTRIBUYENTE 3

!:. r.';"
MUNICIFALIDAD PROYINCIAL DE
URUBAMBA
OFICINA DE EJECUCTON COATTIVA

EXPED. N° 02-2021-OEC-MPU

| PROCESO COACTIVO

osricapo : I

DOMICILIO : CALLE PINTACHA

ASUNTO + IMPUESTO PREDIAL 2009-2020

EJECUTOR COACTIVO : CARLOS ALBERTO QUINONES CARDENAS

| AUXILIAR COACTIVO : MARGARET X. DIAZ MORMONTOY
|

. FECHA DE INICIO H

FECHA DE CONCLUSION:

lustracién 12 Proceso Coactivo 3
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CONTRIBUYENTE 3
g C
BENEMERITA CIUDAD ¥ PROVINCIA ARQUEOLOGICA DEL PERU
CUSCO -PERD
OFICINA DE EJECUCION COACTIVA,

ke,

EXPEDIENTE N° : 02-2021-0EC/ MPU

ENTIDAD EJECUTANTE  : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE URUBAMBA
OBLIGADO(A) -
DOMICILIO : CALLE PINTACHA

MATERIA D IMPUESTO PREDIAL 2009-2020
RESOLUCION ;02

ACTO ADMINISTRATIVO @ 041-2021-GATS/ MPU
Urubamba, 26 de Agoste del 2021.

VISTOS: Los actuados en el Proredimiento de Ejecucién Coactiva, seguido contra
de la obligada I, <7< cobrunza
coactiva por incumplimiento de page de impuesio Predial, estando a lo gue =
expresa uy puesto en Despache los autes para rpsn{w,l-r; CQNEIPERA.!‘(DD:
PRIMERO.- Que, de la verificacidn en el sistema de administracidn tributaria, se
evidencia que la obliguda rie b
cumplido con cancelar el total de In deuda mas los intereses moratonos las costas
procesales y los gastos addministratives mafera de Efccucion Cogotivg condanida
en el expedients N° 02-:2021-0EC/MPU, correspondichte al documento ﬂ_41-
2021-GAT/MPU por lo que es necesario asegurar el cumplimiento de dz_cha
obligacidn tributaria, en consecuencia debe procederse con trabarse las medidas
cautelares gque secan necesarins, SEGUNDQ.- Que el Ejecutor Coactive en
cualguier estado del procedimiento podrd Trabar o Variar Medida Caurelar
correspondiente, a fin de garantizar la deuda tributaria materia del presmf":'ﬂ
procedimiento y de corfformidad con lo dispuesto en los articulos 3°.20°32% y 337
de la Ley N® 26979 - Ley del Procedimiento de Efecucion Coactiva, modificada por
la Ley N® 28165 y la Ley N* 28892 haciendo efective el apercibimisnio de
Ejecucidn Coactiva aprobado por D5 N° 0]8-2008-JU5: SE RESUELVE:
FPRIMERO.- TRABAR LA MEDIDA CAUTELAR DE EMBARGO DEFINITIVO EN
FORMA DE RETENCION, hasta por la suma de S/ 1818.32 (UN MIL
OCHOCIENTOS DIECIOCHO CON 32/100 SOLES) sobre los bienes, valores y
fondos en cuentas corrientes, depdsitos, sobregiros, custodia y otros que tenga o
pudiera tener la obligadea en los
bancos, entidades Sfinarcicras tanto en sus aficinas  principales, agencies,
sucursales, en moneda  nacional y/o  extranjera, notificandoze o los
representantes legales de dichas instituciones para gque cumplan con la medida y
pongan a la orden y disposicidn de la Municipalidad Provincial de Urubamba, las
retenciones que efectien hasta completar la suma senalada, bajo apercibimiento
de doble pago, o de comunicar la imposibilidad de ésta en el plazo maximo de Ley
de notificada; sin perjuicio de realizar la diligencia de toma de dicho; SEGUNDO.-
REQUERIR a la obligad. [,
que rr1ri3¢dm!:::mcr:m luego de notificada la presente, CUMPLA cort CANCELAR [a
obligacién tributaria materia del presente procedimiento de efecucidn coactiva

th_’-ﬂ apercibimiento de proceder a la Ejecucion Forzada de las Medidas Cautelares
e Embargo tra badas, conforme a ley: notificdndose.-

B R EALE

PR R L

W AT FRIVRCIAL [ie LFL 2L
ot e AT BJEpUE IR CDAT TR
JEAEL h:,?'r it :
e anr ‘E Lﬁ}:j;'%'"""
iR

T g Margu)of X Dt lor=gntal
EdrEm “.t.E:"-.'lumTu ! Ly AAKILLER CAATTING
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21§ AGD 2001 e f
REC!B!DO -6 jEa. 2070 L o J
sreeesl pn i CARGO
«ANO DEL BICENTENARIO DEL PERU: 200 AROS DE INDEF. cré"“"/‘/\""‘ !
IICIRA (L 48
Urubamba, 26 de a-w.:umom.u, FLetill
yi
N* 010 -2021-MPU/A | ReciBID
SENOR: GERENTE GENERAL DEL BANCO SCOTIABANK. 1K gl ot

GERENTE GENERAL DEL BANCO DE CREDITO DEL rzno.;;‘/
GERENTE GENERAL DEL BBVA CREANDO OPORTUNIDAD.

- A%
ADMINISTRADOR DE LA CAJA MUNICIPAL CUSCO.

GERENTE GENERAL DEL BANCO INTERBANK s
L 4 =)
- [ @ I P~ |
Ciudad. - 085 2%
Asunto: SOLICITA RETENCION BANCARIA. Lot

De mi mayor consideracion, es grato dirigirme a Ud., para salud:
a nombre de la Municipalidad Provindial de Urubamba

y el mio propio, por medio d
presente manifestarle que mediante acto administrativo

se ha dispuesto trabar medida\ )
cautelar de embargo definitivo en forma de retencitn, sobre los bienes, valores y fondos

en cuentas corrientes, depdsitos, sobregiros, custodia y otros que tenga o pudiera tener
¢l obligado, en tal sentido solicito a su representada tenga a bien de disponer el
cumplimiento de la medida y pongan a la orden y disposicién de la Municipalidad
Provincial de Urubamba, las retenciones que efectien hasta completar la suma
serialada; los mismos que se detallan a continuacién:

- EXPEDIENTE
o NOMBRE DNT )
1 | 01-2021-0EC/MPU
7 | 03202 1-0BC/ MFU CONTRIBUFENTEY 23851620\ 5/, 1714.19
I et 2 S/ 1,818.3
|3 | 03-2021-OEC/ MPU — - A 2
(7 072021 OB | — SLg76.14
r 5 !oszozx-owupu 25301946\ S/ 2,378.07
I e ——— 25302265\ 5/ 1
|6 [ 07-2021-0EC/ MPU 3 / 1,584.28
[7 {oa-zoz:-ozqupu S/ 1,956.18
[ & [09-2021-0EC/ NPV S/ 2,326.29
fo9;o:o-202:owupu S/ 5,365.33
|10 { 011-2021-0OEC/MPU

24988767\ S/ 2,392.55
25310480\ S/ 2,323.30
25300070\ S/ 11,420 45
25304650\ S/ 2,755.19

\s/ 844942 |
Aprovecho la oportunidad para reiterarle las muestras de mi especial
consideracion.

[W { 013-2021-0EC/MPU
(ﬁl 014-2021-0EC/ MPU
[ 13[ 015-2021-0EC/MPU

Atentamente.

lustracién 14 . Retencién Bancaria
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BENEMERITA CIUDAD Y PROVINCIA ARQUEOLOGICA DEL PERU

URUBAMBA - CUSCO -PERU
OFICINA DE EJECUCION COACTIVA

AVISO DE NOTIEICACION

DIRECCION: ... coxecessonesses sassammssssssmsensassoniassmmsissibbod b s e B S e e o S e e

Comunico a Ud. que en la fecha, siendo las ......... horas del dia, me constitui en su
domicilio, a efecto de practicar la notificacion de: .............oeirereerivsusssssinrans

......................................................................................................................................

diligencia que no pudo efectuarse por encontrarse su inmueble:

Cerrado ’:]

No encontrar a persona capaz con quien entenderse

Por lo que, el diq...............cceceeuruveennes. del mes de............. del arno 20........ , a horas,
................. Nuevamente me constituiré en su domicilio, a efecto de practicar la
notificacion de la sefialada resolucion, en caso de no encontrarlo, se procederd a
dejar bajo la puerta, dandose por bien notificado.

(Articulo 212 numeral 21.5 del TUO de la ley Nro. 27444, aprobado por D.S. 04-
2019-JUS, norma de aplicacion supletoria al Cédigo Tributario).

Urubamba, ........ deanvnmai del 2023.

NOTIFICADOR:
Apellidos y nombres:

Nro. de DNI,

FIRMA

lHustracion 16 Aviso de Notificacion
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