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RESUMEN

Para que una organizacién pueda identificar si puede exportar sus productos
exitosamente al mercado global, se debe analizar su potencial exportador, el cual permite
encontrar las capacidades y cualidades en la gestion administrativa, la gestion productiva y
logistica, la gestion de los mercados internacionales y logistica exportadora y la gestion
economica y financiera, necesarias para su insercion exitosa al mercado elegido, es asi que la
investigacion se centra en la descripcion del potencial exportador de la Cooperativa
Agroindustrial Yarinacocha a traves del andlisis de la gestion de dichos sectores. El objetivo
es describir el potencial exportador de camu camu de la Cooperativa Agroindustrial
Yarinacocha provincia Coronel Portillo a Estados Unidos de América — 2021. El alcance de la
investigacion es descriptivo con enfoque cuantitativo y de disefio no experimental. La
poblacién de estudio fue 35 directivos de la Cooperativa Agraria Yarinacocha. Los resultados
de la investigacion muestran que la cooperativa tiene un alto potencial exportador (68.6%), los
resultados de la administracion, organizacion y satisfaccion del cliente indicaron que la gestion
administrativa (68.6%) tiene alto nivel como potencial, los resultados de la produccién vy el
sistema de gestion medioambiental indicaron que la gestién productiva y logistica (51.4%)
tiene alto nivel como potencial exportador, los resultados de la investigacion, los canales de
distribucion y la logistica exportadora indicaron que la gestion de los mercados internacionales
y logistica exportadora (60.0%) tiene nivel alto como potencial para exportacion, por Gltimo
los resultados de costos y presupuestos y financiamiento a la exportacion indicaron que la

gestion econdmica y financiera (45.7%) tiene nivel alto como potencial exportador.

Palabras clave: Potencial exportador, exportacion, potencialidades, camu camu, mercado

internacional, capacidades, comercializacion.
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ABSTRACT

In order for an organization to identify whether it can successfully export its products
to the global market, its export potential must be analyzed, which allows finding the capacities
and qualities in administrative management, productive and logistics management,
international market management and export logistics, and economic and financial
management, necessary for its successful insertion into the chosen market, so the research
focuses on the description of the export potential of the Cooperativa Agroindustrial
Yarinacocha through the analysis of the management of these sectors. The objective is to
describe the export potential of camu camu from the Cooperativa Agroindustrial Yarinacocha
in the province of Coronel Portillo to the United States of America - 2021. The scope of the
research is descriptive with a quantitative approach and non-experimental design. The study
population was 35 executives of the Cooperativa Agroindustrial Yarinacocha. The results of
the research show that the cooperative has a high export potential (68.6%), the results of the
administration, organization and customer satisfaction indicated that the administrative
management (68.6%) has high level as potential, the results of the production and
environmental management system indicated that the production and logistics management
(51.4%) has high level as export potential, the results of research, distribution channels and
export logistics indicated that the management of international markets and export logistics
(60.0%) has a high level of export potential; finally, the results of costs and budgets and export
financing indicated that economic and financial management (45.7%) has a high level of export

potential.

Key words: Export potential, export, potentialities, camu camu, international market,

capacities, commercialization.
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