Universidad 0 . . .
Andina Repositorio Digital

del Cusco

'.
UNIVERSIDAD ANDINA DEL CUSCO

FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
ESCUELA PROFESIONAL DE TURISMO

SR NS
U 0
WekSipnp ANDINA DEL 55

TESIS

DISENO DE NUEVOS CIRCUITOS TURISTICOS EN EL
DISTRITO DE YUCAY PROVINCIA DE URUBAMBA 2020

Presentado por la:

Bach. CUSI QOYLLUR LAZO RIVAS

Para optar al Titulo Profesional de:
Licenciada en Turismo

Asesora:
Dra. AYDEE FLORES CONTRERAS

CUSCO - PERU
2020

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS



Universidad 0 . . .
Andina Repositorio Digital

del Cusco

Presentacion

Sefiora Decana de la Facultad de Ciencias y Humanidades de la Universidad Andina
del Cusco.

Sefiores Miembros del Jurado:

De acuerdo a la vigencia del Reglamento de Grados y Titulos de la Facultad de
Ciencias y Humanidades de la Universidad Andina del Cusco, pongo a vuestra consideracion
el presente trabajo de investigacion intitulado: “Disefio de Nuevos Circuitos Turisticos en
el Distrito de Yucay Provincia de Urubamba 2020, para optar al titulo profesional de

Licenciado en Turismo
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RESUMEN

El disefio de un circuito turistico en los diferentes destinos de visita turistica, son de
gran importancia porque permiten administrar un recorrido turistico, con la visita a diferentes
lugares de interés con regreso al punto de partida, pero sin pasar dos veces por el mismo
lugar. El distrito de Yucay, enclavado en el Valle Sagrado de los incas pose atractivos de
gran potencialidad; sin embargo, no cuenta con un circuito turistico que les permita disfrutar

y conocer la riqueza turistica con el que cuenta el distrito de Yucay.

El objetivo fue dar a conocer los recursos turisticos con los que cuenta el distrito de
Yucay para el disefio de un nuevo circuito turistico. El tipo de investigacion aplicado para el
desarrollo de la presente investigacion fue de tipo basico, de nivel descriptivo Comparativo
de disefio No experimental porque la variable no esté sujeta a ningun cambio de enfoque
cuantitativo, se encuesto a 94 pobladores, donde la mayoria de ellos conocen el espacio y
territorio donde se encuentran los atractivos culturales y naturales para el desarrollo del
disefio de nuevos circuitos turisticos en el distrito, sin embargo la mayoria de ellos no
cuentan con informacion por parte de la municipalidad por no contar con un area de Turismo
por lo que no se desarrollan muchos circuitos turisticos. Final mente se llegé a la conclusion
que se requiere de una adecuada promocion de los recursos turisticos a través de sus circuitos

turisticos.

Palabras Claves:

Circuitos turisticos. Recursos turisticos naturales, Recursos turisticos culturales.
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ABSTRACT

The design of a tourist circuit in the different tourist visit destinations is of great
importance because they allow to administer a tourist route, with the visit to different places
of interest with return to the starting point, but without going through the same place twice.
The Yucay district, nestled in the Sacred Valley of the Incas, has attractions of great
potential; However, it does not have a tourist circuit that allows them to enjoy and know the

tourist wealth that the Yucay district has.

The objective was to publicize the tourist resources that the Yucay district has for the
design of a new tourist circuit. The type of research applied for the development of the
present research was of a basic type, descriptive level Comparative design Non-experimental
because the variable is not subject to any change in quantitative approach, 94 inhabitants
were surveyed, where most of them know the space and territory where the cultural and
natural attractions are located for the development of the design of new tourist circuits in the
district, however, most of them do not have information from the municipality because they
do not have a Tourism Area so that not many tourist circuits are developed. Finally, the
conclusion was reached that an adequate promotion of tourist resources is required through

its tourist circuits.

Keywords:

Tourist circuits. Natural tourist resources, Cultural tourism resources
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CAPITULO |

INTRODUCCION

1.1. Planteamiento del Problema

Los circuitos turisticos a nivel mundial se han vuelto el desarrollo econémico
de muchos paises, donde las personas salen del confort de su hogar por un tiempo
determinado para visitar y conocer y recorrer nuevos lugres, donde tienen un punto de

salida y el retorno es al mismo lugar.

EL Pert es uno de los paises mas ricos en cultura y en los ultimos afios se estan
desarrollando y disefiando nuevos circuitos turisticos para dar a conocer todos nuestra
riqueza cultural y natural, de acuerdo al Reglamento de la Ley General de Turismo,
los circuitos turisticos son el conjunto de diversos destinos que se unen en una forma
articulada y programada. Contemplan entre estos: recursos naturales, recursos
culturales y recursos humanos, asi como un conjunto de servicios ofrecidos al turista

teniendo como punto final de destino el de origen.

El departamento del Cusco es un importante destino turistico, por los recursos
turisticos con los que cuenta, es asi como a lo largo del Valle Sagrado se encuentra el
Distrito de Yucay conocido como “La Capital del Valle Sagrado de los Incas”.
Exactamente a una hora y media que cuenta con los suficientes recursos turisticos para

el disefio de nuevos circuitos.

Yucay esta apto para el desarrollo de la actividad turistica por su riqueza
cultural y natural entre ellos tenemos: El templo de San Juan Apdstol (que es
considerado como la “La Catedral del Valle Sagrado” , las andenerias , pinturas
rupestres , tumbas incas , la templo de Sayri Tupac , gran variedad de fauna , paisajes

increibles entre otros .

Sin embargo, los atractivos culturales, no tienen el interés de las autoridades, y

estan deteriorandose por el abandono y a la falta de conocimiento de la poblacion sobre
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turismo a falta de disefio de circuitos turisticos hace que los recursos con los que
cuenta el distrito de Yucay pasen desapercibidos y no sean mostrados al mundo, sin
embargo uno de los problemas es la falta de informacion sobre los recursos turisticos
con los que cuenta. Asi mismo el distrito recibe turistas en poca escala que no tienen

ninguna informacion de sus atractivos y un disefio de circuitos turisticos determinado

Es asi como Si este distrito que cuenta con un gran potencial turistico no
aprovecha adecuadamente y no disefian nuevos circuitos turisticos para atraer mas
visitantes que se desplazan a diario por el Valle Sagrado, lamentablemente, el distrito
perderé la oportunidad de poder desarrollarse turistica y econdmicamente, su potencial

turistico pasara al olvido y su patrimonio cultural se perdera.

Por lo que las autoridades tienen que velar por el desarrollo de la actividad
turistica en los diferentes destinos y en especial en el distrito de Yucay, considerando
el potencial de los recursos turisticos con el que cuenta el distrito de Yucay, se propone

disefiar nuevos circuitos turisticos, que permita la visita al Distrito de Yucay.

1.2. Formulacién del problema

1.2.1. Problema general

¢De qué manera el disefio de nuevos circuitos turisticos motivara el

desplazamiento de turistas al distrito de Yucay, Provincia de Urubamba 20207?

1.2.2. Problemas especificos
P.E. 1 ¢(Cuéleselespacio o territorio para el disefio nuevos Circuitos turisticos
en el distrito de Yucay, Provincia de Urubamba 20207?

P.E. 2 ¢(Cuél es la tematica para el disefio de nuevos circuitos turisticos en el

distrito de Yucay Provincia de Urubamba 20207?

P.E. 3 ¢Cuéles son los atractivos turisticos para el disefio de nuevos circuitos

turisticos en el distrito de Yucay Provincia de Urubamba 2020?

P.E. 4 ;Cuél es la creatividad de innovacion en el disefio de nuevos circuitos

turisticos en el distrito de Yucay Provincia de Urubamba 2020?

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS
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1.3. Objetivos de la investigacion

1.3.1. Objetivo general

Determinar si el disefio de nuevos circuitos turisticos motivara el
desplazamiento de turistas en el distrito de Yucay, Provincia de Urubamba
2020.

1.3.2. Objetivos especificos

O.E. 1 Describir el espacio o territorio para el disefio de nuevos circuitos

turisticos en el distrito de Yucay, Provincia de Urubamba 2020

O.E. 2 Describir la tematica para el disefio de nuevos circuitos turisticos en el

distrito de Yucay Provincia de Urubamba 2020

O.E. 3 Describir los atractivos turisticos para el disefio de nuevos circuitos

turisticos en el distrito de Yucay Provincia de Urubamba 2020

O.E. 4 Describir la capacidad de innovacion para el disefio de nuevos circuitos

turisticos en el distrito de Yucay Provincia de Urubamba 2020.

1.4. Justificacion de la Investigacion

La presente investigacion nos permitird disefiar nuevos circuitos turisticos,
utilizando los atractivos naturales y culturales con los que cuenta el distrito de Yucay,

para el desarrollo econdmico, lograr una posicion en la actividad turistica.

1.4.1. Conveniencia

Debido a la actual coyuntura y a la reactivacion del turismo en el pais,
la investigacion a desarrollar estudiara los recursos turisticos del distrito de
Yucay ya que cuentan con la suficiente motivacion para el desarrollo de la
actividad turistica, para el disefio de un nuevo circuito turistico y asi fortalecer
la actividad turistica y recibir nuevamente las visitas de los turistas locales,

nacionales y extranjeros.

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




Universidad 0 . . .
Andina Repositorio Digital

del Cusco

1.4.2. Relevancia social

La presente investigacion posicionara la actividad turistica en el distrito
de Yucay beneficiaréd a la poblacion, generara puestos de trabajo, contribuira al
desarrollo socio-econémico, desarrollo de identidad cultural en un futuro este

trabajo serd tomado como un antecedente para las futuras investigaciones.

1.4.3. Implicancias practicas

La investigacion se realiza para describir el espacio o territorio del
distrito de Yucay, dando a conocer los recursos turisticos con los que cuenta y
disefiar nuevos circuitos turisticos y asi tratar de solucionar la falta de actividad

turistica en la zona.

1.4.4. Valor teorico

Esta investigacion se realizd por que existe la necesidad de disefar
nuevos circuitos turisticos en el distrito de Yucay, para asi dar a conocer sus
recursos turisticos, que cuente con los servicios, equipamiento e infraestructura
adecuada y ayudara en las futuras investigaciones que se realicen en la zona de

estudio.

1.4.5. Utilidad metodologica

Al realizar la recoleccion de datos, encuestas y obteniendo asi datos
veridicos, que nos ayudan a tener una validez metodologica en el desarrollando

de la investigacion.

1.5. Delimitacion de la investigacion

1.5.1. Delimitacion temporal

El presente trabajo se desarrollard desde el 20 de agosto hasta el 31 de
diciembre del afio 2020.
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1.5.2. Delimitacion espacial

El desarrollo del presente trabajo de investigacion sera llevado a cabo

en el distrito de Yucay, provincia de Urubamba departamento del Cusco que

limita de la siguiente manera: Por el Norte y el Oeste con Urubamba y por el

Este y Sur Huayllabamba

MAPA DEL DISTRITO DE YUCAY

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




Universidad 0 . . .
Andina Repositorio Digital

del Cusco

CAPITULO I1I
MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacion
2.1.1. Antecedentes internacionales

Titulo : Propuesta de un Circuito Turistico Alternativo y Sostenible
para la Guaira, a fin de incorporarlo a la Demanda de

Cruceros.
Autor : Andrade, Katherine Castellanos, Manuel.
Universidad - Universidad Nueva Esparta
Afo : 2016
Pais : Caracas, Venezuela

Conclusiones

Se llegd a la conclusion que existe un mercado potencialmente
importante hacia los servicios ofrecidos relacionados con la historia del lugar,
sus valores culturales, su arte, su Gastronomia. Y que la Gobernacion del
Estado estaba cien por ciento dispuesta a ayudar a darle el impulso necesario
al turismo por ser fuente de ingresos que a la larga se traducia en un mejor nivel
de vida, se recomendd realizar el circuito turistico de la Guaira — Galipan,
ademas de concienciar a la poblacion para ayudar al éxito de la misma, dandole
mantenimiento y cuido a los lugares sefialados, por ser fuente de ingresos,

ademas cuidar las fuentes historicas religiosas desde la colonia

Opinidn Personal: En el presente trabajo de investigacion, nos damos cuenta
que para disefiar o proponer un circuito turistico tenemos que trabajar con el
gobernante o con el que dirige la zona de estudio, para que nos ayude con el
desarrollo o disefio del circuito turistico y en su proceso ensefiar a la poblacion
a valorar su riqueza cultural y natural, dar a conocer que es el turismo y cuanto

les beneficiaria.
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Titulo : Anadlisis de los Recursos Turisticos del Cantén Santa Lucia

para el Desarrollo de un Circuito Turistico.

Autor : Jiménez Freire, Carmen Raquel.
Universidad : Universidad de Guayaquil

Afo : 2017

Pais : Ecuador

Conclusiones

De la informacion recolectada a través del desarrollo de esta
investigacion por medio de las encuestas a turistas y autoridades del GAD de
la Municipalidad de Santa Lucia, asi como también del contenido bibliogréfico
expuesto en el marco tedrico se puede concluir que: Existe escasa informacion
turistica del Cantdon Santa Lucia, ya que, revisada la pagina web de la
Municipalidad, ésta no proporciona ninguna informacion relacionada a la
riqueza que posee este Canton como son: el parque Eloy Alfaro, Iglesia Santa
Lucia, Malecon escénico, Museo, playa El Mate y La Gabarra. Falta de gestion
turistica por parte de las autoridades del GAD de la Municipalidad del Cantén
Santa Lucia en el desarrollo de proyectos que promuevan y mejoren la
actividad turistica en el sector. No existen estrategias de promocidn turistica ni
un circuito que sirva de guia de informacion para los turistas nacionales y
extranjeros. Lo que hay es un triptico con escasa informacion el cual se lo

encuentra en la pagina web del GAD de la Municipalidad de Santa Lucia.

Opinidn personal: En el presente trabajo de investigacién nos damos cuenta
que para realizar o disefiar un circuito turistico debemos tener accesibilidad a
la informacion y, conocer los atractivos naturales y culturales los cuales pueden

ser usados en los circuitos a realizar.
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2.1.2. Antecedentes nacionales

Titulo : Disefio de un Circuito para el Desarrollo Turistico del Valle
Medio de Lambayeque.

Autor : Gamarra Luliquis, Evelyn Giovana.
Universidad : Universidad Sefior de Sipan

Afo : 2018

Pais : Chiclayo — Perd.

Conclusiones:

Se identificd y considerd seis recursos turisticos potenciales del valle
medio de Lambayeque pues actualmente generan afluencia de visitas, se puede
articular la tematica del circuito y cumplen con las condiciones minimas para
ser visitados. Los turistas que visitan el territorio del valle medio de
Lambayeque buscan conocer el desarrollo cultural a través de sitios
arqueoldgicos y manifestaciones culturales, también gustan de realizar
actividades relacionadas con la comunidad y disfrute de la naturaleza. Los
factores involucrados identificados para el desarrollo del territorio en estudio
realizan una gestion deficiente en cuanto al desarrollo turistico sostenible de su
localidad, entre ellos estan las autoridades municipales, la poblacion local y los
gestores y especialistas en turismo y desarrollo. Se disefig el circuito turistico
que aprovecha la afluencia de visitantes al valle medio de Lambayeque,
conectando tematicamente los recursos culturales y naturales, y con

participacion comunal para mejorar la calidad de vida de los pobladores.

Opinidn personal: En el presente trabajo de investigacion no damos cuenta
que para realizar un circuito turistico tenemos que identificar y considerar los
recursos turistico con los que cuenta la zona para disefiar circuitos turisticos,
asi ayudar al desarrollo de la poblacion, y que las entidades encargadas tienen
una gestion deficiente para el cuidado adecuado de los atractivos culturales y

naturales.
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Titulo : Propuesta de un Circuito Turistico como una Alternativa de
Desarrollo del Turismo Cultural en la Zona Monumental de
la ciudad de Piura.

Autor : Tristan Rojas, Christian Alexander.
Universidad : Universidad Cesar Vallejo

Afo : 2017

Pais : Piura — Per(

Conclusiones:

Los principales atractivos turisticos que posee la zona monumental de
la ciudad de Piura para la creacion de un circuito turistico como alternativa de
desarrollo del turismo cultural son: Casa Temple Seminario, Casa Miguel
Seminario y Jaime, Casa de Espinoza, Casa Gullman, Casona de la Alianza
Francesa, Hotel los Portales, Casa Feliciano del Campo, Casa de Fierro, Casa
Sisniegas, Ex Colegio San Miguel, La Sala Cultural San Miguel, Edificio del
Colegio Salesiano, Iglesia Nuestra Sefiora de Carmen, Iglesia San Francisco,
Iglesia Catedral de Piura, Iglesia San Sebastian, Iglesia Maria Auxiliadora,
Iglesia Cruz del Norte, Plazuela Salaverry, Malecon Victor Eguiguren
Escudero, Plaza de Armas, Plaza Tres Culturas, Plazuela Merino, Ovalo
Bolognesi, Ovalo Grau, Cementerio San Teodoro, Casa Museo Almirante
Miguel Grau. La falta de promocidn e informacion del Patrimonio Cultural de
la ciudad de Piura con lleva a un bajo nivel de conciencia turistica y cultural,
evidenciandose el desconocimiento de los pobladores de Piura respecto al
patrimonio cultural de la ciudad, relacionandolo mayoritariamente al destino
de sol y playa. En cuanto a las tendencias del turista, se comprob6 que mas de
la mitad Ileg6 a Piura motivado por la promocion de playas y la gastronomia,
sin embargo se comprobd un relativo interés por conocer la misma ciudad,
generando esto Ultimo la posibilidad de explotar los recursos turisticos locales
para diversificar la oferta de Piura. La elaboracion del Circuito Turistico
permitira desarrollar el Turismo Cultural en la ciudad de Piura, los atractivos
propuestos tienen como caracteristica principal la distancia, estado de
conservacion y accesibilidad. La propuesta busca diversificar la oferta turistica
en la ciudad de Piura y generar ingresos economicos a través de la actividad

turistica.
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Opinidon personal: En el presente trabajo de investigacion nos damos cuenta
que si no se ensefia a la poblacion que es turismo y a valorar su riqueza cultural
no podremos disefiar circuitos turisticos ya que no tendra el apoyo adecuado
para su desarrollo pero teniendo en cuenta sus recursos turisticos, la
accesibilidad a la informacion y ensefiando a la poblacién a valorar su cultura
y atractivos culturales y naturales, podremos disefiar nuevos circuitos turisticos

y la poblacién sera beneficiada.

2.1.3. Antecedentes locales

Titulo : Circuito Nocturno en el distrito de Santiago para
Diversificar la Oferta Turistica del Cusco.

Autor : Wilfredo Eduardo Medina Béjar.
Universidad - Universidad San Antonio Abad del Cusco
Afo : 2016

Pais : Cusco — Peru

Conclusiones:

La ciudad del Cusco cuna del Imperio de los Incas, tiene un rico
Patrimonio Natural y Cultural, por estas caracteristicas peculiares es uno de los
principales destinos turisticos del Per( y Latino América, esto hace que el
turismo sea una de las principales actividades econémicas para nuestro pais,
pero de la misma manera dicha actividad mal planificada genera impactos
negativos que son consecuencia del mero beneficio econdmico, en algunos
casos estos pueden transformar o destruir la cultura, valores, costumbres y
medio ambiente de los pobladores de nuestra ciudad. Los requerimientos de la
demanda de turistas en los principales mercados emisores de turistas, van
cambiando, en cuanto a los gustos y las preferencias. Ellos prefieren visitar
nuevos atractivos, sentir nuevas sensaciones en nuevos destinos turisticos. En
esta circunstancia la presente tesis ha tomado en cuenta uno de los distritos mas
importantes; como es el distrito de Santiago que cuenta con atractivos
Culturales de suma importancia para poder incorporar una alternativa como es

el desarrollo de un circuito turistico nocturno, para el autor es muy gratificante
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poder presentar esta tesis, por la cercania vivencial y la gran ensefianza tedrica—

practica que llevo a terminar el trabajo.

Opinion personal: El presente trabajo de investigacion , la ciudad del Cusco
es rica tanto cultural y naturalmente pero hoy en dia se busca que el turista
conozca mas de nuestra ciudad y tengan nuevas opciones, por tal motivo hoy
en dia se disefia nuevos circuitos turisticos para dar conocer méas sobre lo

nuestra y asi aprovechar el desarrollo econémico.

2.2. Bases tedricas
a. Teoria de motivacion de viaje

De acuerdo a ALDERFER la teoria de la motivacion tiene tres necesidades

son:

e Las de existencia (necesidad de bienestar y fisico).
¢ Relacion (relaciones interpersonales).
e Crecimiento (desarrollo y crecimiento personal).

En segundo lugar, Alderfer argumenta que en la aparicién de una nueva
necesidad, no es imprescindible que se hayan cubierto (satisfechas) de manera
suficiente las inferiores. Ademas, este mismo autor encontré que el movimiento
de la jerarquia de necesidades no es solo en orden ascendente, por cuanto las
personas pueden retroceder en la jerarquia con el objetivo de satisfacer una

necesidad ya satisfecha (Araya-Castillo & Pedreros-Gajardo, 2009, pags. 47-48).
b. Teoria del espacio turistico

Segun (Boullon, PLANIFICACION DEL ESPACIO TURISTICO, 2006,
pag. 65) el espacio turistico es la consecuencia de la presencia y distribucién
territorial de los atractivos turisticos que, no debemos olvidar, son la materia prima
del turismo. Este elemento del patrimonio turistico, mas la planta y la
infraestructura turisticas, es suficiente para definir el espacio turistico de cualquier
pais. Cuando los técnicos trabajan en la determinacién del espacio turistico, lo que

hacen es delimitar sobre un mapa, una superficie de dimensiones planas, que es la
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mejor forma de representar el espacio que interesa a los planificadores fisicos.
Como ya hemos sefialado, una de las caracteristicas fisicas de los atractivos
turisticos es que, aun cuando se encuentren proximos, sélo excepcionalmente se
tocan unos con otros; la otra que agregamos ahora, es que hasta en los paises que
cuentan con una mayor densidad de atractivos se notan grandes areas del territorio
que carecen de ellos, lo cual acentla su discontinuidad. Visto que el espacio
turistico es entrecortado, no se puede recurrir a las técnicas de regionalizacion
para proceder a su delimitacion porque, de acuerdo a las mismas, habria que
abarcar toda la superficie del pais o de la provincia en estudio y si se hiciera esto
se cometeria el error de hacer figurar como turisticas grandes superficies que no
lo son. Esto quiere decir que las regiones turisticas no existen. Es precisamente en
reemplazo de la idea de region turistica que hemos desarrollado la teoria del
espacio turistico. La mejor forma de determinar un espacio turistico es recurrir al
método empirico, por cuyo medio se puede observar la distribucion territorial de
los atractivos turisticos y de la planta, a fin de detectar las agrupaciones y
concentraciones que saltan a la vista. De este modo, por medio de un
procedimiento sistematico y de la aplicacion de las metodologias especificas que
indicaremos al describir cada elemento, se pueden encontrar todos los
componentes del espacio turistico que se sefialan a continuacidn, los cuales se han

anotado en escala descendente con relacion al tamafio de su superficie:

e Zona

e Nucleo

e Area

e Conjunto
e Complejo
e Corredor
e Centro

e Corredor de traslado
e Unidad

e Corredor de estadia
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c. Teoria de la oferta

La oferta de bienes nace de la combinacion de servicios productivos por
parte de las empresas. Podemos establecer una simetria entre la logica
maragalliana de la determinacion de la demanda y la de la oferta de servicios
productivos. Asi como los consumidores se benefician de la utilidad de los bienes
que adquieren los oferentes de servicios productivos soportan de sutilidades
ligadas a la oferta que proponen, Asi como las utilidades crecen a ritmo
decreciente las de sutilidades crecen a ritmo creciente. En suma, la produccion
implica costos y sacrificios que en la mayor parte de los casos crecen por unidad

producida medida que la produccién aumenta.

A esta idea general de la oferta de servicios productivos debe afiadirsele
otra. Marshall supone que en principio existe todo un abanico de usos posibles
para los factores productivos, El trabajador puede elegir su empleador, el capital
el sector de su empleo. De ello resulta que los demandantes de servicios
productivos compiten por su obtencion. Estos servicios iran a quien mas les pague
y lo haga mas rapido y con mayor seguridad. Frente a la utilizacion alternativa, un
principio de sustitucion los conducira naturalmente hacia la rentabilidad mas alta

y mas cierta.

La teoria Maragalliana de la empresa tiene dos aspectos principales. El
primero se refiere al modo en que el empresario combina los factores de
produccién. El segundo a los ajustes que pueden efectuarse cuando se modifican
las condiciones de mercado. El primero puede tratarse inmediatamente: los
empresarios son racionales y tratan de maximizar sus beneficios bajos
restricciones. En tanto prevalecen las condiciones de la competencia, crecen de
poder sobre los precios de sus productos y sobre las remuneraciones de los
factores. De modo que, para un nivel dado de produccion, la racionalidad
conducira a elegir el método menos costoso de produccion. El segundo punto, el
de las posibles respuestas de una empresa a la modificacion de su entorno, es mas
complejo. Es aqui donde Marshall introduce el tiempo distinguiendo tres, o

cuatro, periodos.
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El "periodo de mercado" es un periodo tan corto que la totalidad de las
ofertas es fija. La empresa no puede responder a un cambio de la demanda
ajustando la oferta; serd el precio el que se adapte. Este caso es evidentemente
analiticamente el méas simple: cuando la oferta fija la cantidad la demanda fija el
precio. En el "corto periodo", el tamafio y el equipo de las empresas esta dado (es
decir su capacidad de produccion). Sin embargo, son posibles los ajustes de
produccion, ya que los obreros pueden hacer horas suplementarias o contratar
algunos nuevos y comprar las materias primas necesarias. Estos ajustes factoriales
permiten aumentar la produccion con beneficios cuando crece el precio, pero esto
se hard sin duda con costes marginales crecientes. En el "periodo largo", es la
capacidad de produccion de la empresa la que es variable. En efecto, si el
crecimiento de la demanda se mantiene, puede ser ventajoso para las empresas el
bajar el conjunto de sus costes y aumentar la capacidad. A estos tres periodos,
tradicionales en el analisis Maragallianos, podriamos afiadir, apoyandonos en el
propio Marshall, un periodo méas largo de tiempo en el que las técnicas de

produccién se modifican. (Gémez)
d. Teoria de la demanda

Segun (Boullén, planificacion del espacio turistico , 2006, pag. 32 Y 33)
La demanda se puede medir contabilizando el total de turistas que concurren a una
region, pais, zona, centro turistico o atractivo, y a los ingresos que generan, y si
se quiere profundizar el analisis midiendo como se distribuyen esos datos entre
los distintos tipos de servicios que se ofrecen en esas mismas unidades. Por lo
general, los sistemas estadisticos de América Latina se limitan a la primera forma,
pero s6lo parcialmente, pues no pasan de los registros globales a nivel de todo el
pais, con cifras mas o menos exactas del turismo receptivo y estimaciones del
turismo interno. A veces estos datos se complementan con otros sobre la demanda
de algunos de los centros turisticos mas importantes, también superficiales, porque
no van mas alla del total de turistas por afio, una estimacion del gasto y la
apreciacion de la concurrencia en periodos de maxima asistencia, como los meses
de alta temporada, la Semana Santa, los carnavales y algunos fines de semana
largos. Si bien esta informacion es util para analizar la evolucién general del
turismo a través de sus tasas de crecimiento o decremento, y deducir, a medias, el

resultado econdmico, resulta insuficiente para definir técnicamente y con

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




Universidad 0 . . .
Andina Repositorio Digital

del Cusco

precision las caracteristicas que adopta el mercado en cada una de las tantas
variantes y lugares en que se manifiesta el turismo de un pais. El rendimiento de
cualquier actividad econémica se mide cuantificando las ventas de cada uno de
los productos que elabora, sobre el total de la produccion. Esto se hace para evitar
errores de sobreevaluacion porque, por ejemplo, cuando una cosecha es levantada
y queda sin vender, su rentabilidad privada es negativa o, en el mejor de los casos,
igual a cero. Con mas razon si lo que esta en venta es un servicio o una serie de
servicios, como ocurre en un parque tematico tipo Disneylandia; mas que el
namero total de personas que entr6 al mismo interesa conocer la suma total de los
consumos que esos Visitantes realizan de cada uno de los juegos o atracciones que
se ofrecen, mas los gastos en comidas y compras. Este seria el nivel de
profundidad que deben alcanzar las investigaciones sobre la demanda, cuando se
la analiza a partir de cada centro turistico en vez de apreciarla globalmente. Asi,
se llega a que la demanda total de un pais o de una region se obtiene sumando las
demandas correspondientes a cada uno de los centros turisticos que se encuentran
en ellas. Es cierto que este método conduce a contar mas de una vez a una misma
persona que a lo largo de su viaje se aloja en distintos centros turisticos, pero como
lo que interesa saber no es la cantidad de turistas, sino los dias-turista, ese posible
error queda corregido automaticamente. Los dias-turista, multiplicados por el
gasto diario, dan el gasto total. A su vez, el gasto total puede desagregarse en cada
uno de sus componentes (alojamiento, alimentacion, transportes internos,
diversiones, excursiones y compras) Yy si se quiere profundizar méas puede repetirse
la operacion para alguno o todos los componentes, lo que permite saber, por
ejemplo, qué porcentaje del gasto en alimentacidn se realizd en los hoteles, en

otros restaurantes de la ciudad o en lugares de comidas rapidas.
e. Teoria del turismo

Segin (PEREZ, 2011, pags. 179-180). El turismo como un elemento
vinculado a varios subsistemas, sobre la cual se trabaja el desarrollo sustentable y
el turismo. Desde una concepcidn de los sistemas abiertos, dinamicos y holisticos,
se entiende que el sistema complejo estd compuesto por una red de numerosas
relaciones, que tiene una capacidad de auto-organizacion y de evolucién y que
estd sujeto a cambios externos determinantes de su transformacion. El sistema

complejo aplicado metodoldgicamente identifica cuatro subsistemas.
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- El subsistema natural. Se refiere al conjunto de recursos naturales que, una

vez dentro del sistema turistico complejo, se convierten en atractivos turisticos.

- El subsistema socioecondmico. Que se refiere a la conjuncion de factores
econdmicos sociales que intervienen en la actividad turistica y dan soporte a la
misma, como actores sociales, la dindmica poblacional y las actividades
econdmicas.

- El subsistema productivo. Que se refiere, especificamente, a la estructura de
produccion del sector turistico, es decir, a la explicacion de la evolucion de la

planta, infraestructura, oferta y demanda turisticas.

- El subsistema politico-administrativo. Que explica principalmente la
intervencion y/o participacion del gobierno. Esta postura da la oportunidad de
observar una gran variedad de factores que, en mayor o menor grado, se asocian
con distintos aspectos del turismo, (naturales, economicos, demograficos,
politicos, etc.), lo que implica que el turismo es un elemento componente de

varios subsistemas.
2.3. Definicion de términos basicos
a. Circuito turistico

(TOYOS, 2010, pag. 55): “El circuito turistico es la combinacion de
determinados elementos (atractivos turisticos, centros turisticos, equipamiento,
infraestructura, etc.) que permite el conocimiento de los destinos turisticos. Puede

ser local o regional y puede establecerse por la temdtica o por razones geograficas”

Segun (Chan, 2005, pag. 93): “El circuito es la base para la produccion de
visitas guiadas rutas y paquetes turisticos. Desde el programa simple como puede
ser una visita guiada a un museo hasta los complejos paquetes tematicos o
especializados brinda al armazon fisico sobre el cual se van a ir incorporando

servicios y actividades. Un circuito turistico se compone de 4 elementos”.
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b. Elespacio o territorio

Segun (Chan, 2005, pag. 93)EI circuito turistico puede ser considerado
local o regional, seguin sea el tamafio del territorio que abarca.

— Circuito local. - Cuando se circunscribe a una ciudad o localidad Ej.: Visita
guiada a un barrio o un City tour
— Circuitos regionales. - Cuando abarque mas de una localidad Ej.: El circuito

base para un paquete por el norte argentino es regional

La definicidn de los limites del espacio a abarcar se establece en forma
artificial. Pudiendo coincidir o no con los limites de zonas geogréaficas. Los

factores a tener en cuenta para definir el tamafio de un circuito son varios:

- El tipo de producto para el cual es disefiado. - Como se dijo anteriormente,
el circuito no es un producto en si mismo, sino que es la base para elaborar
distintos tipos de productos turisticos. Es el primer paso para armar visitas
guiadas tanto de sitio como de destino, rutas turisticas y paquetes receptivos o
emisivos cada uno de estos productos tienen su propia naturaleza y funcion,

marcando los limites del circuito a diagramar.

- Las caracteristicas del espacio o territorio. - Nos referimos tanto a las
caracteristicas fisicas del espacio y su factibilidad de ser recorrido como a las
restricciones jurisdiccionales o legales que pueden limitar el uso de porciones
del territorio Como por ejemplo reservas terrenos privados, etc. En el caso de
las rutas turisticas las restricciones suelen ser politicas ya que este tipo de
productos realmente es empleado por los estados como factor de desarrollo de

nuevas areas.

- Latematica a abordar. -La eleccion de una tematica especifica como eje para
diagramar un circuito nos limitara al espacio que se relacione con ella, por
ejemplo si armamos un circuito bajo la tematica produccion de Olivares el
mismo debera abarcar solo los territorios donde se realice este tipo de

explotacién productiva.
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- Lalocalizacion de los atractivos. - Un circuito debe incluir aquellos atractivos

que fueron seleccionados previamente en funcién al producto final.

- La duracion total de la prestacion del servicio. - Que se asentard en el
circuito: la prestacion del servicio puede ser desde una hora, en caso de una
visita guiada o un monumento hasta de un dia o de varios dias. No hay reglas
fijas, pero en general los tiempos que actualmente se usan como limites del
circuito van entre 2 a 6 horas en el caso de paquetes receptivos locales. Esto no
invalida que podamos diagramar circuitos que abarquen franjas de tiempos
mayores. En general los circuitos de parques emisivos y los receptivos

regionales suelen tener duracion entre 15 dias y un mes.

- La modalidad escogida para recorrerlo.- Basicamente Existen dos
modalidades para recorrer circuitos turisticos la peatonal y a través de los
medios de transporte. La modalidad peatonal, tal como su nombre lo indica es
aquella en la cual el turista recorre el circuito caminando. La otra modalidad
puede emplear distintos medios de transporte como bicicletas, caballos, motos,
autos, omnibus, barcos etc. La seleccion de la modalidad es una limitante

considerable Al momento de establecer la extension del circuito.
c. Latematica

Segun (Chan, 2005, pag. 95)Los circuitos turisticos pueden ser generales
0 tematicos son generales cuando en su transcurso se desarrollan distintos temas
brindando al visitante un panorama global sobre el lugar visitado. Son tematicos
cuando en su transcurso se desarrollan solo temas especificos lo que implica un
mayor nivel de profundidad y especializacion. En el caso de las rutas se trata de
circuitos tematicos, todos los atractivos mencionados seran directamente

relacionados con el tema central o eje de la ruta.

La tematica podra ser de indole cultural o geografica. Un ejemplo es la
ruta del camino de Santiago en Espafia cuyo tema de eje es el antiguo recorrido
de peregrinacion de Santiago de Compostela o la ruta de los grandes lagos de

Canada cuyo centro esta dado por la regién del mismo nombre.
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d. Los atractivos

Segun (Chan, 2005, pag. 95)Los atractivos son bienes o manifestaciones
con capacidad de motivar o inducir el viaje o lo que es lo mismo, el
desplazamiento de personas desde su lugar de residencia habitual o temporaria al

espacio donde esta emplazado el bien o manifestacion en cuestion.

En lineas generales los atractivos pueden ser de tipo natural o cultural.
Seran naturales cuando se trate de bienes o manifestaciones relacionadas con la
naturaleza como accidentes geogréficos, flora, fauna, etc. Seran culturales
aquellas manifestaciones cuya existencia depende del hombre: museos,

monumentos, fiestas tradicionales, costumbres etc.

En ambos casos son espacios abiertos o al aire libre que pueden estar
agrupados como un conjunto de elementos (una reserva faunistica por ejemplo) o
pueden ser elementos aislados (como el glaciar perito Moreno). Los atractivos
culturales, por otra parte, puede hacer de sitio o de evento .Estos Gltimos seran
quienes moviles sujetos a programacion, como las fiestas populares o las

exposiciones.

Ambos pueden tener lugar al aire libre 0 en espacios cerrados. En cuanto
a los atractivos de sitio, se presentan como elementos aislados (un monumento) o

como un conjunto de elementos (una localidad pueblo ciudad).

Se los considera centrales, complementarios, periféricos o de entorno en

funcion a tres parametros: el tipo de atractivo, su relevancia y su localizacion.

Si el circuito es tematico, son atractivos centrales aquellos que tienen
relacion directa con el tema planteado. Si por el contrario el circuito general son
atractivos centrales los que por su trascendencia no pueden dejar de ser visitados.
Por ejemplo una visita a Paris no puede dejar de incluir al Louvre o un circuito

por Buenos Aires no puede dejar de incluir el teatro Coldn.

Son atractivos complementarios o periféricos aquellos cuya relacion
con el tema es indirecto pero que por su proximidad o significado complementa
el atractivo central. En la préactica , se trata de atractivos que no permiten 0 no

justifican una visita a su interior .Por ejemplo en una visita a la Plaza de Mayo la
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iglesia de San Ignacio se comporta como complementarios si la tematica es
movimientos sociales y politicos ,siendo central si la temética es atractivos

religiosos.

Son atractivos de entorno aquellos paisajes, vistas o puntos panoramicos

situados en las cercanias del atractivo central.

Quizéas el aspecto mas delicado a tratar sea el de la relevancia o
trascendencia del atractivo .esto obedece a varias razones .La primera es la
imposibilidad de que el programador sea un experto en todos los temas o todos
los destinos posibles ,Aln si tomamos una zona pequefia como espacio total .Otra
razon es que independientemente del valor que objetivamente se le asigna el
atractivo esta despertar a un grado de interés diferente en cada turista ,que
observara el elemento desde su propia escala de valores y grado de conocimientos
.De todas formas existen métodos como el Delphi que de alguna manera ayuda al
programador a observar cada atractivo en forma objetiva .Sin embargo esto no

evitara que para cada pasajero el mismo atractivo despierte un interés diferente .

e. Creatividad para la innovacion

Segun (Chan, 2005, pag. 98)La formula que lleva a una empresa ser
competitiva (analizada desde la actividad productiva) puede resumirse en el uso
permanente de innovaciones productivas y la adaptacion a las tendencias y

movimientos de la demanda.

En nuestro campo se puede innovar atendiendo a dos niveles de accion: la
tecnologia empleada para asegurar la operacion del programa y la creacion de
productos atractivos en contenido .Este Gltimo aspecto nos lleva la conveniencia

de utilizar técnicas de creatividad que ayuden a generar nuevas y buenas ideas.

Sin embargo, la aplicacion de técnicas que nos ayuden a ser mas creativos
no es, o mejor dicho, no debe ser una accion independiente de la decision que
marca el inicio del proceso de programacion .Por el contrario, es una actitud

permanente que implica el siguiente:
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1. Tener una apertura personal a nuevas ideas: esta actitud nos predispone a
considerar nuevos enfoques, ideas que aparentemente estan fuera de los limites

de la l6gica, muchas veces también implican trabajar en grupo.

2. Tomar cada decisiébn como un problema a resolver: el analisis debe ser
abierto, es decir, debe poner en duda las condiciones que la limitan. Para ello,

se pueden emplear técnicas de reestructuracion como.

El analisis morfologico
El sistema de conexiones
Las listas de atributos

Los diagramas de planificacion de la investigacion

Todas estas técnicas parten de la necesidad de ver y analizar los problemas,
descomponiéendolos en partes o subproblemas y dandoles a la vez un tratamiento
global. Con este fin se construyen modelos. Es decir, generalizaciones
simplificadas de la realidad que seran mas o menos complejas en funcion de la

envergadura del problema en cuestion.

3. Aceptar que en algunos campos es mejor trabajar el problema en forma
grupal .Pero no se trata de recurrir sistematicamente al grupo como una forma

de diluir la propia responsabilidad

4. Observar si el analisis del tema cae realmente en el area creativa o si, por
el contrario, se lo puede resolver mediante técnicas analiticas como : listas

de comprobacion y sistemas de proteccion

5. Aplicar las técnicas creativas adecuadas a cada situacion.

f. Atractivo turistico

Es el recurso turistico al cual la actividad humana les ha incorporado

instalaciones, equipamiento, y, servicios agregandole valor (MINCETUR, 2016)

(Boullon, PLANIFICACION DEL ESPACIO TURISTICO , 2006, pag.
55) Los atractivos turisticos son la materia prima del turismo, sin la cual un pais
0 una regién no podrian emprender el desarrollo, ya que les faltaria lo esencial y

que solo a partir de su presencia se puede pensar en construir una planta turistica
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que permita potencializarlos comercialmente. Esta particularidad obliga a que la
planta turistica se ubique al pie del atractivo o dentro de su radio de influencia,
condicion que impone la planificacion fisica del sector.

g. Actividad turistica

La destina a prestar a los turistas los servicios de alojamiento
intermediacién alimentacion, traslado, informacion, asistencia, o cualquier otro
servicio relacionado al turismo. (MINCETUR, 2016)

h. Producto turistico

Conjunto de componentes tangibles e intangibles que incluye recursos,
infraestructura, actividades recreativas, imagenes y valores simbolicos, para
satisfacer motivaciones y expectativas siendo percibidos como una experiencia
turfstica. (MINCETUR, 2016)

De acuerdo con MINCETUR el producto turistico es el “conjunto de
componentes tangibles e intangibles que incluyen recursos o atractivos turisticos,
infraestructura, actividades recreativas, imagenes y valores simbodlicos para
satisfacer motivaciones y expectativas, siendo percibidos como una experiencia
turistica” (Ley N° 29408 — Ley general de Turismo, anexo N° 2 glosario, punto
6).

Bien no durable, cuya vida se descompone tedrica- mente en tres grandes
momentos: creacion, madurez y obsolescencia del producto y en algunos
productos pueden conocer, ademas, un proceso de reconversion. (Chadefaud, M.
en Callizo Soneiro, J. 1991:187). // Una combinacidn de elementos y prestaciones
tangibles e intangibles, que ofrecen unos beneficios al cliente como respuesta a
determinadas expectativas y motivaciones (Altés Machin, C. 195:34). // La
intangibilidad esta dada porque el turista no es propietario del bien, y porque debe
abonarlo antes de consumirlo. (TOYOS, 2010, pag. 187)

Segun la OMT, “el desarrollo de un producto turistico es un proceso en el
que los bienes de un destino en particular se adecuan a las necesidades del

mercado.”

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




Universidad 0 . . .
Andina Repositorio Digital

del Cusco

i. Turista

Cualquier persona que viaja a un lugar diferente al de su residencia
habitual, que se queda por lo menos una noche en el lugar que visita, aunque no
tenga que pagar por alojamiento, y cuyo principal motivo de viaje es el ocio, u
ocupacion del tiempo libre, negocios, peregrinaciones, salud, u otra, diferente a
una actividad remunerada en el lugar de destino. (MINCETUR, 2016)

J. Turismo

Actividad que realizan las personas durante sus viajes y estancias en
lugares distintos al de su entorno habitual, por un periodo de tiempo consecutivo
inferior a un afo, con fines de ocio, por negocio, no relacionados con el ejercicio

de una actividad remunerativa en el lugar visitado. (MINCETUR, 2016)

k. Turismo cultural

Ejercicio del turismo con la finalidad de obtener a cambio un
enriquecimiento cultural que se concreta por el acercamiento a otros pueblos asi
como a sus bienes culturales. (TOYOS, 2010, pag. 247).

. Recursos turisticos

Expresiones de la naturaleza, la riqueza arqueoldgica, expresiones
historicas materiales e inmateriales de gran tradicion y valor que constituye la base
del producto turistico. (MINCETUR, 2016)

Concepto de elementos con suficiente valor, atractivos, aptos y
disponibles, sobre los cuales una comunidad puede basar su actividad turistica
(Nakayama, L.1994:24). // Todo elemento natural o no, capaz de motivar un
desplaza- miento turistico. Algunos autores utilizan indistintamente los términos
recurso y a. tur. // Para Altés Machin (1995:33) los recursos turisticos son la base
sobre la que se desarrolla la actividad turistica. Son aquellos atractivos que, en el
contexto de un destino, pueden generar un interés entre el publico, determinar la
eleccion y motivar el desplazamiento o la visita. Podemos distinguir tres grandes
grupos de recursos: a) recursos relacionados con la naturaleza: aquellos que tienen
que ver con el agua, tales como mares y playas, rios, cascadas, cataratas, fondos

marinos; o los relativos a la tierra y su ecosistema: paisajes, valles, montafas,
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desiertos, flora y fauna, etc. b) recursos relacionados con la historia: vestigios
historicos y patrimonio cultural: iglesias, abadias, catedra- les, palacios y castillos,
fortalezas, ciudades monumentales, puentes, acueductos, conjuntos arqueolégicos
0 artisticos, obras de arte y museos, etc. ¢) recursos relacionados con la cultura
viva: estan formados por las diferentes manifestaciones propias de un modelo
cultural: formas de vida, tradiciones, gastronomia, folclore, manifestaciones
técnicas, artisticas y culturales contemporaneas, fiestas y celebraciones, etc..
(TOYOS, 2010, pag. 197)

m. Recursos naturales

Todos aquellos elementos que existen en la naturaleza —o que forman parte
de ella— y que el hombre puede aprovechar. Son ellos la energia solar, el aire, el
suelo, el agua, la vegetacion, los minerales, la fauna silvestre y otros, que permiten
al hombre satisfacer sus necesidades materiales y espirituales. (TOYOS, 2010,
pag. 197).

n. Ruta turistica

Puede ser un circuito o un corredor turistico, su particularidad es el
concepto tematico que adquiere a través de los atractivos o lugares de interés que

la componen. Por ejemplo: “La ruta del Pisco”, “La Ruta de los Museos”, etc.

(MINCETUR, 2016).

0. Visitante

Un visitante es una persona que viaja a un destino principal distinto al de
su entorno habitual, por una duracion inferior a un afio, con cualquier finalidad
principal (ocio, negocios u otro motivo personal) que no sea la de ser empleado

por una entidad residente en el pais o lugar visitados. (OMT)

p. Servicio turistico

Son los que se prestan a través de una organizacion adecuada y de personal
especializado, destinados a satisfacer las necesidades y deseos de los turistas (De
la Torre Padilla, O. 1980:38). Se usa indistintamente como sinénimo de producto
turistico. (TOYQS, 2010, pag. 212)
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g. Innovacion turistica

La innovacion turistica es la introduccion de un componente nuevo o
perfeccionado que aporte ventajas materiales e inmateriales a los agentes de
turismo y la comunidad local que mejore el valor de la experiencia turistica , y las
competencias clave del sector turistico , y , que potencia , por lo tanto , la
competitividad turistica y/o la sostenibilidad . La innovacion turistica se puede
aplicar , por ejemplo , a destinos turisticos , productos turisticos , tecnologia ,
procesos organizaciones y modelos de negocio , destrezas , arquitectura |,
servicios, herramientas y/o précticas de gestion , marketing , comunicacién |,
funcionamiento , aseguramiento de la calidad y fijacién de precios . (Fuente:
OMT)

r. Inventario de recursos turisticos

Constituye un registro y un estado integrado de todos los elementos
turisticos que por sus cualidades culturales, naturales y humanas pueden constituir
un recurso para el turista, que por lo que representa un instrumento valioso para
la planificacion turistica toda vez que sirve como punto de partida para realizar
evaluaciones y establecer las prioridades necesarias para el desarrollo del turismo
nacional. (MINCETUR, 2016)

s. Desarrollo sostenible del turismo

El desarrollo del turismo sostenible satisface las necesidades de los turistas
y regiones anfitrionas y al mismo tiempo que protege y mejora las oportunidades
a futuro, esta enfocada a la gestion de todos los recursos , de tal forma que se
satisfagan todas las necesidades econdmicas , sociales y estéticas , al tiempo que
se respeta la integridad cultural , los procesos ecoldgicos esenciales , la diversidad

biologica y los sistemas de apoyo a la vida (Fuente: OMT)
2.4. Variable
2.4.1. Variable

La investigacion cuenta con una sola variable que es: Circuito Turistico
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2.4.2. Operacionalizacion de las variables

Repositorio Digital

Definicion Conceptual

Definicion Operacional

Dimensiones

Indicadores

Variable de estudio:

Circuito Turistico.

El circuito es la base para la
produccién de visitas guiadas,
rutas y paquetes turisticos,
desde el programa simple,
desde el programa simple hasta
la visita guiada a un museo,
hasta los complejos tematicos
incorporando servicios.

Segun (Nélida Chan , 2005),

los circuitos turisticos

tienen las siguientes

elementos :

e Espacio o territorio.

e Tematica. (cuando el
circuito sea
especializado).

o Atractivos (un
patrimonio  natural o
cultural )

e Capacidad de innovacién.

Espacio o Territorio. (Chan, 2005, pag. 93) El
circuito turistico puede ser local o regional, segun
sea el territorio que abarque.

El tipo de producto

Las caracteristicas del espacio.

La tematica a abordar

La localizacion de los atractivos.
La duracién de la prestacion del
servicio.

Tematica (Chan, 2005, pag. 95) (cuando el circuito
sea especializado) Pueden ser generales (cuando en
su transcurso se desarrolla distintos temas
brindando al visitante un panorama global sobre el
lugar visitado) o tematicos (cuando en su
transcurso se desarrollan solo elementos
especificos lo que implica un mayor nivel de
profundidad y especializacion).

Circuitos generales
Circuitos tematicos

Atractivos. (Chan, 2005, pdg. 95) Los atractivos
son bienes o manifestaciones con capacidad de
motivar o inducir el viaje o lo que es lo mismo, el
desplazamiento de personas desde su lugar de
residencia habitual o temporaria al espacio donde
estd emplazado el bien o manifestacion en cuestion

Atractivos culturales
Atractivos Naturales
Atractivos centrales
Atractivos complementarios
Atractivos de entorno.

Creatividad de Innovacion. (Chan, 2005, pag.
98) La férmula que lleva a una empresa a ser
competitiva (analizada desde la actividad
productiva) puede resumirse en el uso permanente
de innovaciones productivas y la adaptacion a las
tendencias y movimientos de la demanda.

Tener nuevas ideas
Tomar decisiones
Resolver los problemas
Aplicar técnicas.
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CAPITULO I1I
DISENO METODOLOGICO

3.1. Disefio de la investigacion

El tipo de investigacidn es de tipo basico, de nivel descriptivo, cuyo propdsito
es conocer los circuitos turisticos del distrito de Yucay, Provincia de Urubamba —
Cusco 2020.

Es de disefio No experimental porque la variable no estd sujeta a ningin

cambio.
Es de enfoque cuantitativo.
3.2. Poblacion

Poblacion “El universo poblacional constituye el &mbito de observacion global
en el que se ubica el proyecto de investigacion, abarca toda la poblacion involucrada
en el problema” (Aco, 1983)

La poblacién de estudio estd conformada por un total de 3305 Pobladores de

acuerdo al ultimo censo realizado por el INEI el afio 2014.
3.3. Muestra

Se considera muestra “A un subconjunto representativo de una poblacion que

tiene determinadas caracteristicas que se deciden investigar o estudiar” (Cano, 1983)

Se determina el tamafio de la muestra utilizando la siguiente formula:

. Nz*pq
(N —1)E? + z%pgq
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Donde:

n= tamafio de la muestra

N = Universo — poblacion (Pobladores)

Z = Nivel de confianza (95.00%, 1.96)

p = Probabilidad de éxito, evento a favor (0.5)

g = Probabilidad de fracaso, evento en contra (0.5)

E = Margen de error (va de 5 a 10%, cuanto menor es el error, la confiabilidad

de la investigacion es mayor) (0.05)

Reemplazando los datos en la férmula, para pobladores:
n = Muestra

N = 3305

Z=196

p=05

g=05

E=10%

n= Z2PQN
E%(N-1) +Z2PQ

n= (1.96)2(0.5) (0.5) (3305)
(0.1)2(3305-1) +(1.96)%0.5) (0.5)

n= (1.9208) (1.6525)
(0.01) (3304) +(3.8416) (0.25)
n= 3.174122
34.0004
n=93

e Obteniendo como resultado: n=93 pobladores.
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3.4. Técnicas de recoleccion de datos
3.4.1. Técnica

Encuesta: Consiste en entrevistar personal o directamente a cada persona a la

que se le encuesta.

3.4.2. Instrumento

Cuestionario: es el instrumento o formulario impreso, para obtener respuestas

sobre el problema en estudio y que el investigador llena por si mismo.

3.5. Validez y conformidad de los instrumentos

El instrumento que se usara sera el cuestionario que nos daré a conocer la nueva
alternativa de Circuitos turisticos del distrito de Yucay Provincia de Urubamba —
Cusco 2020.
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CAPITULO IV
RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

4.1. Presentacion y fiabilidad del instrumento aplicado

4.1.1. Presentacion del instrumento

Para dar a conocer los recursos turisticos con los que cuenta el distrito
de Yucay para el disefio de nuevos circuitos turistico en el distrito de Yucay,
Provincia de Urubamba 2020, se encuesto a 94 pobladores, en el que se

considera 20 items distribuidos de la siguiente manera:

Tabla 1

Distribucion de los items del cuestionario

Variable Dimensién Indicador items
El tipo de producto 1
Las caracteristicas del espacio 2,3
Espacio o La temética a abordar 4
territorio La localizacion de los atractivos 5

La duracion de la prestacion del servicio 6
La modalidad escogida para recorrerlo 7,8

. Circuitos generales 9
Tematica L. "
Circuitos tematicos 10
Circuito Atractivos culturales 11
Turistico Atractivos Naturales 12
Atractivos Atractivos centrales 13
Atractivos complementarios 14
Atractivos de entorno 15
Tener nuevas ideas 16
Creatividad d Tomar decisiones 17
. rea IVI. ,a ¢ Resolver los problemas 18
innovacion o
Andlisis del tema 19
Aplicar técnicas 20

Fuente: Elaboracion propia

Para las interpretaciones de las tablas y figuras estadisticas se utilizd
la siguiente escala de baremacion e interpretacion.
Tabla 2

Descripcién de la Baremacion y escala de interpretacion
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Promedio Escala d?,

Interpretacion

1,00-1,80 Muy malo

1,81-2,60 Malo

2,61 -3,40 Regular

3,41-4,20 Bueno

4,21 -5,00 Muy bueno

Fuente: Elaboracién propia

4.1.2. Fiabilidad del instrumento aplicado

Para determinar la fiabilidad del cuestionario utilizado para dar a
conocer los recursos turisticos con los que cuenta el distrito de Yucay para el
disefio de nuevos circuitos turistico en el distrito de Yucay, Provincia de
Urubamba 2020. Se utilizo la técnica estadistica “Indice de consistencia

Interna Alfa de Cron Bach”, para lo cual se considera lo siguiente:

e Si el coeficiente Alfa de Cronbach es mayor o igual a 0.8. Entonces, el
instrumento es fiable, por lo tanto, las mediciones son estables y
consistentes.

e Si el coeficiente Alfa de Cronbach es menor a 0.8. Entonces, el
instrumento no es fiable, por lo tanto, las mediciones presentan

variabilidad heterogénea.

Para obtener el coeficiente de Alfa de Cronbach, se utilizé el software

SPSS, cuyo resultado fue el siguiente:

Tabla 3
Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

0.846 20

Como se observa, el Alfa de Cronbach tiene un valor de 0.846 por lo

que se establece que el instrumento es fiable para el procesamiento de datos.
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4.2. Resultados de las dimensiones de la variable calidad de vida en el trabajo

Para dar a conocer los recursos turisticos con los que cuenta el distrito de Yucay
para el disefio de nuevos circuitos turistico en el distrito de Yucay, Provincia de
Urubamba 2020, se describe las dimensiones: Espacio o territorio, Tematica,
Atractivos y Creatividad de innovacion. Los resultados se presentan a continuacion:

4.2.1 Espacio o territorio

El objetivo es describir el espacio o territorio para el disefio de nuevos

circuitos turisticos en el distrito de Yucay, Provincia de Urubamba 2020

A) Resultados de los indicadores de la dimension espacio o territorio

Tabla 4 : Indicadores de la dimension espacio o territorio

. Las - La localizacion Laduracién de  La modalidad
El tipo de - La tematica a - -
caracteristicas de los la prestacién escogida para
producto - abordar - ,
del espacio atractivos del servicio recorrerlo

f % f % f % f % f % f %

Muy malo 3 32% 2 21% 6 64% 2 21% 2 21% 3 32%

Malo 5 53% 3 32% 2 21% 5 53% 2 21% 12 12,8%
Regular 6 64% 6 64% 12 128% 12 128% 6 64% S5 53%
Bueno 54 574% 51 543% 47 50,0% 42 44,7% 51 543% 42 44,7%

Muy bueno 26 27,7% 32 34,0% 27 28,7% 33 351% 33 351% 32 34,0%

Total 94 100,0% 94 100,0% 94 100,0% 94 100,0% 94 100,0% 94 100,0%

Fuente: Elaboracion propia

57.4%
60% 54.3% 54.3%
50%
44.7% 44.7%
40% 34% 35.1% 35.1% 34%
20% 12.8 12.8% 12.8%
5 3%-4% 6.4%8 6.4% 5. 6.4% 9
3.2&- 2197 . 2.1% 2.19%. 3.2% 3%
0%
El tipo de Las La temdtica a La localizacién ~ La duracién de La modalidad
producto caracteristicas abordar de los atractivos la prestacion del  escogida para
del espacio servicio recorrerlo
B Muy malo ™ Malo M Regular Bueno M Muy bueno

Figura 1: Indicadores de la dimensidn espacio o territorio
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Interpretacion y analisis:

De acuerdo a la tabla N° 4 y figura N° 1, de la dimension espacio o territorio.
El indicador tipo de producto, el 57.4 % de los pobladores indico que es bueno, el
27.7% dijo que es excelente, el 6% dijo que es malo y el 3.2% indico que es malo y el
3.2% manifestd que es muy malo, de lo que se puede deducir, que si se cuenta con un

espacio o territorio bueno

El indicador las Caracteristicas del Espacio, el 54.3 % considerd que es bueno
el 34% dijo que es muy bueno, el 6.4% dijo que es regular el 3.2% el 2.1% dijo que es
malo y el Distrito de Yucay cuenta con el Espacio para el disefio de circuitos turisticos
y el 2.1 % no lo considera.

El indicador La Tematica a Abordar el 50 % esta de acuerdo y el 6.4 % en
desacuerdo. El indicador La Localizacion de los Atractivos, el 44.7 % considera que
el Distrito de Yucay cuenta con los atractivos para el disefio de Circuitos Turisticos y
el 2.1 % no lo considera. El indicador La Duracion de la Prestacion del servicio, el
54.3 % esta de acuerdo y el 2.1 % indico que es muy malo. Sin embargo, podemos
apreciar que en relacion a la tematica a abordar los pobladores de Yucay manifiestan

que es buena.

El indicador de la localizacién de los atractivos el 44.7% manifestd que es
bueno el 35.1 % indico que es excelente, el 12.8% dijo que es regular, el 5-3% dijo
que era malo y el 2.1% indico que es muy malo, de dos datos obtenidos indicaremos

que la localizacion de los atractivos es buena.

El indicador de la duracion de prestacion de servicio. El 54.3% indico que es
bueno, el 35.1% dijo que era excelente, el 6.4% manifestd que era regula, el 2.1%
indico que el malo seguido del 2.1% que es muy malo. De lo que se pudo deducir que
la duracion de prestacion de servicios en el disefio de un nuevo circuito turistico en el

distrito de Yucay es buena.

En el indicador de la localizacién de los atractivos El 44.7% indicO que es
bueno, el 34 % dijo que era excelente, el 5.3 % manifestd que era regular, el 12.8%

indico que el malo, el 3.2% dijo que es muy malo. De lo que se pudo deducir que la
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localizacion de los atractivos turisticos en para el disefio de un nuevo circuito turistico

en el distrito de Yucay es buena.

B) Resultados de la dimension espacio o territorio

Tabla 5 : Espacio o territorio

f %
Muy malo 1 1,1%
Malo 1 1,1%
Regular 7 7,4%
Bueno 50 53,2%
Muy bueno 35 37.2%
Total 94 100,0%
Fuente: Elaboracion propia
60% 53.2%
pas
37.2%
40%
20%
7.4%
1.1% 1.1%
L
0%
Muy malo Malo Regular Bueno Muy bueno

Figura 2: Espacio o territorio

Interpretacion y analisis:

De acuerdo a la tabla N°5 y figura N° 2. La Dimensién de Espacio y Territorio,
el 53.2 % indica que es bueno y el 1.1 dijo que es muy malo. Al ver los resultados nos
damos cuenta que la pobladores conocen el espacio y territorio donde realizaremos el

disefio de Circuito Turistico.
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4.2.2 Temética

El objetivo es describir la tematica para el disefio de nuevos circuitos
turisticos en el distrito de Yucay Provincia de Urubamba 2020.

A) Resultados de los indicadores de la dimension temética

Tabla 6 : Indicadores de la dimensién tematica

Circuitos Circuitos
generales tematicos
f % f %
Muy malo 8 8,5% 11 11,7%
Malo 9 9,6% 12 12,8%
Regular 13 13,8% 13 13,8%
Bueno 38 40,4% 30 31,9%

Muy bueno 26 27, 7% 28 29,8%

Total 94 100,0% 94  100,0%

Fuente: Elaboracién propia

60%

40%

20%

0%

Circuitos generales Circuitos teméticos

B Muy malo ™ Malo ™ Regular Bueno M Muy bueno

Figura 3: Indicadores de la dimensién temética

Interpretacion y analisis:

De acuerdo a la tabla N°6 y figura N°3, De la Dimension Tematica. El
indicador Circuitos Generales, 40.4% indica que es bueno que el Distrito de Yucay
cuenta con distintos temas para el Disefio de Circuitos Turisticos y el 8.5% dijo que es
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muy mal. El indicador Circuitos Tematicos, 31.9% indica que es bueno y el 11.7%
dijo que es muy malo. De acuerdo al desarrollo de la encuesta nos damos cuenta que
la mayoria de los Pobladores del Distrito de Yucay estan de acuerdo con el Disefio de

Nuevos Circuitos Turisticos en el Distrito de Yucay Provincia de Urubamba 2020.

B) Resultados de la dimension tematica.

Tabla 7 : Tematica

f %
Muy malo 6 6,4%
Malo 12 12,8%
Regular 18 19,1%
Bueno 28 29,8%
Muy bueno 30 31,9%
Total 94 100,0%

Fuente: Elaboracion propia

60%

40% 31.9%
29.8% -

19.1%
0,
20% 12.8%
6% “
0%
Muy malo Malo Regular Bueno Muy bueno

Figura 4: Temética

Interpretacion y analisis:

De acuerdo a la tabla N°7 y figura N°4. La Dimensidén de Tematica, 31.9 %
indica que es muy bueno y el 6.4% dijo que es muy malo. Al ver los resultados nos
damos cuenta que los pobladores del Distrito de Yucay tienen conocimientos sobre

Circuitos Turisticos que se desarrollan el lugar de estudio.
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4.2.3 Atractivos

El objetivo es reconocer los atractivos turisticos para el disefio de
nuevos circuitos turisticos en el distrito de Yucay Provincia de Urubamba 2020

A) Resultados de los indicadores de la dimension atractivos

Tabla 8 : Indicadores de la dimensién atractivos

Atractivos Atractivos Atractivos Atractivos Atractivos de
culturales Naturales centrales complementarios entorno
f % f % f % f % f %

Muy malo 12 128% 4 43% 1 11% 2 2,1% 2 2,1%

Malo 1 1,1% 0 00% 0 00%»n 1 1,1% 1 1,1%
Regular 12 128% 2 21% 5 53% 7 7,4% 6 6,4%
Bueno 34 362% 65 691% 63 670% 58 61,7% 53  56,4%

Muybueno 35 372% 23 245% 25 26,6% 26 27,7% 32 34,0%

Total 94 100,00 94 100,09 94 100,0% 94 100,00 94 100,0%

Fuente: Elaboracion propia

80%
0
69.1% 7%
61.7%

60% 56.4%

36.2% 37.2%

40% 34%

27.7%
24.5% 26.6%

20% 1y 8% 12,

6.49

0
4.3% 5.39 o
=2 219 . 2.1% 21%
% 1.1% OA». 11 11

Atractivos culturales  Atractivos Naturales  Atractivos centrales Atractivos Atractivos de
complementarios entorno

0%

B Muy malo ™ Malo ™ Regular Bueno M Muy bueno

Figura 5: Indicadores de la dimensién atractivos

Interpretacion y analisis:

De acuerdo a la tabla N°8 y figura N°5, De la Dimension Atractivo. El

indicador Atractivos culturales 37.2% indica que es muy bueno, que el Distrito de
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Yucay cuenta con Atractivos Culturales y el 12.8% dijo que es muy malo. El indicador
Atractivos Naturales, 69.1 indica que es bueno, que el Distrito de Yucay si cuenta con
atractivos naturales y 4.3% dijo que es muy malo . El indicador Atractivos Centrales,
67% indica que es bueno y el 1.1 dijo que es muy malo. El indicador Atractivos
Complementarios, 61.7% indica que es bueno y 2.1% dijo que es muy malo. El
indicador Atractivos de Entorno, 56.4% indica que es bueno y 2.1% dijo que es muy
malo. De acuerdo al desarrollo de la encuesta nos damos cuenta que la mayoria de los
Pobladores del Distrito de Yucay conocen sus atractivos naturales y culturales que nos
ayudara a desarrollar el Disefio de Nuevos Circuitos Turisticos en el Distrito de Yucay
Provincia de Urubamba 2020.

B) Resultados de la dimension atractivos

Tabla 9 : Atractivos

f %
Muy malo 1 1,1%
Malo 0 0,0%
Regular 12 12,8%
Bueno 48 51,1%
Muy bueno 33 35,1%
Total 94 100,0%

Fuente: Elaboracion propia

0,
60% 51.1%
ca——

40% 35.1%
20% 12.8%

1.1% 0.0

o_— -

0%
Muy malo Malo Regular Bueno Muy bueno

Figura 6: Atractivos

Interpretacion y analisis:
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De acuerdo a la tabla N°9 y figura N°6. La Dimension Atractivos, 51.1 %
indica que es bueno y el 1.1% dijo que es muy malo .Al ver los resultados nos damos
cuenta que los pobladores del Distrito de Yucay conocen sus Atractivos Naturales Y

Culturales.

4.2.4 Creatividad de innovacién

El objetivo es Analizar la capacidad de innovacién para el disefio de
nuevos circuitos turisticos en el distrito de Yucay Provincia de Urubamba

2020.

A) Resultados de los indicadores de la dimension creatividad de innovacion

Tabla 10 : Indicadores de la dimensién creatividad de innovacion

Tener nuevas Tomar Resolver los  Analisis del Aplicar
ideas decisiones problemas tema técnicas
f % f % f % f % f %
Muy malo 2 21% 32 340% 5 53% 2 2,1% 2 2,1%
Malo 3 3,2% 4 43% 1 11% 3 3,2% 1 1,1%
Regular 12 128% 10 10,6% 12 128% 9 9,6% 4 4,3%
Bueno 45 479% 23 245% 55 585% 57 60,6% 62 66,0%

Muybueno 32 340% 25 26,6% 21 223% 23 245% 25 @ 26,6%

Total 94 100,0% 94 100,0% 94 100,0% 94 100,00 94 100,0%

Fuente: Elaboracion propia

80%
66%

0
58.5% 60.6%

60%

47.9%

40%

0
24.5% 26.6%

20% 12.89
9.6%

5.3% 4.3%
3.2% -°§°

Tener nuevas ideas Tomar decisiones Resolver los Analisis del tema Aplicar técnicas
problemas

0%

B Muy malo ™ Malo ™ Regular Bueno M Muy bueno

Figura 7: Indicadores de la dimensién creatividad de innovacion
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Interpretacion y anélisis:

De acuerdo a la tabla N°10 y figura N°7, De la Dimension Creatividad de
innovacion. El indicador Tener Nuevas Ideas, 47.9% indica que es bueno, que se de
nuevas ideas para el Disefio de Circuitos Turistico y 2.1% dijo que es muy malo. El
indicador Tomar Decisiones, 34% dijo que es muy malo y el 26.6% indica que es muy
bueno. El indicador Resolver Problemas, 58.5% indica que es bueno y 5.3% dijo que
es muy malo. El indicador Andlisis del Tema, 60.6% indica que es bueno y 2.1% dijo
que es muy malo. El indicador Aplicar técnicas, 66% indica que es bueno y 2.1% dijo
que es muy malo. De acuerdo al desarrollo de la encuesta nos damos cuenta que la
mayoria de los Pobladores del Distrito de Yucay no tienen informacion que da la
municipalidad y que la Municipalidad de Yucay no cuenta con el area de Turismo y

que no se desarrollan muchos Circuitos Turisticos.

B) Resultados de la dimension creatividad de innovacion

Tabla 11

Creatividad de innovacion

f %
Muy malo 1 1,1%
Malo 2 2,1%
Regular 30 31,9%
Bueno 38 40,4%
Muy bueno 23 24,5%
Total 94 100,0%

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 8: Creatividad de innovacion

Interpretacion y analisis:

De acuerdo a la tabla N°11 y figura N°8. La Dimension Creatividad de
Innovacion, 40.4 % indica que es bueno y el 1.1% dijo que es muy malo .Al ver los
resultados nos damos cuenta que los pobladores del Distrito de Yucay no tienen

informacién necesaria sobre Turismo y no cuentan con el area respectiva.

4.3. Resultado de la variable circuito turistico

Tabla 12 : Circuito turistico

f %
Muy malo 1 1,1%
Malo 0 0,0%
Regular 8 8,5%
Bueno 58 61,7%
Muy bueno 27 28,7%
Total 94 100,0%

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 9: Circuito turistico

Interpretacion y analisis:

De acuerdo a la tabla N°12 y figura N°9. La Variable Circuito Turistico, 61.7%
indica que es bueno y el 1.1% dijo que es muy malo. Al ver los resultados nos damos
cuenta que los pobladores del Distrito de Yucay tienen conocimientos sobre Turismo
y que les gustaria tener méas disefios de nuevos Circuitos Turisticos en el Distrito de

Yucay.

CAPITULO V

DISCUSION Y PROPUESTAS

5.1. Discusion
5.1.1. Descripcion de los hallazgos mas relevantes.

De acuerdo al desarrollo de la investigacion en el presente capitulo se ha llegado a
constatar los resultados de las encuestas, aplicadas considerando los objetivos planteados en
la presente investigacion donde el objetivo general fue describir si el disefio de nuevos
circuitos turisticos motivara el desplazamiento de turistas en el distrito de Yucay,

determinandose que el disefio de circuitos turisticos en el Distrito de Yucay, ayudara a la
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puesta en valor de los recursos turisticos del lugar, asi se involucrard la poblacion y tendrén
un ingreso extra. Las dimensiones consideradas.

Con referencia a los resultados en la dimensién del espacio o territorio para el
disefio nuevos Circuitos turisticos en el distrito de Yucay, de acuerdo a la tabla N° 4 y figura
N° 1, el indicador Tipo de Producto, describié que el 57.4 % de los pobladores considera
que es bueno el tipo de producto para la elaboracién del Producto Turistico ; de igual manera
el indicador de las caracteristicas del espacio, indicd que el 54.3 % cuenta con el Espacio
bueno para el disefio de circuitos turisticos.

En cuanto al indicador de Tematica a Abordar los pobladores manifestaron con el
50 % que es bueno. Que los circuitos turisticos tengan una tematica para su desarrollo.

El indicador de localizacion de los Atractivos, los pobladores manifestaron con el
44.7 % que es buena. Al saber la localizacion de los atractivos culturales o naturales ara mas
facil proponer nuevos circuitos turisticos.

El indicador La Duracion de la Prestacion del servicio, el 54.3 % esta de acuerdo
con la duracion del disefio de un nuevo circuito turistico en el distrito de Yucay. Al saber la
duracion de cada circuito ara que se pueda proponer mas recorridos para que los turistas se
queden mas tiempo en el destino visitado.

El indicador de la Modalidad escogida para recorrerlo, el resultado fue que el 44.7
% esta de acuerdo con los recorridos peatonales y de transporte y que es buena. Nos ayuda
a tener mas propuestas para los tipos de turistas que visitaran la zona.

En conclusion, en relacion a la presente dimension segun los resultados obtenidos de
indica que los pobladores si conocen el espacio y territorio donde se encuentran los
atractivos culturales y naturales y que es buena para el desarrollo del Disefio de Nuevos

Circuitos Turisticos en el Distrito de Yucay.

5.1.1. Limitaciones del estudio.

Las limitaciones son:

e Falta de informacidn.
e Falta de propuesta de nuevos circuitos turisticos.
e La municipalidad no cuenta con un area de informacion turistica.
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5.2. Propuestas

Nombre de la propuesta: “Disefio de Circuito Turistico en el Distrito de Yucay”

Localizacion

e Departamento : Cusco
e Provincia: Urubamba

e Distrito de Yucay.

Objetivos

1) Describir los recursos turisticos con los que cuenta el distrito de Yucay, para Disefio
de Circuito Turistico en el Distrito de Yucay

2) ldentificar los recursos turisticos con los que cuenta el Distrito de Yucay.

3) Desarrollar el itinerario del circuito turistico en Yucay.

Justificacion

El Distrito de Yucay Provincia de Urubamba, cuenta con recursos turisticos
para el disefio de circuitos turisticos, y asi lograr que el turista tenga mayor
permanencia en el departamento del Cusco. En su espacio geografico cuenta con
recursos naturales y culturales que al ser debidamente promocionados y dandolos a

conocer, tendria una mayor afluencia de turistas.

Al identificar los recursos turisticos con los que cuenta, se realizara mas
facilmente y nos permitira disefiar nuevos circuitos turisticos, que ayudara al desarrollo

econdmico de la poblacién y creara nuevas oportunidades de trabajo.

El disefio de nuevo circuito turistico tiene la finalidad de ayudar al desarrollo
de la poblacion y contribuir al crecimiento del turismo, donde los principales
involucrados seran los pobladores y ellos ayudaran a que se pueda desarrollar el

circuito en el Distrito de Yucay.

Este disefio de circuito turistico nos ayudara a promocionar el Distrito de Yucay
y con el objetivo de dar a conocer los recursos turisticos con los que cuenta Yucay,
para el Disefio de Circuito Turistico en el Distrito de Yucay, que ayudara al desarrollo

econdmico de la poblacion. De acuerdo a los resultados de la investigacion es
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necesario el disefio de nuevos circuitos turisticos, para aprovechar la llegada de turistas

nacionales e internacionales.

El disefio de circuito turistico se desarrolla por los recursos naturales y
culturales con los que cuenta el Distrito de Yucay tales como: las andenerias, el palacio
de Sayri Tupac, camino pintoresco de Yucay entre otros, Para lograr el disefio de este
circuito , se debe desarrollar un itinerario donde demos a conocer los atractivos con

los que cuenta Yucay ,

Descripcion de la propuesta:

El disefio de nuevos circuitos turisticos en distrito de Yucay, Esta enfocado en
dar a conocer los atractivos naturales y culturales con los que cuenta Yucay tales como:
las pinturas rupestres, las tumbas incas, las andenerias, el palacio de Sayri Tapac, el

Templo de San Juan Apdstol, entre otros, y los recorreremos en el circuito.

Asi damos a conocer el Distrito de Yucay, dando méas opciones a los turistas
de quedarse mas dias y de conocer mas el departamento de Cusco. Ayudando al
desarrollo econdémico de la poblacion. Con nuestra propuesta queremos lograr brindar
varias alternativas para los visitantes como: descanso, distraccion y entretenimiento
con el circuito turistico que se desarrollara con todas las medidas y personal capacitado

para recibir a los visitantes.

Beneficiarios:

e Pobladores del Distrito de Yucay.
e Los turistas,

e Municipalidad de Yucay.

Responsables:
e La municipalidad de Yucay.

e DIRCETUR.

e Pobladores del distrito de Yucay.
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Metas:

e Participacion del 100% delos pobladores.

Costos
“Disefio de Circuito Turistico en el Distrito de Yucay”
(Grupo de 6 pasajeros)
COSTO
OBJETO DEL GASTO TOTAL
SOLES

PERSONAL.:
Guia profesional 70.00
ALIMENTACION:
Desayuno: por 6 pax S/. 30.00
Almuerzo : por 6 pax S/. 40.00
Box lunch: por 6 pax S/. 30.00
TRANSPORTE:
Bus turistico Yucay : ida y vuelta S/. 150.00
INGRESOS
Templo : por 6 pax S/.20.00
OTROS:
Botiquin S/.10.00
Imprevistos S/. 20.00
Sub total A S/. 370.00
Utilidades 20% S/.74.00
Sub total B S/. 444.00
IGV 19% S/. 84.36
COSTOS TOTAL S/. 528.36
COSTOS POR PAX S/. 88.6

FUENTE: Elaboracién propia
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Desarrollo de la visita:

“Diseino de Circuito Turistico en el Distrito de

Nombre del circuito Yucay”
Ubicacion 48 Kkilémetros /1 horay 30 min
Duracién del paquete Full Day. (08 horas aprox.)

La salida es desde la ciudad del Cusco, el recorrido
empieza a la 8:00 am con el recojo de los paxs desde

Punto de partida y de su hotel o lugar mas cercano retorno de 16:30 pm a
llegada 17:00 pm y retornando al mismo punto de partida .
Retorno a la ciudad. 17:00 horas. Aprox

Descripcion de la visita:

Sitios a visitar:

e YUCAY.

e Plaza Manco Segundo de Yucay.
e Camino Pintoresco de Yucay.

e Andenerias de Yucay.

e Palacio de Sayri Tapac.

e Templo de Santiago Apdstol.

Descripcion del Itinerario:

«08:00 am / 08.30 am: Recojo desde su hotel, inicio al tour.
¢ 10:00 am: Llegada al Distrito de Yucay.

e 10:15 am: Visita a la plaza Manco Segundo de Yucay.

¢ 10:30 am: Caminata por el Camino Pintoresco de Yucay
¢ 11:30 am: visita a las Andenerias de Yucay.

¢ 12:00 m: break.

¢ 12:30 pm: Visita al Palacio de Sayri Tupac.

¢ 13:00 pm: visita al Templo de Santiago Apdstol.

¢ 13:30 pm: Almuerzo buffet en Yucay.

¢ 15:00 pm : Fin del tour y retorno a la ciudad del Cusco
¢16:30 pm /17:00 pm : Llegada a la ciudad del Cusco

Precio por persona: S/. 88.6
Precio por paquete: S/. 528.36

Descripcion de la visita:

Yucay: Introduccién sobre la historia de Yucay. Visita guiada a sus atractivos

naturales y culturales. El distrito de Yucay, a 48 kildmetros de Cusco, es uno de los
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lugares méas acogedores del Valle Sagrado de los Incas, por su clima, gratos paisajes e
impresionantes andenerias. Fue centro de produccion agricola y lugar de reposo de los

incas, cuyo nombre traducido al espafiol significa "engafio” o “"embrujo”.

Plaza Manco Segundo de Yucay.- Breve explicacion de su construccion. Fue
construida en la época de la colonia, por los afios de 1650, se encuentra ubicado en el
mismo centro urbano de la capital de Yucay. Se manifiesta que antiguamente fue un

centro ceremonial y de recreacion del inca y su nobleza.

Camino Pintoresco de Yucay.- Comenzamos la caminata y se da una corta
explicacion. es un sendero que conduce al sector de sayhua , en su trayecto se aprecia
un hermoso canal de agua con muros pre incas que alcanzan de dos y tres metros en
buen estado de conservacion , mostrando un normal discurrir de agua con fines

agricolas .

Andenerias de Yucay.- Siguiendo con la caminata llegamos a ver las
andenerias incas. Son imponentes muros en forma de gradas que miden entre los tres

y cinco metros de altura, que aun se estan cultivando.

Palacio de Sayri Tupac.- regresando de las andenerias llegamos al Palacio de
Sayri Tupac. Construido, Posiblemente en el siglo XV1 por el Inca Sayri Tupac, Hijo
de Manco Inca. Esta Construido con Cafiones arquitectonicos Incaicos de barro y
piedra, con nichos de doble jamba y dos vano falsos , En los cuales se encuentran
pinturas y detalles no descifrados. Los signos Escalonados tienen parecido con los
utilizados por la Cultura Tiahuanaco. La puerta principal, cuanta con hornacinas bajas
de doble jamba y una cimentacién que muestra piedras labradas. Los muros son de

adobe con dinteles de madera y envueltas con sogas de paja.

Templo de Santiago Apostol. - Para acabar el recorrido visitamos el Templo
de Santiago Apostol. Fue construido en 1650 sobre ocupacion inca, reconstruido en 1
690 por el parroco Juan Arias de la Lira con ayuda del obispo Manuel Moliendo. El
templo es de planta en forma de cruz latina con torre adosada, los lienzos pintados al
6leo representan martires de la orden franciscana y dominica, con retablos de madera
aguano, con acabados de pan de oro esgrafiados. La escultura mas destacada, es la
imagen central de Santiago apdstol que exhibe la imagen de los peregrinos de la vida

de Santiago de Compostela. la construccién en forma de cruz es de estilo gotico, el
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altar mayor bafiado en pan de oro y con enchapes de plata, decorado con pinturas de
la escuela cusquefia .asi mismo, posee 6 altares bafiados en pan de oro, cada uno con
seis arcos en la parte central en las que se presentan imégenes de diversos santos y
virgenes, en la mesa frontal de uno de los altares se aprecia un trabajo en plateria
repujada con martillo y cincel, de estilo barroco, representa productos, hojarascas y
angeles, se visualiza asimismo la presencia de un inca con mascaypacha en la cabeza.
La fachada cuenta con una puerta principal en forma de arco con nichos u hornacinas
a los costados y al lado derecho se ubica el campanario con cuatro campanas. Es
considerada como la Primera Iglesia del Valle Sagrado de Los Incas. (Catedral de
Indios) Fue declarado como Patrimonio Cultural de la Nacion el 28 de diciembre de
1972 con R.S. Nro. 2900-72-ED.

Los servicios incluyen lo siguiente:

Recojo y retorno al hotel

Servicio de guia profesional y asistente de guia.
Pago de un derecho de ingreso.

3 refrigerios (1 desayunos, 1 almuerzos )
Asistencia permanente.

Retorno al Cusco.

Los servicios no incluyen lo siguiente:

Hotel en Cusco.

Propinas.

Otros servicios no mencionados en el programa.
Gastos extras o personales.

Cosas a llevar:

Ropa abrigadora pero ligera.
Zapatillas de caminata
Cremas solares

Lentes de sol

Sombrero

Cémara fotografica
Filmadora

Obijetos personal

Precio por persona: S/. 88.6
Precio por paquete: S/. 528.36

Triptico del Circuito Turistico:
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Nombre de la propuesta: “Yucay Magico”

Localizacion

e Departamento : Cusco
e Provincia: Urubamba

e Distrito de Yucay.

Objetivos

1. Dar aconocer los recursos turisticos con los que cuenta el distrito de Yucay, para
el Disefio de nuevos Circuitos Turisticos en el Distrito de Yucay

2. ldentificar los recursos turisticos con los que cuenta el Distrito de Yucay.

3. Desarrollar el recorrido del circuito turistico en Yucay.

Justificacion

El Distrito de Yucay Provincia de Urubamba, cuenta con recursos turisticos
para el disefio de nuevos circuitos turisticos, y asi lograr que el turista tenga mayor
permanencia en el departamento del Cusco. En su espacio geografico cuenta con
atractivos naturales y culturales que al ser promocionados y dandolos a conocer,

tendria una mayor afluencia de turistas.

Al identificar los recursos turisticos con los que cuenta, se realizara mas
facilmente y nos permitira disefiar nuevos circuitos turisticos, que ayudara al desarrollo
econdmico de la poblacion y creara nuevas oportunidades de trabajo. El disefio de
nuevo circuito turistico tiene la finalidad de ayudar al desarrollo de la poblacion y
contribuir al crecimiento del turismo, donde los principales involucrados seran los
pobladores y ellos ayudaran a que se pueda desarrollar el circuito en el Distrito de

Yucay.

Este disefio de circuito turistico nos ayudara a promocionar el Distrito de Yucay
y con el objetivo de dar a conocer los recursos turisticos con los que cuenta Yucay,
para el Disefio de Circuito Turistico en el Distrito de Yucay, que ayudara al desarrollo
econdmico de la poblacion. De acuerdo a los resultados de la investigacion es
necesario el disefio de nuevos circuitos turisticos, para aprovechar la llegada de turistas

nacionales e internacionales.
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El disefio de circuito turistico se desarrolla por los recursos naturales y
culturales con los que cuenta el Distrito de Yucay tales como: las andenerias, el palacio
de Sayri Tupac, camino pintoresco de Yucay entre otros, Para lograr el disefio de este
circuito, se debe desarrollar un itinerario donde demos a conocer los atractivos con

los que cuenta Yucay.

Descripcion de la propuesta:

El disefio de nuevos circuitos turisticos en distrito de Yucay, Esta enfocado en
dar a conocer los atractivos naturales y culturales con los que cuenta Yucay tales como:
las pinturas rupestres, las tumbas incas, las andenerias, el palacio de Sayri Tupac, el

Templo de San Juan Apdstol, entre otros, y los recorreremos en el circuito.

Asi damos a conocer el Distrito de Yucay, dando méas opciones a los turistas
de quedarse mas dias y de conocer mas el departamento de Cusco. Ayudando al
desarrollo econdémico de la poblacidén. Con nuestra propuesta queremos lograr brindar
varias alternativas para los visitantes como: descanso, distraccion y entretenimiento
con el circuito turistico que se desarrollara con todas las medidas y personal capacitado

para recibir a los visitantes.

Beneficiarios:

e Pobladores del Distrito de Yucay.
e Los turistas,

e Municipalidad de Yucay.

Responsables:

e La municipalidad de Yucay.
e DIRCETUR.

e Pobladores del distrito de Yucay.

Metas:
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e Participacion del 100% de los pobladores.

Costos:

Para 6 pasajeros.

COSTO
OBJETO DEL GASTO TOTAL
SOLES
PERSONAL.:
Guia profesional S/.70.00
ALIMENTACION:
Desayuno: por 6 pax S/.30.00
Almuerzo : por 6 pax S/.40.00
Box lunch: por 6 pax S/.30.00
TRANSPORTE:
Bus turistico Yucay : ida y vuelta S/.150.00
OTROS:
Botiquin S/.10.00
Imprevistos S/.20.00
Sub total A S/. 350.00
Utilidades 20% S/.70.00
Sub total B S/. 420.00
IGV 19% S/.79.8
COSTOS TOTAL S/. 499.8
COSTOS POR PAX S/. 833
FUENTE: Elaboracion propia
Desarrollo de la visita:
o “Yucay Magico ”
Nombre del circuito
Ubicacién 48 kilometros /1 horay 30 min
Duracion del paquete Full Day. (08 horas aprox.)

La salida es desde la ciudad del Cusco, el recorrido
empieza a la 8:00 am con el recojo de los pasajeros
desde su hotel o lugar mas cercano retorno de 18:30

Punto de partida y de pm a 19:00 pm y retornando al mismo punto de
llegada partida .
Retorno a la ciudad. 19:00 horas. Aprox ( llegada a la ciudad del Cusco)
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Descripcion de la visita:

Sitios a visitar:

e Yucay.

e Unurraqui.

e Tumbas Pre-Incas.

e Molino.

e Pinturas Rupestres.

e Paccha.( Caida de agua)

Descripcion del Itinerario:

«(07:00 am / 07:30 am: Recojo desde su hotel, inicio del tour.
«(09:00 am: Llegada al Distrito de Yucay.

e 09:30 am: Llegada a unuraqui en el transporte.

¢ 09:45 am: Caminata 1 hora hacia la Tumbas Pre-Incas
¢ 11:00 am: caminata hacia el molino.

¢ 12:00 m: break.

« 12:30 pm: Visita hacia las pinturas rupestres.

¢ 13:00 pm: Caminata hacia la Paccha ( caida de agua )
¢ 14:30 pm: Almuerzo.

¢ 15:30 pm: Retorno hacia Unuraqui.

¢ 16:30 pm /17:00 pm: Retorno a la ciudad del Cusco.
¢ 18:30 pm /19:00 pm: Llagada a la ciudad del Cusco.

Precio por persona: S/. 83.3
Precio por paquete: S/.499.8

Descripcion de la visita:

Yucay: Introduccién sobre la historia de Yucay. Visita guiada a sus atractivos
naturales y culturales. El distrito de Yucay, a 48 kildmetros de Cusco, es uno de los
lugares mas acogedores del Valle Sagrado de los Incas, por su clima, gratos paisajes e
impresionantes andenerias. Fue centro de produccion agricola y lugar de reposo de los

incas, cuyo nombre traducido al espafiol significa "engafio” o "embrujo".

Unu Ragqi : Bajaremos del bus y comenzaremos la caminata hacia el primer
atractivo cultural.
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Tumbas Pre-Incas: Es posible ver estos contextos funerarios, especificamente
desde el camino que atraviesa los andenes de Yucay en el sector denominado Unu Ragi, en

las faldas de la montafa que lleva por nombre Apu Saywa.

Gracias al estudio de un pedazo de cerdmica de tipo utilitario encontrado en este
lugar, podemos datar estas tumbas entre 700 a 1200 afios antes de Cristo. Estas tumbas
probablemente fueron de los primeros pobladores del Valle Sagrado, asi como los
asentamientos de Killke y posteriormente de los Incas que fueron los primeros grupos
humanos que empezaron a poblar estas tierras en tiempos remotos. De acuerdo a los
cronistas se sabe que la tumba del Inka Huayna Ccapac, se encontraba en su santuario de

Yucay, a donde los pobladores iban a celebrar cultos, rituales y grandes ceremonias

El Tambo de Molinochayoc o Molino: Aca encontramos vestigios de casas de
los antepasados y dos Molinos grandes de rocas circulares para moler granos en la época
colonial ( pertenece al sector privado ya que se encuentran en terrenos que tienen
propietarios) , probablemente , este lugar fue habitado por los primeros pobladores del
Valle de Yucay, asi como las culturas Pre-Incas de Marcavalle , Chanapatay Killke
debido a la existencia de cimientos de piedras labradas y casas que sirvieron como tambos ,
0 lugares de descanso para los Chaskis 0 mensajeros que corrian de un tambo a otro

llevando los mensajes de los Ayllus o pueblos para poder informar al Inca.

Es un lugar ideal para pasar dias de campo, debido a que se encuentra rodeado de
naturaleza, descienden las aguas del nevado de San Juan que fueron canalizadas desde la
época de los incas para regar los terrenos de cultivo que se extienden a lo largo de las

andenerias de Yucay.
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Pinturas Rupestres : desde el camino, se pueden apreciar en el acantilado de las
faldas del Apu Saywa en el cerro Toco Tocoyoc, figuras de color blanco, representando
escenas antropomorfas, Fito morfas y zoomorfas asi como simbolos relacionados a

constelaciones de estrellas y seres mitologicos.

Estas pinturas que datan de méas de 4000 afios de antigliedad, estan ubicadas a mas
de 100 metros de altura y graficadas con cal y pulpa de cactus, en el sector de Molinuyuc,

en la Pagarina de Yucay..

Paccha. ( Caida de agua) : Nace gracias a las aguas de Nevado de San Juan o Illa
Waman , se ve la belleza de la naturaleza y es un perfecto lugar para almorzar.

Los servicios incluyen lo siguiente:

Recojo y retorno al hotel

Servicio de guia profesional y asistente de guia.
Pago de un derecho de ingreso.

3 refrigerios (1 desayunos, 1 almuerzos )
Asistencia permanente.

Retorno al Cusco.

Los servicios no incluyen lo siguiente:

Hotel en Cusco.

Propinas.

Otros servicios no mencionados en el programa.
Gastos extras o personales.

Cosas a llevar:

Ropa abrigadora pero ligera.
Zapatillas de caminata
Cremas solares

Lentes de sol

Sombrero

Cémara fotografica
Filmadora

Obijetos personal

Precio por persona: S/. 83.3
Precio por paquete: S/.499.8
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Nombre de la propuesta: “Yucay Mistiko 3 dias / 2 noches”

Localizacion

e Departamento : Cusco
e Provincia: Urubamba

e Distrito de Yucay.

Objetivos

1. Dar a conocer los recursos turisticos con los que cuenta el distrito de Yucay,
para el Disefio de nuevos Circuitos Turisticos en el Distrito de Yucay
2. ldentificar los recursos turisticos con los que cuenta el Distrito de Yucay.

3. Desarrollar el recorrido del circuito turistico en Yucay.

Justificacion

El Distrito de Yucay Provincia de Urubamba, cuenta con recursos turisticos
para el disefio de nuevos circuitos turisticos, y asi lograr que el turista tenga mayor
permanencia en el departamento del Cusco. En su espacio geografico cuenta con
atractivos naturales y culturales que al ser promocionados y dandolos a conocer,

tendria una mayor afluencia de turistas.

Al identificar los recursos turisticos con los que cuenta, se realizara mas
facilmente y nos permitira disefiar nuevos circuitos turisticos, que ayudara al desarrollo
econdmico de la poblacion y creara nuevas oportunidades de trabajo. El disefio de
nuevo circuito turistico tiene la finalidad de ayudar al desarrollo de la poblacion y
contribuir al crecimiento del turismo, donde los principales involucrados seran los
pobladores y ellos ayudaran a que se pueda desarrollar el circuito en el Distrito de

Yucay.

Este disefio de circuito turistico nos ayudara a promocionar el Distrito de Yucay
y con el objetivo de dar a conocer los recursos turisticos con los que cuenta Yucay,
para el Disefio de Circuito Turistico en el Distrito de Yucay, que ayudara al desarrollo
econdmico de la poblacion. De acuerdo a los resultados de la investigacion es
necesario el disefio de nuevos circuitos turisticos, para aprovechar la llegada de turistas

nacionales e internacionales.
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El disefio de circuito turistico se desarrolla por los recursos naturales y
culturales con los que cuenta el Distrito de Yucay tales como: las andenerias, el palacio
de Sayri Tupac, camino pintoresco de Yucay entre otros, Para lograr el disefio de este
circuito, se debe desarrollar un itinerario donde demos a conocer los atractivos con

los que cuenta Yucay.

Descripcion de la propuesta:

El disefio de nuevos circuitos turisticos en distrito de Yucay, Esta enfocado en
dar a conocer los atractivos naturales y culturales con los que cuenta Yucay tales como:
las pinturas rupestres, las tumbas incas, las andenerias, el palacio de Sayri Tupac, el
Templo de San Juan Apdstol, entre otros, y los recorreremos en el circuito.

Asi damos a conocer el Distrito de Yucay, dando mas opciones a los turistas
de quedarse mas dias y de conocer mas el departamento de Cusco. Ayudando al
desarrollo econdémico de la poblacidén. Con nuestra propuesta queremos lograr brindar
varias alternativas para los visitantes como: descanso, distraccion y entretenimiento
con el circuito turistico que se desarrollara con todas las medidas y personal capacitado

para recibir a los visitantes.

Beneficiarios:

e Pobladores del Distrito de Yucay.
e Los turistas,

e Municipalidad de Yucay.

Responsables:

e La municipalidad de Yucay.
e DIRCETUR.

e Pobladores del distrito de Yucay.

Metas:
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e Participacion del 100% de los pobladores.

Costos:

Para 6 pasajeros.

COSTO
OBJETO DEL GASTO TOTAL
SOLES
PERSONAL.:
Guia profesional ( por tres dias ) S/. 300.00

ALIMENTACION:

Desayuno buffet: por 6 pax ( por tres dias) |S/. 108.00

Almuerzo buffet : por 6 pax ( por tres dias) | S/. 194.00

Cena : por 6 pax ( por tres dias ) S/.90.00
TRANSPORTE:

Bus turistico Yucay : ida y vuelta S/.200.00
OTROS:

Carpa para dos (6 pax) ( por tres dias ) S/.90.00
Botiquin S/. 30.00
Imprevistos S/.50.00
Sub total A S/. 106200
Utilidades 20% S/. 212.00
Sub total B S/.1274.40
IGV 19% S/. 242.136
COSTOS TOTAL S/. 1516.46
COSTOS POR PAX S/. 252.756

FUENTE: Elaboracién propia

Desarrollo de la visita:

. . “Yucay Mistiko 3 DIAS /2 NOCHES ”
Nombre del circuito

Ubicacién 48 kilometros /1 horay 30 min

Duracion del paquete 3 DIAS /2 NOCHES

La salida es desde la ciudad del Cusco, el recorrido
empieza a laS 5:00 am el primer dia con el recojo de
los pasajeros desde su hotel o lugar mas cercano

Punto de partida y de retorno el tercer dia a las 17:00 horas retornando al
llegada mismo punto de partida .
Retorno a la ciudad. 17:00 horas. Aprox ( llegada a la ciudad del Cusco)
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Descripcion de la visita:

Sitios a visitar:

PRIMER DIA :

Yucay.

Sayri Tupac

camino grande 0 camino pintoresco
El Tambo de Molinochayoc o Molino
Comunidad de San Juan .
SEGUNDO DIA:

San Juan o Ylla Huaméan .
TERCER DIA :

andenes de Yucay

la portada de Antibamba

Descripcion del Itinerario:
PRIMER DIA:

05:00 am / 05:30 am: Recojo desde su hotel, inicio del RECORRIDO.
07:00 am: Llegada al Distrito de Yucay.

07:00 - 08:00 am: Desayuno

8:00 am: Inicio del tour visitando el palacio de Sayri Tupac

8:30 am: Inicio de la caminate por camino grande o camino pintoresco (guiado)
09:30 am: Visita guiada a El Tambo de Molinochayoc o Molino
10:00 am — 11:00 am: Caminata hacia la Paccha

11:00 am — 11:30 am: Tiempo para sacarse fotos y recorrer el lugar
11:30 am — 12:30 pm: Almuerzo

12:30 m — 17:00 pm: Caminata hacia la Comunidad de San Juan.
18:00 pm: Cena y pernocte.

SEGUNDO DIA:

6:00 am -7:00 am: Desayuno

7:00 am - 10:00 am: Caminata guiada hasta el nevado de San Juan o Ylla Huaman.
10:00 am -11:00 am: Visita al nevado

11:00 am — 1:00 pm: Retorno a la comunidad de san juan

13:00 pm — 14:30 pm: Almuerzo

14:30 pm - 18:30 pm: Retorno al poblado de Yucay

18: 30 pm: Pernocte en el hospedaje elegido.

19:00 pm: Cena en el hospedaje.

TERCER DIA:

8:00 am — 9:00 am: Desayuno en el hotel
09:00 am: Inicio de caminata guiada a los andenes de Yucay
10:30 am — 11:00 am: Visita guiada a la Portada de Antibamba.

Repositorio Digital



Universidad 0 . . .
Andina Repositorio Digital

del Cusco

e 11:00 am -12 :00 m: Retorno al poblado de Yucay
e 12:00 m —13:00 pm: Almuerzo buffet en Urubamba.
e 14:00 pm —17:00 pm: Llegada a la ciudad del Cusco.

Precio por persona: S/. 252.756
Precio por paquete: S/.1516.46

Descripcion de la visita:

Yucay: Introduccion sobre la historia de Yucay. Visita guiada a sus atractivos
naturales y culturales. El distrito de Yucay, a 48 kilometros de Cusco, es uno de los lugares
mas acogedores del Valle Sagrado de los Incas, por su clima, gratos paisajes e
impresionantes andenerias. Fue centro de produccion agricola y lugar de reposo de los
incas, cuyo nombre traducido al espafiol significa "engafio” o “embrujo”.

Palacio de Sayri Tupac.- regresando de las andenerias llegamos al Palacio de
Sayri Tupac. Construido, Posiblemente en el siglo XVI por el Inca Sayri Tupac, Hijo de
Manco Inca. Esta Construido con Cafiones arquitectonicos Incaicos de barro y piedra, con
nichos de doble jamba y dos vano falsos , En los cuales se encuentran pinturas y detalles
no descifrados. Los signos Escalonados tienen parecido con los utilizados por la Cultura
Tiahuanaco. La puerta principal, cuanta con hornacinas bajas de doble jamba y una
cimentacion que muestra piedras labradas. Los muros son de adobe con dinteles de madera
y envueltas con sogas de paja.

Camino Pintoresco de Yucay.- Comenzamos la caminata y se da una corta
explicacion. es un sendero que conduce al sector de sayhua , en su trayecto se aprecia un
hermoso canal de agua con muros pre incas que alcanzan de dos y tres metros en buen

estado de conservacién , mostrando un normal discurrir de agua con fines agricolas .
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Andenerias de Yucay.- Siguiendo con la caminata llegamos a ver las andenerias
incas. Son imponentes muros en forma de gradas que miden entre los tres y cinco metros
de altura, que aun se estan cultivando.

El Tambo de Molinochayoc o Molino: Acé encontramos vestigios de casas de
los antepasados y dos Molinos grandes de rocas circulares para moler granos en la época
colonial ( pertenece al sector privado ya que se encuentran en terrenos que tienen
propietarios) , probablemente , este lugar fue habitado por los primeros pobladores del
Valle de Yucay, asi como las culturas Pre-Incas de Marcavalle , Chanapatay Killke
debido a la existencia de cimientos de piedras labradas y casas que sirvieron como tambos ,
0 lugares de descanso para los Chaskis 0 mensajeros que corrian de un tambo a otro
llevando los mensajes de los Ayllus o pueblos para poder informar al Inca. Es un lugar
ideal para pasar dias de campo, debido a que se encuentra rodeado de naturaleza,
descienden las aguas del nevado de San Juan que fueron canalizadas desde la época de los
incas para regar los terrenos de cultivo que se extienden a lo largo de las andenerias de
Yucay.

Paccha. ( Caida de agua) : Nace gracias a las aguas de Nevado de San Juan o Illa
Waman , se ve la belleza de la naturaleza y es un perfecto lugar para almorzar.

Portada de antibamba - portada del sol: Siguiendo con el recorrido, a 30 minutos de
caminata y pasando por un laberinto de caminos ancestrales entre los andenes de Yucay,
encontramos La Portada del Sol, conocida también como la portada de Antibamba o la
Waka del Maiz. Esta construccion de tiempos pre hispanicos, se encuentra edificada
coincidiendo perfectamente en alineacion a los 4 puntos cardinales, desde donde se puede

observar diferentes fendmenos astrales como solsticios y equinoccios.

Los servicios incluyen lo siguiente:
e Recojo y retorno al hotel
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Servicio de guia profesional y asistente de guia.
Pago de un derecho de ingreso.

2refrigerios (1 desayunos, 1 almuerzos )
Asistencia permanente.

Retorno al Cusco.

Los servicios no incluyen lo siguiente:
Hotel en Cusco.
Propinas.

Gastos extras o personales.

Cosas a llevar:

Ropa abrigadora pero ligera.
Zapatillas de caminata
Cremas solares

Lentes de sol

Sombrero

Cémara fotografica
Filmadora

Objetos personal

Precio por persona: S/. 252.756
Precio por paquete: S/.1516.46

Triptico del Circuito Turistico:

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS
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CONCLUSIONES

Conclusién General.

En la presente investigacion Se conoci6 que los recursos turisticos con los que cuenta el
distrito de Yucay, son de gran importancia para el disefio de nuevos circuitos turistico
que permitird el despegue turistico del distrito de Yucay, Provincia de Urubamba

Conclusiones Especificas.

1. El trabajo de investigacion describid el espacio o territorio para el disefio de nuevos
circuitos turisticos en el distrito de Yucay, dando asi a conocer los recursos turisticos
con los que cuenta de tal manera se puede apreciar en la tabla N°5 y figura N° 2. de
Espacio y Territorio, que el 53.2 % de los pobladores opinan que el distrito de Yucay
cuenta con los suficientes recursos naturales y culturales, en cambio el 1.1% no esta de
acuerdo con que Yucay tenga lo necesario para dar a conocer, pero esto sucede porque

no conocen los atractivos que posee.

2. Eltrabajo de investigacion describio que la tematica para el disefio de nuevos circuitos
turisticos donde se identifican los recursos turisticos con los que cuenta el Distrito de
Yucay que son: el Templo de San Juan Apdstol, el Camino Pintoresco, las Andenerias
, el Palacio de Sayri Tupac, entre otros en la tabla N°7 y figura N°4. , podemos observar
que el 31.9 % de los pobladores esta de acuerdo ya que saben lo que son los Circuitos
Turisticos y el 6.4% de los pobladores no estan de acuerdo pero esto pasa por que existe

un desconocimiento del tema.

3. Se a describié reconocer que los atractivos turisticos con los que cuenta el Distrito de
Yucay ayudara en el disefio de nuevos circuitos turisticos y a desarrollar un itinerario
del circuito turistico , de tal manera podemos apreciar en la tabla N°9 y figura N°6, que
el , 51.1 % de los pobladores esta de acuerdos en el desarrollo de un circuito turistico
con su itinerario para saber su recorrido y el 1.1% esta en desacuerdo por que no tienen

conocimientos sobre como desarrolla un circuito turistico ni de lo que es un itinerario.

4. Se escribi6 la Creatividad de Innovacion para el disefio de nuevos circuitos turisticos
en el distrito de Yucay, seria muy positivo para el distrito ya que ayudaria activando su

demanda, de tal manera se puede apreciar en la tabla N°11 y figura N°8 Creatividad de
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Innovacion, que el 40.4 % esta de acuerdo en que se innove y tenga creatividad en el
disefio y desarrollo de nuevos circuitos turisticos y el 1.1% en desacuerdo. nos damos
cuenta que los pobladores del Distrito de Yucay no tienen acceso a la informacién

necesaria sobre Turismo y no cuentan con el &rea respectiva para su desarrollo.
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RECOMENDACIONES

Recomendacion general.

Se recomienda la creacion de una oficina de desarrollo turistico en la Municipalidad
del Distrito de Yucay para asi desarrollar el disefio de nuevos circuitos turisticos, como la
constante capacitacion a los pobladores y operadores turisticos para garantizar la més alta

calidad de servicio turistico y asi aumente su demanda turistica.

Recomendaciones especificas.

1. Se recomienda al Distrito de Yucay el disefio de un circuito turistico donde se dé a
conocer los atractivos naturales y culturales con los que cuenta o ayudar al desarrollo
de la propuesta “Disefio de Circuito Turistico en el Distrito de Yucay” en la pagina

namero 49, e, informar a la poblacion de la propuesta y de como se desarrollara.

2. Se recomienda a los pobladores del Distrito de Yucay, que valoren mas y den el debido
mantenimiento a los recursos turisticos con los que cuenta, para asi desarrollar una
tematica, un circuito turistico donde se incluyan los atractivos naturales y culturales que

posee Yucay, asi aprovechar la actividad turistica.

3. Se recomienda que se promocione los atractivos naturales y culturales con los que
cuenta el Distrito de Yucay, para que sean aprovechados, asi se genere un crecimiento

econdmico para la poblacion y esto generara una mejor calidad de vida.

4. Se recomienda la constante capacitacion de la poblacion y los operadores turisticos de
la mano con la Municipalidad Distrital de Yucay, para asi garantizar buenas practicas

en los servicios turisticos.
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ANEXO 1

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION

Titulo: Disefio de Nuevos Circuitos Turisticos en el Distrito de Yucay Provincia de Urubamba 2020

Definicion Conceptual

Definicién Operacional

Dimensiones

Indicadores

Variable de estudio:

Circuito Turistico.

+ El circuito es la base para la
produccion de visitas guiadas,
rutas y paquetes turisticos, desde
el programa simple, desde el
programa simple hasta la visita
guiada a un museo, hasta los
complejos temaéticos
incorporando servicios.

Segun (Nélida Chan , 2005),los
circuitos turisticos tienen las
siguientes elementos :

+ Espacio o territorio.

+ Tematica. (cuando el circuito
sea especializado).

+ Atractivos  (un patrimonio
natural o cultural )

+ Capacidad de innovacién.

- Espacio o Territorio. (Chan, 2005, pag. 93) El

circuito turistico puede ser local o regional, segin sea
el territorio que abarque.

El tipo de producto

Las caracteristicas del espacio.

La temética a abordar

La localizacion de los atractivos.

La duracion de la prestacion del servicio.

+ Tematica (Chan, 2005, pag. 95) (cuando el circuito

sea especializado) Pueden ser generales (cuando en su
transcurso se desarrolla distintos temas brindando al
visitante un panorama global sobre el lugar visitado) o
temaéticos (cuando en su transcurso se desarrollan solo
elementos especificos lo que implica un mayor nivel
de profundidad y especializacion).

Circuitos generales
Circuitos tematicos

+ Atractivos. (Chan, 2005, péag. 95)

Los atractivos
son bienes o0 manifestaciones con capacidad de
motivar o inducir el viaje o lo que es lo mismo, el
desplazamiento de personas desde su lugar de
residencia habitual o temporaria al espacio donde esta
emplazado el bien o0 manifestacion en cuestion

Atractivos culturales
Atractivos Naturales
Atractivos centrales
Atractivos complementarios
Atractivos de entorno.

+ Creatividad de Innovacién. (Chan, 2005, pag. 98)

La formula que lleva a una empresa a ser competitiva
(analizada desde la actividad productiva) puede
resumirse en el uso permanente de innovaciones
productivas y la adaptacion a las tendencias y
movimientos de la demanda.

Tener nuevas ideas
Tomar decisiones
Resolver los problemas
Aplicar técnicas.
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ANEXO 2

MATRIZ DE INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

Titulo Disefio de Nuevos Circuitos Turisticos en el Distrito de Yucay Provincia de Urubamba 2020
Variable Dimensiones Indicadores Peso I’té\lms items Criterios de Evaluacion
. 1. Considera usted que Yucay cuenta con los recursos para elaborar
El tipo de producto - . .
distintos tipos de productos turisticos?
2. usted cree que Yucay cuenta con las caracteristicas de espacio y
Las caracteristicas del espacio factibilidad para desarrollar un circuito turistico?
P 3. Considera usted que algunos atractivos turisticos de Yucay tienen
restricciones para su ingreso?
_ La temética a abordar 4. Ustepl cree que Yucay cuenta’)con un eje para disefiar o diagramar
Espacio o 40% 8 un circuito natural o cultural?
territorio. L . 5. Considera usted que Yucay cuenta con circuitos turisticos, que
La localizacion de los atractivos . : .
incluyen atractivos que fueron seleccionados para su desarrollo?
La duracion de la prestacion del 6. Usted estaria de acuerdo que se disefie un circuito turistico de | a) Totalmente en
servicio una duracién de 6 horas? desacuerdo
7. Considera usted que Yucay cuenta con circuitos turisticos | b) En desacuerdo
Circuito La modalidad escogida para peatonales? ¢) Ni de acuerdo ni en
Turistico recorrerlo 8. Considera que Yucay cuenta con circuitos turisticos que se desacuerdo
desarrollen con medios de transporte? d) De acuerdo
- 9. Considera usted que Yucay cuenta con un circuito que desarrolle | €) Totalmente de
Circuitos generales .
" distintos temas? acuerdo
Tematica 10% 2 - ——
- - 10. Considera usted que Yucay cuenta con un circuito que desarrolle
Circuitos tematicos e
temas especificos?
. 11.Considera usted que Yucay cuenta con manifestaciones
Atractivos culturales
culturales?
. 12. Cree usted que Yucay cuenta con bienes o manifestaciones
Atractivos Naturales .
. relacionadas con la naturaleza?
Atractivos 20% 5

Atractivos centrales

Atractivos complementarios

13. Usted cree que Yucay cuenta con circuitos turisticos que por su

trascendencia deberian de ser visitados?

14. Considera usted que promover nuevos recorridos de los circuitos

permite una visita a su interior?
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15. Considera usted que en los circuitos que se realizan en Yucay

Atractivos de entorno - s . o
a tienen paisajes y vistas panordmicas?

16. Usted estaria de acuerdo en que se presente nuevas ideas para
realizar circuitos turisticos?

17. Usted cree que la Municipalidad de Yucay cuenta con el area

Tomar decisiones para realizar los diagramas de planificacion de la investigacion
en el sector turismo?

18. Usted cree que para realizar un circuito turistico en Yucay se

20% 5 debe solucionar primero los problemas en forma grupal?

19. Considera usted que los recursos con los que cuenta Yucay son

Analisis del tema suficientes para realizar una lista de comprobacion y sistema de
proteccion?

20. Considera usted que si utilizamos técnicas creativas adecuadas a

Aplicar técnicas. cada situacion los pobladores apoyarian mas el turismo?

Tener nuevas ideas

Creatividad de Resolver los problemas
innovacion

Total 100% 20
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MATRIZ DE CONSISTENCIA
Titulo: Disefio de Nuevos Circuitos Turisticos en el Distrito de Yucay Provincia de Urubamba 2020

Problema

Objetivos

Variable/Dimensiones

Metodologia

Problema general

+ ¢Cuadles son los recursos turisticos con los que
cuenta el distrito de Yucay para el disefio de
NUevos circuitos turisticos?

Problemas especificos

+ ¢Cuadl es el espacio o territorio para el disefio
nuevos Circuitos turisticos en el distrito de
Yucay, Provincia de Urubamba 2020?

+ ¢Cual es la tematica para el disefio de nuevos
circuitos turisticos en el distrito de Yucay
Provincia de Urubamba 2020?

+ ¢Cuales son los atractivos turisticos para el
disefio de nuevos circuitos turisticos en el
distrito de Yucay Provincia de Urubamba
20207

- ¢Cual es la capacidad de innovacion en el
disefio de nuevos circuito turistico en el distrito
de Yucay Provincia de Urubamba 2020?

Objetivo general

- Dar a conocer los recursos turisticos con los
que cuenta el distrito de Yucay para el
disefio de nuevos circuitos turistico en el
distrito de Yucay, Provincia de Urubamba
2020

Obijetivos especificos

- Describir el espacio o territorio para el
disefio de nuevos circuitos turisticos en el
distrito de Yucay, Provincia de Urubamba
2020

- Determinar la tematica para el disefio de
nuevos circuitos turisticos en el distrito de
Yucay Provincia de Urubamba 2020

- Reconocer los atractivos turisticos para el
disefio de nuevos circuitos turisticos en el
distrito de Yucay Provincia de Urubamba
2020

- Analizar la capacidad de innovacién para el
disefio de nuevos circuitos turisticos en el
distrito de Yucay Provincia de Urubamba
2020.

Variable de estudio
Circuito turistico

Dimensiones

e Espacio o territorio.

e Temética

e Atractivos

e Creatividad de innovacion

Alcance de investigacion
Descriptivo

Disefio de investigacion
No experimental

Enfoque
Cuantitativo

Poblacion de estudio

Muestra
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Procedimiento de la Baremacion

La presente investigacion utilizo la escala de medida para medir cada uno de los items:

Escala de medida Valor

Nunca 1
Casi nunca 2
A veces 3
Casi siempre 4
Siempre 5

Promedio maximo de los items del instrumento: X4, = 5

Promedio minimo de los items instrumento: Xoin = 1
Rango: R = Xpmax — Xmin = 4
. R 4
Amplitud: A= ango_ —=2-08
Numero de escalas de interpretaciéon 5

Construccién de la Baremacion:

. Escala de

Promedio iy
Interpretacion

1,00-1,80 Muy malo
1,81 -2,60 Malo
2,61 3,40 Regular
3,41 -4,20 Bueno
4,21-5,00 Muy bueno
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Resultados de los items del cuestionario

Nunca casi nunca A veces Casi siempre Siempre
f % f % f % f % f %
P1 3 3,2% 5 5,3% 6 6,4% 54 57,4% 26 27,7%
P2 2 2,1% 2 2,1% 6 6,4% 54 57,4% 30 31,9%
P3 3 3,2% 5 5,3% 13 13,8% 51 54,3% 22 23,4%
P4 6 6,4% 2 2,1% 12 12,8% 47 50,0% 27 28,7%
P5 2 2,1% 5 5,3% 12 12,8% 42 44,7% 33 35,1%
P6 2 2,1% 2 2,1% 6 6,4% 51 54,3% 33 35,1%
P7 3 3,2% 7 7,4% 13 13,8% 47 50,0% 24 25,5%
P8 5 5,3% 10 10,6% 8 8,5% 45 47,9% 26 27, 7%
P9 8 8,5% 9 9,6% 13 13,8% 38 40,4% 26 27, 7%
P10 11 11,7% 12 12,8% 13 13,8% 30 31,9% 28 29,8%
P11 12 12,8% 1 1,1% 12 12,8% 34 36,2% 35 37,2%
P12 4 4,3% 0 0,0% 2 2,1% 65 69,1% 23 24,5%
P13 1 1,1% 0 0,0% 5 5,3% 63 67,0% 25 26,6%
P14 2 2,1% 1 1,1% 7 7,4% 58 61,7% 26 27, 7%
P15 2 2,1% 1 1,1% 6 6,4% 53 56,4% 32 34,0%
P16 2 2,1% 3 3,2% 12 12,8% 45 47,9% 32 34,0%
P17 32 34,0% 4 4,3% 10 10,6% 23 24,5% 25 26,6%
P18 5 5,3% 1 1,1% 12 12,8% 55 58,5% 21 22,3%
P19 2 2,1% 3 3,2% 9 9,6% 57 60,6% 23 24,5%
P20 2 2,1% 1 1,1% 4 4,3% 62 66,0% 25 26,6%
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