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PRESENTACIÓN 

La región Cusco tiene en sus componentes geográficos a los andes y la selva 

alta y baja, lo cual ofrece una serie de recursos naturales, muchos de los 

cuales son explotados aplicando alta tecnología, debido a la gran inversión de 

capital que se inyecta; estos recursos son los minerales y el gas. Sin embargo 

en la otra cara de la moneda está la producción agrícola, ganadera y frutícola 

que carece de este tipo de inversión y, obviamente, de mano de obra calificada.  

Con un panorama tan pobre, en cuanto a la industria, todas las opciones de 

mejora son bienvenidas y es por esta razón que hemos decidido realizar esta 

investigación con el fin de dar un paso para futuras inversiones en nuestra 

región. 
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INTRODUCCIÓN 

La Municipalidad Provincial1 de La Convención tiene en su distribución 

geográfica al Distrito de Echarati, siendo la mayor superficie no solo de dicha 

provincia sino también de la Región Cusco. En su territorio se ubica una de las 

mayores reservas y explotaciones de gas natural del Perú y de América. 

Por otro lado, la actividad extractiva de este recurso natural no renovable 

se lleva a cabo a través de la concesión minera otorgada por el Estado peruano 

al grupo de empresas que explotara el gas de Camisea, conformada por las 

empresas y en los lotes asignados como sigue:  

CUADRO 1: ASIGNACION DE LOTES DE EXPLOTACION 

EMPRESA LOTE ASIGNADO 

Pluspetrol Perú Corporation Lote 56 y 88 

AguaytíaEnergy Lote 31-C 

Petrobras Energía Lote X 

Savia Perú Lote Z -2B 

 

Por la actividad económica extractiva que realizan estas empresas 

obtienen ingresos, los cuales están gravados con una imposición tributaria 

denominada Canon Gasífero y Sobre Canon. Estas imposiciones tributarias 

generan ingresos a favor del Tesoro Público quien lo administra y los distribuye 

en los términos que prevé la Ley. Como consecuencia de ello la MD de 

Echarati es beneficiaria de este Canon, el cual constituye la más importante 

fuente presupuestal de recursos transferidos a favor de este organismo, 

ubicándolo como la MD con mayor asignación presupuestal por parte del 

                                            
1Desde ahora se resumirá al término Municipalidad Distrital con las siglas MD. 
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Tesoro Público en el Sur del Perú, tanto que duplica al presupuesto de la MP 

del Cusco. 

Otro aspecto a considerar es que la superficie de esta MD presenta 

características atípicas con respecto a las relaciones demográficas, 

productivas, económicas y de distribución de recursos. Se observa que es el 

territorio menos densamente poblado, la principal actividad económica de la 

población es la agricultura y en menor escala la ganadería, correspondientes al 

piso ecológico de selva alta y baja; la producción no guarda relación con los 

estándares de productividad agrícola ni ganadera, y finalmente la 

infraestructura vial, tecnológica, educativa, no es suficiente para brindar el 

soporte adecuado para una mayor y tecnificada explotación agrícola.  

Por lo anterior, se ha establecido dos aspectos sustantivos 1) que los 

recursos provenientes del gas se agotarán en el largo plazo, y 2) que la 

actividad agrícola - ganadera seguirá siendo la principal fuente de 

empleabilidad y generación de riqueza, que mantenga a la población ocupada 

laboralmente en el tiempo. 
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CAPITULO I 

BENEFICIOS PRODUCTIVOS Y ECONÓMICOS DE LA IMPLEMENTACIÓN 

DE UNA PLANTA DE PROCESAMIENTO DE FRUTAS FOMENTADA POR 

LA M.D. DE ECHARATI - AÑO 2013 

1. ASPECTOS GENERALES 

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.- 

El territorio de la MD de Echarati, tiene una superficie de 19 135,5 km²  

está situado en la zona nor-este de la provincia de la Convención y su 

territorio abarca el 63% del total de la provincia. Echarati o Echarati, es el 

distrito donde se ubica la reserva de hidrocarburos de Camisea, que 

fueron descubiertas por una de las compañías de Shell a mediados de la 

década de 1980. Las reservas estimadas son de 13 trillones de pies 

cúbicos de gas natural y 660 millones de barriles de líquidos. Este distrito 

es distribuido en los siguientes centros poblados: Palmareal, Kiteni, 

Kepashiato, Ivochote, Pangoa, Miaria, Nueva luz, Camisea, Puerto 

Huayana, Kirigueti. 

La composición de los ingresos de la MD de Echarati está integrada por 

recursos ordinarios, recursos directamente recaudados y recursos 

determinados, cuya estructura es la siguiente: 

GRAFICO 1: DISTRIBUCION DEL PRESUPUESTO DE LA MD DE 

ECHARATI 

 

FUENTE:http://www.muniecharati.gob.pe/doc/documentos-gestion/mde-2012-poi.pdf 

http://es.wikipedia.org/wiki/Kil%C3%B3metro_cuadrado
http://www.muniecharati.gob.pe/doc/documentos-gestion/mde-2012-poi.pdf
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Analizando la gráfica anterior, se establece que la mayor cantidad de 

recursos provienen de la fuente de recursos determinados, es decir de 

los que son asignados por la fuente de canon y sobre canon gasífero, los 

mismos que se instituyen a partir del 2004 cuando la empresa explotadora 

del gas comienza a comercializar dicha materia prima. Por lo tanto hasta 

que la explotación sea factible económicamente para la empresa, la MD 

percibirá el ingreso del Canon; en consecuencia en cuanto concluya esta 

actividad extractiva, el organismo público volverá a su situación anterior 

de solo percibir ingresos por dos fuentes: los recursos directamente 

recaudados, y los recursos ordinarios (FONCOMUN), que hoy, como se 

puede apreciar, no son significativas, pero que antes del 2004 era su 

realidad presupuestal - financiera los que representan una mínima 

proporción de su presupuesto, en consecuencia retornará a su estado quo 

ï ante en el término de 25 años o menos. 

La condición planteada es inexorable e inevitable, por consiguiente se 

formulan las preguntas siguientes:  

¶ ¿Qué efecto tendrá sobre la población la reducción drástica de los 

ingresos de su gobierno local?, 

¶ ¿Está la población de esa localidad en capacidad de responder 

productivamente a un nuevo entorno económico carente de un 

gobierno local sin fuerza financiera?,  

¶ ¿La actividad agrícola y en particular la frutícola podrían ser la 

respuesta económica, productiva y operativa que direccione la 

fuerza de trabajo de la población afectada?,  

¶ ¿La actividad frutícola del sector puede ser la respuesta para 

contrarrestar la ausencia de un gobierno local  limitado en términos 

de fomento de empleabilidad y generador de riqueza?,  

¶ ¿La producción frutícola con valor agregado respondería de mejor 

forma a una producción sin valor agregado?,  
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¶ ¿La necesidad de generar fuentes de riqueza y empleo para los 

lugareños para el futuro puede ser promocionada por el gobierno 

local? 

¶ ¿El gobierno local está facultado legalmente, financieramente y 

técnicamente para poder promover y asistir en la organización de 

empresas productivas gestadas por sus pobladores? 

1.2. JUSTIFICACIÓN DE LA INVESTIGACIÓN. 

El año 2004 se iniciaron las operaciones de extracción y explotación del 

gas de Camisea, recurso que se halla en la Provincia de la Convención, 

en el Distrito de Echarati de la Región Cusco. Estas reservas están 

estimadas para una explotación económica rentable dentro de los 

próximos 28 años, período en el cual la MD de Echarati percibirá los 

recursos del canon gasífero, resultado de la actividad de explotación de 

dicho recurso natural. 

Antes y después de este período dicha MD, solo percibía y percibirá los 

recursos directamente recaudados, y los recursos ordinarios 

(FONCOMUN), que la Dirección Nacional de Presupuesto Público le 

asigne a través del Tesoro Público, con lo cual la MD de Echarati volverá 

a ser uno de los organismos gubernamentales con menos recursos 

presupuestales financieros y por ende su población sentirá la 

desaceleración de la actividad económica en su entorno impulsada por la 

gestión del Municipio Distrital. 

Por esta razón, es que la MD de Echarati debe tomar en serio la situación 

de desarrollar y plantear soluciones integrales que permitan HOY 

establecer las condiciones productivas, económicas sostenidas de su 

comunidad para el FUTURO. Esta perspectiva de acción permitirá  

identificar y fomentar actividades económicas productivas y servuctivas, 

que la población económicamente activa (PEA) las desarrolle y gestione 

en términos de eficiencia de gestión, eficacia de resultados y con altos 

niveles de calidad y competitividad. Por lo tanto el fomento debe partir de 
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la MD, quien va a constituir la plataforma del futuro de la población que 

sea capaz de responder con autonomía, autosuficiencia y sostenidamente 

el desarrollo de las actividades  productivas y servuctivas que se lleven a 

cabo en su jurisdicción y cuyos agentes económicos activos será la 

población de la zona. 

Debido a que la principal actividad económica de las personas que viven 

en la zona es la agricultura y en menor medida la ganadería, se vio por 

conveniente plantear una propuesta apelando a este rubro económico, 

dentro del cual la fruticultura viene a ser la mejor alternativa, pero a nivel 

industrial, tecnificada y auto sostenida. 

La gran variedad de frutas que crecen en la zona permite pensar en un 

proyecto de una planta de procesamiento de las mismas, que le dé un 

valor agregado, para poder comercializarlas con un concepto de calidad, 

cantidad y precio. 

1.3. FORMULACIÓN DEL PROBLEMA. 

1.3.1. PROBLEMA PRINCIPAL. 

¿La implementación de una planta de procesamiento de productos 

frutícolas  en Echarati, fomentada técnicamente por su Gobierno 

Local  estimulará la actividad frutícola y permitirá que genere 

BENEFICIOS PRODUCTIVOS con valor agregado y ECONÓMICO 

para la comunidad desarrollado en base a un perfil técnico de 

prefactibilidad? 

1.3.2. PROBLEMAS SECUNDARIOS. 

¶ ¿La formulación de un perfil técnico de pre factibilidad permitirá 

desarrollar la posibilidad técnica y financiera de la implementación 

de una planta transformativa de frutas en la localidad de Echarati? 

¶ ¿Es factible legalmente que la MD de Echarati pueda asistir con el 

fomento del desarrollo técnico del proyecto de una planta de 

procesamiento de frutas? 

¶ ¿Se puede demostrar que la implementación de una planta de 

procesamiento de productos frutícolas  en Echarati, fomentado 
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por la MD de Echarati, va provocar beneficios productivos y 

económicos para su comunidad? 

 

1.4. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACIÓN. 

1.4.1. OBJETIVO PRINCIPAL. 

Formular un perfil de pre factibilidad técnica que sirva de base 

técnico - financiera para la implantación y desarrollo de una planta 

de procesamiento de productos frutícolas en Echarati, la que será 

fomentada  técnicamente por el Gobierno Local, y por cuyo efecto 

es demostrar que se va a impulsar la actividad frutícola en su 

jurisdicción y generar BENEFICIOS PRODUCTIVOS Y 

ECONÓMICOS para su comunidad. 

1.4.2. OBJETIVOS SECUNDARIOS 

¶ Formular un perfil de pre factibilidad que sirva de base para la 

implantación y desarrollo de una planta de procesamiento de 

productos frutícolas en Echarati.  

¶ Demostrar que el desarrollo del proyecto de un plan de 

procesamiento de frutas  puede legalmente ser fomentada técnica 

y empresarialmente por la M.D. de Echarati. 

¶ Demostrar que la implementación de una planta de procesamiento 

de productos frutícolas  en Echarati, fomentado por la M.D. de 

Echarati va impulsar la actividad frutícola y provocar beneficios 

productivos y económicos para su comunidad. 

1.5. HIPÓTESIS DE LA INVESTIGACIÓN. 

1.5.1. HIPÓTESIS PRINCIPAL. 

La formulación de un perfil técnico de una planta de procesamiento 

de frutas, fomentado a nivel técnico por la MD de Echarati, 

permitirá que se impulse la actividad frutícola en su jurisdicción y se 

desarrolle e implemente el proyecto de una Planta Industrial en el 

Distrito de Echarati, lo que va a generar un centro de producción 

sostenido con valor agregado que provea de beneficios laborales y 

económicos para su comunidad. 
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1.5.2. HIPÓTESIS ESPECÍFICAS. 

¶ El desarrollo de un perfil técnico de una planta  de procesamiento 

de frutases un medio que puede crear un centro de producción 

industrial sostenido que absorba la producción frutícola de la 

jurisdicción y produzca bienes con valor agregado. 

¶ La M.D. de Echarati tiene la atribución legal que le faculta brindar 

el impulso tecnológico necesario para el desarrollo e 

implementación del proyecto de una Planta de Procesamiento de 

Frutas, a través dela capacitación tecnológica.  

¶ El desarrollo e implementación de una planta de procesamiento 

de frutas va impulsar técnicamente la actividad frutícola y generar 

beneficios productivos y económicos para su comunidad.  

 

1.6. VARIABLES 

1.6.1. INDICADORES. 

Las variables identificadas en el presente trabajo de investigación 

responden a las siguientes: 

1.6.2. VARIABLES INDEPENDIENTES 

¶ Perfil técnico de prefactibilidad 

¶ Fomento técnico del Gobierno Local   

1.6.3. VARIABLES DEPENDIENTES 

¶ Planta de procesamiento de productos frutícolas 

¶ Generación de beneficios productivos con valor agregado y 

económico 

1.7. METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN 

1.7.1. TIPO DE INVESTIGACIÓN 

¶ Aplicada.- El tipo de investigación de este trabajo es por su 

interés en la aplicación de conocimientos teóricos a determinada 

situación concreta y las consecuencias prácticas que de ella se 
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deriven. Además de modificar una realidad circunstancial a través 

del conocimiento científico que transforma en tecnología. 

 

1.7.2. NIVEL 

¶ Transversal.- Se recolectan los datos en un solo momento en el 

tiempo, con el propósito de describir variables, dimensión e 

indicadores; analizando los datos que se registran en el tiempo 

pasado. 

¶ Exploratorio.- Dado que están dirigidos a la formulación más 

precisa de un problema de investigación, y se carece de 

información suficiente y de conocimientos previos del objeto de 

estudio. En este caso la exploración permitirá obtener nuevo 

datos y elementos que pueden conducir a formular con mayor 

precisión las preguntas de investigación. 

¶ Descriptivo.- Porque esta investigación consiste, 

fundamentalmente, en caracterizar un fenómeno o situación 

concreta indicando sus rasgos más peculiares o diferenciadores. 

Consiste  en llegar a conocer las situaciones, costumbres y 

actitudes predominantes a través de la descripción exacta de las 

actividades, objetos, procesos y personas. 

 

1.7.3. MÉTODO 

¶ Analítico.- Puesto que  estudia un fenómeno o problema desde el 

todo hacia las partes, es decir analiza el concepto para llegar a los 

elementos de las partes del todo. Nos permite separar algunas de 

las partes del todo para someterlas a estudio independiente. 

Posibilitando estudiar partes separadas de éste, poner al 

descubierto las relaciones comunes a todas las partes y, de este 

modo, captar las particularidades, en el desarrollo del objeto.  

¶ Deductivo.- Porque es un proceso que presenta conceptos, 

definiciones, leyes o normas generales, de las cuales se extraen 

conclusiones o se examina casos particulares sobre la base de 
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afirmaciones generales ya presentadas y porque se utiliza la 

lógica y una información general para formular una solución 

pasible a un problema dado. Luego comprueba esa solución en 

barias situaciones típicas. Por tanto, en el enfoque deductivo, el 

razonamiento va de lo general a lo específico. 
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CAPITULO II 

 

2. MARCO TEÓRICO 

2.1. TRABAJOS DE INVESTIGACIÓN PRECEDENTES. 

En las investigaciones de fuentes directas, se ha determinado diferentes 

trabajos que están relacionados tanto metodológicamente, como en la 

problemática, objetivos e hipótesis, no directamente aplicadas al tema, 

pero si en relación al rubro: 

¶ ESTUDIO TÉCNICO ï ECONÓMICO PARA LA ELABORACIÓN DE 

ACEITE SACHA INCHI EN LA CIUDAD DE PUERTO MALDONADO ï 

MADRE DE DIOS. Presentado por el Bach. Benny Ricardo Baca Rivas, 

cuyo objeto de estudio es realizar un estudio técnico ï económico para 

la elaboración de aceite comestible de Sacha Inchi en la ciudad de 

Puerto Maldonado ï Madre de Dios. Plantea los objetivos específicos 

como: 

a. Determinar la disponibilidad de materia prima y mercado meta del 

aceite de sacha inchi en la ciudad de Puerto Maldonado. 

b. Determinar factores que influyen en la localización de la planta. 

c. Seleccionar un proceso tecnológico para industrializar el sacha inchi y 

elaborar aceite. 

d. Evaluar económica y financieramente la rentabilidad de la 

industrialización del sacha inchi para la producción de aceite. 

Esta investigación llegó a seis conclusiones: 

a. Existe disponibilidad de materia prima para la elaboración del aceite 

de sacha inchi, debido a los proyectos de fomento de competitividad 

agraria para la producción de sacha inchi en Madre de Dios. 

b. Las vías de comunicación que influyeron en la localización de la 

planta son adecuadas, ya que la planta cuenta con todos los servicios 

básicos. 
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c. El proceso adecuado para la transformación de aceite de sacha inchi 

es el prensado en frío, para conservar sus propiedades, proteínas y 

antioxidantes. 

d. Según los indicadores financieros se puede determinar que la 

elaboración de aceite de sacha inchi en Puerto Maldonado es 

rentable. 

e. El aceite de sacha inchi tiene un mercado creciente debido a su alto 

contenido de omega 3. 

f. De todas las fuentes naturales conocidas, el aceite de sacha inchi 

tiene el mayor contenido de Omega 3. 

¶ INDUSTRIALIZACIÓN DEL CACAO. Presentado por los Bachilleres 

Ronald Julio Canal Astete y Lidio Ramiro Navarro Arredondo, cuyo 

objeto de estudio es ver la viabilidad de implementar una planta de 

industrialización del cacao en la ciudad del.  

Esta investigación llegó a seis conclusiones: 

a. Establece la factibilidad técnica y económica para la instalación de 

una planta de industrialización del cacao. 

b. La rentabilidad de dicha planta es de 43.35%  

c. La puesta en práctica del proyecto solucionaría en cierta medida la 

demanda interna de productos alimenticios, además de contribuir a 

la pobre e incipiente industria de la región. 

d. La capacidad inicial de la planta será de 660 T/M para un toral de 

productos obtenidos de 483 T.M. la maquinaria para este fin se ha 

adecuado, sobredimensionándose para futuras ampliaciones. 

e. La planta en proyecto podrá trabajar con un mínimo de producción 

del orden de 26.17%, lo que permitirá hacer frente  a una posible 

retracción de la demanda. 
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f. Por el estudio de mercado, se puede establecer que la instalación de 

la fábrica podrá satisfacer la demanda de los productos producidos 

en la región. 

g. La ejecución del presente sería un aporte para promover e incentivar 

la creación de nuevas industrias afines a la presente, permitiendo 

una complementación y participación mayor en la vida económica 

del país. 

2.2. CANON GASÍFERO 

2.2.1. CANON GASÍFERO 

El Canon es la participación efectiva de la que gozan los Gobiernos 

Locales (municipalidades provinciales y distritales) y los Gobiernos 

Regionales del total de ingresos y rentas obtenidos por el Estado por la 

explotación económica de los recursos naturales en dichas zonas. 

El Canon gasífero comprende a la explotación del gas natural y los 

condensados de gas natural. 

2.2.2. BASE LEGAL 

¶ Ley Nº 27506 y sus modificatorias. 

¶ Reglamento del Canon, Decreto Supremo Nº 005-2002-EF y sus 

modificatorias. 

2.2.3. CONSTITUCIÓNDEL CANON 

El canon gasífero está constituido por: 

¶ El 50% de lo recaudado por concepto de Impuesto a la Renta 

obtenido por el Estado de las empresas que realizan actividades de 

explotación de gas natural. 

¶ El 50% de lo recaudado por concepto de Regalías por la explotación 

de tales recursos naturales. 
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¶ Un porcentaje de los ingresos que obtiene el Estado por la 

explotación de dicho recurso natural proveniente de contratos de 

servicios de ser el caso.  

El porcentaje aplicable según contrato será fijado por Decreto 

Supremo.En tanto se tienen dos fuentes (Regalías e Impuesto a la 

Renta) distintas de donde se obtienen las fuentes correspondientes al 

canon gasífero, para determinar el monto total se tendrá que asignar y 

el Canon proveniente del Impuesto a la Renta ï en la medida que el 

impuesto a la renta es un pago de referencia anual, el cálculo de esta 

parte del canon gasífero se hace una vez al año, según el siguiente 

procedimiento: 

a) El Ministerio de Energía y Minas, dentro de los primeros tres meses 

del año, informará al Ministerio de Economía y Finanzas de los 

titulares de la concesión, la ubicación distrital del recurso efectuado 

y su RUC. 

b) Dentro de los 10 días hábiles siguientes de recibida la información, 

el Ministerio de Economía y Finanzas solicitará a la SUNAT los 

montos del Impuesto a la Renta pagados por dichos 

contribuyentes. 

c) El Instituto Nacional de Estadística e Informática proporcionará el 

indicador de Población y de Necesidades Básicas Insatisfechas de 

cada municipalidad local y provincial. 

d) El Ministerio de Economía y Finanzas, mediante Resolución 

Ministerial aprobará los índices de distribución que formulará la 

Dirección General de Asuntos Económicos y Sociales, y luego 

calculará el monto del canon correspondiente, el mismo que será 

transferido a los gobiernos locales y regionales hasta en 12 cuotas 

consecutivas mensuales. En el caso de los Gobiernos Regionales, 

los montos correspondientes se canalizarán a través de la 

Secretaría de Descentralización de la Presidencia del Consejo de 
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Ministros (PCM), a través de una cuenta abierta en el Banco de la 

Nación, por la Dirección General del Tesoro Público, la misma que 

formará parte de su Posición de Caja. o En el caso de los 

Gobiernos Locales, los montos correspondientes son ejecutados 

presupuestal y financieramente por la PCM, con cargo a una 

cuenta abierta en el Banco de la Nación por la Dirección General 

del Tesoro Público. 

e) Canon proveniente de las regalías y de la participación del Estado 

en los contratos de servicio ï en la medida que las empresas 

pagan regalías cada mes, este cálculo se realiza de manera 

mensual en función al volumen de producción fiscalizada de cada 

pozo de producción, y su valor es calculado por PERUPETRO S.A., 

quien depositará en una cuenta del Banco de la Nación, abierta por 

la Dirección General del Tesoro Público, los montos provenientes 

de los derechos y/o de la obtención de ingresos, según 

correspondan, los cuales serán canalizados a través de la PCM, la 

cual tendrá en cuanta los índices de distribución que apruebe el 

Ministerio de Economía y Finanzas, de acuerdo al procedimiento 

descrito en el ítem anterior. 

2.2.4. ÁREA DE INFLUENCIA 

Está determinada por el área territorial de los Gobiernos Locales y 

Regionales en cuya circunscripción se realice la actividad de 

explotación del gas natural y sus condensados, los cuales son 

otorgados bajo las formas contractuales dispuestas por el Texto Único 

Ordenado de la Ley Orgánica de Hidrocarburos. 

2.2.5. PORCENTAJES DE DISTRIBUCIÓN. 

El canon gasífero es distribuido a los gobiernos regionales y locales de 

acuerdo a los porcentajes establecidos legalmente. 

¶ 10% para los Gobiernos Locales de Municipalidades donde se 

explota el recurso natural. 
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¶ 25% para los Gobiernos Locales de Distritos y Provincias donde se 

explota el recurso natural. 

¶ 40% para los Gobiernos Locales de Departamentos de las regiones 

donde se explota el recurso natural. 

¶ 25% para los Gobiernos Regionales donde se explota el recurso 

natural. 

2.2.6. ÍNDICE DE DISTRIBUCIÓN 

Para hacer la correspondiente distribución dentro de cada uno de los 

porcentajes establecidos en la ley, a la que hicimos referencia en el 

ítem anterior, es necesario tener una referencia a lo que se denomina 

índice de distribución. 

La elaboración del índice de distribución está a cargo del Ministerio de 

Economía y Finanzas, en base a criterios de población y de 

necesidades básicas insatisfechas. 

Es así que el Instituto Nacional de Estadística e Informática y el 

Ministerio de Energía y Minas, dentro de los tres primeros meses de 

cada año, proporcionará al Ministerio de Economía y Finanzas la 

información necesaria para que elabore los índices de distribución, 

aplicando los criterios de referidos en al párrafo anterior. 

Para tal efecto, el Ministerio de Economía y Finanzas tendrá en cuenta 

lo siguiente: El indicador de Población y de Necesidades Básicas 

Insatisfechas de cada municipalidad local y provincial, el cual será 

proporcionado por el Instituto Nacional de Estadística e Informática. 

2.2.7. TRANSFERENCIA 

Una vez determinados los montos correspondientes del canon gasífero 

aportado por las empresas, la entidad que canaliza la transferencia de 

dicho monto es la PCM, la cual distribuirá a los gobiernos locales, 

regionales y otras instituciones, siendo depositado en una cuenta 
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abierta en el Banco de la Nación, por la Dirección General del Tesoro 

Público del Ministerio de Economía y Finanzas. 

2.2.8. UTILIZACIÓN 

En el caso de los gobiernos locales, los recursos obtenidos por 

concepto de canon gasífero se utilizarán exclusivamente en gastos de 

inversión, debiendo observarse las disposiciones del Sistema Nacional 

de Inversión Pública que correspondan. 

Para el caso de los gobiernos locales donde se realiza la actividad de 

explotación, deberán destinar del 30% del monto que les corresponda, 

a la inversión productiva para el desarrollo sostenible de las 

comunidades donde se expide dicho recurso natural. Dicho monto será 

comunicado a los respectivos gobiernos locales por la PCM. 

En el caso de los gobiernos regionales, los recursos obtenidos por 

canon gasífero se utilizarán de manera exclusiva para el financiamiento 

o co-financiamiento de proyecto u obras de infraestructura de impacto 

regional y local. 

Para el uso de los recursos del canon, los gobiernos regionales 

deberán observar las disposiciones del Sistema Nacional de Inversión 

Pública aplicables. Además, entregarán el 20% del total percibido a las 

universidades públicas de su circunscripción, para destinarse 

exclusivamente a la inversión en investigación científica y tecnológica 

que potencien el desarrollo regional. 

2.3. CONCEPTOS BÁSICOS SOBRE ADMINISTRACIÓN FINANCIERA 

Este tópico teórico se ha tomado de los autores SCOTT BESLEY / 

EUGENE F. BRIGHAM, de su obra FUNDAMENTOS DE 

ADMINISTRACIÓN FINANCIERA, 12va EDICIÓN, de la Editorial MC 

GRAW HILL, edición 2006, el cual desarrolla la teoría en los términos 

siguientes: 
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2.3.1. EL VALOR DEL DINERO A TRAVÉS DEL TIEMPO 

La toma de decisiones financieras, ya sea desde el punto de vista de 

los empresarios o inversionistas, está relacionada con la determinación 

de la manera como el valor de la empresa se verá afectado por los 

resultados esperados (rendimientos) asociados a elecciones 

alternativas.  

Un dólar que se reciba de inmediato valdrá más que un dólar que se 

espere recibir en el futuro distante, debido a que se podrá invertir más 

rápido y alcanzar rendimientos positivos. Entonces si se tienen una 

disyuntiva de donde opciones en diferentes tiempos a futuro, lo mejor 

será llevar ambos valores a un mismo estándar, es decir al tiempo 

presente.Los principios del valor del análisis del valor del dinero a 

través del tiempo tienen muchas aplicaciones, desde la puesta en 

práctica de programas para la liquidación de los préstamos hasta la 

decisión de adquirir un nuevo equipo. 

2.3.2. LÍNEA DE TIEMPO DEL FLUJO DE EFECTIVO 

Es una de las herramientas más importantes para analizar el valor del 

dinero a través del tiempo. Es utilizada para determinar en qué 

momento ocurren los flujos de efectivo asociados con una situación en 

particular. Nos ayuda a resolver problemas relacionados con el valor 

del dinero a través del tiempo.Dentro de esta línea se consideran dos 

aspectos: el FLUJO DE SALIDA, que representa un pago, o 

desembolso, de efectivo para cubrir gastos, inversiones y otros 

conceptos relacionados. Por otra parte se encuentra el FLUJO DE 

ENTRADA,  que representa la entrada de efectivo proveniente de una 

inversión, de un empleado o de otras fuentes. 

2.3.3. VALOR FUTURO. 

Es el monto hasta el cual crecerá un flujo de efectivo o una serie de 

flujos de efectivo a lo largo de un periodo determinado, cuando este se 

capitaliza a una tasa de interés especifica. El proceso de ir desde los 
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valores actuales, los cuales se denominan valores presentes (VP), 

hasta los valores futuros (VF), recibe el nombre de capitalización. 

Entonces la forma de hallar el VF en función al VP es la siguiente: 

El interés compuesto viene a ser el interés que se ganan sobre los 

intereses, por lo tanto la fórmula anterior puede ser representada: 

 

 

Donde ´´n´´ es el número de períodos de la operación. 

2.3.4. TASA DEL COSTO DE OPORTUNIDAD. 

Es la tasa de rendimiento sobre la mejor alternativa de inversión 

disponible de igual riesgo, es decir la tasa de rendimiento que se podría 

ganar sobre inversiones alternativas de riesgo similar. 

 

2.3.5. VALOR PRESENTE (VP) 

Es el valor actual de un flujo de efectivo futuro o de una serie de flujos 

de efectivo.El valor presente de un flujo de efectivo que se recibirá 

dentro de ñnò a¶os hacia el fututo es la cantidad, que, si estuviera a la 

mano el día de hoy, crecería hasta ser igual a su monto futuro. 

 

 

2.3.6. DESCUENTO DE FLUJOS. 

Es el proceso que se sigue para determinar los valores presentes de un 

flujo de efectivo: lo opuesto de la capitalización de flujos de efectivo. 
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2.4. CONCEPTOS SOBRE LA ELABORACIÓN DE PROYECTOS 

Este tópico teórico se ha tomado del autor NASSIR SAPAG CHAIN, de su 

obra PROYECTOS DE INVERSIÓN, FORMULACIÓN Y EVALUACIÓN, 

2da EDICIÓN, de la Editorial PEARSON, edición 2011, el cual desarrolla 

la teoría en los términos siguientes: 

2.4.1. DEFINICIÓN 

El proyecto de inversión se puede definir como un conjunto de 

actividades con objetivos y trayectorias organizadas para la resolución 

de problemas con recursos privados o públicos limitados. 

Un problema frecuente en el planteamiento y evaluación de los riesgos 

es que las prioridades difieren a veces entre los inversionistas, los 

ejecutivos y el evaluador. Es lo que nos distingue como seres 

humanos: ser diferentes por nuestro nivel de expectativas, grados de 

aversión al riesgo o información que manejamos. 

2.4.2. INVERSIONES DEPENDIENTES. 

Son aquellas que para ser realizadas requieren otra inversión. Un caso 

particular de proyectos dependientes es el relacionado con proyectos 

cuyo grado de dependencia se da más por razones económicas que 

físicas, es decir, cuando realizar dos inversiones juntas ocasión efecto 

sinérgico en la rentabilidad en el sentido de que el resultado combinado 

es mayor que la suma de los resultados individuales. 

2.4.3. INVERSIONES INDEPENDIENTES. 

Son las que se pueden realizar sin depender o ser afectadas por otros 

proyectos. Dos proyectos independientes pueden conducir a la decisión 

de hacer ambos, ninguno o uno de ellos. 

2.4.4. ESTUDIOS DE VIABILIDAD 

La decisión de emprender una inversión, como todo proceso decisional, 

posee cuatro componentes básicos: 
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1. El decisor, que puede ser un inversionista, financista o analista. 

2. Las variables controlables por el decisor, que pueden hacer variar 

el resultado de un mismo proyecto, dependiendo de quién sea el. 

3. Las variables no controlables por el decisor y que influyen en el 

resultado del proyecto. 

4. Las opciones o proyectos que se deben evaluar para solucionar un 

problema o aprovechar una oportunidad de negocios. 

La responsabilidad del evaluador de proyectos será aportar el máximo 

de información para ayudar al decisor a elegir la mejor opción. Para 

esto es fundamental identificar todas las opciones y sus viabilidades 

como único camino para lograr uno optimo con la decisión. 

El análisis del entorno donde se sitúa la empresa y del proyecto que se 

evalúa implementar es fundamental para determinar el impacto de las 

variables controlables y no controlables, así como para definir las 

distintas opciones mediante las cuales es posible emprender la 

inversión. El estudio del entorno cultural obliga a realizar un análisis 

descriptivo para comprender los valores y el comportamiento de 

potenciales clientes, proveedores, competidores y trabajadores. 

El estudio del entorno tecnológico busca identificar las tendencias de la 

innovación tecnológica en los proceso de producción y apoyo a la 

administración. Para poder recomendar la aprobación de cualquier 

proyecto, es preciso estudiar un mínimo de tres viabilidades que 

condicionaran el éxito o fracaso de una inversión. Por otra parte, una 

viabilidad cada vez más exigida en los estudios de proyectos es la que 

mide el impacto ambiental de la inversión. 
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GRAFICO 2: TIPOS DE ESTUDIO DE VIABILIDAD 

 

 

 

 

 

 

FUENTE: Adaptado de Nassir Sapag Chain(2011). Proyectos de 

inversión, formulación y evaluación, 2da edición. (pág. 89) Editorial 

Pearson. 

2.4.5. ETAPAS DE UN PROYECTO. 

Hay muchas formas de clasificar las etapas de un proyecto de 

inversión. Una de las más comunes identifica cuatro etapas básica: la 

generación de la idea, los estudios de pre inversión para medir la 

conveniencia económica de llevar a cabo la idea, la inversión para la 

implementación del proyecto, y la puesta en marcha y operación. 

GRAFICO 3: ETAPAS DE UN PROYECTO 
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FUENTE: Adaptado de Nassir Sapag Chain (2011). Proyectos de 

inversión, formulación y evaluación, 2da edición. (pág. 112) 

Editorial Pearson. 

La etapa de idea corresponde al proceso sistemático de búsqueda de 

nuevas oportunidades de negocios o de posibilidades de mejoramiento 

en el funcionamiento de una empresa, proceso que surge de la 

identificación de opciones de solución de problemas e ineficiencias 

internas que pudieran existir, o de las diferentes formas de enfrentar las 

oportunidades de negocios que se pudieran crear. 

La etapa de preinversión corresponde al estudio de la viabilidad 

económica de las diversas opciones de solución identificadas para 

cada una de las ideas de proyectos. Esta etapa se puede desarrollar de 

tres formas distintas, dependiendo de la cantidad y la calidad de la 

información considerada en la evaluación: perfil, prefactibilidad y 

factibilidad. 

Mientras menor cantidad y calidad tenga la información, más se acerca 

el estudia al nivel de perfil; y mientras más y mejor sea esta, más se 

acerca al nivel de factibilidad. Es decir, la profundización de los 

estudios de viabilidad económica posibilita reducir la incertidumbre 

sobre algunas variables que condicionan el resultado en la medición de 

la rentabilidad de un proyecto, a costa de una mayor inversión en 

estudios. 

Los niveles de prefactibilidad y factibilidad son esencialmente 

dinámicos; es decir, proyectan los costos y beneficios a lo largo del 

tiempo y los expresan mediante un flujo de caja estructurado en función 

de criterios convencionales previamente establecidos. 

En el nivel de prefactibilidad se proyectan los costos y beneficios con 

base en criterios cuantitativos, pero sirviéndose mayoritariamente de 

información secundaria. 
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2.4.6. ESTUDIO DEL MERCADO 

Los principales aspectos económicos que explican el comportamiento 

de los mercados vinculados con el proyecto de inversión que se evalúa 

corresponden al comportamiento de la demanda, de la oferta y la  

maximización de beneficios. 

La búsqueda de satisfactores de un requerimiento o necesidad que 

realizan los consumidores, aunque sujeta a diversas restricciones, se 

conoce como demanda del mercado. Los bienes y servicios que los 

productores libremente desean ofertar para responder a esta demanda, 

se denomina oferta del mercado. En el mercado en donde se vinculan 

esta oferta y esta demanda, se determina un equilibrio de mercado 

representado por una relación entre un precio y una cantidad que 

motiva a los productores a fabricarla y a los consumidores a adquirirla. 

Por otra parte, la forma de clasificar los costos de operación de un 

proyecto es la que los diferencia entre costos fijos y variables. Los 

costos fijos totales son costos en que se deberá incurrir en un periodo 

determinado, independientemente del nivel de producción de la 

empresa. Los costos variables son aquellos que dependen del nivel de 

producción. Como cada unidad adicional producida incrementa el costo 

variable total, a su variación se denomina costo marginal. La suma de 

ambos costos de ambos costos dará el costo total del periodo. 

Dentro de los límites de una capacidad dada de planta, la empresa 

podrá variar sus niveles de producción haciendo cambiar la cantidad de 

insumos ocupados y, por lo tanto, sus costos variables totales. Dentro 

de ciertos rangos, los costos fijos se mantendrán constantes, pero 

también podrán variar. 

Una forma de calcular los costos fijos y variables es mediante la 

cuantificación de ambos ítems de costos y de todos sus componentes 

para distintos niveles de producción. 
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Otra forma de determinarlos es analizando el comportamiento histórico 

del costo total en relación con la producción observada. Para ello, se 

efectúa una regresión simple. 

La maximización de los beneficios, la empresa maximiza el beneficio 

neto total de producción en el que la diferencia entre el ingreso total y 

el costo total se hace máxima. Desde la perspectiva del análisis 

marginal, esta producción se logra en el punto donde el ingreso 

marginal se iguala con el costo marginal. Sobre este punto la empresa 

podrá aumentar los ingresos totales, pero los costos de cada unidad 

adicional producida serán mayores que el ingreso que genere, por lo 

que la utilidad neta decrecerá. 

El volumen de producción óptima es el que maximiza el beneficio total 

de la empresa, es decir, cuando la diferencia entre ingresos totales y 

costos totales se hace máxima. El análisis marginal señala que, cuando 

la empresa puede aumentar la producción generando ingresos 

marginales superiores a los costos marginales, el beneficio total se 

incrementa al aumentar la producción y las ventas. En el nivel optimo, 

el ingreso marginal se iguala con el costo marginal. 

Teóricamente, el proyecto deberá definir el nivel de producción como 

aquel que maximiza su beneficio neto. Es decir, si al aumentar la 

producción, el costo marginal cada unidad adicional es menor que su 

precio, aunque sea decreciente respecto de la anterior, aportara a 

incrementar el beneficio neto. 

2.4.7. EL PUNTO DE EQUILIBRIO OPERATIVO 

2.4.7.1. ANÁLISIS DEL PUNTO DE EQUILIBRIO OPERATIVO. 

La relación que existen entre el volumen en ventas y la rentabilidad 

operativa se explora en la planeación de la relación costo ï volumen 

ï utilidad y en el análisis del punto de equilibrio operativo. El análisis 

del puntos de equilibrio en operación (u operativo) es un método 

utilizado para determinar el punto en que las ventas son 
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exactamente iguales a los costos operativos, es decir, el punto en 

que las operaciones de las empresas alcanzarán su punto de 

equilibrio. También muestra la magnitud de las utilidades o las 

pérdidas operativas de la empresa si las ventas aumentan o 

disminuyen por debajo de ese punto. 

2.4.7.2. CALCULO DEL PUNTO DE EQUILIBRIO. 

El punto de equilibrio operativo es aquel en el que los ingresos 

generados a partir de las  ventas son exactamente iguales a los 

costos operativos totales; esto incluye tanto los costos directamente 

atribuibles a la producción de cada unidad como los costos 

operativos fijos que permanece constantes, independientemente del 

nivel de producción. La fórmula para poder hallar el punto de 

equilibrio es la siguiente: 

 

 

 

2.4.8. APALANCAMIENTO OPERATIVO. 

Si un alto porcentaje de los costos operativos totales de una empresa 

son fijos, se dice que la empresa tiene un alto grado de apalancamiento 

operativo. En la terminología de los negocios, un alto grado de 

apalancamiento operativo, manteniéndose constantes las demás 

cosas, significa que un cambio relativamente pequeño de las ventas 

dará como resultado un cambio mayor en el ingreso operativo. 

El apalancamiento surge porque las empresas tienen costos operativos 

fijos que deben cubrirse independientemente del nivel de producción. 

Sin embargo, el nivel del apalancamiento depende del nivel real de 

operación de la empresa. 
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El apalancamiento operativo puede definirse de una manera más 

precisa en términos de la manera como un cambio determinado en el 

volumen de ventas afecta el ION (Ingreso Operativo Neto), debemos 

calculara el grado apalancamiento operativo, el cual se define como el 

cambio porcentual en el ION (o UAII) asociado con un cambio 

porcentual determinado en las ventas.Por lo tanto, el grado de 

apalancamiento operativo (GAO) es un índice que mide el efecto de un 

cambio en las ventas sobre el ingreso operativo o UAII. 

 

 

 

2.5. MARKETING 

Este tópico teórico se ha tomado de los autoresKOTLER Y AMSTRONG, 

de su obra MARKETING VERSION PARA LATINOAMERICA, 11ma 

EDICIÓN, de la Editorial PEARSON, edición 2007, el cual desarrolla la 

teoría en los términos siguientes: 

2.5.1. MARKETING 

El marketing es la administración redituable de las relaciones con el 

cliente. La meta doble del marketing consiste, por un lado, en atraer a 

nuevos clientes prometiéndoles un valor superior y, por otro, mantener y 

hacer crecer a los clientes actuales alentregarles satisfacción. 

En la actualidad, el marketing debe entenderse, no en el sentido arcaico 

de realizar unaventa ("hablar y vender"), sino en el sentido moderno de 

satisfacer las necesidades del cliente.Si el gerente de marketing 

entiende bien las necesidades del consumidor; si desarrolla 

productosque ofrezcan un valor superior; y si fija sus precios, distribuye y 

promueve de manera eficaz, sus productos se venderán con mucha 

facilidad. De manera que las ventas y la publicidad sonúnicamente parte 

de una "mezcla de marketing" mayor, es decir, del conjunto de 
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herramientasde marketing que funcionan en conjunto para satisfacer las 

necesidades del cliente y paraestablecer relaciones con éste. 

Definido de manera general, el marketing es un proceso social y 

administrativo mediante elcual los individuos y los grupos obtienen lo 

que necesitan y desean, creando e intercambiandovalor con otros. En un 

contexto de negocios más estrecho, el marketing incluye 

elestablecimiento de relaciones redituables, con valor agregado, con los 

clientes. Por lo tanto, definimos el marketing como el proceso mediante 

el cual las compañías crean valor para susclientes y establecer en 

relaciones sólidas con ellos para obtener a cambio valor de éstos. 

2.5.2. EL PROCESO DE MARKETING 

La figura 1.1 presenta un modelo sencillo de los cinco pasos del proceso 

de marketing. Enlos primeros cuatro pasos, las compañías trabajan para 

entender a los consumidores, crear valorpara el cliente y establecer 

relaciones firmes con éste. En el último paso, las compañías obtienenlas 

recompensas de crear un valor superior en el cliente. Al crear valor para 

los consumidores, ellas, a la vez, captan el valor de los consumidores en 

forma de ventas, ingresos y utilidades alargo plazo del cliente. 

GRAFICO 4: PROCESO DEL MARKETING 

FUENTE:Kotler y Amstrong (2001). Marketing Version para Latinoamérica, 11ma 

edición (pág. 12) Editorial Prentice Hall. 

2.5.3. CÓMO ENTENDER EL MERCADO Y LAS NECESIDADES DEL 

CONSUMIDOR 
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En un primer paso, los encargados del marketing deben entender las 

necesidades y losdeseos tanto del cliente como del mercado dentro del 

cual participan. Ahora examinaremoscinco conceptos fundamentales del 

cliente y del mercado: necesidades, deseos y demandas; ofertas de 

marketing (productos, servicios y experiencias); valor y satisfacción; 

intercambios yrelaciones; y mercados. 

2.5.4. NECESIDADES, DESEOS Y DEMANDAS DEL CONSUMIDOR 

El concepto fundamental que subyace en el marketing son las 

necesidades humanas. Lasnecesidades humanas son estados de 

carencia percibida e incluyen las necesidades físicasbásicas de 

alimento, ropa, calor y seguridad; las necesidades sociales de 

pertenencia y afecto; ylas necesidades individuales de conocimientos y 

expresión personal. Contrario a lo que muchospiensan, dichas 

necesidades no fueron creadas por los responsables del marketing, sino 

queforman una parte básica de la vida de los seres humanos. 

Los deseos son la forma que adopta una necesidad humana, moldeada 

por la cultura y lapersonalidad individual. Un hombre occidental necesita 

alimentos pero desea una Big Mac, papas fritas y una bebida gaseosa. 

Un individuo de Mauritania necesita alimentos pero desea unmango, 

arroz, lentejas y frijoles. Los deseos están moldeados por la sociedad en 

la que se vive yse describen en términos de objetos que satisfacen 

necesidades. Cuando las necesidades estánrespaldadas por el poder de 

compra, se convierten en demandas. A partir de sus deseos y 

susrecursos, las personas demandan productos cuyos beneficios sumen 

la mayor cantidad de valory de satisfacción. 

2.5.5. VALOR Y SATISFACCIÓN DEL CLIENTE 

Por lo general los consumidores se enfrentan a una gran colección de 

bienes y servicios quepodrían satisfacer una necesidad específica. 

¿Cómo eligen entre muchas ofertas de marketing? Los clientes se 

forman expectativas acerca de valor y satisfacción que diversas ofertas 

demarketing les brindarán, y compran de acuerdo con ellas. Los clientes 
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satisfechos comprannuevamente y les cuentan a otros individuos sobre 

sus buenas experiencias. Los clientesinsatisfechos con frecuencia se 

van con los competidores y desacreditan el producto ante losdemás. 

2.5.6. INTERCAMBIOS Y RELACIONES 

El marketing ocurre cuando las personas deciden satisfacer necesidades 

y deseos medianterelaciones de intercambio. Un intercambio es el acto 

por el cual se obtiene de alguien un objetodeseado, ofreciéndole algo a 

cambio. En el sentido más amplio, el gerente de marketing 

intentaprovocar una respuesta ante una oferta de marketing. La 

respuesta podría ser algo más que elsimple hecho de comprar o vender 

productos y servicios. Por ejemplo, un candidato políticoquiere votos, 

una Iglesia desea feligreses y un grupo de acción social busca la 

aceptación deideas. 

El marketing consiste en acciones que se realizan para diseñar y 

mantener relaciones deintercambio deseables con audiencias meta, las 

cuales implican bienes, servicios, ideas u otrosobjetos. Más allá del mero 

hecho de atraer nuevos clientes y realizar transacciones, la meta 

esretener a los clientes y aumentar sus negocios con la compañía. Los 

gerentes de marketingdesean establecer relaciones sólidas al 

proporcionar al cliente de manera consistente un valoragregado. Más 

adelante abundaremos en el importante concepto de la administración 

de lasrelaciones con el cliente. 

2.5.7. MERCADOS 

Los conceptos de intercambio y relaciones nos llevan al concepto de 

mercado. Un mercadoes el conjunto de compradores reales y 

potenciales de un producto. Tales compradorescomparten una 

necesidad o un deseo en particular, el cual puede satisfacerse 

medianterelaciones de intercambio. 

El marketing implica administrar mercados para establecer relaciones 

redituables con elcliente. Sin embargo, para crear esas relaciones hace 
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falta trabajo. Los vendedores deben buscarcompradores, identificar sus 

necesidades, diseñar buenas ofertas de marketing, fijar sus precios, 

promoverlas, almacenarlas y entregarlas. Actividades como el desarrollo 

de productos, lainvestigación, la comunicación, la distribución, y la 

fijación de precios y el servicio resultanfundamentales para el marketing. 

A pesar de que normalmente pensamos que son los vendedores quienes 

llevan a cabo elmarketing, los compradores también participan en él. Los 

consumidores realizan marketingcuando buscan los bienes que 

necesitan, a precios accesibles para ellos. Los agentes de comprasde la 

compañía realizan marketing cuando localizan vendedores y negocian 

en buenos términos. 

2.5.8. EL CONCEPTO DE PRODUCCIÓN 

El concepto de producción señala que los consumidoresfavorecen los 

productos que están disponibles y que son altamentecosteables. Por lo 

tanto, la organización debería concentrarse enmejorar la eficacia de la 

producción y la distribución. EsteConcepto de producciónFilosofía según 

la cual losconsumidores prefierenproductos que estándisponibles y 

soncosteables. 

El concepto de producción es todavía una filosofía útil en dos tipos de 

situaciones. Laprimera sucede cuando la demanda de un producto 

excede el abasto. Aquí, la gerencia deberíabuscar formas para 

incrementar la producción. La segunda situación se presenta cuando el 

costodel producto es muy alto y cuando se necesita mejorar la 

productividad para disminuir el costo.Aunque resulta útil en algunas 

situaciones, el concepto de producción llega a causar miopíade 

marketing. Las compañías que adoptan esta orientación corren un gran 

riesgo de enfocarsemuy estrechamente en sus propias operaciones, y 

perder de vista el objetivo real: satisfacer lasnecesidades del cliente y 

crear relaciones con él. 

2.5.9. EL CONCEPTO DE PRODUCTO 
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Establece que los consumidores favorecen los productos queofrecen la 

calidad, el desempeño y las característicasinnovadoras mejores. Desde 

este concepto, la estrategiade marketing se enfoca en mejorar el 

producto de formacontinua. Algunos fabricantes consideran que si 

soncapaces de diseñar una mejor ratonera, el mundo enterotocará a su 

puerta; sin embargo, a menudo quedanamargamente desilusionados. Es 

probable que losconsumidores estén buscando una mejor solución 

paraun problema con los ratones, pero que nonecesariamente es una 

mejor trampa para ratones. La solución podría ser un aerosol químico, 

unservicio de exterminación de plagas o algo que funcione mejor que 

una ratonera. Además, unamejor trampa para ratones no se venderá 

amenos que el fabricante diseñe, empaque y fije suprecio de forma 

atractiva; ubique el producto en canales de distribución convenientes; 

capte laatención de los consumidores que lo necesitan y convenza a los 

compradores de que se trata deun mejor producto. 

2.6. ADMINISTRACIÓN DE COSTOS 

Este tópico teórico se ha tomado de los autores DON R. HANSEN Y 

MARYANNE M. MOWEN de su obra ADMINISTRACION DE COSTOS 

Contabilidad y Control, de la Editorial THOMSOM LEARNING, 3ra 

edición 2003, el cual desarrolla la teoría en los términos siguientes: 

2.6.1. CONCEPTOS BÁSICOS DE ADMINISTRACIÓN DE COSTOS 

Existen varios sistemas de información para cada necesidad, por ello 

es necesario tener en cuenta un marco de sistemas en el cual  trabajar. 

2.6.2. MARCO DE SISTEMAS. 

Un sistema es un conjunto de partes interrelacionadas que desempeña 

uno o más procesos para lograr objetivos específicos. Cada parte del 

sistema es crucial para el objetivo para el cual es diseñado. El centro 

operativo de un sistema lo constituyen sus procesos. En esencia, un 

sistema recibe insumos que los procesos transforman en productos 

que satisfacen los objetivos del sistema. 
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2.6.3. SISTEMAS DE INFORMACIÓN DE ADMINISTRACIÓN DE 

COSTOS. 

Es un subsistema de información contable que tiene que ver 

principalmente con la obtención de productos para los usuarios 

internos, utilizando los insumos y procesos que se requieren para 

satisfacer los objetivos de la administración. El sistema de información 

de administración de costos no está subordinado a ningún criterio 

formal que le definan los insumos y procesos. En vez de ello, los 

criterios que regulan los insumos y procesos se establecen en forma 

interna. El sistema de información de administración de costos tiene 

tres objetivos importantes: 

¶ Proveer información al costear servicios, productos y otros objetos 

de interés para la administración. 

¶ Proporcionar información para la planeación y el control. 

¶ Ofrecer información para la toma de decisiones. 

Los requerimientos de información para satisfacer el primer objetivo 

dependen de la naturaleza del objeto que se está costeando y las 

razones por las cuales la administración desea conocer ese costo.La 

información de costos también es un insumo básico de la planeación y 

el control. Debe ayudar a decidir que, por qué y cómo debe hacerse, y 

en qué medida se está llevando a cabo en forma eficiente. 

2.6.4. RELACIÓN CON OTROS SISTEMAS Y FUNCIONES 

OPERACIONALES. 

La información de costos producida por el sistema de información de 

administración de costos debe ser útil y benéfica para la organización 

como un todo. Un sistema de administración de costos de alta calidad 

debe tener una perspectiva integrada de toda la organización. En un 

mundo competitivo es imperativo que todas las empresas pongan  

mucha atención a la administración de costos en todas las áreas. 

GRAFICO 5: RELACION DE LOS COSTOS CON OTROS SISTEMAS 
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FUENTE:Don R. Hansen y Maryanne M. Mowen (2003). Administración de costos 

contabilidad y control,  3ra edición  (pág. 114) Editorial Thomsom Learning. 

2.6.5. DISTRIBUCIÓN DE COSTOS: RASTREO DIRECTO, RASTREO 

DE IMPULSORES Y ASIGNACIÓN. 

Se debe tener claro el concepto de costo: es el efectivo o equivalente 

que se sacrifica para obtener bienes y servicios que se espera que 

aporten un beneficio actual o futuro para la organización. En la medida 

en que los costos se usan en el proceso de generación de ingresos, se 

dicen que expiran. Los costos expirados se conocen también como 

gastos. Una pérdida es un costo que expira sin producir ningún 

beneficio de ingresos. 

El objeto de costos es cualquier partida, como productos, clientes, 

departamentos, proyectos, actividades y así sucesivamente, por los 

cuales se miden y distribuyen los costos.Es crucial una distribución 

precisa a los objetos de costos, la cual no se determina con base a 

alg¼n costo ñrealò subyacente, m§s bien es un concepto relativo y tiene 

que ver con lo razonable y lógico de la distribución de los métodos de 
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costo que se emplee. El objetivo es medir y distribuir tan precisamente 

como sea posible el costo de los recursos que utiliza un objeto de 

costo. 

2.6.6. FACTIBILIDAD DE RASTREO. 

Que los costos puedan rastrearse con precisión, significa que estos se 

distribuyen usando una relación causal. Así, la factibilidad de rastreo es 

simplemente la capacidad de distribuir un costo directamente a un 

objeto de costos en una forma factible desde el punto de vista 

económica mediante una relación causal. Mientras más costos se 

puedan rastrear a un objeto, más precisión en las distribuciones de 

costos.El rastreo de los costos a los objetos puede tener lugar de dos 

formas: (1) rastreo directo y (2) rastreo de impulsores: 

¶ Rastreo directo. Es el proceso de identificar y distribuir costos a un 

objeto de costos que está relacionado de una manera específica o 

física con el objeto de costos. Esta identificación es mediante una 

observación física. 

¶ Rastreo de impulsores. Es un enfoque utilizando un razonamiento 

de causa y efecto para identificar algunos factores, llamados 

impulsores, que se pueden observar y que miden el consumo de 

recursos de un objeto de costos. Los impulsores son factores que 

causan cambios en el uso de recursos, uso de la actividad, costos e 

ingresos. Para rastrearlos se utilizan dos tipos: impulsores de 

recursos e impulsores de actividad. 

El modelo de rastreo se resume en la siguiente figura. Este modelo es 

el núcleo de un enfoque de distribución de costos conocido como 

costeo con base en actividades, que distribuye los costos a los objetos 

de costos, al rastrear primero los costos a las actividades. 

GRAFICO 6: RASTREO DE IMPULSORES 
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FUENTE:Don R. Hansen y Maryanne M. Mowen (2003). 

Administración de costos, contabilidad y control,  3ra edición  (pág. 

128) Editorial Thomsom Learning. 

2.6.7. DISTRIBUCIÓN DE COSTOS INDIRECTOS. 

Los costos indirectos no pueden rastrearse a los objetos de costos. 

Esto significa que no hay relación causal entre el costo y el objeto de 

costos, o que ese rastreo no es factible en términos económico. La 

distribución de los costos indirectos a los objetos de costos recibe el 

nombre de asignación. Por lo tanto, la forma de asignación de costos 

se resume en el siguiente cuadro: 
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GRAFICO 7: DISTRIBUCION DE COSTOS INDIRECTOS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

FUENTE:Don R. Hansen y Maryanne M. Mowen (2003). 

Administración de costos contabilidad y control,  3ra edición  (pág. 

129) Editorial Thomsom Learning. 

2.6.8. COSTO DE PRODUCTO Y SERVICIO. 

El producto de las organizaciones representa unos de los más 

importantes objetivos de costos. Hay dos tipos de productos: 

a. LOS PRODUCTOS TANGIBLES. Son bienes producidos mediante 

la conversión de materias primas con el uso de mano de obra e 

insumos de capital como planta, tierra, maquinaria. 

b. LOS SERVICIOS. Son tareas o actividades realizadas para un 

cliente para un cliente o una actividad desempeñada por un 

consumidor usando los productos o instalaciones de una 

organización. 

El costo del producto depende del objetivo que los administradores 

pretenden alcanzar, estos son graficados en el siguiente cuadro: 
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GRAFICO 8: COSTOS DE PRODUCTOS Y SERVICIOS 

FUENTE:Don R. Hansen y Maryanne M. Mowen (2003). Administración 

de costos contabilidad y control,  3ra edición  (pág. 132) Editorial 

Thomsom Learning. 

2.6.9. COSTOS DEL PRODUCTO Y REPORTES FINANCIEROS 

EXTERNOS. 

Uno de los objetivos más importantes de un sistema de administración 

de costos es el cálculo de los costos del producto para los reportes 

financieros externos. Los costos se dividen, para estos fines, en: 

a. Los costos de no producción son aquellos asociados con las 

funciones de venta y administración. 

b. Los costos de producción, que están asociados con la manufactura 

de bienes o la provisión de servicios. Estos costos pueden 

clasificarse en: 

b.1. Materiales directos.  Son aquellos que son rastreables hasta el 

bien o servicio que se produce. El costo de estos materiales 

puede cargarse directamente a los productos, porque se puede 

usar la observación física para medir la cantidad consumida por 

cada producto. Los materiales que se convierten en parte de un 
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producto tangible o los que se usan para proveer un servicio, se 

suelen clasificar como materiales directos. 

b.2. Mano de obra directa. Es la que puede rastrearse hasta los 

bienes y servicios que se producen. Al igual que con los 

materiales directos, se puede usar la observación física para 

medir la cantidad de mano de obra usada para obtener un 

producto o servicio. Los empleados que convierten las materias 

primas en un producto o que proporcionan el servicio a los 

clientes se clasifican como mano de obra directa. 

b.3. Costos Indirectos. Todos los costos de producción que no son 

materiales directos o mano de obra directa se agrupan en esta 

categoría. En una empresa de manufactura, los costos indirectos 

se conocen como carga de fábrica o indirectos de fabricación. La 

categoría de costos indirectos contiene una amplia variedad de 

conceptos como: depreciación de edificios y equipo, 

mantenimiento, suministros, supervisión, manejo de materiales, 

electricidad, impuestos, jardinería, seguridad de la planta. Parte 

de este concepto de los costos indirectos son los suministros, los 

cuales son materiales que se requieren para la producción, pero 

que no se convierten en parte del producto terminado o no se 

usan cuando se proporciona un servicio. 

b.4. Costos de comercialización y administrativos.Son las dos 

categorías de los costos de no producción, en donde 

encontramos los costos no inventariables como la publicidad, 

embarques, sueldos y comisiones del costo del equipo de 

ventas. Es aquí donde se puede hacer una reducción sustancial 

de dinero. 

b.5. Costos primos y de conversión. El costo primo es la suma del 

costo de materiales directos y de la mano de obra directa. El 

costo de conversión es la suma del costo de la mano de obra 

directo y los costos indirectos. Para una empresa de 
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manufactura, el costo de conversión puede entenderse como el 

costo de convertir materias primas en un producto final. 

La siguiente figura ilustra los diversos tipos de costos de 

producción y de no producción: 

GRAFICO 9: COSTOS PRIMOS DE CONVERSION 

 

 

 

 

 

 

 

FUENTE:Don R. Hansen y Maryanne M. Mowen (2003). 

Administración de costos contabilidad y control,  3ra edición  (pág. 

135) Editorial Thomsom Learning. 

2.7. MARCO LEGAL 

2.7.1. SISTEMA NACIONAL DE INVERSIÓN PUBLICA 

Esta norma legal fue creada a través de la Ley Nº 27293 SISTEMA 

NACIONAL DE INVERSIÓN PÚBLICA, publicada en el diario Oficial 

El Peruano, la misma que tiene que ver con nuestro trabajo de 

investigación. La presente Ley crea el sistema nacional de Inversión 

Pública, con la finalidad de optimizar el uso de los recursos públicos 

destinados a la inversión, mediante el establecimiento de principios, 

procesos, metodologías y normas técnicas relacionados con las 

diversas fases de los proyectos de inversión. 



BENEFICIOS PRODUCTIVOS Y ECONÓMICOS DE LA IMPLEMENTACIÓN DE UNA PLANTA DE 
PROCESAMIENTO DE FRUTAS EN EL DISTRITO DE ECHARATI ɀ AÑO 2013 

 

Bach. Jhonatan Andrés Paliza Cornejo y Bach. Rosa Eliana Grajeda Durán Página 49 
 

Ámbito de aplicación de la Ley.- Están sujetas todas las entidades y 

empresas del Sector Público no Financiero incluidas en el reglamento, 

que ejecuten proyectos de inversión con recursos públicos. 

Las entidades y empresas se agruparan por sectores, los mismos que 

serán establecidos en el reglamento, solo para los fines de la presente 

Ley,  utilizando los criterios aplicados por la Dirección nacional de 

Presupuesto Público. 

El Sistema Nacional De Inversión Pública.-El Ministerio de Economía y 

Finanzas a través de la Oficina de Inversiones es la más alta autoridad 

técnica normativa del sistema. Conforman el SNIP el Ministerio de 

Economía y Finanzas, a través de su Oficina de Inversiones, de los 

órganos resolutivos a que se refiere el Artículo 10º de la presente Ley, 

y las oficinas de programación e inversiones o las que hagan sus veces 

del sector y  dentro de las unidades ejecutoras. 

El SNIP se sustenta en los principios, normas técnicas, métodos y 

procedimientos que rigen la Inversión Pública 

Principio del Sistema Nacional de Inversión Pública.- El Sistema 

nacional de Inversión Pública se rige por los principios de economía, 

priorización y eficiencia durante las fases del proyecto de inversión 

pública. Así mismo, reconoce la importancia del mantenimiento 

oportuno de la inversión  - ejecutada. 

Objetivos del Sistema Nacional de Inversión Pública (SNIP).- busca los 

siguientes objetivos: 

¶ Propiciar la aplicación del Ciclo del Proyecto de Inversión Pública: 

perfil pre factibilidad, factibilidad expediente técnico ï ejecución ï 

evaluación ex post. 

¶ Fortalecer la capacidad de planeación del Sector Público. 

¶ Crear las condiciones para la elaboración de planes de inversión 

pública por periodos multianuales no menores de 3 años. 
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Fases de los Proyectos de Inversión Pública.- Los proyectos de 

inversión pública se sujetan a las siguientes fases: 

Pre inversión: comprende la elaboración del perfil, del estudio de pre 

factibilidad y del estadio de factibilidad. 

Inversión: Comprende la elaboración del expediente técnico detallado y 

la ejecución del proyecto. 

Pos inversión: comprende los procesos de control y evaluación ex post. 

El SNIP opera durante la fase de pre inversión a través del Banco de 

Proyectos y durante la fase de inversión a través del Sistema Operativo 

de Seguimiento y Monitoreo.La elaboración del perfil es obligatoria. Las 

evaluaciones de prefactibilidad y factibilidad pueden no ser requeridas 

dependiendo de las características del proyecto de inversión pública. 

Las excepciones de definen siguiendo la jerarquía de delegación 

establecida en el artículo 9º. 

El Banco de Proyectos.-El Banco de Proyectos contiene el registro de 

todos los proyectos de inversión pública para los que se haya 

elaborado perfil, estudio de prefactibilidad o estudio de factibilidad y 

contempla los mecanismos de calificación requeridos en la fase de 

preinversión. 

Niveles de Bancos de Proyectos.-Existen Bancos de proyectos en cada 

sector y un banco consolidado en la oficina de inversiones del 

ministerio de economía y finanzas que agrupa a los bancos sectoriales. 

Cada sector implementará y mantendrá actualizado a través de un 

sistema de registro un Banco sectorial de proyectos. 

Los procedimientos del sistema de registro y de la calificación de los 

proyectos se rigen por lo dispuesto en las Directiva que para tal fin 

emite la Oficina de Inversiones del Ministerio de Economía y Finanzas, 

órgano encargado del Banco Consolidado de Proyectos. 
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Atribuciones de los otros organismos conformantes del SNIP.- 

El Ministerio o la máxima autoridad ejecutiva constituye el órgano 

resolutivo de cada sector y, en concordancia con la normatividad 

presupuestal vigente, autoriza la elaboración del expediente técnico, la 

ejecución de los proyectos de inversión pública y se encarga de velar, 

en su sector, por el cumplimiento de la presente Ley, su Reglamento y 

las normas que a su amparo se expida, Asimismo, el órgano resolutivo 

de cada sector puede delegar sus atribuciones a las entidades y 

empresas pertenecientes al sector. 

Cada sector elabora programas multianuales de inversión pública, los 

mismos que se desarrollarán en el marco de los planes estratégicos 

sectoriales de carácter multianual, a que se refiere el Artículo 55º de la 

Ley Nº 27209, Ley de Gestión Presupuestaria del Estado. 

Las Oficinas de Programación e Inversiones, o la que haga sus veces, 

de cada sector, priorizan los proyectos de inversión pública que se 

encuentren en la fase de inversión y en segundo lugar a los que se 

encuentren en la fase de preinversión, respetando  la observancia del 

ciclo del proyecto a que se refiere el literal a) del Artículo 5º de la 

presente Ley. 

La observancia del ciclo del proyecto es obligatoria. El órgano 

resolutivo de cada sector autorizará la priorización de los proyectos de 

inversión pública a que se refiere el numeral precedente. 

2.7.2. CONTROL EN LOS GOBIERNOS LOCALES.- 

El control de la gestión municipal, cumple un rol importante en todas las 

acciones y programas que realizan las dependencias municipales, por 

cuanto aportan referencias e información necesarias para localizar y 

corregir desviaciones en el cumplimiento de la actividad administrativa, 

permitiendo fortalecer el proceso de toma de decisiones en los 

gobiernos locales.El control de gestión se constituye en un medio 

fundamental de información apoyado en los controles operativos como 
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son: el jurídico, el presupuestal, el administrativo y el contable, así 

como el de avance físico y financiero de las obras que se ejecutan en 

la jurisdicción municipal. 

Control jurídico. Este control permite a las autoridades municipales 

asegurar la correcta aplicación de las leyes y disposiciones 

reglamentarias en la gestión municipal. 

Control presupuestal. Este control constituye el instrumento que utilizan 

los gobiernos locales para dirigir sus operaciones, por medio de la 

comparación sistemática del conjunto de previsiones establecidas para 

cada una de las áreas funcionales de la entidad, con los datos reales 

que se reflejan en la contabilidad durante un mismo periodo o ejercicio.  

El control presupuestal se realiza partiendo de lo presupuestado para 

compararlo con lo realizado, para luego recién poder determinar las 

variaciones o desviaciones, identificando las causas que las originaron 

y adoptar las medidas que deberán aplicarse para eliminar dichas 

diferencias. 

Control físico y financiero. Este control consiste en realizar la 

verificación detallada del avance físico y financiero de las obras 

públicas municipales, a efectos de conocer el cumplimiento de las 

metas establecidas y el monto del gasto real ejercido en relación con el 

autorizado. 

El control de gestión, como actividad permanente de la administración 

municipal, se desarrolla cumpliendo las etapas del proceso, que 

empieza con el establecimiento de normas o estándares, seguido de la 

medición de resultados, luego hacer la evaluación y finalmente aplicar 

las medidas correctivas. 

Establecimiento de normas. Este control consiste en la etapa inicial del 

proceso de control de gestión, consiste en fijar normas o estándares, 

que sirvan de referencia entre lo programado y lo realizado. Se 
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constituye como el patrón de medida que representa las metas 

establecidas en la planeación. 

Medición de resultados. Este es un proceso que consiste en comparar 

los resultados reales o históricos obtenidos por la gestión municipal con 

los objetivos y metas que fueron previstos en el presupuesto. La 

información respecto a los resultados obtenidos debe ser clara y 

precisa, concreta y oportuna. 

Evaluación. Es el estudio crítico de los resultados obtenidos contra lo 

que se había esperado. En esta fase se analizan las causas que 

pueden haber producido desviaciones en los planes y programas de 

trabajo y se plantean alternativas de solución. 

Aplicación de medidas correctivas. Son los ajustes o cambios que 

deberán aplicarse a los planes y programas que desarrollaron las 

unidades administrativas y de servicio de los gobiernos locales, de 

conformidad con las desviaciones observadas en la etapa de 

evaluación para actualizar los planes y programas a partir de nuevos 

lineamientos y objetivos según corresponda. 

2.7.3. COMENTARIOS LEGALES SOBRE EL SNIP.- 

Aplicación de la normatividad del Sistema Nacional de Inversión 

Pública Las disposiciones regulatorias de los Sistemas Administrativos 

del Estado que comprenden, entre otros, al Sistema Nacional de 

Inversión Pública creado a través de la Ley Nº 27293, son de 

observancia y cumplimiento obligatorio de todos los niveles de 

gobierno, de conformidad con lo dispuesto por el numeral 10.3 del 

artículo 10º de la Ley Nº 27783 - Ley de Bases de la Descentralización. 

Asimismo, la aplicación de las disposiciones contenidas en la Ley Nº 

27293, su Reglamento y Directivas, a los Proyectos de Inversión 

Pública que formulen y ejecuten los Gobiernos Regionales y Locales, 

se efectúa en la forma siguiente:  
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A todos los proyectos nuevos que formulen las Municipalidades 

señaladas en el listado contenido en la Décimo Quinta Disposición 

Complementaria de la Directiva Nº 004-2003-EF/68.01, aprobada por 

Resolución Directoral Nº 007-2003-EF/68.01. Para este caso, se 

considera proyecto nuevo a aquel que cumpla alguna de las 

condiciones establecidas en la Segunda Disposición Complementaria 

de la Directiva antes mencionada.  

Asimismo, se les aplica a todas aquellas Municipalidades que acuerden 

voluntariamente, incorporarse al Sistema Nacional de Inversión 

Pública, a través de su Concejo Municipal. En ese sentido, las normas 

del SNIP son de aplicación obligatoria para todos los proyectos nuevos 

que se formulen a partir de la fecha del Acuerdo del Concejo Municipal. 

Además, las Municipalidades que formulen uno o más proyectos cuyo 

monto total individual a precios de mercado, sea igual o mayor a S/. 

750 000 quedan incorporados automáticamente al SNIP desde la fecha 

en que solicitan la codificación presupuestal para la ejecución de dicho 

proyecto. Una vez incorporada la Municipalidad al ámbito del SNIP, 

deberá obtener la declaratoria de viabilidad para todos los proyectos 

nuevos que formulen, previo a su ejecución, en el marco de las normas 

del Sistema Nacional de Inversión Pública. Se considera proyecto 

nuevo a todos aquellos proyectos que se formulen desde la referida 

solicitud de codificación presupuestal.  

Finalmente, quedarán incorporadas al SNIP, aquellas Municipalidades 

que sean certificadas, en el marco del Sistema de Acreditación, desde 

la fecha en que se produzca la certificación. Se considera proyecto 

nuevo a todos aquellos proyectos que se formulen desde la fecha de la 

certificación.  

Los proyectos que formulen las Unidades Formuladoras de los 

Gobiernos Regionales, que de acuerdo a la Ley de Bases de la 

Descentralización y a la Ley Orgánica de Municipalidades sean de 

competencia exclusiva de los Gobiernos Locales, y que se enmarquen 

en las delegaciones vigentes para los Gobiernos Regionales, previa a 
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su evaluación por la Oficina de Programación e Inversiones Regional, 

deberán contar con la opinión favorable del Gobierno Local respectivo, 

conforme lo dispone la Resolución Ministerial Nº 458-2003-EF-15 

modificada por la Resolución Ministerial Nº 694-2003-EF-15. 

2.7.4. LEY ORGÁNICA DE MUNICIPALIDADES. LEY Nº 27972 

ARTÍCULO 3º.- JURISDICCIÓN Y REGÍMENES ESPECIALES.- Las 

municipalidades se clasifican, en función de su jurisdicción y régimen 

especial. En función de su jurisdicción:  

1. La municipalidad provincial, sobre el territorio de la respectiva 

provincia y el distrito del cercado.  

2. La municipalidad distrital, sobre el territorio del distrito.  

3. La municipalidad de centro poblado, cuya jurisdicción la determina el 

respectivo concejo provincial, a propuesta del concejo distrital.  

Están sujetas a régimen especial las siguientes:  

1. Metropolitana de Lima, sujeta al régimen especial que se establece 

en la presente ley.  

2. Fronterizas, las que funcionan en las capitales de provincia y 

distritos ubicados en zona de frontera.  

ARTICULO 4º.- LOS ÓRGANOS DE LOS GOBIERNOS LOCALES.-

Son órganos de gobierno local las municipalidades provinciales y 

distritales. La estructura orgánica de las municipalidades está 

compuesta por el concejo municipal y la alcaldía.  

ARTÍCULO 6.- LA ALCALDÍA.- La alcaldía es el órgano ejecutivo del 

gobierno local. El alcalde es el representante legal de la municipalidad 

y su máxima autoridad administrativa.  

ARTÍCULO 8º.- ADMINISTRACIÓN MUNICIPAL.-La administración 

municipal está integrada por los funcionarios y servidores públicos, 

empleados y obreros, que prestan servicios para la municipalidad. 
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Corresponde a cada municipalidad organizar la administración de 

acuerdo con sus necesidades y presupuesto. 

ARTICULO 9º.- ATRIBUCIONES DEL CONCEJO MUNICIPAL.-Son 

atribuciones relativas al POI de esta investigación las que 

corresponden al concejo municipal, 

1. Aprobar los Planes de Desarrollo Municipal Concertados y el 

Presupuesto Participativo. 

2. Aprobar, monitorear y controlar el plan de desarrollo institucional y 

el programa de inversiones, teniendo en cuenta los Planes de 

Desarrollo Municipal Concertados y sus Presupuestos 

Participativos. 

3. Aprobar el Plan de Acondicionamiento Territorial de nivel provincial, 

que identifique las áreas urbanas y de expansión urbana; las áreas 

de protección o de seguridad por riesgos naturales; las áreas 

agrícolas y las áreas de conservación ambiental declaradas 

conforme a ley. 

4. Aprobar el Plan de Desarrollo Urbano, el Plan de Desarrollo Rural, 

el Esquema de Zonificación de áreas urbanas, el Plan de 

Desarrollo de Asentamientos Humanos y demás planes específicos 

sobre la base del Plan de Acondicionamiento Territorial. 

5. Aprobar el Plan de Desarrollo de Capacidades. 

6. Aprobar el sistema de gestión ambiental local y sus instrumentos, 

en concordancia con el sistema de gestión ambiental nacional y 

regional. 

7. Aprobar, modificar o derogar las ordenanzas y dejar sin efecto los 

acuerdos. 

8. Aprobar el presupuesto anual y sus modificaciones dentro de los 

plazos señalados por ley, bajo responsabilidad. (1) 

9. Aprobar la entrega de construcciones de infraestructura y servicios 

públicos municipales al sector privado a través de concesiones o 

cualquier otra forma de participación de la inversión privada 
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permitida por ley, conforme a los artículos 32º y 35º de la presente 

ley. 

10. Aprobar la donación o la cesión en uso de bienes muebles e 

inmuebles de la municipalidad a favor de entidades públicas o 

privadas sin fines de lucro y la venta de sus bienes en subasta 

pública. 

ARTÍCULO 20º.- ATRIBUCIONES DEL ALCALDE.- Son atribuciones 

del Alcalde relativas al POI de esta investigación:  

1. Defender y cautelar los derechos e intereses de la municipalidad y 

los vecinos;  

2. Dirigir la formulación y someter a aprobación del concejo el plan 

integral de desarrollo sostenible local y el programa de inversiones 

concertado con la sociedad civil;  

3. Dirigir la ejecución de los planes de desarrollo municipal;  

4. Someter al concejo municipal la aprobación del sistema de gestión 

ambiental local y de sus instrumentos, dentro del marco del sistema 

de gestión ambiental nacional y regional;  

5. Proponer la creación de empresas municipales bajo cualquier 

modalidad legalmente permitida, sugerir la participación accionaria, 

y recomendar la concesión de obras de infraestructura y servicios 

públicos municipales;  

ARTÍCULO 26º.- ADMINISTRACIÓN MUNICIPAL.-Adopta una 

estructura gerencial sustentándose en principios de programación, 

dirección, ejecución, supervisión, control concurrente y posterior. Se 

rige por los principios de legalidad, economía, transparencia, 

simplicidad, eficacia, eficiencia, participación y seguridad ciudadana, y 

por los contenidos en la Ley Nº 27444. Las facultades y funciones se 

establecen en los instrumentos de gestión y la presente ley.  

ARTICULO 53°.- PRESUPUESTO DE LOS GOBIERNOS LOCALES.-

Las municipalidades se rigen por presupuestos participativos anuales 

como instrumentos de administración y gestión, los cuales se formulan, 
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aprueban y ejecutan conforme a la ley de la materia, y en concordancia 

con los planes de desarrollo concertados de su jurisdicción. El 

presupuesto participativo forma parte del sistema de planificación. Las 

municipalidades, conforme a las atribuciones que les confiere el 

artículo 197° de la Constitución, regulan la participación vecinal en la 

formulación de los presupuestos participativos.  

El presupuesto municipal debe sustentarse en el equilibrio real de sus 

ingresos y egresos y estar aprobado por el concejo municipal dentro 

del plazo que establece la normatividad sobre la materia. Para efectos 

de su administración presupuestaria y financiera, las municipalidades 

provinciales y distritales constituyen pliegos presupuestarios cuyo titular 

es el alcalde respectivo.  

ARTÍCULO 60º.-TRANSFERENCIA DE TIERRAS PÚBLICAS.- El 

gobierno nacional, a petición de las municipalidades, puede transferir 

las tierras eriazas, abandonadas y ribereñas que se encuentren en el 

territorio de su jurisdicción y que requiera para sus planes de 

desarrollo.  

ARTICULO 61º.- PETICIÓN DE ADJUDICACIÓN DE TIERRAS AL 

ESTADO.- La petición de adjudicación de tierras al Estado se aprueba 

por el concejo municipal, para sí o para la municipalidad de centro 

poblado que lo requiera, con el voto conforme de las dos terceras 

partes del número legal de regidores y teniendo a la vista el proyecto 

completo de uso de los bienes solicitados y las evaluaciones del 

impacto ambiental que puede generarse.  

ARTÍCULO 82º.- EDUCACIÓN, CULTURA, DEPORTES Y 

RECREACIÓN.- Las municipalidades, en materia de educación, 

cultura, deportes y recreación, tienen como competencias y funciones 

específicas compartidas con el gobierno nacional y el regional las 

siguientes:  
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¶ Promover el desarrollo humano sostenible en el nivel local, 

propiciando el desarrollo de comunidades educadoras.  

¶ Fortalecer el espíritu solidario y el trabajo colectivo, orientado hacia 

el desarrollo de la convivencia social, armoniosa y productiva, a la 

prevención de desastres naturales y a la seguridad ciudadana.  

¶ En aquellos casos en que las municipalidades distritales no puedan 

asumir las funciones específicas a que se refiere el presente 

artículo, se procederá conforme a lo dispuesto en los artículos 76º y 

77º.  

ARTÍCULO86º.- PROMOCIÓN DEL DESARROLLO ECONÓMICO 

LOCAL.-Funciones específicas exclusivas de las municipalidades 

provinciales:  

a) Diseñar un plan estratégico de desarrollo económico local sostenible 

y un plan operativo anual, e implementarlos en función de los 

recursos disponibles y de las necesidades de la actividad 

empresarial de la provincia, según diagnóstico económico de su 

jurisdicción.  

b) Flexibilizar y simplificar los procedimientos de obtención de licencias 

y permisos en el ámbito de su jurisdicción, sin obviar las normas 

técnicas de seguridad.  

c) Mantener un registro de las empresas que operan en su jurisdicción 

y cuentan con licencia municipal de funcionamiento, definitiva o 

provisional, consignando expresamente el cumplimiento o 

incumplimiento de las normas técnicas de seguridad.  

d) Concertar con el sector público y el privado la elaboración y 

ejecución de programas de apoyo al desarrollo económico local 

sostenible en su espacio territorial.  

e) Organizar, en coordinación con el respectivo gobierno regional y las 

municipalidades distritales de su jurisdicción, instancias de 
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coordinación para promover el desarrollo económico local; 

aprovechando las ventajas comparativas de los corredores 

productivos, eco turísticos y de biodiversidad.  

f) Realizar campañas conjuntas para facilitar la formalización de las 

micro y pequeñas empresas de su circunscripción territorial con 

criterios homogéneos y de simplificación administrativa.  

g) Elaborar junto con las instancias correspondientes, evaluaciones de 

impacto de los programas y proyectos de desarrollo económico local.  

h) Promover, en coordinación con el gobierno regional, agresivas 

políticas orientadas a generar productividad y competitividad en las 

zonas urbanas y rurales, así como la elaboración de mapas 

provinciales sobre potenciales riquezas, con el propósito de generar 

puestos de trabajo y desanimar la migración.  

i) Articular las zonas rurales con las urbanas, fortaleciendo así la 

economía regional.  

Funciones específicas exclusivas de las municipalidades distritales:  

j) Diseñar un plan estratégico para el desarrollo económico sostenible 

del distrito y un plan operativo anual de la municipalidad, e 

implementarlos en función de los recursos disponibles y de las 

necesidades de la actividad empresarial de su jurisdicción, a través 

de un proceso participativo.  

k) Ejecutar actividades de apoyo directo e indirecto a la actividad 

empresarial en su jurisdicción sobre información, capacitación, 

acceso a mercados, tecnología, financiamiento y otros campos a fin 

de mejorar la competitividad.  

l) Concertar con instituciones del sector público y privado de su 

jurisdicción sobre la elaboración y ejecución de programas y 

proyectos que favorezcan el desarrollo económico del distrito.  
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m)Brindar la información económica necesaria sobre la actividad 

empresarial en su jurisdicción, en función de la información 

disponible, a las instancias provinciales, regionales y nacionales.  

n) Promover las condiciones favorables para la productividad y 

competitividad de las zonas urbanas y rurales del distrito.  

ARTICULO 97º.- PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL 

CONCERTADO.- Basándose en los Planes de Desarrollo Municipal 

Distritales Concertados y sus Presupuestos Participativos, el Consejo 

de Coordinación Local Provincial procede a coordinar, concertar y 

proponer el Plan de Desarrollo Municipal Provincial Concertado y su 

Presupuesto Participativo, el cual luego de aprobado es elevado al 

Consejo de Coordinación Regional para su integración a todos los 

planes de desarrollo municipal provincial concertados de la región y la 

formulación del Plan de Desarrollo Regional Concertado.  

Estos planes deben responder fundamentalmente a los principios de 

participación, transparencia, gestión moderna y rendición de cuentas, 

inclusión, eficacia, eficiencia, equidad, sostenibilidad, imparcialidad y 

neutralidad, subsidiaridad, consistencia de las políticas locales, 

especialización de las funciones, competitividad e integración.  

Los planes de desarrollo municipal concertados y sus presupuestos 

participativos tienen un carácter orientador de la inversión, asignación y 

ejecución de los recursos municipales. Son aprobados por los 

respectivos concejos municipales. Las municipalidades promueven, 

apoyan y reglamentan la participación vecinal en el desarrollo local, 

conforme al artículo 197º de la Constitución.  
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CAPITULO III 

3. ESTUDIO DE MERCADO 

 

3.1. ANALISIS DE LA DISPONIBILIDAD DE MATERIA PRIMA 

El 88% de la población del Distrito de Echarati vive en la zona rural, 

similar caso se presenta en la zona de Echarati, quienes tienen como 

actividad económica principal a la agricultura. Para analizar la 

disponibilidad de materia prima, es necesario conocer los cultivos 

permanentes y los transitorios. 

3.1.1. CULTIVOS PERMANENTES 

Dentro de las 129,132.93 hectáreas de terreno cultivado, existen 

31,728.52 Has de terreno con cultivos permanentes, cuyos productos más 

predominantes son el Café y Cacao, el Chuncho. Los cítricos son otros 

cultivos de importancia. Existen cultivos permanentes que se siembran 

dentro de otros como el mango, carambola, el tangelo, guanábana, etc. 

3.1.2. CULTIVOS TRANSITORIOS 

Dentro del área de terrenos cultivados, la familia rural de la zona, destina 

o tiene reservado aproximadamente 3,271.16 hectáreas de terreno para 

cultivos transitorios, que son los de pan llevar y dentro de los cuales el 

más importante es la Yuca. Las áreas de Papaya y Plátano principalmente 

son destinados al comercio y no dejar de lado que la mayoría de familias 

poseen este cultivo para autoconsumo en pequeñas unidades dispersas 

en el predio agrícola. 

 

3.1.3. CALENDARIO DE COSECHAS DE CULTIVOS AGRÍCOLAS 

DEL DISTRITO DE ECHARATE 

En el Cuadro siguiente se aprecian los meses en los que se cosechan los 

diferentes productos agrícolas del distrito de Echarati. 
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CUADRO 2: CALENDARIO DE COSECHAS SEGÚN PRODUCTO 

 

 

Fuente: Ministerio de Agricultura - DRAC 2008 

 

3.1.4. DEMANDA DE LA MATERIA PRIMA 

De acuerdo con la encuesta realizada, y la cual es analizada en los 

siguientes puntos, se ha determinado que las frutas que iniciaran el 

proyecto son la piña, papaya y naranja, cuyas demandas son: 

  

CUADRO 3: DEMANDA DE MATERIA PRIMA 

FRUTA DEMANDA (Ton) 

Piña 9361 

Papaya 5763 

Naranja 16864 

FUENTE: Sondeo de mercado realizado para Productos 

Agroindustriales, GDE-MDE, Agosto-Setiembre 2009. 

CULTIVO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC 

CAFÉ                         

CACAO                         

YUCA                         

UNCUCHA                         

NARANJA                         

LIMA                         

MANDARINA                         

LIMON                         

PLATANO                         

PAPAYA                         

MANGO                         

PIÑA                         

PALTAS                         
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3.1.5. OFERTA DE LA MATERIA PRIMA 

La oferta de las frutas en mención es la siguiente: 

 

CUADRO 4: OFERTA DE MATERIA PRIMA 

FRUTA OFERTA (Ton) 

Piña 9801 

Papaya 6403 

Naranja 19055 

FUENTE: Encuesta Socioeconómica y Agropecuaria del Distrito de 

Echarate 2009 ï GDE-MDE. 

 

3.1.6. BALANCE ENTRE LA DEMANDA Y LA OFERTA DE LA 

MATERIA PRIMA 
 

CUADRO 5: BALANCE ENTRE LA DEMANDA Y OFERTA DE 

MATERIA PRIMA 

FRUTA DEMANDA (Ton) 
OFERTA 

(Ton) 

DIFERENCIA 

(Ton) 

Piña 9361 9801 440 

Papaya 5763 6403 640 

Naranja 16864 19055 2191 

FUENTE: Encuesta Socioeconómica y Agropecuaria del Distrito de 

Echarate 2009 ï GDE-MDE. 

 

De acuerdo al cuadro anterior, existe un excedente de la producción, la 

cual no tiene un destino seguro; sin embargo con el proyecto en 

mención se le dará valor agregado, impulsando así también la mejora 

de la productividad de los cultivos. 
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3.2. ESTUDIO DE MERCADO DEL PRODUCTO 

3.2.1. ANALISIS DEL MERCADO META 

El análisis del mercado meta se da de acuerdo a la encuesta 

preparada y aplicada a la población del mercado cusqueño, siguiendo 

el siguiente cuadro: 

CUADRO 6: DESBRIPCION DEL MERCADO OBJETIVO 

ITEM MERCADO OBJETIVO 

EDAD 5 a 50 años 

GENERO Masculino y Femenino 

OCUPACION Todas 

TIPO DE PERSONAS Locales y extranjeros que se ubiquen en el Cusco 

Por otra parte, la continuidad de consumo se dará de acuerdo al 

incremento de la población del Cusco, como se muestra en el 

siguiente gráfico: 

CUADRO 7:CRECIMIENTO HISTORICO DE LA POBLACION DE 

CUSCO 

 1940 1961 1972 1981 1993 2007 

CUSCO 486 592   611 972   715 237   832 504   1 028 763   1 171 403 

FUENTE: INEI  Censos Nacionales de Población y Vivienda, 1940, 1

961, 1972, 1981, 1993 y 2007.  

La tasa estimada de crecimiento anual para Cusco es de 0.9%, 

teniendo la siguiente proyección: 

 

 

 

 

CUADRO 8:PROYECCION DE LA POBLACION DEL CUSCO 
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AÑO 
POBLACION 

PROYECTADA 

2007 1,171,403 

2008 1,181,946 

2009 1,192,583 

2010 1,203,316 

2011 1,214,146 

2012 1,225,074 

2013 1,236,099 

2014 1,247,224 

2015 1,258,449 

2016 1,269,775 

2017 1,281,203 

2018 1,292,734 

2019 1,304,369 

2020 1,316,108 

2021 1,327,953 

2022 1,339,904 

2023 1,351,964 

2024 1,364,131 

FUENTE: INEI  Censos Nacionales de Población y Vivienda, 1940, 1

961, 1972, 1981, 1993 y 2007. Tasa de crecimiento del Cusco 0.9% 

3.2.2. TAMAÑO DE MUESTRA PARA LA POBLACION Y HOTELES 

DEL CUSCO 

Dado que la población del Cusco es de 405,802 habitantes; se 

considera como población infinita, para lo cual estadísticamente se 

aplica la siguiente fórmula para calcular el tamaño de la muestra: 

ὲ
ὤ ὴ ρ ὴ

Ὡ
 

Donde: 

n = Tamaño de la muestra. 
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Z = 1,65(Porcentaje de datos que se alcanza dado un porcentaje de 

confianza del 90%) 

p = 0,50 (Probabilidad de éxito, representa la probabilidad que el 

producto sea consumido). 

q = 0,50 (Probabilidad de fracaso) 

e = 0,10 (Máximo error permisible) 

ὲ
ρȢφυ πȢυ πȢυ

πȢρ
 

▪ Ȣ  

Así se concluye que el tamaño de la muestra son 68 personas 

naturales a encuestar. Por otra parte, se hace un cálculo para un 

número finito de hoteles, para conseguir una muestra representativa 

bajo la siguiente fórmula: 

ὲ
ὴz ή

ᶻ
 

Donde: 

n = Tamaño de la muestra. 

Z = 1,65(Porcentaje de datos que se alcanza dado un porcentaje de 

confianza del 90%) 

p = 0,50 (Probabilidad de éxito, representa la probabilidad que el 

producto sea consumido). 

q = 0,50 (Probabilidad de fracaso) 

e = 0,10 (Máximo error permisible) 

N = Población de Hoteles 
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ὲ
πȢυz πȢυ
Ȣ

Ȣ

Ȣz Ȣ
 

▪ Ȣ  

El número total de Hoteles a encuestar son 37 

CUADRO 9:TOTAL DE ENCUESTAS A REALIZAR POR INDIVIDUO 

INDIVIDUOS 
NUMERO DE 

ENCUESTAS 

Personas Naturales 68 

Hoteles 37 

FUENTE: Elaboración propia 

3.3. DEMANDA DEL PRODUCTO 

3.3.1. ANALISIS DE LA DEMANDA 

El mercado de los jugos y néctares ha ido creciendo 

aproximadamente en un 15 a 20%, lo que se detalla en el cuadro 

siguiente: 

CUADRO 10:ANALISIS DE LA DEMANDA 

AÑO 

DEMANDA 

NACIONAL 

DEMANDA 

CUSQUEÑA 

Millones de litros 

2004 40 1.78 

2005 72 3.18 

2006 107 4.71 

2007 340 14.89 

2008 405 17.67 

2009 22,111 21.39 

2010 22,122 25.61 

2011 22,133 29.80 
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2012 22,144 33.94 

FUENTE: Elaboración propia con datos de la Dirección de 

Comunicaciones Públicas de Ajegroup. 

La demanda muestra que existe un mercado en crecimiento con 

respecto a estos productos y la variedad de sabores y presentaciones 

lo hace más atractivo al consumidor, el cual va apostando por estos 

productos, debido a la tendencia del consumo de lo natural. 

3.3.2. METODO DE LA INVESTIGACION DEL PRODUCTO 

Se realizaron dos encuestas para poder definir el mercado potencial 

de Nectarati. Los públicos objetivos fueron personas en general y 

Hoteles de dos, tres, cuatro y cinco estrellas que ofrezcan jugos a sus 

clientes. 

ENCUESTA PARA DETERMINAR EL CONSUMO DE JUGOS Y 

NECTARES EN LA POBLACION EN GENERAL 

Encuesta aplicada a la población local de Cusco, tomando en cuenta 

a varones y mujeres de las edades comprendidas entre los 12 a más 

años, de distintos segmentos socioeconómicos y de diferentes 

actividades económicas. (Ver Anexo 1 y Anexo 2). 

 

 

 

 

¶ ¿QUÉ  BEBIDA CONSUME NORMALMENTE? 
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GRAFICO 10: TIPOS DE BEBIDA DE CONSUMO 

 

 

 

Se puede determinar los néctares y jugos tienen un 23% de 

aceptación, con un crecimiento estimado del 15 al 20% anual, de 

acuerdo a la Dirección de Comunicaciones Públicas de Ajegroup. 

Este dato nos permite conocer un mercado latente, aun no explotado. 

¶ SI UD. CONSUME NÉCTARES, ¿CUÁL ES EL SABOR QUE 

PREFIERE? 

GRAFICO 11: SABOR DE PREFERENCIA DE NECTARES Y 

JUGOS 
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Se limita el número de sabores, de acuerdo a las frutas producidas en 

Echarati, para conocer la preferencia de sabores y así poder enfocar 

mejor el producto.  

¶ ¿QUÉ MARCAS DE JUGOS O NÉCTARES UD. CONOCE Y 

PREFIERE? 

GRAFICO 12: MARCAS PREFERIDAS 

 

 

 

 

 

 

 

¶ ¿CUÁNTOS LITROS SEMANALES, CONSUME UD. DE JUGOS O 

NÉCTARES PROCESADOS? 

GRAFICO 13: VOLUMEN CONSUMIDO SEMANALMENTE 



BENEFICIOS PRODUCTIVOS Y ECONÓMICOS DE LA IMPLEMENTACIÓN DE UNA PLANTA DE 
PROCESAMIENTO DE FRUTAS EN EL DISTRITO DE ECHARATI ɀ AÑO 2013 

 

Bach. Jhonatan Andrés Paliza Cornejo y Bach. Rosa Eliana Grajeda Durán Página 72 
 

Se aprecia que la mayor cantidad de gente consume semanalmente 

500 ml y 1 L, lo cual permite deducir que hay un mercado latente que 

tiene un consumo mínimo que sustente el lanzamiento del producto. 

¶ ¿CUAL ES LA PRESENTACION QUE UD PREFIERE? 

GRAFICO 14: FORMATOS PREFERIDOS 

 

 

 

 

 

 

 

Las presentaciones que ofrece el mercado y que son preferidas por el 

mercado, en un mayor volumen son de 500 ml 1 L, lo cual está 

sustentado con la pregunta anterior sobre el volumen consumido 

mensualmente. 
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¶ ¿CUÁL O CUÁLES SERÍAN LAS PRESENTACIONES QUE UD 

PREFERIRÍA TENER Y QUE NO HAY EN EL MERCADO? 

GRAFICO 15:FORMATOS PREFERIBLES 

 

 

 

 

 

 

En orden de poder acceder al mercado, se plantearon nuevas 

opciones en referencia a la presentación, donde se puede observar 

que las presentaciones de 750 ml, 1.25 L, 2.5L y 3 L son las más 

atractivas a los clientes. 

¶ ¿EN QUÉ MOMENTO PREFIERE CONSUMIR NÉCTARES O 

JUGOS? 

GRAFICO 16: MOMENTO DE PREFERENCIA DE CONSUMO 
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Esta pregunta está enfocada en conocer los momentos de consumo 

de los néctares, para poder enfocar la campaña publicitaria de 

Nectarati. 

¶ SI SALIERA UNA NUEVA MARCA DE NÉCTARES, QUE UTILICE 

COMO INSUMO PRINCIPAL A LAS FRUTAS NATURALES DEL 

DISTRITO DE ECHARATE, ¿UD. LAS CONSUMIRIA? 

GRAFICO 17: ACEPTACION DE NECTARATI 

 

 

 

 

 

 

 

Esta es la pregunta que define si tendría aceptación o no Nectarati. 

Por la encuesta se puede deducir que el producto es atractivo para la 

gente, lo cual sustenta el proyecto en términos de mercado. 
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¶ INDIQUE EL RANGO DE SU EDAD 

 

GRAFICO 18: EDADES DEL PUBLICO DE PREFERENCIA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Con esta información podemos identificar que el mayor público 

entrevistado y principal interesado en el consumo de Nectarati son 

los jóvenes entre los 18 ï 25 años. Esta información, también, es 

relevante para poder plantear la estrategia de Marketing. 
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¶ ¿CUÁL ES SU OCUPACIÓN? 

GRAFICO 19: OCUPACION DEL PUBLICO OBJETIVO 

 

 

 

 

 

Para no especificar en la ocupación de los participantes de la 

encuesta, se agrupó para poder generalizar la actividad económica 

de los encuestados. 

ENCUESTA PARA DETERMINAR EL CONSUMO DE JUGOS Y 

NECTARES EN LOS HOTELES DEL CUSCO 

Encuesta aplicada a los hoteles del Cusco, de preferencia de dos, 

tres, cuatro y cinco estrellas. 
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¶ ¿EL HOTEL OFRECE A SUS PASAJEROS JUGO DE FRUTAS? 

GRAFICO 20: HOTELES QUE OFRECEN JUGOS DE FRUTAS 

 

 

 

 

 

 

 

Esta es una pregunta selectiva, ya que al responder negativamente, 

ya no se continuaba con la encuesta. 

¶ ¿CUÁNTOS LITROS DE JUGO DE FRUTAS SE CONSUMEN EN 

PROMEDIO DIARIAMENTE? 

GRAFICO 21: LITROS PROMEDIO DIARIO DE CONSUMO 
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La mayoría de Hoteles consume entre 0 a 10 litros diarios, pero esto 

depende de la ocupabilidad del mismo, teniendo en cuenta que los 

hoteles de 4 y 5 estrellas son los que mayores volúmenes 

consumen. Esto permite tener una referencia más clara con 

respecto a los clientes potenciales que se tienen. 

¶ ¿QUÉ TIPOS DE JUGOS DE FRUTAS CONSUMEN 

DIARIAMENTE? 

GRAFICO 21:TIPOS DE JUGOS QUE CONSUMEN 

 

 

 

 

 

 

 

Del grafico anterior se deduce que la mayor cantidad de Hoteles 

ofrecen jugos de papaya, naranja, piña. Son las frutas de mayor 

producción en Echarati. 
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¶ EL JUGO DE FRUTAS QUE OFRECE EL HOTEL A SUS 

PASAJEROS ES: 

GRAFICO 23: TIPO DE PREPARACION DE SERVIDO DE JUGOS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En su mayoría, los Hoteles ofrecen jugos de frutas de preparación 

natural, lo que indica que se tienen que buscar formas de 

procesamiento de los néctares que permitan un sabor similar a un 

jugo fresco. 
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¶ SI EXISTIERA UNA EMPRESA DE LA REGIÓN QUE PRODUZCA 

NÉCTARES DE  JUGOS Y LE OFRECIERA CALIDAD, PRECIO, 

VOLUMEN Y ENVASE QUE FACILITE SU UTILIZACIÓN, 

¿ESTARÍA SU HOTEL INTERESADO EN CONSUMIRLA? 

 

GRAFICO 24: ACEPTACION DEL PRODUCTO 

 

 

 

 

 

 

Ante esta premisa de aceptación, se puede identificar que hay un 

mercado potencial al cual explotar y donde Nectarati puede entrar 

con innovación en presentación, forma y calidad. 

¶ CONOCIENDO QUE LA EMPRESA DE LA REGIÓN QUE 

PRODUCE NÉCTARES CUYA MATERIA PRIMA SON FRUTAS 

QUE SE TRATAN  SIN USO DE INSECTICIDAS, PESTICIDAS U 

OTROS ELEMENTOS QUÍMICOS, ¿SERÍA UN FACTOR QUE 

ANIME SU CONSUMO? 

Esta pregunta se realizó debido a que la forma de cultivo debe ser 

de lo más natural, liberando las cosechas de pesticidas, insecticidas 

u otros elementos químicos que permitan tener un producto de alta 

calidad. Para lograrlo se necesitara utilizar tecnologías de cultivos 

que permitan este gran paso. 
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GRAFICO 25: LIBERACION DE MATERIA PRIMA DE 

INSECTICIDAS Y PESTICIDAS 

 

 

 

 

 

 

¶ ¿DE CUÁNTOS LITROS CONSIDERA QUE DEBERÍA SER LA 

PRESENTACIÓN DEL JUGO DE NÉCTAR QUE SU HOTEL 

REQUIERE? 

GRAFICO 26: FORMATO REQUERIDO 

 

Del grafico anterior se deduce que las presentaciones que deben salir 

al mercado para estos clientes son de 5L y 10L. 
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3.3.3. DEMANDA PROYECTADA DEL PRODUCTO 

De acuerdo con las encuestas y la data estadística que se obtuvo, la 

demanda proyectada del producto seria la siguiente: 

CUADRO 11: DEMANDA PROYECTADA DEL PRODUCTO 

AÑO 
DEMANDA DE NECTARATI 

(Millones de Litros) 

2013 0.86 

2014 0.95 

2015 1.03 

2016 1.12 

2017 1.20 

2018 1.29 

2019 1.37 

2020 1.46 

2021 1.55 

2022 1.63 

2023 1.72 

2024 1.80 

 

3.4. OFERTA DEL PRODUCTO 

3.4.1. ANALISIS DE LA OFERTA 

La oferta del producto en mención viene dada por todas las empresas 

que producen néctares y jugos envasados. En el Perú existen 4 

grandes empresas dedicadas al rubro; las cuales se detallan en el 

siguiente cuadro: 
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CUADRO 12: ANALISIS DE LA OFERTA 

EMPRESA PRODUCTOS 

GLORIA S.A. 
¶ Jugos:  

V Soale Soya Fresa x 330 ml. Lata. 

¶ Refrescos:  

V Gloria Chicha Morada 330 ml. Lata y 150ml. TTC. 

V Aruba Kids Citrus Punch x 150 ml. Tetra Pack. 

V Aruba Refresh Citrus Punch x 1 Lt. Botella plástico. 

V Aruba Refresh Citrus Punch x 1.5 Lt y 0.500 Lt. PET. 

V Aruba Refresh Citrus Punch x 1.87 Lt. Galon. 

V Aruba Refresh Citrus Punch x 3.78 Lt. Galon. 

V Tampico Citrus Punch x 3.78 Lt. Galon.  

V Tampico Citrus Punch x 600 ml. Galón. 

V Tampico Citrus Punch x 1 Lt. Botella plástico. 

V Tampico Tropical Punch (cereza, naranja y piña) x0.500 Lt. Botella 

plástico.  

¶ Néctares:  

V Gloria Néctar Durazno, Guanábana, 

V Manzana, Maracuyá, Mango, Naranja, Pera y Piña de 1Lt. Tetra 

pack. Gloria Néctar Durazno 150 ml. TTC. 

V Gloria Néctar Durazno, Mango, Manzana, Naranja y Piña de 200 ml. 

Tetra pack.  

V Gloria Néctar Durazno, Mango y Naranja de 300 ml. Lata, 

V Pura Vida Néctar Durazno, Mango, Naranja x 1 Lt. Tetra pack. 

V Pura Vida Néctar Durazno y Naranja de 200 ml. Tetrapack. 

V Pura Vida Néctar Kids Durazno x 150 ml. Tetra pack. 

CORPORACIÓN 

JOSÉ R. 

LINDLEY 

S.A (COCA 

COLA) 

¶ Néctares:  

V Frugos Néctar Durazno y Mango x 250 ml.Tetra pack. 

V Frugos Néctar Durazno y Mango x 1 Lt. Tetra pack. 

¶ Refrescos: 

V Rfresh x 500 ml. Botella plástica. 

LAIVE S.A. 
¶ Néctares:  

V Watts Néctar Durazno x 150 ml. Tetra pack. 
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AJEPER S.A. 
¶ Néctares:  

V Pulp Durazno y Mango x 200 ml y 1 Lt.Tetra pack 

V Pulp Durazno y Mango x 300 ml. Bot. Vidrio pack 

V Pulpin Durazno x 150 ml. Tetra pack 

¶ Refrescos: 

V Cifrut Naranja x 500 ml. Bot. Plástica 

FUENTE: Elaboración Propia 

Se tomó por conveniente solo nombrar a dichas empresas, ya que 

son las que mayor participación tienen en el mercado cusqueño; sin 

embargo se debe considerar a las pequeñas empresas, no por el 

volumen de venta, sino por la innovación en la producción. 

El cuadro siguiente muestra un análisis de las fortalezas y debilidades 

referentes a las empresas consideradas como la competencia del 

producto. 

CUADRO 13: FORTALEZAS Y DEBILIDADES DE LA OFERTA 

EMPRESA FORTALEZAS DEBILIDADES 

GLORIA S.A. V Gran variedad de productos. 

V Presencia sólida en el mercado. 

V Capacidad de lanzamiento de 

nuevos productos y aceptación de 

estos (innovación). 

V Disponibilidad de tecnología. 

V Cuenta con las certificaciones ISO 

9001:2000 e ISO 22000:2005 

V Alta sensibilidad de la demanda 

a sus productos respecto a los 

precios. 

 

 

CORPORACIÓN 

JOSÉ R. 

LINDLEY 

S.A (COCA 

COLA) 

V Amplia red de distribución y 

comercialización. 

V Imagen Empresarial. 

V  Capacitación constante a todo el 

personal. 

V Conocimiento sobre las 

estrategias y precios de la 

V Altos costes en producción. 

V El precio elevado es rechazado 

por numerosos consumidores. 
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competencia. 

V Excelente colocación y 

posicionamiento de sus productos. 

V Disponibilidad de tecnología. 

V Excelente publicidad. 

V Gran variedad de productos. 

V Cuenta con las certificaciones ISO 

9001:2000, ISO 14001, FSSC 

22000 y OSHAS 18001. 

LAIVE S.A. V Calidad en sus productos. 

V Producto diferenciado. 

V Enfocados en los temas light. 

 

V Precios muy altos. 

V Segmentación direccionada a 

tipo A y B. 

V Poca diversificación en sus 

productos. 

 

AJE S.A. V Gran variedad de productos. 

V Precios bajos. 

V Sistema de distribución eficiente y 

eficaz, con alianzas pequeñas, 

pero poderosas. 

V Productos bien posicionados en 

los segmentos C, D y E que 

representan el 85% del mercado 

peruano. 

V La estructura de costos de la 

empresa le permite tener 

márgenes por arriba del promedio 

de la industria a pesar de vender 

sus productos a precios por debajo 

del promedio. 

V Internacionalización, lo cual le ha 

reducido su dependencia a un solo 

mercado y en el futuro le reducirá 

también sus problemas de 

estacionalidad. 

 

 

 

V El nivel de preferencia del 

consumidor por Kola Real es 

menor a su participación de 

mercado, siendo este su 

principal problema en cuanto 

a percepción de la marca dentro 

de su público objetivo. 

V Estrecha correlación de la 

marca con nivel de ingreso 

familiar, lo cual le dificultaría sus 

intenciones de expansión hacia 

mercados de niveles A y B. 

V Actualmente cuenta con cierta 

estacionalidad en sus ingresos, 

situación que se espera se vea 

reducida una vez que alcance 

su madurez dentro del mercado 

mexicano que cuenta con picos 

de ventas en los meses que 

tradicionalmente se reducen las 

ventas de bebidas gaseosas en 

Sudamérica. 

V Facilidad de imitación de 

sabores. 

http://www.monografias.com/trabajos15/calidad-serv/calidad-serv.shtml#PLANT
http://www.monografias.com/trabajos7/sepe/sepe.shtml
http://www.monografias.com/trabajos16/objetivos-educacion/objetivos-educacion.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/cofi/cofi.shtml
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FUENTE: Elaboración Propia 

Las empresas mencionadas y su análisis respectivo refieren una idea 

del valor potencial que tiene Nectarati, en el ámbito de lo natural, bajo 

el eslogan ñdel §rbol para refrescarteò. Es en este aspecto que se 

tiene una ventaja competitiva, respecto a las grandes empresas. Sin 

embargo la distribución del mercado cusqueño es como sigue: 

GRAFICO 27: COMPETENCIA DEL RUBRO 

 

 

 

 

 

 

 

 FUENTE: Elaboración Propia 

3.4.2. PROYECCION DE LA OFERTA 

De acuerdo al grafico anterior, las estimaciones de la oferta, aplicando 

la tasa de crecimiento de la población del Cusco, seria: 

La proyección anterior propone una continuidad del liderazgo de las 

empresas, ya posicionadas en el mercado, haciendo que su 

participación crezca de acuerdo a la tasa de crecimiento de la 

población de Cusco. 
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CUADRO 14: PROYECCION DE LA OFERTA 

FUENTE: Elaboración Propia 

3.5. PLAN DE MERCADEO 

3.5.1. ESTRATEGIA COMERCIAL 

Desde el punto de vista comercial, la forma de promocionar Nectarati, 

será apelando, en primer lugar a la zona de extracción de la materia 

prima (fruta), que es el distrito de Echarati. Es así que se 

promocionará el aspecto regional y de consumo local bajo la marca 

ñC·mprale al Cusco, C·mprale a Echaratiò. 

3.5.2. PRODUCTO 

DESCRIPCION DEL PRODUCTO 

Los productos que se tienen en mención son néctares de frutas, 

elaborados con la producción frutícola del Distrito de Echarati, 

específicamente de piña, naranja y papaya; bajo el nombre 

deNECTARATI. 

 

CUADRO 15: DESCRIPCION DE LOS PRODUCTOS 

 

 
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Cifrut 9.55 9.64 9.72 9.81 9.90 9.99 10.08 10.17 10.26 10.35 10.45 10.54 

Jugos Gloria 21.91 22.11 22.31 22.51 22.71 22.91 23.12 23.33 23.54 23.75 23.96 24.18 

Tampico 15.73 15.87 16.01 16.16 16.30 16.45 16.60 16.75 16.90 17.05 17.20 17.36 

Aruba 11.24 11.34 11.44 11.54 11.65 11.75 11.86 11.96 12.07 12.18 12.29 12.40 

Jugos Laive 6.18 6.24 6.29 6.35 6.41 6.46 6.52 6.58 6.64 6.70 6.76 6.82 

Pura Vida 5.62 5.67 5.72 5.77 5.82 5.88 5.93 5.98 6.04 6.09 6.14 6.20 

Watts 13.48 13.60 13.73 13.85 13.98 14.10 14.23 14.36 14.49 14.62 14.75 14.88 

Pulp 12.92 13.04 13.15 13.27 13.39 13.51 13.63 13.76 13.88 14.01 14.13 14.26 

Soalé 1.12 1.13 1.14 1.15 1.16 1.18 1.19 1.20 1.21 1.22 1.23 1.24 

Otros 2.25 2.27 2.29 2.31 2.33 2.35 2.37 2.39 2.41 2.44 2.46 2.48 
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PRESENTACION 
MATERIAL DE 

ENVASE 

IMAGEN DEL PRODUCTO 

750 ml 
Botella de Plástico 

 

1.25 L 

Botella de Plástico o 

TetraPack 

 

 

3 L 
Botella de Plástico 

 

5 L 

Bidón con dispensador 

y pedestal 

 

10 L 

Bidón con dispensador 

y pedestal 

 

FUENTE: Elaboración Propia 
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3.5.3. PRECIO 

Los precios que se aplicarán a cada formato tiene dos criterios de 

aplicación: 1) Definido por la competencia en productos similares y 2) 

De acuerdo a los costos de producción. Ambos no deben afectar al 

consumidor final; pero tiene que ser rentable para la empresa; es 

decir dejar una utilidad que permita la reinversión y el lucro de la 

misma. 

CUADRO 16: PRECIOS POR PRODUCTO 

FORMATO 
MATERIAL DE 

ENVASE 

PRECIO DEL 

PRODUCTO 

750 ml 
Botella de Plástico S/. 1.20 

1.25 L 
Botella de Plástico o 

Tetra Pack 

S/. 2.20 

3 L 
Botella de Plástico S/. 5.20 

5 L 
Bidón con dispensador 

y pedestal 

S/. 12.00 

10 L 
Bidón con dispensador 

y pedestal 

S/.22.50 

 FUENTE: Elaboración Propia 

3.5.4. PROMOCION 

La promoción de Nectarati se realizará utilizando los medios de 

difusión masivo, que permitan llegar a la mayor cantidad de personas 

con el mensaje ñC·mprale al Cusco, C·mprale a Echaratiò y el slogan 

ñNectarati, el n®ctar desde Echaratiò. 

Los medios de difusión serán: 

¶ Afiches y pancartas ubicados en las zonas estratégicas y de 

mayor afluencia de la Región Cusco, como el Aeropuerto, 
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Ovalo de Pachacuteq, Av. De la Cultura, ruta del valle Sagrado 

y en los principales eventos de la Región. 

¶ Publicidad televisiva, en los canales locales y nacionales. 

¶ Redes Sociales, como Facebook, Linkdl, Hi5, Twiter, entre 

otras,  invitando a la mayor cantidad de personas a seguir a 

Nectarati desde estos medios. 

¶ Auspicio de eventos deportivos de transmisión o concurrencia  

masiva. 

3.5.5. PLAZA 

La forma de cómo llegar al cliente final se da como se muestra en el 

gráfico siguiente: 

GRAFICO 28: DISTRIBUCION DE LA PLAZA 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

FUENTE: Elaboración Propia 

 

3.6. PROYECCIÓN DE  LA EXPORTACIÓN 

PLANTA EN 

ECHARATI 

CLIENTE FINAL 

(PÚBLICO EN 

GENERAL Y 

HOTELES) 

COMERCIANTES 

AMBULANTES 

BODEGAS Y 

TIENDAS 

 

SUPERMERCADOS 

 

MAYORISTAS 




























































































































































