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RESUMEN

La investigacion tuvo como por objetivo analizar la percepcion de los proveedores acerca
del cumplimiento de los principios que rigen las contrataciones del Estado en el método
de Adjudicacion Simplificada de bienes en el Gobierno Regional de Cusco, durante el
primer semestre del 2017. Para lograr dicho objetivo se disefid un estudio basico,
cuantitativo, descriptivo y no experimental. La muestra de estudio estuvo conformada
por 50 proveedores, elegidos segun el método no probabilistico por conveniencia sobre
una poblacion de 310 proveedores inscritos en los procesos de Adjudicacién Simplificada
de bienes del Gobierno Regional del Cusco durante el primer semestre 2017. La técnica
de recopilacion de datos fue la encuesta. Los resultados de la investigacion evidencian
que la aplicacion de los principios que rigen las contrataciones del Estado en las
adjudicaciones simplificadas de bienes del Gobierno Regional del Cusco, durante el
primer semestre del afio 2017, alcanzaron una valoracion promedio final de 2.61, que en
la escala de interpretacion establecida corresponde a “se cumple algunas veces”. Estos
resultados significan que para la mayor parte de los proveedores, tales principios no se
cumplen debidamente para garantizar la libre concurrencia, competencia efectiva y
preservacion de los intereses publicos, entre otros. Dicha valoracién compromete a los
diez principios que rigen las contrataciones del Estado, es decir, ninguno de los principios
alcanzo la valoracion “cumple totalmente”, lo que constituye un motivo de mejoramiento
de los procesos de adjudicacion simplificada de bienes en el Gobierno Regional del

Cusco.

PALABRAS CLAVE

Contrataciones, Estado, principios, adjudicacion, bienes.
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ABSTRACT

The objective of the research was to analyze the suppliers’ perception of compliance with
the principles governing State procurement in the Simplified Adjudication of Goods
method in the Regional Government of Cusco, during the first semester of 2017. To
achieve said objective a basic, quantitative, descriptive and non-experimental study was
designed. The study sample consisted of 50 suppliers, chosen according to the non-
probabilistic method of convenience on a population of 310 suppliers enrolled in the
processes of simplified adjudication of goods of the Regional Government of Cusco
during the first half of 2017. The technique of data collection It was the survey. The
results of the investigation show that the application of the principles that govern the
contracting of the State in the simplified adjudications of goods of the Regional
Government of Cusco, during the first semester of the year 2017, reached a final average
valuation of 2.61, that in the scale of established interpretation corresponds to "is met
sometimes". These results mean that for most suppliers, these principles are not properly
fulfilled to guarantee free competition, effective competition and preservation of public
interests, among others. This valuation commits to the ten principles that govern the
contracting of the State, that is to say, none of the principles reached the valuation "it
fulfills totally”, which constitutes a reason for improvement of the processes of simplified

adjudication of goods in the Regional Government of Cusco.

KEYWORDS

Hiring, State, principles, adjudication, goods.
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INTRODUCCION

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Los sistemas logisticos en el mundo empresarial son fundamentales para el proceso
de gestion, especialmente en la época actual, en la que se requiere competir
eficazmente en un mercado globalizado y altamente tecnificado. Lo mismo sucede
en los sistemas de logistica o abastecimiento de los sectores publicos, en los cuales
los procesos de requerimiento, convocatoria, seleccion, adjudicacién, contrato y
entrega de productos y servicios se realizan en un entorno altamente competitivo y
dentro de un marco legal cada vez méas exigente e integrado a los sistemas de

informacion y comunicacion a nivel nacional.

En el Perq, estos procesos estan regidos por la Ley de Contrataciones del Estado N°
30225 y el Decreto Legislativo 1341, los mismos que establecen un conjunto de
principios, métodos y procesos a seguir para la provision de bienes y servicios asi
como para la ejecucion de obras a favor del Estado. Entre los principios que rigen
las contrataciones se encuentran: libertad de concurrencia, igualdad de trato,
transparencia, publicidad, competencia, eficacia y eficiencia, vigencia tecnoldgica,
sostenibilidad ambiental y social, equidad e integridad. Asimismo, existen métodos
de contratacion como: licitacion publica, concurso publico, adjudicacion
simplificada, seleccion de consultores individuales, comparacién de precios, subasta

inversa electronica, contratacion directa y demas procedimientos de seleccion.

Sin embargo, en el Perd, y particularmente en la Region Cusco, el cumplimiento de
la Ley de Contrataciones del Estado y el Decreto Legislativo 1341 asi como de su
Reglamento y Directivas presentan algunas deficiencias que contravienen o

entorpecen su uso correcto por parte de las entidades publicas, lo que genera malas

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS
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practicas en el proceso logistico, que a su vez altera el comportamiento de los
proveedores y en muchos casos el mal uso de los recursos del estado.

Algunas de estas deficiencias son: incumplimiento de plazos en el proceso de
convocatoria, en la adjudicacion de la buena pro, en la firma del contrato, en la
entrega de los bienes o servicios, etc. Asimismo, una falta de claridad en los términos
de las bases, generando confusion, mala interpretacion de los términos y
entorpecimiento de la formulacion de propuestas. Por otro lado, se presentan también
exigencias a los proveedores que no estan acordes con la convocatoria o las
caracteristicas de los bienes o servicios requeridos, o en su defecto, se plantean
requisitos que dificilmente pueden ser atendidos en tiempos muy perentorios. Atodo
ello se agrega la discrecionalidad que tienen las entidades publicas en el manejo de
la informacion lo que a veces genera una falta de claridad en el otorgamiento de la

buena pro, etc.

Los proveedores del Estado, si bien tratan de cumplir con las exigencias normativas
y procedimientos establecidos por la Ley y las instituciones, sin embargo, las
deficiencias sefialadas en el parrafo anterior generan practicas irregulares en la oferta
de productos y servicios al Estado, lo que a su vez crea una atmosfera competitiva

negativa y poco clara.

Una de las modalidades de contratacion de bienes es la Adjudicacion simplificada.
De acuerdo a la percepcién preliminar de algunos proveedores este método de
contratacion en el Gobierno Regional Cusco presenta un conjunto de caracteristicas
positivas y negativas que deben ser materia de investigacion a fin de conocer las
posibles deficiencias en la aplicacién de los principios que rigen las contrataciones
del Estado.

De manera preliminar, se puede sefalar algunas caracteristicas mas saltantes:

En cuanto al principio de libertad de concurrencia: si bien existe una libre
concurrencia de proveedores a las convocatorias, en algunos casos las exigencias y
formalidades solicitadas por el Gobierno Regional de Cusco dificultan la aplicacion
de dicho principio.
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En relacion al principio de igual de trato, segun refieren algunos proveedores, el
proceso de adjudicacion simplificada no deberia presentar indicios explicitos de
otorgamiento de privilegios o ventajas, no obstante, algunos proveedores sefialan que
las convocatorias presentan encubiertamente algunas ventajas que podrian ser

satisfechas solamente por determinados proveedores.

En relacion al principio de transparencia, algunos proveedores consideran que la
informacion que provee el Gobierno Regional de Cusco a sus proveedores reline
efectivamente las caracteristicas de transparencia establecidas por la norma, asi como

la suficiente claridad y coherencia de informacion.

En lo referente al principio de publicidad, no siempre se realizan con la debida
anticipacion y plazos suficientes para posibilitar la oportuna y libre concurrencia de
los proveedores.

En cuanto al principio de competencia, de acuerdo a algunos proveedores, existen
algunas précticas en los procesos de convocatoria y contratacién que restringen la

libre competencia entre los proveedores.

En cuanto al principio de eficacia y eficiencia, segun refieren los mismos proveedores
consultados preliminarmente, los procesos de convocatoria y contratacién en la
modalidad de adjudicacién simplificada, si bien garantizan la eficacia del proceso no

necesariamente garantizan la eficiencia del mismo.

En relacion al principio de vigencia tecnoldgica, el proceso de contratacion mediante
esta modalidad (adjudicacion simplificada) no garantiza la vigencia tecnoldgica de
los bienes provistos.

En cuanto al principio de sostenibilidad ambiental y social, el marco normativo actual
no es suficientemente preciso para una adecuada determinacion de los procesos y
procedimientos que garanticen la sostenibilidad ambiental de los procesos de
contratacion en la modalidad sefialada en el estudio.
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En cuanto al principio de equidad, se puede observar que no presenta deficiencias o
dificultad alguna en el proceso materia de estudio, debido a que las prestaciones y

derechos de las partes estan debidamente resguardadas.

Finalmente, en relacion al principio de integridad, algunos proveedores consideran
que, al ser uno de los principios basicos del proceso de contratacion con el Estado,
se parte del supuesto de que existe honestidad y veracidad en todos los actos del

proceso.

En consecuencia, se considera necesario efectuar una investigacion de caracter
descriptivo a fin de caracterizar la percepcion de los propios proveedores respecto al
cumplimiento del conjunto de los principios normativos de las contrataciones del
Estado en el Gobierno Regional del Cusco, especialmente en el método de
adjudicacion simplificada, dilucidando las principales dificultades o deficiencias que

se presentan.
1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1. Problema general
¢ Cudl es la percepcidn de los proveedores del Estado acerca del cumplimiento
de los principios que rigen las contrataciones del Estado en el método de
Adjudicacion Simplificada de bienes en el Gobierno Regional de Cusco en el
primer semestre del 2017?

1.2.2. Problemas especificos
» ¢Cuél es la percepcion de los proveedores acerca del cumplimiento del

principio de libertad de concurrencia en la Adjudicacion Simplificada de

bienes en el Gobierno Regional de Cusco?
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» ¢Cual es la percepcion de los proveedores acerca del cumplimiento del
principio de igualdad de trato en la Adjudicacién Simplificada de bienes
en el Gobierno Regional de Cusco?

» ¢Cudl es la percepcion de los proveedores acerca del cumplimiento del
principio de transparencia en la Adjudicacion Simplificada de bienes en
el Gobierno Regional de Cusco?

» ¢ Cuél es la percepcion de los proveedores acerca del cumplimiento del
principio de publicidad en la Adjudicacion Simplificada de bienes en el
Gobierno Regional de Cusco?

> ¢Cual es la percepcion de los proveedores acerca del cumplimiento del
principio de competencia en la Adjudicacion Simplificada de bienes en
el Gobierno Regional de Cusco?

» ¢Cudl es la percepcion de los proveedores acerca del cumplimiento del
principio de eficacia y eficiencia en la Adjudicacion Simplificada de
bienes en el Gobierno Regional de Cusco?

» ¢Cuél es la percepcion de los proveedores acerca del cumplimiento del
principio de vigencia tecnoldgica en la Adjudicacién Simplificada de
bienes en el Gobierno Regional de Cusco?

> ¢Cual es la percepcion de los proveedores acerca del cumplimiento del
principio de sostenibilidad ambiental y social en la Adjudicacién
Simplificada de bienes en el Gobierno Regional de Cusco?

» ¢Cual es la percepcion de los proveedores acerca del cumplimiento del
principio de equidad en la Adjudicacion Simplificada de bienes en el
Gobierno Regional de Cusco?

» ¢Cuél es la percepcion de los proveedores acerca del cumplimiento del
principio de Integridad en la Adjudicacion Simplificada de bienes en el

Gobierno Regional de Cusco?
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1.3. OBJETIVOS
1.3.1. Objetivo general

Analizar la percepcion de los proveedores acerca del cumplimiento de los
principios que rigen las contrataciones del Estado en el método de
Adjudicacion Simplificada de bienes en el Gobierno Regional de Cusco, en

el primer semestre del 2017.
1.3.2. Objetivos especificos

» Describir la percepcion de los proveedores acerca del cumplimiento del
principio de libertad de concurrencia en la Adjudicacién Simplificada de
bienes en el Gobierno Regional de Cusco.

» Describir la percepcion de los proveedores acerca de la aplicacion del
principio de igualdad de trato en la Adjudicacion Simplificada de bienes
en el Gobierno Regional de Cusco.

» Describir la percepcion de los proveedores acerca de la aplicacion del
principio de transparencia en la Adjudicacion Simplificada de bienes en el
Gobierno Regional de Cusco.

» Describir la percepcion de los proveedores acerca de la aplicacion del
principio de publicidad en la Adjudicacion Simplificada de bienes en el
Gobierno Regional de Cusco.

» Describir la percepcion de los proveedores acerca de la aplicacion del
principio de competencia en la Adjudicacién Simplificada de bienes en el
Gobierno Regional de Cusco.

» Describir la percepcion de los proveedores acerca de la aplicacion del
principio de eficacia y eficiencia en la Adjudicacion Simplificada de
bienes en el Gobierno Regional de Cusco.

» Describir la percepcion de los proveedores acerca de la aplicacion del
principio de vigencia tecnoldgica en la Adjudicacion Simplificada de
bienes en el Gobierno Regional de Cusco.
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» Describir la percepcion de los proveedores acerca de la aplicacion del
principio de sostenibilidad ambiental y social en la Adjudicacion
Simplificada de bienes en el Gobierno Regional de Cusco.

» Describir la percepcion de los proveedores acercad de la aplicacion del
principio de equidad en la Adjudicacion Simplificada de bienes en el
Gobierno Regional de Cusco.

» Describir la percepcion de los proveedores acerca de la aplicacion del
principio de integridad en la Adjudicacion Simplificada de bienes en el

Gobierno Regional de Cusco.

1.4. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

1.4.1 Relevancia social

La importancia de la investigacion reside en la medicion del grado de
cumplimiento de los principios que rigen las contrataciones del Estado a fin de
brindar informacion basica acerca de los procesos de contratacion y posibilitar
una politica de control y supervision mas efectiva por parte de los organismos

del Estado y de la poblacion.

1.4.2 Implicaciones précticas
Los resultados de la investigacién permitiran a las autoridades de la Direccion
de Abastecimiento del Gobierno Regional asi como al organismo supervisor de
las contrataciones del Estado (OSCE) efectuar los ajustes necesarios para
controlar el cumplimiento de los principios que rigen las contrataciones del

Estado en el sector pablico.

1.4.3 Valor teorico
La investigacion cuestiona el cumplimiento de una norma, en este caso de la
Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, particularmente en uno de
los métodos de contratacion, como forma de verificar el grado validez
normativa en un contexto social especifico, desde la perspectiva de sus
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principales actores, a fin de aportar posibles precisiones o modificaciones

normativas.

1.4.4 Utilidad metodolégica

El disefio metodoldgico de la investigacion permitio construir un instrumento
(cuestionario) a partir de los enunciados normativos sefialados en cada uno de
los principios que rigen las contrataciones del Estado (Art. 2° de la Ley de
Contrataciones del Estado). Dicho instrumento puede “ser empleado en otros
trabajos de investigacion” (Canahuire M., Endara M., & Morante R., 2015), o

mejorarse hasta lograr su estandarizacion en sucesivos estudios.

1.4.5 Viabilidad o factibilidad
La investigacion es factible por dos razones: a) la familiaridad de la tesista con
el tema de investigacion y b) por la facilidad de acceso a la informacion que se

tendra, dado que se recogera la percepcion de los proveedores a quienes se

conoce.
1.5. DELIMITACION DE LA INVESTIGACION

1.5.1 Delimitacion temporal
El estudio se realizara entre los meses de agosto a diciembre del 2017. Por
otro lado, los datos que se recopilaran corresponden al primer semestre del
2017.

1.5.2 Delimitacion espacial
La investigacion se desarrollara en el Gobierno Regional del Cusco, con

proveedores inscritos en los procesos de Adjudicacion Simplificada de bienes

en el primer semestre del 2017.
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1.5.3 Delimitacion conceptual

El presente trabajo de investigacion tiene como base conceptual y tedrica la
Ley de Contrataciones N° 30225, sus reglamentos y modificatorias,
particularmente las disposiciones establecidas en el articulo 2° de dicha Ley,

con base en las cuales se formularon las dimensiones, indicadores e items.

1.5.4 Delimitacion social

La investigacion comprometerd exclusivamente la participacion de los
proveedores en la Adjudicacion Simplificada de Bienes en el Gobierno

Regional de Cusco.
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CAPITULO II

MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

2.1.1. Antecedentes nacionales

A. Vidal Valle, Edwin Dario (2016). Tesis “Incidencia del Control Interno en
los Procesos de Adquisiciones y Contrataciones de la Municipalidad
Distrital de la Esperanza, Trujillo, La Libertad, 2014. Facultad de Ciencias
Econdmicas, Universidad Nacional de Trujillo, Perd.

El objetivo de esta investigacion fue: determinar la incidencia del control
interno en los procesos de adquisiciones y contrataciones de la
Municipalidad Distrital de la Esperanza, Trujillo, La Libertad; para cuyo
efecto se aplica el método descriptivo utilizando las técnicas de revision
documental, entrevistas y encuestas aplicadas al personal de la
Municipalidad.

Las principales conclusiones a las que arriba esta investigacion fueron:

- EI control interno en los procesos de adquisiciones y contrataciones
carece de efectividad, ello debido a que no existe compromiso por parte
del titular y los funcionarios de la entidad, lo que ocasiona un desorden
administrativo que conlleva a deficiencias en las etapas de los procesos
de contrataciones y adquisiciones, tales como: la inadecuada
razonabilidad de los requerimientos minimos, presentacion de
documentos y verificacion de la autenticidad de los documentos

presentados, entre otros.

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




TN UNIVERSIDAD ANDINA DFL CUSCO Repositor io.Digital

)
de Tesis

- La implementacion del Sistema de Control Interno en la Municipalidad
Distrital de la Esperanza, contribuye a optimizar los procesos de
adquisiciones y contrataciones, dado que establece, principalmente, un
ambiente de control mediante lineamientos, politicas, procesos,
procedimientos, estrategias y mecanismo que contribuyen, entre otras
cosas, a priorizar las contrataciones en base a las necesidades reales de la
entidad.

B. Aquipucho Lupo, Lucy Silvia (2015) Tesis: “Control Interno y su influencia
en los procesos de adquisiciones y contrataciones de la Municipalidad
Distrital Carmen de la Legua Reynoso — Callao. Periodo 2010-2012”.
Facultad de Ciencias Contables, Universidad Nacional Mayor de San

Marcos, Lima Per(.

El objetivo de esta investigacion fue establecer si el control interno influye
en los procesos de adquisiciones y contrataciones de la Municipalidad
Distrital Carmen de la Legua Reynoso — Callao, periodo 2010-2012, para
cuyo efecto, se desarrollé una investigacion no experimental de tipo
explicativo y longitudinal, cuya unidad de analisis fueron los expedientes de
contratacion de los procesos de seleccion, asi como los servidores de la
Municipalidad Distrital Carmen de la Legua Reynoso. Los métodos de
recopilacion de datos fueron la revisién documental, observacidn, entrevista

y encuesta.

Las conclusiones a las que arribd dicha investigacion fueron:

- Enla Municipalidad Distrital Carmen de la Legua Reynoso resulté no ser
optimo el sistema de control interno respecto a los procesos de
Adquisiciones y Contrataciones durante el periodo 2010-2012; por la
inadecuada programacion del plan anual de la entidad, disponibilidad
presupuestal, la coherencia entre el plan anual y la disponibilidad

presupuestal, influyeron negativamente incumpliendo el Plan Anual de
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la entidad y la deficiente ejecucién del gasto que conllevaron a las

modificaciones del plan anual de adquisiciones y contrataciones.

- El debil sistema de control interno con que cuenta la Municipalidad
Distrital Carmen de la Legua Reynoso periodo 2010-2012, influyo
negativamente respecto a los requerimientos técnicos minimos, tales
como: la razonabilidad adecuada de los requerimientos minimos,
presentacion de documentos y verificacion de la autenticidad de los
documentos presentados, en consecuencia, esta situacion genera que los
factores de evaluacion sean determinantes, sesgados, ocasionando la no
admision de la propuesta del proceso de seleccion.

- En la Municipalidad Distrital Carmen de la Legua Reynoso periodo
2010-2012, el incumplimiento del contrato influye negativamente en la
ejecucion contractual debido a la insatisfaccion del &rea usuaria,
aplicacion de penalidades y clausulas del contrato poco claras; este hecho
ocasiona insatisfaccion por parte de los beneficiarios, perjuicio a la
sociedad por la falta de controles internos que no se aplican penalidades,
toda vez que son deficiencias derivadas de la elaboracién del contrato.

2.1.2. Antecedentes locales

A. Balladares Estrada, Fany Victoria; Cayro Quispe, Melvin Jaqueline
(2013), “Factores Asociados al nivel de conocimiento sobre normatividad
de contrataciones del Estado en el Comité Especial Permanente —
Municipalidades Distritales de la Provincia del Cusco, 2013”. Facultad de
Ciencias Econdmicas, Administrativas y Contables, Universidad Andina

de Cusco.

El objetivo principal de esta investigacion fue determinar los factores

asociados al nivel de conocimiento sobre normatividad de contrataciones
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del Estado en los integrantes del Comité Especial Permanente de las

Municipalidades Distritales de la Provincia del Cusco, en el afio 2013.

El estudio tiene un enfoque cuantitativo de alcance descriptivo, con un
disefio no experimental y tuvo como poblacion a los integrantes del Comité
Especial Permanente de 7 Municipalidades Distritales de la Provincia del
Cusco. Cada Comité esta constituido por 3 miembros titulares, por tanto el
estudio fue aplicado a 21 miembros de los comités mencionados. Las
técnicas de recoleccién de datos fue la encuesta y el instrumento un
cuestionario con preguntas abiertas y cerradas.

Las conclusiones a la que arrib6 esta investigacion fueron:

- El nivel de conocimiento de los miembros del Comité Especial
Permanente de las Municipalidades Distritales de la Provincia de Cusco
en un 71.5% tienen un nivel de conocimiento bajo a deficiente en el afio
2013.

- Los factores personales tales como la profesion y la especialidad en
contrataciones del Estado estan asociados con el nivel de conocimiento
de los miembros del Comité Especial Permanente de las
Municipalidades Distritales de la Provincia del Cusco sobre

normatividad de contrataciones del Estado en el afio 2013.

- Factores laborales como la experiencia laboral en el Area de Logistica,
la certificacién OSCE, el tiempo de certificacion y las capacitaciones
oficiales OSCE, estan asociados al nivel de conocimiento sobre la
normatividad en contrataciones del Estado en los Miembros del Comité
Especial Permanente de las Municipalidades Distritales de la Provincia

del Cusco en el afio 2013.

B. Pérez Ramos, Flor Gardenia (2014). Tesis “Limitaciones al establecer el

valor referencial en los procesos de Seleccion de Menor Cuantia de
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bienes en la Municipalidad Provincial del Cusco, 2012”. Facultad de
Ciencias Econdmicas, Administrativas y Contables, Universidad Andina
de Cusco.

El objetivo de esta investigacion fue identificar las limitaciones al
establecer el valor referencial en los procesos de seleccion de menor

cuantia de bienes en la Municipalidad Provincial del Cusco, 2012.

Se trata de un estudio de caracter cuantitativo de alcance descriptivo y
disefio no experimental, con una poblaciéon de 14 funcionarios y
servidores del Area de Logistica de la Municipalidad Provincial del
Cusco, encargados de llevar a cabo los procesos. Las técnica de

recopilacion de datos fue la encuesta y el instrumento un cuestionario.

Las conclusiones a las que arribé en dicha investigacion son:

- Las limitaciones al establecer el valor referencial en los procesos de
seleccion de menor cuantia de bienes de la Municipalidad Provincial
del Cusco, 2012, son: la falta de especificaciones técnicas por parte
del &rea usuaria; carencia de especialistas en el drgano de
contrataciones; las normativas que rigen los procesos son redundantes
e inadecuados a la realidad, con pruebas estadisticas medias entre la
escala incentiva de 1.45 a 2.44, demostrando que rara vez se cumple
con una adecuada determinacion del valor referencial.

- Con relacion a las limitaciones al establecer el valor referencial
generado por las especificaciones técnicas (condiciones y
caracteristicas del requerimiento), con una escala incentiva de 1.45 a
2.44, demostrando que rara vez se cumple con describir con precisién
la finalidad publica del bien a contratar. Asimismo, el area usuaria,
rara vez describe con precision las condiciones de los bienes a
contratar.

- Con relacion a las limitaciones al establecer el valor referencial

generado por la carencia de especialistas (capacitacion y experiencia
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del personal), con una escala incentiva de 1.45 a 2.44, demostrando
que rara vez existe personal capacitado para realizar el requerimiento
de sus necesidades en el area usuaria, asimismo, rara vez existe
personal capacitado para realizar una adecuada atencion de los
requerimientos del éarea usuaria y rara vez el Comité especial
encargado de contrataciones y adquisiciones del proceso de menor
cuantia de bienes esta en permanente capacitacion; Finalmente, rara
vez el personal cuenta con la asesoria de algun especialista para llevar
a cabo los procesos de seleccion de menor cuantia de bienes y rara vez
se toma en cuenta la experiencia laboral al momento de reclutar al
personal.

- Con relacion a las limitaciones al establecer el valor referencial
generado por las normativas (proceso y organizacion), con una escala
incentiva de 1.45 a 2.44, se demuestra que rara vez el &rea usuaria
realiza su requerimiento en base a las necesidades contenidas en el
Plan Anual de Contrataciones de la entidad; rara vez los funcionarios
que integran el Comité de Adquisiciones tiene alguna injerencia en las
decisiones de los procesos de seleccién y rara vez el area de logistica
cuenta con instrumentos de gestion actualizados como son: el MOF,
ROF, CAP, MAPRO. Finalmente, rara vez el Municipio realiza una

adecuada planificacion de sus necesidades.

2.2. BASE LEGAL

2.2.1. Decreto Ley N°. 22056, Ley del Sistema Administrativo de
Abastecimiento, publicado el 30-12-77.

El Sistema Nacional de Abastecimiento es creado mediante Decreto Ley N.°
22056, publicado el 30-12-77, siendo su objetivo, asegurar la unidad,
racionalidad, eficiencia y eficacia de los procesos de abastecimiento de bienes
y servicios no personales en la administracion publica, a través de procesos

técnicos de catalogacion, registro de proveedores, programacion,
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adquisiciones, almacenamiento y seguridad, distribucion, registro y control,

mantenimiento, recuperacion de bienes y disposicion final.

2.2.2. Resolucién jefatural N° 118-80-INAP/DNA que aprueban las normas
generales del Sistema de Abastecimiento”, publicada el 25-07-80.

Es asi que mediante resolucidn jefatural N° 118-80-INAP/DNA se aprueban
las normas generales del Sistema de Abastecimiento, que son las que rigen, a
partir de dicha norma, los procedimientos que deberian seguirse en la gestién

publica referente a abastecimiento.

2.2.3. D. Leg. N°1017 - 2008 que aprueba la Ley de Contrataciones del Estado

Promulgado el 3 de junio del 2008, Contiene 8 titulos y 70 articulos, en los
cuales se establecen disposiciones y lineamientos que deben observar las
entidades del sector publico en los procesos de contrataciones de bienes,
servicios u obras y regula las obligaciones y derechos que se derivan de los

mismos.

2.2.4. Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado.

Se trata de una norma aprobada el 8 de julio del 2014, que sustituye el Decreto
Legislativo 1017 y la Ley 29873. Regula el proceso de contrataciones que
establece el Estado, a través de todas las instituciones publicas, con las
empresas Yy entidades proveedoras a nivel nacional e internacional registradas
en el Registro Nacional de Proveedores. Esta norma contiene 8 titulos y 62
articulos en los cuales se regulan: Las disposiciones preliminares, el proceso
de contratacion, solucion de controversias, registro nacional de proveedores,
sistema electronico de contrataciones del Estado, régimen de Infracciones y
sanciones, organismo supervisor de las contrataciones del Estado y tribunal

de contrataciones del Estado.
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2.2.5. Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Aprobado por Decreto Supremo N° 350-2015-EF, el 9 de diciembre del 2015.
Consta de 11 titulos, 253 articulos, 17 disposiciones complementarias finales,
15 disposiciones complementarias transitorias y un anexo. El contenido de
los titulos versa sobre: disposiciones generales, planificacion, actuaciones
preparatorias, métodos de contratacion, solucion de controversias durante el
procedimiento de seleccion, ejecucion contractual, controversias durante la
ejecucion contractual, sanciones, registros, impedimentos, sistema

electronico de contrataciones del Estado (SEACE).

2.2.6. Ley 30518, Ley de presupuesto del sector publico para el afio fiscal 2017

Aprobado el 30 de noviembre del 2016. Se trata de una norma general para
todo el sector publico y en el que se establecen los montos para la
determinacion de los procedimientos de seleccidn en las: contrataciones de
obras asi como en la contratacién de bienes y servicios del Estado. Consta de
5 capitulos, 41 articulos, disposiciones complementarias finales vy
disposiciones complementarias transitorias, disposiciones complementarias

modificatorias y una disposicion complementaria derogatoria.
2.3. BASE TEORICA
2.3.1. Sistema Nacional de Abastecimiento
3.3.1.1. Definicion
El Sistema Nacional de Abastecimiento es el conjunto
interrelacionado de politicas, objetivos, normas, atribuciones,
procedimientos y procesos técnicos, con la intencion de lograr la

gestion eficiente y eficaz de los procesos de abastecimientos que
requieren las entidades del Estado, buscando orientar el racional
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flujo, de distribucion o suministro, empleo y conservacion de los
recursos materiales; asi como acciones especializadas para atender
las necesidades y requerimientos de las entidades para el normal
desenvolvimiento de sus actividades, y asegurar la continuidad de
los procesos productivos que desarrollan las entidades integrantes de
la administracion publica. (Nunja, 2015, pégs. V1I-5).

3.3.1.2. Ambito de aplicacion

El Sistema de Abastecimiento en la administracion publica es de
aplicacion tanto a los bienes materiales, constituidos por elementos
materiales individualizables, mesurables, intercambiables y Utiles o
necesarios para el desarrollo de procesos productivos, como a los
servicios en general, excepto los personales que son competencia del

sistema de personal. (Nunja, 2015)

3.3.1.3. Normas generales del sistema de abastecimiento

Las normas generales del sistema de abastecimiento que han
guedado vigentes hasta la fecha Son: (Nunja, 2015)

Unidad de ingreso fisico y custodia temporal de bienes
Los objetivos de esta norma son:

e Establecer un solo tipo de via o canal para el ingreso fisico de
bienes adquiridos a la entidad.

o Extender los principios generales de almacenamiento a todas
las areas que realizan custodia temporal de bienes.

¢ Realizar mejor control de los bienes durante sus periodos de
custodia, mientras son movilizados hasta el lugar de utilizacion
directa.

Austeridad del abastecimiento
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Los objetivos de esta norma son:

o Fijar criterios para hacer mas racional el empleo de los medios
materiales que disponen las entidades.

e Propiciar el empleo de criterios técnicamente elaborados

Verificacion del estado y utilizacién de bienes y servicios

¢ Realizar seguimiento a los bienes y servicios con que cuenta la
entidad.

e Recabar informacion de las existencias, en bienes y servicios
para realizar un abastecimiento mas eficaz.

e Evitar la acumulacion improductiva de bienes o servicios

innecesarios para la entidad.

3.3.1.4. Procesos técnicos del Sistema de Abastecimiento

Los procesos técnicos son los instrumentos de gestion o
herramientas del sistema de abastecimiento en si, establecidos con la
finalidad de hacerla méas dinamica, funcional y operativa, mediante
los cuales se capta, procesa, clasifica, actualiza, proporciona y
conserva la informacion sobre los bienes y servicios en general y
ejecucion de obras, proveedores que lo suministran, precio de
mercado y condiciones de venta ofrecidas por estos, seguridad,
garantia que ofrecen, acciones de seguimiento y control a realizar,
opciones y condiciones para negociar bienes y/o servicios o, para
rescatar derechos en caso de haberlos perdido por causas imprevistas
0 hechos fortuitos comprobados, porque orienta y coordina la
movilizacion, el uso, conservacion y custodia de los bienes, servicios
y obras ejecutadas para una adecuada utilizacion y preservacion,

etc.; necesarios para las entidades publicas para tomar la decision
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mas conveniente en condiciones Optimas para el Estado. (Nunja,
2015)

Los procesos técnicos del sistema de abastecimiento son:

e Catalogacion

e Registro de proveedores
e Registro y control

e Programacion

e Adquisicion

e Recuperacion de bienes
e Almacenamiento

e Mantenimiento

e Seguridad

e Distribucion

e Disposicién final

2.3.2. Contrataciones del Estado

La politica de contrataciones del Estado peruano esta en funcién de lo que
establece la Ley de Contrataciones del Estado, quedando su reglamentacion
establecida por el Ministerio de Economia y Finanzas, en coordinacion con el
Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). (Ministerio

de Economia y Finanzas, 2017)

2.3.2.1. Finalidad

(Ley de Contrataciones del Estado, 2014). De acuerdo al articulo 1°
de la Ley la finalidad de las contrataciones del Estado es “establecer
normas orientadas a maximizar el valor de los recursos publicos que
se invierten y a promover la actuacion bajo el enfoque de actuacion

por resultados en las contrataciones de bienes, servicios y obras, de
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tal manera que éstas se efectien en forma oportuna y bajo las
mejores condiciones de precio y calidad, permitan el cumplimiento
de los fines publicos y tengan una repercusion positiva en las

condiciones de vida de los ciudadanos.

2.3.2.2. Principios de la Ley de Contrataciones N° 30225

De acuerdo al (D. L. 1341, 2017) Los principios que regulan las
contrataciones del Estado son:

A. Libertad de concurrencia

Las Entidades promueven el libre acceso y participacion de
proveedores en los procesos de contratacion que realicen,
debiendo evitarse exigencias y formalidades costosas e
innecesarias. Se encuentra prohibida la adopcion de practicas
que limiten o afecten la libre concurrencia de proveedores. (D.
L.1341, 2017)

a. Libre acceso

El libre acceso de las personas a las fuentes de informacion
publica es un derecho humano universal y un principio
democrético inherente al derecho a la informacion, a la
libertad de expresion y de prensa.
El acceso a la informacion publica constituye:

e Latransparencia de la gestion publica;

e EI combate a la corrupcion y la cultura del secreto

como practica;
e Laeficiencia en el manejo de la labor publica;
e La participacion ciudadana en la forma de decisiones

de interés publico.
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b. Libre participacion
Es el derecho de cada uno de los ciudadanos de participar en
la direccion de los asuntos publicos, tener acceso a la
funcién pablica en el marco de procesos democraticos en el
consentimiento del pueblo que garanticen su goce efectivo
junto a la libertad de expresion, reunion pacifica y
asociacion, cualquiera que sea la forma de constituciéon o
gobierno que adopte un Estado. Por extension, toda persona
natural o juridica que se encuentre debidamente inscrita en
el Registro Nacional de Proveedores, retna las condiciones
adecuadas para participar en un proceso de contratacion con
el Estado, tiene los mismos derechos de participacion en los

procesos de contratacion con el Estado.

B. lgualdad de trato

Todos los proveedores deben disponer de las mismas
oportunidades para formular sus ofertas, encontrandose
prohibida la existencia de privilegios o0 ventajas y, en
consecuencia, el trato discriminatorio manifiesto o encubierto.
Este principio exige que no se traten de manera diferente
situaciones que son similares y que situaciones diferentes no
sean tratadas de manera idéntica siempre que ese trato cuente
con una justificacion objetiva y razonable, favoreciendo el

desarrollo de una competencia efectiva. (D. L.1341, 2017)

a. lgualdad de oportunidades.

La igualdad de oportunidades es un modo de concebir la
justicia social, segun el cual todas las personas tienen
potencialmente las mismas posibilidades de acceder al

bienestar social y poseen los mismos derechos politicos y
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civiles. Dicho en otros términos; “La igualdad en el &mbito
social refiere a la base comin de derechos vy
responsabilidades que corresponden a todos los miembros
de la sociedad es decir, la igualdad consigna una
caracteristica comdn compartida. Cuando hablamos de
igualdad entonces nos referimos al acceso equitativo de
bienes y servicios en muchas situaciones de la vida diaria: el
trabajo, la educacion, la salud, el ambiente y todos los
diversos &mbitos en los que las personas participan.

(Ministerio de trabajo, empleo y seguridad social, 2017)

b. Competencia efectiva.

Participacion del mayor numero de proveedores sin
restricciones especificas y en igualdad de condiciones para
garantizar propuestas alternativas que permitan elegir las

opciones mas ventajosas en beneficio del interés general.

C. Transparencia

Las Entidades proporcionan informacion clara y coherente con
el fin de que el proceso de contratacion sea comprendido por los
proveedores garantizando la libertad de concurrencia, y se
desarrolle bajo condiciones de igualdad de trato, objetividad e
imparcialidad. Este principio respeta las excepciones
establecidas en el ordenamiento juridico. (D. L. 1341, 2017)

a. Claridad y coherencia de informacién.
La claridad y coherencia son necesarias para el éptimo

entendimiento de la informacion brindada. Entendemos por

claridad que en el texto sea entendible en la expresion de las
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ideas contenidas, que se organicen las oraciones y palabras
de forma tal, que el lector pueda acceder al contenido
mediante una lectura fluida y facil de comprender,
independientemente del tema del texto. La coherencia se
refiere a la relacion que se establece entre las distintas partes
de un texto, es decir que el texto tenga una estructura, que
esté bien organizado, que tenga sentido légico y no presente

contradicciones. (www.prezi.com, 2015)

b. Objetividad e imparcialidad.

La objetividad se refiere a la cualidad que permite apreciar
un objeto con independencia de la propia manera de pensar
0 sentir, mientras que la imparcialidad supone la
equidistancia que se toma respecto de dos partes (personas).

(www.petroperu.com, 2007)

D. Publicidad

El proceso de contratacion debe ser objeto de publicidad y
difusion con la finalidad de promover la libre concurrencia y
competencia efectiva, facilitando la supervision y el control de
las contrataciones. (D. L. 1341, 2017)

a. Estrategias de difusion

El SEACE, permite el intercambio de informacion y difusion
sobre las contrataciones del Estado, asi como, el seguimiento
de la ejecucion de las contrataciones publicas y la realizacion

de transacciones electronicas. (OSCE, 2017)
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b. Garantia de la libre concurrencia y competencia.

Al ser el Sistema Electronico de Adquisiciones y
Contrataciones del Estado (SEACE) el medio oficial para la
publicidad y difusion de las contrataciones del Estado, esto
garantiza la libre concurrencia de mayor numero de postores
para cada una de las adquisiciones que se da en el plan anual
de contrataciones, garantizando asi también la competencia

entre el mayor nimero de postores. (OSCE, 2017)

E. Competencia

Los procesos de contratacion incluyen disposiciones que
permiten establecer condiciones de competencia efectiva y
obtener la propuesta mas ventajosa para satisfacer el interés
publico que subyace a la contratacion. Se encuentra prohibida la
adopcion de practicas que restrinjan o afecten la competencia.
(D. L. 1341, 2017)

a. Disposiciones para regular la competencia.

La (Ley de Contrataciones del Estado N° 30225, 2014) y

sus modificatorias disponen que:

e El proveedor debe contar con inscripcién vigente en el
RNP.

e Debe registrarse electronicamente a través del SEACE
de forma gratuita,

e El proveedor tiene derecho a recabar una copia de las
bases, previo pago de costo de reproduccion.

e No encontrarse impedido por la ley para contratar con
el Estado.
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b. Préacticas en el proceso.

(Patricia Alarcon , 2013) sefiala que las buenas practicas en
la gestion publica son: el espacio para reconocer, difundir,
y promover las actividades y proyectos eficientes, exitosos
e innovadores desarrollado en las entidades publicas, con la
finalidad de servir cada vez mejor al ciudadano, entre las

que podemos resaltar las siguientes:

e EIl comité de seleccion debe evitar en las bases
formalidades costosas o0 innecesarias que puedan
restringir la participacion de potenciales postores.

e Deben existir pluralidad de marcas y proveedores en
capacidad de ofertar todos los bienes.

e Desarrollar de manera objetiva la realizacion de las
bases dentro de la normativa de la Ley de
Contrataciones del Estado.

e Dentro de la propuesta técnica debe exigirse
documentacion que acredite el cumplimiento de los
requerimientos técnicos minimos, siempre que esté
acorde con los criterios de austeridad simplicidad y

buen uso de los recursos.

F. Eficaciay eficiencia

El proceso de contratacion y las decisiones que se adopten en el
mismo deben orientarse al cumplimiento de los fines, metas y
objetivos de la Entidad, priorizando estos sobre la realizacion de
formalidades no esenciales, garantizando la efectiva y oportuna
satisfaccion del interés publico, bajo condiciones de calidad y

con el mejor uso de los recursos publicos. (D. L. 1341, 2017)
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a. Cumplimiento de fines, metas y objetivos
Actla como criterio fundamental en los procesos de
contrataciones del Estado, en la medida en que tales
procesos deben permitir el logro de los fines, metas y
objetivos que la organizacion tiene o que el método de

contratacion persigue con las adquisiciones de bienes.

b. Priorizacion del interés y recursos publicos
Consiste en considerar el interés publico general como
criterio basico de orientacion para la ejecucion del proceso
de contratacion, por encima de cualquier interés particular,

de modo que se haga un buen uso de los recursos publicos.

G. Vigencia tecnoldgica

Los bienes, servicios y obras deben reunir las condiciones de
calidad y modernidad tecnoldgicas necesarias para cumplir con
efectividad la finalidad publica para los que son requeridos, por
un determinado y previsible tiempo de duracion, con posibilidad
de adecuarse, integrarse y repotenciarse si fuera el caso, con los

avances cientificos y tecnologicos. (D. L. 1341, 2017)

a. Calidad y modernidad tecnologica

Constituye un criterio de adquisicion en las contrataciones
del Estado, a traveés de todos los métodos de contratacion,
que busca obtener bienes y servicios que cumplan con los
estandares de calidad y modernidad tecnoldgica suficiente
para eficazmente la finalidad publica para la que esta

destina, evitando su rapida desactualizacion.
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b. Duraciony repotenciacion

Criterio basico para la adquisicion de bienes que considera
el ciclo de duracién de un bien o servicio. En el caso de los
bienes que estan sometidos a una modernizacion tecnoldgica
constante, se considera la posibilidad o factibilidad de
mejoramiento o repotenciacion del bien sin necesidad de

efectuar nueva compra, a fin de alargar su vida util.

H. Sostenibilidad ambiental y social

En el disefio y desarrollo de los procesos de contratacion pablica
se consideran criterios y practicas que permitan contribuir tanto
a la proteccion medioambiental como social y al desarrollo
humano. (D. L. 1341, 2017)

a. Proteccion medio ambiental
Criterio basico que guia los procesos de contratacion del
Estado, con la finalidad de que los bienes y servicios que se
contraten contribuyan a proteger el medio ambiente en un

contexto de deterioro ambiental.

b. Desarrollo social y humano
Las entidades del Estado, a través de sus procesos de
contratacion deben propiciar la calidad de vida, el desarrollo
y bienestar social de las personas, familias y comunidades.

I. Equidad

Las prestaciones y derechos de las partes deben guardar una
razonable relacion de equivalencia y proporcionalidad, sin
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perjuicio de las facultades que corresponden al Estado en la
gestion del interés general. (D. L. 1341, 2017)

a. Preservacion de los derechos de las partes.

El derecho de las partes no puede vulnerar el interés
general, quiere decir que la entidad en su calidad de garante
puede ejercer resolucion de contrato por incumplimiento,
modificacion del contrato, modificacion del plazo de
ejecucion contractual, entre otras, que no vulneren el
principio de equidad. Asimismo el contratista en atencion
al principio de equidad y al equilibrio econémico del
contrato tiene derecho al reajuste de precios, de igual
manera en caso de retraso en el pago el contratista tiene
derecho al pago de intereses legales, lo que se computan
desde la oportunidad en que el pago debid realizarse,
también puede solicitar ampliaciones de plazo. (Ejecutivo,
D.S. 350-2015-EF, Reglamento de la Ley N° 30225, Ley de
Contrataciones del Estado, 2014)

b. Preservacion del interés general.
Criterio fundamental que rige las contrataciones del Estado
y que constituye una facultad de las entidades publicas para
la preservacion de los bienes, recursos e intereses publicos.
J. Integridad
La conducta de los participes en cualquier etapa del proceso de

contratacion esta guiada por la honestidad y veracidad, evitando

cualquier practica indebida, la misma que, en caso de
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producirse, debe ser comunicada a las autoridades competentes
de manera directa y oportuna. (D. L. 1341, 2017)

a. Conducta honesta y veraz

Los integrantes del comité de seleccion se encuentran
obligados a actuar con honestidad, veracidad, probidad,
transparencia e imparcialidad en el ejercicio de sus
funciones debiendo informar con oportunidad sobre la
existencia de cualquier conflicto de intereses y comunicar a
la autoridad competente sobre cualquier acto de corrupcién
de la funcion publica. La obligacion del contratista de
conducirse en todo momento, durante cualquier etapa del
proceso con honestidad y veracidad para no cometer actos
ilegales de corrupcion, directa o indirectamente a través de
sus socios, accionistas, integrantes de sus Organos de
administracion, apoderados, representantes legales,
funcionarios, asesores y personas vinculadas. (D. L.1341,
2017, pag. 43)

b. Control de practicas indebidas

Facultad de los participes en las contrataciones del Estado
que permite detectar, sefialar o comunicar cualquier
practica ilegal o indebida en el proceso de contratacion, a
los oOrganos correspondientes a fin de garantizar la

integridad del proceso.

2.3.2.3. Ambito de aplicacion

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS
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a) Los Ministerios y sus organismos publicos, programas y
proyectos adscritos.

b) El Poder Legislativo, Poder Judicial y Organismos
Constitucionalmente Autonomos.

c) Los Gobiernos Regionales y sus programas y proyectos
adscritos.

d) Los Gobiernos Locales y sus programas y proyectos adscritos.

e) Las universidades publicas.

f) Sociedades de Beneficencia Publica y Juntas de Participacion
Social.

g) Las empresas del Estado pertenecientes a los tres niveles de
gobierno.

h) Los fondos constituidos total o parcialmente con recursos

publicos, sean de derecho publico o privado

Ademas de las entidades sefialadas, también estan incluidos las
Fuerzas Armadas, la Policia Nacional del Perd, los 6rganos
desconcentrados y todas las entidades y otras organizaciones que
para proveerse de bienes, servicios u obras, asumen el pago de

fondos publicos.

2.3.2.4. Funcionarios, dependencias y Organos encargados de las

contrataciones

(D. L. 1341, 2017) La ley en su articulo 8° establece que los
funcionarios, dependencias y 6rganos que se encargan de las

contrataciones son:

a) El titular de la entidad que es la més alta autoridad ejecutiva, de
conformidad con sus normas de organizacion, que ejerce las

funciones previstas en la ley y su reglamento para la aprobacion,
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autorizacion y supervision de los procesos de contratacion de
bienes, servicios y obras.

b) EI area usuaria que es la dependencia cuyas necesidades
pretenden ser atendidas con determinada contratacion o, que dada
su especialidad y funciones, canaliza los requerimientos
formulados por otras dependencias, que colaboray participa en la
planificacion de las contrataciones, y realiza la verificacion
técnica de las contrataciones efectuadas a su requerimiento,
previas a su conformidad.

c) El 6rgano encargado de las contrataciones que es aquel érgano o
unidad orgénica que realiza las actividades relativas a la gestion
del abastecimiento al interior de una entidad, incluida la gestion

administrativa de los contratos.

En este mismo articulo, la ley sefiala que “adicionalmente, la entidad
puede conformar comités de seleccién, que son organos colegiados
encargados de seleccionar al proveedor que brinde los bienes,
servicios u obras requeridos por el area usuaria a través de
determinada contratacion. Su composicion y funciones se

determinan en el reglamento”.
2.3.2.5. Proveedores
A. Impedimentos
(D. L. 1341, 2017) El articulo 11 de la ley establece un conjunto
de impedimentos a los proveedores, cualquiera sea el régimen
legal de contratacién aplicable, estdn impedidos de ser

participantes, postores y/o contratistas.

a) En todo proceso de contratacion publica, hasta doce (12)
meses después de haber dejado el cargo, el presidente y los
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vicepresidentes de la republica, los congresistas de la
republica, los ministros y viceministros de estado, los vocales
de la corte suprema de justicia de la republica, los titulares y
los miembros del drgano colegiado de los organismos
constitucionales autbnomos.

b) En el ambito regional, hasta doce (12) meses después de haber
dejado el cargo, los presidentes, vicepresidentes y los
consejeros de los gobiernos regionales.

c) En el &mbito de su jurisdiccion, hasta doce (12) meses después
de haber dejado el cargo, los jueces de las cortes superiores de
justicia, los alcaldes y regidores.

d) En la entidad a la que pertenecen, los titulares de instituciones
o de organismos publicos del poder ejecutivo, los directores,
gerentes y trabajadores de las empresas del Estado, los
funcionarios publicos, empleados de confianza y servidores
publicos, segun la ley especial de la materia.

e) En el correspondiente proceso de contratacion, las personas
naturales o juridicas que tengan intervencion directa en la
determinacion de las caracteristicas técnicas y valor referencial
o valor estimado segun corresponda, elaboracion de bases,
seleccidn y evaluacion de ofertas de un proceso de seleccion 'y
en la autorizacidn de pagos de los contratos derivados de dicho
proceso, salvo en el caso de los contratos de supervision.

f) Enel ambito y tiempo establecidos para las personas sefialadas
en los literales precedentes, el conyuge, conviviente o los
parientes hasta el cuarto grado de consanguinidad y segundo
de afinidad.

g) En el ambito y tiempo establecidos para las personas sefialadas
en los literales precedentes, las personas juridicas en las que
aquellas tengan o hayan tenido una participacion superior al
cinco por ciento (5%) del capital o patrimonio social, dentro
de los doce (12) meses anteriores a la convocatoria.

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




N UNIVERSIDAD ANDINA DFL CUSCO Repositorio Digital

AR de Tesis

h) En el ambito y tiempo establecidos para las personas sefialadas
en los literales precedentes, las personas juridicas sin fines de
lucro en las que aquellas participen o hayan participado como
asociados o miembros de sus consejos directivos, dentro de los
doce (12) meses anteriores a la convocatoria.

i) Enel &mbito y tiempo establecidos para las personas sefialadas
en los literales precedentes, las personas juridicos cuyos
integrantes de los organos de administracion, apoderados o
representantes legales sean las personas sefialadas en los
literales precedentes. Idéntica prohibicion se extiende a las
personas naturales que tengan como apoderados o
representantes a las personas sefialadas en los literales
precedentes.

j) Las personas naturales o juridicas que se encuentren
sancionadas administrativamente con inhabilitacion temporal
0 permanente en el ejercicio de sus derechos para participar en
procesos de seleccidén y para contratar con Entidades, de
acuerdo a lo dispuesto por la presente norma y su reglamento.

k) Las personas juridicas cuyos socios, accionistas,
participacionistas, titulares, integrantes de los Organos de
administracion, apoderados o representantes legales formen o
hayan formado parte, en los Ultimos doce (12) meses de
impuesta la sancion, de personas juridicas que se encuentren
sancionadas administrativamente con inhabilitacion temporal
0 permanente para participar en procesos de seleccion y para
contratar con el Estado; o que habiendo actuado como
personas naturales hayan sido sancionadas por la misma
infraccion; conforme a los criterios sefialados en la presente
Ley y su reglamento. Para el caso de socios, accionistas,
participacionistas o titulares, este impedimento se aplicara

siempre y cuando la participacion sea superior al cinco por
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ciento (5%) del capital o patrimonio social y por el tiempo que
la sancidn se encuentre vigente.
I) Otros establecidos por ley o por el reglamento de la presente

norma.

B. Calificacidn exigible a los proveedores

(Ley de Contrataciones del Estado, 2014) El articulo 12 de la ley,
seflala que es la entidad la que califica a los proveedores
utilizando los criterios técnicos, econdmicos, entre otros,
previstos en el reglamento. Para dicho efecto, los documentos del
procedimiento de seleccion deben prever los requisitos que deben

cumplir los proveedores a fin de acreditar su calificacion.

C. Participacién en consorcio

En los procedimientos de seleccion pueden participar varios
proveedores agrupados en consorcio con la finalidad de ejecutar
el contrato, con excepcion de los procedimientos que tengan por
objeto implementar o mantener catadlogos electronicos de
Acuerdo Marco. En ningun caso, la participacion en consorcio
implica la obligacion de crear una persona juridica diferente. Los
integrantes del consorcio son responsables solidariamente ante la
Entidad por las infracciones y consecuencias derivadas de su
participacion individual o conjunta durante el procedimiento de
seleccion y la ejecucion del contrato derivado de este. A los
integrantes del consorcio les son aplicables las disposiciones
establecidas en los articulos precedentes del presente capitulo.
(Ley de Contrataciones del Estado, 2014)

D. Proteccion y promocion de la competencia
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(Ley de Contrataciones del Estado, 2014) El articulo 14 de la ley,
sefiala la competencia entre los proveedores esta protegida en

los siguientes casos:

e Cuando la entidad, el OSCE o el Tribunal de Contrataciones
del Estado verifique la existencia de indicios de conductas
anticompetitivas en un procedimiento de seleccion, en los
términos del Decreto Legislativo 1034, Ley de Represién de
Conductas Anticompetitivas, 0 norma que la sustituya, debe
remitir toda la informacion pertinente a la Comision de
Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI para que
este, de ser el caso, inicie el procedimiento administrativo
sancionador  correspondiente  contra  los  presuntos

responsables.

e Cuando el OSCE advierta que un requisito establecido en los
documentos del procedimiento de seleccion podria afectar la
competencia, contraviniendo los principios de libertad de
concurrencia y competencia, ordena a la Entidad que lo
sustente y/o elimine, segun corresponda. Si, adicionalmente, el
OSCE advierte la existencia de indicios de colusion, en los
términos del articulo 384 del Cadigo Penal, debe remitir toda

la informacidn pertinente al Ministerio Publico
E. Registro de proveedores
(Ley de Contrataciones del Estado, 2014) Dispone la realizacion
de un Registro Nacional de Proveedores cuya aplicacién se rige

por los siguientes criterios normativos:

a) El Registro Nacional de Proveedores (RNP) es el sistema de

informacion oficial Unico de la Administracién Pablica que
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tiene por objeto registrar y mantener actualizada durante su
permanencia en el registro, la informacién general y relevante
de los proveedores interesados en participar en las
contrataciones que realiza el Estado. En ningin caso el
Registro Nacional de Proveedores (RNP) constituye una
barrera de acceso para contratar con el Estado.

Para ser participante, postor, contratista y/o subcontratista del
Estado se requiere estar inscrito en el Registro Nacional de
Proveedores (RNP). El Reglamento establece la organizacion,
funciones y los requisitos para el acceso, permanencia y retiro
del registro. En el caso de los supuestos excluidos del ambito
de aplicacion de la Ley sujetos a supervision, el Reglamento
establecera las condiciones para su inscripcion ante dicho

Registro asi como sus excepciones.

La presentacion de documentacion falsa o informacion
inexacta ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP)

habilita la declaracion de nulidad del acto correspondiente.

b) A los proveedores del Estado inscritos como ejecutores de obra
ante el registro nacional de proveedores, se les asigna una
capacidad maxima de contratacion que se calcula en funcién
de su capital social suscrito y pagado en el Perl y de la
experiencia con la que cuenten como ejecutores de obra,
quedando expresamente establecido que el capital social
suscrito y pagado de las personas juridicas inscritas como
ejecutores de obra ante el registro nacional de proveedores, no
puede ser inferior al 5% de su capacidad maxima de
contratacion. Tratandose de sucursales de personas juridicas
extranjeras en el Perd, dicho calculo se realiza en funcién de
la asignacion del capital que se le deposito en una entidad del

sistema financiero nacional. En el caso de las personas
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juridicas no domiciliadas, se debe acreditar haber depositado
en una cuenta abierta en una entidad del sistema financiero
nacional a nombre de su representante legal en el pais, el
monto en virtud del cual se calcula su capacidad maxima de

contratacion.

Tanto en el caso de las sucursales de personas juridicas
extranjeras en el Perl como de personas juridicas no
domiciliadas, a efectos de que los aportes dinerarios antes
sefialados tengan validez frente al registro nacional de
proveedores, éstos deben haber sido aprobados por la junta
general de accionistas u organo anadlogo de la sociedad,
previamente a su depdsito efectivo, de acuerdo a los estatutos
de cada empresa o a las leyes del pais en virtud de las cuales

se hubiera constituido la matriz.

Las empresas extranjeras reciben el mismo trato que las
empresas peruanas reciben en su pais de origen en materia de
contrataciones del Estado.

Las disposiciones establecidas en los parrafos anteriores no se
aplican a los proveedores que provengan de paises con los
cuales la republica del Peru tenga vigente un tratado o
compromiso internacional que incluya disposiciones en
materia de contrataciones publicas; ni a las micro y pequefias
empresas (MYPES) debidamente inscritas en el Registro

Nacional de la Micro y Pequefia Empresa (REMYPE).

Las personas juridicas extranjeras pueden acreditar el requisito
sefialado en los parrafos precedentes con la documentacién
que demuestre los gastos realizados en sus operaciones e

inversiones en territorio nacional. El procedimiento, tipo de
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documentacion y demas exigencias, son establecidos en la

directiva correspondiente.

c) Las entidades estan prohibidas de llevar registros de
proveedores. Solo estan facultadas para llevar y mantener un
listado interno de proveedores, consistente en una base de
datos que contenga la relacion de aquellos. Bajo ninguna
circunstancia, la incorporacion en este listado es requisito para
la participacion en los procedimientos de seleccion que la
entidad realice. La incorporacion de proveedores en este
listado es discrecional y gratuita.

d) Bajo responsabilidad y de manera gratuita, en el marco de la
legislacion vigente sobre la materia, el Registro Nacional de
Identificacion y Estado Civil (RENIEC), la Superintendencia
Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria
(SUNAT), la Superintendencia Nacional de los Registros
Publicos (SUNARP), el Instituto Nacional de Defensa de la
Competencia y de la Proteccion de la Propiedad Intelectual
(INDECOPI), la Superintendencia de Banca, Seguros y
Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones (SBS), el
Poder Judicial, la Policia Nacional del Perd (PNP) y otras
Entidades de las que pueda requerirse informacion, deben
proporcionar el acceso a la informacion pertinente,
preferentemente mediante mecanismos de interoperabilidad,
salvaguardando las reservas previstas por Ley con la finalidad
de que el Registro Nacional de Proveedores (RNP) cuente con
informacion oportuna, confiable y actualizada. La Oficina de
Gobierno Electronico de la Presidencia del Consejo de
Ministros, cautela y apoya el debido cumplimiento de esta

disposicion.
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Mediante decreto supremo refrendado por el Ministro de
Economia y Finanzas puede disponerse el acceso a la
informacion que posean otras Entidades y que sea relevante

para el Registro Nacional de Proveedores (RNP).

e) En ningun caso, los documentos de los procedimientos de
seleccidn exigen a los proveedores la documentacion que estos
hubieran presentado para su inscripcion ante el Registro

Nacional de Proveedores (RNP).

2.3.2.6. Proceso de contratacién

A. Métodos de contrataciéon

(Ley de Contrataciones del Estado, 2014) Establecen los distintos
métodos de contratacion aplicables en las entidades del sector
publico. El articulo 21 establece que una Entidad puede contratar
por medio de licitaciéon publica, concurso publico, adjudicacion
simplificada, seleccion de consultores individuales, comparacion
de precios, subasta inversa electrénica, contratacion directa y los
demas procedimientos de seleccion de alcance general que
contemple el reglamento, los que deben respetar los principios
que rigen las contrataciones y los tratados o compromisos
internacionales que incluyan disposiciones sobre contratacion

publica.

a) Licitacion puablica y concurso publico

La licitacion publica se utiliza para la contratacion de bienes y
obras; el concurso publico para la contratacion de servicios. En
ambos casos, se aplican a las contrataciones cuyo valor

estimado o valor referencial, segun corresponda, se encuentre
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dentro de los margenes que establece la ley de presupuesto del
sector publico. EI reglamento establece las modalidades de
licitacion puablica y concurso publico. Los actos publicos
deben contar con la presencia de notario publico o juez de paz.

Su actuacion es desarrollada en el reglamento.

b) Adjudicacion simplificada

La adjudicacion simplificada se utiliza para la contratacion de
bienes y servicios, con excepcién de los servicios a ser
prestados por consultores individuales, asi como para la
ejecucion de obras, cuyo valor estimado o valor referencial,
segun corresponda, se encuentre dentro de los margenes que

establece la ley de presupuesto del sector pablico.

c¢) Seleccion de consultores individuales

La seleccion de consultores individuales se utiliza para la
contratacion de servicios de consultoria en los que no se
necesita equipos de personal ni apoyo profesional adicional, y
en tanto que la experiencia y las calificaciones de la persona
natural que preste el servicio son los requisitos primordiales,
conforme a lo que establece el reglamento, siempre que su
valor estimado o valor referencial, segin corresponda, se
encuentre dentro de los margenes que establece la ley de

presupuesto del sector pablico.
d) Comparacion de precios
La comparacion de precios puede utilizarse para la

contratacion de bienes y servicios de disponibilidad inmediata,
distintos a los de consultoria, que no sean fabricados o
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prestados siguiendo las especificaciones o indicaciones del
contratante, siempre que sean faciles de obtener o que tengan
un estandar establecido en el mercado, conforme a lo que
sefiale el reglamento. El valor estimado de dichas
contrataciones debe ser inferior a la décima parte del limite
minimo establecido por la ley de presupuesto del sector

publico para la licitacion publica y el concurso publico.

e) Subasta inversa electronica

La subasta inversa electrdnica se utiliza para la contratacion de
bienes y servicios comunes gque cuenten con ficha técnica y se
encuentren incluidos en el listado de bienes y servicios

comunes.

f) Contrataciones directas

Excepcionalmente, las entidades pueden contratar
directamente con un determinado proveedor en los siguientes

supuestos:

o Cuando se contrate con otra entidad, siempre que en razon
de costos de oportunidad resulte mas eficiente y
técnicamente viable para satisfacer la necesidad, y no se
contravenga lo sefialado en el articulo 60 de la Constitucidn
Politica del Per.

o Ante wuna situacion de emergencia derivada de
acontecimientos catastroficos, situaciones que afecten la
defensa o seguridad nacional, situaciones que supongan el
grave peligro de que ocurra alguno de los supuestos
anteriores, o de una emergencia sanitaria declarada por el

ente rector del sistema nacional de salud.
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o Ante una situacion de desabastecimiento debidamente
comprobada, que afecte o impida a la entidad cumplir con
sus actividades u operaciones.

o Cuando las fuerzas armadas, la policia nacional del Perty
los organismos conformantes del sistema nacional de
inteligencia requieran efectuar contrataciones con caracter
secreto, secreto militar o por razones de orden interno, que
deban mantenerse en reserva conforme a ley, previa opinion
favorable de la Contraloria General de la Republica.

o Cuando los bienes y servicios solo puedan obtenerse de un
determinado proveedor o un determinado proveedor posea
derechos exclusivos respecto de ellos.

o Para los servicios personalisimos prestados por personas
naturales, que cuenten con la debida sustentacion.

o Para los servicios de publicidad que prestan al Estado los
medios de comunicacion televisiva, radial, escrita o
cualquier otro medio de comunicacion.

o Para los servicios de consultoria, distintos a las consultorias
de obra, que son la continuacion y/o actualizacion de un
trabajo previo ejecutado por un consultor individual a
conformidad de la entidad, siempre que este haya sido
seleccionado conforme al procedimiento de seleccién
individual de consultores.

o Para los bienes y servicios con fines de investigacion,
experimentacion o desarrollo de caracter cientifico o
tecnologico, cuyo resultado pertenezca exclusivamente a la
entidad para su utilizacion en el ejercicio de sus funciones.

o Parael arrendamiento de bienes inmuebles y la adquisicion
de bienes inmuebles existentes.

o Para los servicios especializados de asesoria legal para la
defensa de funcionarios, servidores o miembros de las

fuerzas armadas y policiales, a los que se refieren el Decreto
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Supremo 018-2002-PCM, el Decreto Supremo 022-2008-
DE-SG y otras normas sobre defensa de funcionarios, o
normas que los sustituyan.

o Cuando exista la necesidad urgente de la entidad de
continuar con la ejecucién de las prestaciones no ejecutadas
derivadas de un contrato resuelto o de un contrato declarado
nulo por las causales previstas en los literales a) y b) del
articulo 44, siempre que se haya invitado a los demas
postores que participaron en el procedimiento de seleccion
y no se hubiese obtenido aceptacion a dicha invitacion.

o Para contratar servicios educativos de capacitacion que
cuenten con un procedimiento de admision o seleccién para
determinar el ingreso o aceptacion de las personas
interesadas, por parte de las entidades educativas que los
brindan.

2.3.3.0rganismos e instrumentos reguladores de las Contrataciones del Estado

2.3.3.1. Organismo supervisor de las Contrataciones del Estado

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS

(Ley de Contrataciones del Estado, pags. 51,52) La Ley de
Contrataciones del Estado sefiala la definicion y funciones del
Organismo Supervisor de Contrataciones del Estado (OSCE) en los

siguientes términos:

De acuerdo al articulo 51, el OSCE es un organismo técnico
especializado adscrito al Ministerio de Economia y Finanzas, con
personeria juridica de derecho publico, que constituye pliego
presupuestal y goza de autonomia técnica, funcional, administrativa,
econdmica y financiera. Cuenta con un érgano de defensa juridica, sin

perjuicio de la defensa coadyuvante de la Procuraduria Publica del
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Ministerio de Economia y Finanzas, en el marco de las normas que

rigen el Sistema de Defensa Juridica del Estado.

Articulo 52 de la Ley establece las funciones de este organismo, que

son:

a) Velar y promover que las Entidades realicen contrataciones
eficientes, bajo los parametros de la Ley, su reglamento y normas
complementarias, la maximizacion del valor de los fondos publicos
y la gestion por resultados.

b) Efectuar acciones de supervision de oficio, de forma aleatoria y/o
selectiva, respecto de los metodos de contratacién contemplados en
la Ley, salvo las excepciones previstas en el reglamento. Esta
facultad también alcanza a los supuestos excluidos del &mbito de
aplicacion sujetos a supervision en lo que corresponde a la
configuracién del supuesto de exclusion.

c) Efectuar acciones de supervision a pedido de parte, de acuerdo a lo
dispuesto en el Texto Unico de Procedimientos Administrativos y
directivas vigentes. Esta facultad también alcanza a los supuestos
excluidos del &mbito de aplicacion sujetos a supervision en lo que
corresponde a la configuracién del supuesto de exclusion.

d) Implementar actividades y mecanismos de desarrollo de
capacidades y competencias en la gestion de las contrataciones del
Estado, asi como de difusion en materia de contrataciones del
Estado.

e) Proponer las modificaciones normativas que considere necesarias
en el marco de sus competencias.

f) Emitir directivas, documentos estandarizados y documentos de
orientacion en materia de su competencia.

g) Resolver los asuntos de su competencia en ultima instancia
administrativa.

h) Administrar y operar el Registro Nacional de Proveedores (RNP).
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i) Desarrollar, administrar y operar el Sistema Electrénico de las
Contrataciones del Estado (SEACE).

j) Administrar y operar el Registro Nacional de Arbitros y el Registro
Nacional de Secretarios Arbitrales.

k) Acreditar a las instituciones arbitrales que presten servicios de
organizacion y administracion de arbitrajes en materia de
contrataciones del Estado y supervisarlas, de acuerdo a lo
establecido en el reglamento.

I) Organizar y administrar arbitrajes de acuerdo a lo previsto en el
reglamento y de conformidad con la directiva que se apruebe para
tal efecto.

m) Designar arbitros y resolver las recusaciones sobre los mismos en
arbitrajes que no se encuentren sometidos a una institucion arbitral.

n) Resolver solicitudes de devolucion de honorarios de arbitros,
conforme a lo sefialado en el reglamento.

0) Absolver consultas sobre el sentido y alcance de la normativa de
contrataciones del Estado, formuladas por las entidades, asi como
por el sector privado y la sociedad civil. Las consultas que le
efectlen las entidades son gratuitas.

p) Poner en conocimiento de la Contraloria General de la Republica,
de manera fundamentada, las trasgresiones observadas en el
ejercicio de sus funciones cuando existan indicios razonables de
perjuicio econémico al Estado o de comisién de delito o de
comision de infracciones graves o muy graves por responsabilidad
administrativa funcional de acuerdo al marco legal vigente.

q) Suspender procedimientos de seleccion, en los que durante el
procesamiento de la accion de supervision, de oficio o a pedido de
parte, se identifique la necesidad de ejercer acciones coercitivas
para impedir que la Entidad continde con el procedimiento.

r) Desconcentrar sus funciones en sus 6rganos de alcance regional o
local de acuerdo a lo que establezca su reglamento de organizacion

y funciones.
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s) Realizar estudios conducentes a evaluar el funcionamiento de los
regimenes de contratacion del Estado, analizar y proponer nuevos
mecanismos idéneos de contratacion segin mercados, asi como
proponer estrategias destinadas al uso eficiente de los recursos
publicos.

t) Las demas que le asigne la normativa.

2.3.3.2. Sistema electronico de contrataciones del Estado

(Ley de Contrataciones del Estado, 2014) Define al sistema
electronico de contrataciones del Estado (SEACE) como sistema
electronico que permite el intercambio de informacion y difusion
sobre las contrataciones del Estado, asi como la realizacion de

transacciones electronicas.

El articulo 48 sefiala que las entidades estan obligadas a utilizar el
sistema electronico de contrataciones del Estado (SEACE) en las
contrataciones que realicen, independientemente que se sujeten al
ambito de aplicacion de la presente Ley, su cuantia o fuente de
financiamiento, conforme a la directiva que dicte el Organismo

Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE) para tal efecto.

Los procedimientos de subasta inversa y comparacion de precios se
realizan obligatoriamente en forma electronica a través del Sistema
Electrénico de Contrataciones del Estado (SEACE). ElI Organismo
Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE) establece las
excepciones a dicha obligacién, asi como la forma en que se aplica
progresiva y obligatoriamente las contrataciones electrénicas a los

otros métodos de contratacion.

Los criterios de incorporacion gradual de las Entidades al Sistema
Electronico de Contrataciones del Estado (SEACE), considerando la
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infraestructura y condiciones tecnoldgicas que estas posean 0 los
medios disponibles para estos efectos, se establecen en la citada

directiva.

El articulo 49 de la Ley de Contrataciones establece la validez y
eficacia de los actos electrénicos, sefialando que, los actos realizados
por medio del Sistema Electronico de Contrataciones del Estado
(SEACE), incluidos los efectuados por el Organismo Supervisor de
las Contrataciones del Estado (OSCE) en el ejercicio de sus funciones,
que cumplan con las disposiciones vigentes poseen la misma validez
y eficacia que los actos realizados por medios manuales, pudiéndolos
sustituir para todos los efectos legales. Dichos actos se entienden
notificados el mismo dia de su publicacion, salvo lo dispuesto en el

numeral 45.9 del articulo 45 de la presente Ley.

Sin perjuicio de la obligacion de utilizar el Sistema Electrénico de
Contrataciones del Estado (SEACE), adicionalmente a los métodos de
notificacion tradicionales, las Entidades pueden utilizar medios
electronicos de comunicacion para el cumplimiento de los distintos
actos que se disponen en la presente Ley y su reglamento,
considerando los requisitos y parametros establecidos en las leyes
pertinentes. En todos los casos, deben utilizar las tecnologias
necesarias que garanticen la identificacion de los proveedores y la

confidencialidad de las ofertas.
2.4. MARCO CONCEPTUAL
a. Bienes

Objetos o cosas que requiere una Entidad para el desarrollo de sus actividades y

cumplimiento de sus fines. (Poder Ejecutivo, 2015, pag. Anexos Definiciones)
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b. Bases
Documento del procedimiento de Licitacion Puablica, Concurso Publico,
Adjudicacion Simplificada y Subasta Inversa Electronica que contiene el
conjunto de reglas formuladas por la Entidad para la preparacion y ejecucion del

contrato. (Poder Ejecutivo, 2015, pag. Anexos Definiciones)

c. Bases integradas
Documento del procedimiento de Licitacion Publica, Concurso Publico y
Adjudicacion Simplificada que contiene las reglas definitivas del procedimiento
de seleccion cuyo texto incorpora las modificaciones que se hayan producido
como consecuencia de las consultas, observaciones, la implementacion del
pronunciamiento emitido por el OSCE, asi como las modificaciones requeridas
por el OSCE en el marco de sus acciones de supervision, segun sea el caso; o,
cuyo texto coincide con el de las Bases originales en caso de no haberse
presentado consultas y/u observaciones, ni se hayan realizado acciones de

supervision. (Poder Ejecutivo, 2015, pag. Anexos Definiciones)

d. Consorcio
El contrato asociativo por el cual dos (2) o0 més personas se asocian, con el
criterio de complementariedad de recursos, capacidades y aptitudes, para

contratar con el Estado.

e. Contrato
Es el acuerdo para crear, regular, modificar o extinguir una relacién juridica
dentro de los alcances de la Ley y del presente Reglamento. (Poder Ejecutivo,
2015)

f. Contratacion
Es la accion que deben realizar las entidades para proveerse de bienes, servicios
u obras, asumiendo el pago del precio o de la retribucion correspondiente con
fondos publicos, y demés obligaciones derivadas de la condicion del contratante
(Ejecutivo, 2008, pags. Anexo, definiciones)
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g. Contratista
El proveedor que celebre un contrato con una Entidad, de conformidad con las
disposiciones de la Ley y su presente Reglamento. (Ejecutivo, 2008, pag. Anexo

definiciones).

h. Especificaciones técnicas
Descripcion de las caracteristicas técnicas y/o requisitos funcionales del bien a
ser contratado. Incluye las cantidades, calidades y las condiciones bajo las que
deben ejecutarse las obligaciones. (Poder Ejecutivo, 2015, pag. Anexo de

definiciones)

i. Estado

Esla Nacion Peruana juridicamente organizada, es la entidad que ejerce
el gobierno en la Republica del Perd. La estructura del Estado esta definida en
la Constitucion Politica del Perl aprobada en mediante el referendumy
promulgada a finales de 1993 y vigente desde el 1 de enero de 1994, la misma
que en su articulo 43 sefiala que el Estado Peruano es democratico, social,
independiente y soberano, uno e indivisible. Su gobierno es unitario,
representativo y descentralizado y se organiza segun el principio de la separacion
de poderes. (Valdez, 2013)

J. Servicio
La actividad o labor que realiza una persona natural o juridica ajena a la entidad
para el desarrollo de las actividades y el cumplimiento de las funciones y fines
de la entidad. Los cuales pueden clasificarse en servicios en general, consultoria
en general y consultoria de obra (Poder Ejecutivo, 2015, pag. Anexo de

definiciones).

k. Sistema de abastecimiento
El Sistema Nacional de Abastecimiento es el conjunto interrelacionado de
politicas, objetivos, normas, atribuciones, procedimientos y procesos tecnicos,

con la intencion de lograr la gestion eficiente y eficaz de los procesos de
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abastecimientos que requieren las entidades del Estado, buscando orientar el
racional flujo, de distribucion o suministro, empleo y conservacion de los
recursos materiales; asi como acciones especializadas para atender las
necesidades y requerimientos de las entidades para el normal desenvolvimiento
de sus actividades, y asegurar la continuidad de los procesos productivos que
desarrollan las entidades integrantes de la administracion publica. (Nunja, 2015,
pags. VII-5).

I.  Requerimiento
Solicitud del bien, servicio en general, consultoria u obra formulada por el area
usuaria de la Entidad que comprende las Especificaciones Técnicas, los
Términos de Referencia o el Expediente Técnico de Obra, respectivamente, asi
como los requisitos de calificacion que corresponda segun el objeto de la
contratacion.” (Poder Ejecutivo, 2015, pag. Anexo de definiciones)

m. Participante
Proveedor que ha realizado su registro para intervenir en un procedimiento de

seleccion. (Poder Ejecutivo, 2015, pag. Anexo de definiciones)

n. Postor
La persona natural o juridica que participa en un procedimiento de seleccion,
desde el momento en que presenta su oferta. (Poder Ejecutivo, 2015, pag. Anexo

de definiciones)

0. Principio
Los principios generales del derecho son férmulas normativas con valor general
que constituyen la base del ordenamiento juridico. Se encuentra invariablemente
en su estructura y en ocasiones expresadas en algunas normas positivas, incluso
con rango constitucional. (Nunja, 2015). De acuerdo al D.S. 1341 que modifica
la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, los principios son criterios
de interpretacion para la aplicacion de la ley y su reglamento, de integracion para
solucionar sus vacios y como pardmetros para la actuacion de quienes

intervengan en dichas contrataciones.
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p. Proveedor
La persona natural o juridica que vende o arrienda bienes, presta servicios
generales o de consultoria o ejecuta obras. (Poder Ejecutivo, 2015, pag. Anexo

de definiciones)

g. Proceso de seleccidon
Es un procedimiento administrativo especial conformado por un conjunto de
actos administrativos, de administracion o hechos administrativos, que tiene por
objeto la seleccion de la persona natural o juridica con la cual las Entidades del
Estado van a celebrar un contrato para la contratacion de bienes, servicios o la

ejecucion de una obra. (Poder Ejecutivo, 2015)

r. Procedimiento de seleccion
Es un procedimiento administrativo especial conformado por un conjunto de
actos administrativos, de administracion o hechos administrativos, que tiene por
objeto la seleccion de la persona natural o juridica con la cual las Entidades del
Estado van a celebrar un contrato para la contratacion de bienes, servicios en

general, consultorias o la ejecucion de una obra. (Poder Ejecutivo, 2015)
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2.5. VARIABLES DE INVESTIGACION

Tabla 1:

Identificacién conceptualizacion de variables

Variable

Dimensiones

Principios que
rigen las
contrataciones
del Estado

Los principios
sirven de criterio
de interpretacion
para la aplicacion
de la Ley de
Contrataciones
del Estado y su
reglamento, de
integracion para
solucionar sus
vacios y como
parametros para la
actuacion de
quienes
intervengan en
dichas
contrataciones.
(Art. 2°, del D.
Leg. 1341)

Libre concurrencia

Las entidades promueven el libre acceso y participacion de proveedores en los procesos de
contratacion que realicen, debiendo evitarse exigencias y formalidades costosas e innecesarias. Se
encuentra prohibida la adopcién de practicas que limiten o afecten la libre concurrencia de
proveedores. (Art. 2, Ley de Contrataciones del Estado, 2017)

Igualdad de trato

Todos los proveedores deben disponer de las mismas oportunidades para formular sus ofertas,
encontrandose prohibida la existencia de privilegios o ventajas y, en consecuencia, el trato
discriminatorio manifiesto o encubierto. Ese principio exige que no se trate de manera diferente
situaciones que no son similares y que situaciones diferentes no sean tratados de manera idéntica
siempre que ese trato cuente con una justificacion objetiva y razonable, favoreciendo el desarrollo
de una competencia efectiva. (Art. 2, Ley de Contrataciones del Estado, 2017)

Transparencia

Las entidades proporcionan informacién clara y coherente con el fin de que el proceso de
contratacion sea comprendido por los proveedores, garantizando la libre concurrencia, y se
desarrolla bajo condiciones de igualdad de trato, objetividad e imparcialidad. Este principio
respeta las excepciones establecidas en el ordenamiento juridico. (Art. 2, Ley de Contrataciones
del Estado, 2017)

Publicidad

El proceso de contratacién debe ser objeto de publicidad y difusién con la finalidad de promover
la libre concurrencia y competencia efectiva, facilitando la supervision y el control de las
contrataciones. (Art. 2, Ley de Contrataciones del Estado, 2017)

Competencia

Los procesos de contratacion incluyen disposiciones que permiten establecer condiciones de
competencia efectiva y obtener la propuesta mas ventajosa para satisfacer el interés pablico que
subyace a la contratacion. Se encuentra prohibida la adopcion de practicas que restrinjan o afecten
la competencia. (Art. 2, Ley de Contrataciones del Estado, 2017)

Eficacia y eficiencia

El proceso de contratacion y las decisiones que se adopten en el mismo deben orientarse al
cumplimiento de los fines, metas y objetivos de la Entidad, priorizando estos sobre la realizacion
de formalidades no esenciales, garantizando la efectiva y oportuna satisfaccion del interés publico,
bajo condiciones de calidad y con el mejor uso de los recursos publicos. (Art. 2, Ley de
Contrataciones del Estado, 2017)

Vigencia tecnoldgica

Los bienes y servicios deben reunir las condiciones de calidad y modernidad tecnoldgicas
necesarias para cumplir con efectividad la finalidad publica para los que son requeridos, por un
determinado y previsible tiempo de duracién con posibilidad de adecuarse, integrarse y
repotenciarse si fuera el caso, con los avances cientificos y tecnolégicos. (Art. 2, Ley de
Contrataciones del Estado, 2017)

Sostenibilidad ambiental y social

En el disefio y desarrollo de los proceso de contratacion publica se consideran criterios y practicas
que permitan contribuir tanto a la proteccion medioambiental como social y al desarrollo humano.
(Art. 2, Ley de Contrataciones del Estado, 2017)

Equidad

Las prestaciones y derechos de las partes deben guardar una razonable relacion de equivalencia y
proporcionalidad, sin perjuicio de las facultades que corresponden al Estado en la gestion del
interés general. (Art. 2, Ley de Contrataciones del Estado, 2014)

Integridad

La conducta de los participes en cualquier etapa del proceso de contratacion esta guiada por la
honestidad y veracidad, evitando cualquier practica indebida, la misma que, en caso de producirse,
debe ser comunicada a las autoridades competentes de manera directa y oportuna.

Fuente: Elaboracion propia
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2.5.1. Operacionalizacion de variables:
Tabla 2:

Operacionalizacién de variables

Variable Dimensiones Indicadores

Libertad de concurrencia | e Libre acceso.

Libre participacion.

Igualdad de trato e lgualdad de oportunidades

e Competencia efectiva

Transparencia o Claridad y coherencia de
informacion.

e Objetividad e imparcialidad

Publicidad o Difusion por medios oficiales
e Garantia de la libre
concurrencia y competencia

Competencia e Disposiciones para regular la
competencia

e Préacticas en el proceso

Principios que rigen

las contrataciones del | Eficacia y eficiencia e Cumplimiento de fines, metas y

Estado objetivos

e Priorizacion del interés y
recursos publicos.

Vigencia tecnoldgica e Calidad y modernidad
tecnoldgica
e Duracion y repotenciacion

Sostenibilidad ambiental | e Proteccion medio ambiental

y social )
e Desarrollo social y humano
Equidad e Preservacion del derecho de las
partes
e Preservacion del interés
general.
Integridad e Conducta honesta y veraz

e Control de précticas indebidas

Fuente: Elaboracion propia

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




TN UNIVERSIDAD ANDINA DFL CUSCO Repositor io.Digital

)
de Tesis

CAPITULO Il

METODO DE INVESTIGACION

3.1. TIPO DE INVESTIGACION

El siguiente trabajo de investigacion es de tipo basico y servird para ampliar el
conocimiento sobre la variable estudiada. Segun (Carrasco, 2006) “La investigacion
basica no tiene propdsitos aplicativos inmediatos pues solo busca ampliar y

profundizar el caudal de conocimientos cientificos existentes acerca de la realidad.”

3.2. ENFOQUE DE INVESTIGACION

El enfoque de la presente investigacion es cuantitativo. “El enfoque cuantitativo
utiliza la recoleccion de datos con base en la medicion numérica y el analisis
estadistico, con el fin establecer pautas de comportamiento”. (Hernandez, 2014, pag.
4)

3.3. DISENO DE INVESTIGACION

La investigacion es no experimental y transaccional. Los estudios no experimentales
“se realizan sin la manipulacién deliberada de variables y en los que sélo se observan
los fendbmenos en su ambiente natural para analizarlos” (Hernandez, 2014, pag. 152).
Las investigaciones transaccionales o transversales “recolectan datos en un solo
momento, en un tiempo Unico. Su proposito es describir variables y analizar su

incidencia e interrelacion en un momento dado”. (Hernandez, 2014, pag. 154)
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3.4. ALCANCE DE LA INVESTIGACION

La investigacion es descriptiva. “Las investigaciones descriptivas buscan especificar
propiedades y caracteristicas importantes de cualquier fendmeno que se analice.

Describe tendencias de un grupo o poblacion™. (Hernandez, 2014, pag. 92)

3.5. POBLACION Y MUESTRA DE INVESTIGACION

3.5.1. Poblacioén

La poblacion esta conformada por los proveedores del Estado inscritos en los
procesos de Adjudicacion Simplificada de bienes del Gobierno Regional del

Cusco, siendo 310 en el primer semestre del 2017.

3.5.2. Muestra

La muestra de estudio fue elegida de acuerdo al método no probabilistico por
conveniencia. “Las muestras no probabilisticas, también Ilamadas muestras
dirigidas, suponen un procedimiento de seleccion orientado por las
caracteristicas de la investigacion, mas que por un criterio estadistico de
generalizacion. Se utilizan en diversas investigaciones cuantitativas y
cualitativas. La ventaja de una muestra no probabilistica es su utilidad para
determinados disefios de estudio que requieren no tanto una
“representatividad” de elementos de una poblacion, sino una cuidadosa y
controlada eleccion de casos con ciertas caracteristicas”. (Hernandez, 2014,

pags. 189-190).

El nimero de proveedores elegidos para la investigacion fue de 50, tomando
en cuenta la declaracién de su domicilio fiscal en la ciudad del Cusco, y que

se encontraban dispuestos a responder la encuesta.
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3.6. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

Para la realizacion de la investigacion se utilizo las siguientes técnicas e

instrumentos de recoleccion de datos:

Tabla 3:

Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Técnicas Instrumentos Fuentes

Encuesta | Cuestionario La fuente de informacion estuvo
conformada por los proveedores
inscritos en los procesos de
Adjudicacion  Simplificada  del
Gobierno Regional del Cusco.

Se formuld un cuestionario
de acuerdo a las
dimensiones e indicadores
de la investigacion.

Fuente: Elaboracion propia

3.7. PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS

3.7.1. Procesamiento

El procesamiento de los datos fuer realizado con la ayuda de los programas:

SPSS (Programa Estadistico para Ciencias Sociales) y Excel de Microsoft.
3.7.2. Analisis
Los datos fueron analizados de acuerdo al método estadistico descriptivo,

determinando las frecuencias y tendencias porcentuales para cada dimension.

El método de analisis fue el método analitico-deductivo.
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CAPITULO IV

RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

4.1.PRESENTACION Y FIABILIDAD DEL INSTRUMENTO APLICADO
4.1.1. Presentacion del Instrumento

Para analizar la percepcion de los proveedores acerca del cumplimiento de
los principios que rigen las contrataciones del Estado en el método de
Adjudicacion Simplificada de bienes en el Gobierno Regional de Cusco, en
el primer semestre del 2017, se aplicé una encuesta que consta de 20 items,

distribuidos en 10 dimensiones, de acuerdo a la siguientes tabla.
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Tabla 4:

Distribucidon de los items del cuestionario

Variable Dimension Indicador items

Libertad de Libre acceso 12

concurrencia Libre participacion

Igualdad de Igualdad de oportunidades 34

trato

Competencia efectiva

Claridad y coherencia de informacion. 5,6
Transparencia

Objetividad e imparcialidad

Difusién por medios oficiales 7,8
Publicidad
Garantia de la libre concurrencia y competencia.
Principios Disposiciones para regular la competencia 9,10
: Competencia
que rigen —
las Précticas en el proceso
Contrataci . imi i iati
ores del Eficacia y Cumplimiento de fines, metas y objetivos. 11,12
Estado. eficiencia Priorizacion del interés y recursos pUblicos.
Vigencia Calidad y modernidad tecnolégica 13,14
Tecnologica Duracién y repotenciacion
Sostenibilidad Proteccion medio ambiental 15,16
ambiental y i
social Desarrollo social y humano
Preservacion del derecho de las partes. 17,18
Equidad
Preservacion del interés general.
Conducta honesta y veraz 19,20
Integridad

Control de practicas indebidas

Fuente: Elaboracién propia

Para las interpretaciones de las tablas y figuras estadisticas se utilizo la

siguiente escala y tabla de interpretacion:
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Tabla 5:

Escalas de interpretacion

Escala Puntaje Interpretacion
Totalmente en desacuerdo 1.00 - 1.80 | No se cumple
Parcialmente en desacuerdo 1.81-2.60 | Se cumple algunas veces
Ni en desacuerdo ni en acuerdo 2.61 —3.40 | Se cumple parcialmente
Parcialmente de acuerdo 3.41-4.20 | Se cumple casi siempre
Totalmente de acuerdo 4.21 -5.00 | Se cumple totalmente

Fuente: Elaboracion propia

4.1.2. Fiabilidad del instrumento aplicado

Para medir la fiabilidad del instrumento que mide la percepcién del
cumplimiento de los principios normativos de la Ley de Contrataciones en el
método de adjudicacion simplificada de bienes del Gobierno Regional de
Cusco en el primer semestre del 2017, se aplico el método del Alpha de
Cronbach, el cual estima las correlaciones de los items considerandolo
aceptable cuando su valor es superior a 0.7, para esta investigacion el Alpha

de Cronbach dio 0.971, lo que confirma que el cuestionario es fiable.

Tabla 6:

Estadistico de fiabilidad

Alfa de Cronbach N° de elementos

0.969 50

Fuente: Elaboracion propia
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4.2. RESULTADOS POR DIMENSIONES

4.2.1. Resultados de la dimension libertad de concurrencia

Tabla 7:
Indicadores de la dimensién libertad de concurrencia
Libre acceso Libre participacion
Escala
N % N %
Se cumple totalmente 5 10.0 4 8.0
Se cumple casi siempre 14 28.0 16 32.0
Se cumple parcialmente 3 6.0 2 4.0
Se cumple algunas veces 19 38.0 22 44.0
No se cumple 9 18.0 6 12.0
Total 50 100.0 50 100.0

Fuente: Elaboracion propia

En el indicador libre acceso, el 38% de los proveedores sefiala que la
aplicacion del indicador de libre acceso y participacion de los proveedores en
la adjudicacion simplificada de bienes se cumple algunas veces, el 18% indica
que dicho indicador no se cumple y un 6% de los encuestados considera que
este indicador se cumple parcialmente. No obstante, un 28% de los
proveedores sefiala que el Gobierno Regional promueve casi siempre el
cumplimiento del libre acceso y participacion de los proveedores y finalmente
un 10% de proveedores sefialan que este indicador se cumple totalmente en
las adjudicaciones simplificadas de bienes. Estos resultados evidencian que
mas del 50% de los proveedores percibe que este indicador se cumple algunas

veces 0 no se cumple.

- En el indicador “libre participacion”, un 44% de proveedores sefiala que este
indicador en la adjudicacion simplificada de bienes se cumple algunas veces
ya que no posibilitan la libre participacion de los proveedores; un 12% de los
proveedores sefiala que no hay una libre participacion. Un 4% de los
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proveedores indica que este indicador se cumple parcialmente; un 32% de
proveedores sefiala que casi siempre existe una libre participacion y un 8%

de proveedores indica que este indicador se cumple totalmente.

Tabla 8:

Promedio de los indicadores de la dimensién libertad de concurrencia
Indicador Promedio Interpretacion
Libre acceso 2.7 Se cumple parcialmente
Libre participacion 2.8 Se cumple parcialmente

Fuente: Elaboracion propia

Los puntajes promedio alcanzados por los indicadores de la dimensién libertad de
concurrencia evidencian que la aplicacion de este principio en las adjudicacion
simplificada de bienes se cumple parcialmente, ya que ambos promedios (2.7 y 2.8)
se encuentran dentro del rango de 2.61 a 3.40, que corresponde a un cumplimiento
parcial del principio de libre concurrencia en el método de adjudicacion simplifica

de bienes del Gobierno Regional del Cusco.

Tabla 9:

Valoracién final de la dimension libertad de concurrencia
Escala de interpretacion N %
Se cumple totalmente 6 12.0
Se cumple casi siempre 12 24.0
Se cumple parcialmente 3 6.0
Se cumple algunas veces 21 42.0
No se cumple 8 16.0
Total 50 100.0

Fuente: Elaboracién propia
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totalmente casi siempre parcialmente algunas cumple
veces

Figura 1: valoracién final de la dimensién libertad de concurrencia

Fuente: Elaboracién propia

Un 42% de los proveedores sefiala que el principio de libre concurrencia en las
adjudicaciones simplificadas de bienes del Gobierno Regional del Cusco se cumple
algunas veces; un 16% de los proveedores sefiala que este principio no se cumple y
un 6% de proveedores que sefiala que se cumple parcialmente. No obstante, existe,
un 24% de proveedores que sefialan que el principio de libertad de concurrencia se
aplica casi siempre y un 12% de proveedores que considera que este siempre se
cumple totalmente. Estos resultados evidencian que la mayor parte de los
proveedores percibe que el cumplimiento del principio de libre concurrencia en la
adjudicacion simplificada de bienes del Gobierno Regional se cumple algunas veces,
no obstante, la existencia una parte de proveedores que se encuentran satisfechos con
el cumplimiento de este principio, lo que denota que existe cierta libertad de

concurrencia pero con insatisfacciones en la mayoria de los proveedores.
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4.2.2. Resultados de la dimension Igualdad de trato

Tabla 10:

Valoracidn de los Indicadores de la dimension Igualdad de Trato

Repositorio Digital
de Tesis

Igualdad de Competencia
Escala oportunidades efectiva

N % N %
Se cumple totalmente 5 10.0 5 10.0
Se cumple casi siempre 12 24.0 10 20.0
Se cumple parcialmente 0 0.0 3 6.0
Se cumple algunas veces 20 40.0 24 48.0
No se cumple 13 26.0 8 16.0
Total 50 100.0 50 100.0

Fuente: Elaboracién propia

- En la aplicacién del indicador Igualdad de oportunidades, el 40% de los

proveedores encuestados sefiala que este indicador se cumple algunas veces,

un 26% de los mismos sefiala que no se cumple. Por otro lado, un 24% de los

proveedores encuestados sefiala que este indicador se cumple casi siempre y

finalmente un 10% de los proveedores sefiala que este indicador se cumple

totalmente. Estos resultados evidencian claramente que, de acuerdo a la mayor

parte de los proveedores, la adjudicacién simplificada de bienes del Gobierno

Regional no garantiza las mismas oportunidades a todos los proveedores.

- En el indicador competencia efectiva, el 48% de los proveedores encuestados

sefialan que este indicador se cumple algunas veces, un 16% de los proveedores

encuestados indica que este indicador no se cumple.

Un 30% de los

proveedores encuestados sefiala que este indicador se cumple casi siempre o se

cumple totalmente. Estos resultados evidencian que la mayor parte de los

proveedores encuestados perciben que en la adjudicacion simplificada de

bienes realizada en el Gobierno Regional del Cusco, no se cumple debidamente

con este indicador de competencia efectiva que supone el principio de igualdad
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de trato, es decir, las convocatorias dejan traslucir un trato discriminatorio para

una parte de proveedores, generando dificultades en el desarrollo de una

competencia efectiva entre los mismos.

Tabla 11:

Promedio de los indicadores de la dimension igualdad de trato

Indicador Promedio Interpretacion
Igualdad de oportunidades 25 Se cumple algunas veces
Competencia efectiva 2,6 Se cumple algunas veces

Fuente: Elaboracion propia

Los puntajes promedio alcanzados por los indicadores de la dimension Igualdad de

trato evidencian que la aplicacion de este principio en la adjudicacién simplificada

de bienes se cumple algunas veces, debido a que ambos items alcanzan un promedio

similar de 2.5y 2.6 respectivamente. Estos resultados evidencian que, desde el punto

de la mayor parte de los proveedores encuestados, el cumplimiento del principio de

igualdad de trato en la adjudicacion simplificada de bienes no garantiza una igualdad

de oportunidades ni una competencia efectiva.

Tabla 12:

Valoracién final de la dimensién igualdad de trato

Escala de interpretacion N %

Se cumple totalmente 6 12.0
Se cumple casi siempre 8 16.0
Se cumple parcialmente 4 8.0

Se cumple algunas veces 18 36.0
No se cumple 14 28.0
Total 50 100.0

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 2: valoracion final de la dimension igualdad de trato

Fuente: Elaboracién propia

Un 36% de los proveedores encuestados sefiala que la aplicacion del principio
igualdad de trato en la adjudicacion simplificada de bienes del Gobierno Regional
del Cusco se cumple algunas veces, un 28% de los mismos sefiala que este principio
no se cumple. Ambos porcentajes acumulan un 64% de los encuestados, lo que
demuestra que para la mayor parte de los proveedores no existe una debida aplicacion
del principio de igualdad de trato. No obstante, existe un 12% y 16% de proveedores
respectivamente, para los cuales se cumple casi siempre o se cumple totalmente este

principio.
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4.2.3. Resultados de la dimension transparencia

Tabla 13:
Valoracién de la Dimensidn Transparencia
Claridad y Objetividad e
coherencia de la imparcialidad
Escala . -
informacion
N % N %
Se cumple totalmente 4 8.0 7 14.0
Se cumple casi siempre 14 28.0 11 22.0
Se cumple parcialmente 0 0.0 2 4.0
Se cumple algunas veces 20 40.0 19 38.0
No se cumple 12 24.0 11 22.0
Total 50| 100.0 50 100.0

Fuente: Elaboracion propia.

- En el indicador “claridad y coherencia de la informacién”, un 40% de los
proveedores encuestados sefiala que este indicador se cumple algunas veces,
un 24% sefala que este indicador no se cumple. Sin embargo, un 28% de
proveedores encuestados sefialan que este indicador se cumple casi siempre,
incluso un 8% de proveedores encuestados indican que este indicador se
cumple totalmente. Estos resultados significan que para una mayoria de
proveedores (64%) el proceso de adjudicacion simplificada de bienes en el
Gobierno Regional del Cusco no proporciona una informacion clara y
coherente para que sea comprendida por todos los proveedores garantizando

la transparencia en la informacion.

- En el indicador “objetividad e imparcialidad”, un 38% de los proveedores
encuestados sefiala que este indicador se cumple algunas veces, un 22%
indica que no se cumple. Sin embargo, un 4% sefiala que se cumple
parcialmente, un 22% de los mismos sefialan que se cumple casi siempre y
un 14% que se cumple totalmente. Estos resultados evidencian que para un

60% de los proveedores encuestados, en la adjudicacion simplificada de
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bienes del Gobierno Regional del Cusco no se cumple debidamente el
principio de transparencia que demanda una objetividad e imparcialidad en

el proceso, lo cual garantizaria la libertad de concurrencia e igualdad de

trato.
Tabla 14:
Promedio de los indicadores de la dimensién transparencia
Indicador Promedio Interpretacion
Claridad y coherencia de informacion 2.6 Se cumple algunas veces
Objetividad e imparcialidad 2.7 Se cumple parcialmente

Fuente: Elaboracion propia

Los puntajes promedio de los indicadores de la dimension “Transparencia” son 2.6 y
2.7, valores que se encuentran dentro de la escala de interpretacion se “cumple
algunas veces” y “se cumple parcialmente”. Es decir, el principio de transparencia
en la adjudicacion simplificada de bienes del Gobierno Regional no se cumple con
la suficiente claridad y coherencia de informacion ni con la suficiente objetividad e

imparcialidad, lo que no permite la realizacion de un debido proceso.

Tabla 15:

Valoracion final de la dimension transparencia

Escala de interpretacion N %

Se cumple totalmente 8 16.0
Se cumple casi siempre 10 20.0
Se cumple parcialmente 0 0.0

Se cumple algunas veces 16 32.0
No se cumple 16 32.0
Total 50 100.0

Fuente: Elaboracién propia
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Figura 3: Valoracion final de la dimensién transparencia

Fuente: Elaboracién propia

El 64% de los proveedores encuestados percibe que el principio de transparencia
se cumple algunas veces o no se cumple en la adjudicacion simplificada de bienes
del Gobierno Regional del Cusco. Sin embargo, existe un 36% de proveedores
encuestados que sefialan que este principio se cumple casi siempre 0 se cumple
totalmente. Se concluye entonces que para la mayor parte de los proveedores, el
Gobierno Regional del Cusco no esta proporcionando una informacion clara y
coherente, ni garantizando la suficiente imparcialidad y objetividad en la

adjudicacion simplificada de bienes.
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4.2.4. Resultados de la dimension publicidad

Tabla 16:

Valoracién de la dimensién publicidad

Difusion por Garantia de libre
medios oficiales concurrenciay
Escala competencia
efectiva
N % N %
Se cumple totalmente 11 22.0 9 18.0
Se cumple casi siempre 18 36.0 21 42.0
Se cumple parcialmente 3 6.0 2 4.0
Se cumple algunas veces 9 18.0 11 22.0
No se cumple 9 18.0 7 14.0
Total 50 100.0 50 100.0

Fuente: Elaboracién propia

- Enlo concerniente al indicador “difusion por medios oficiales”, el 36%
de los proveedores encuestados sefiala este indicador se cumple algunas
veces 0 no se cumple, el 36% de los proveedores sefiala que este
indicador se cumple casi siempre y el 22% de los mismos sefiala que se
cumple totalmente. Estos resultados evidencian que para la mayor parte
de los encuestados (58%), la difusion de los procesos de adjudicacién

simplificada de bienes se cumple por los medios oficiales.

- En lo que respecta al indicador “Garantia de libre concurrencia y
competencia efectiva”, un 60% de los proveedores encuestados sefiala
que la publicidad del proceso de adjudicacion de bienes del Gobierno
Regional por los medios oficiales se cumple casi siempre o se cumple
totalmente, garantizando efectivamente la libre concurrencia y
competencia efectiva de los proveedores. Sin embargo, un 36% de los
proveedores encuestados sefiala que este indicador se cumple algunas

veces 0 no se cumple. Estos resultados evidencian que para la mayor
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parte de los proveedores encuestados, la publicidad realizada por

medios oficiales garantiza la libre concurrencia y competencia efectiva.

Tabla 17:

Promedio de los indicadores de la dimension publicidad

Indicador Promedio Interpretacion

Difusién por medios oficiales 3.3 Se cumple parcialmente

Garantia de libre concurrencia y

competencia efectiva 3.4 Se cumple parcialmente

Fuente: Elaboracion propia

El puntaje promedio de los indicadores de la dimensién publicidad alcanza a 3.3. y
3.4, respectivamente, valores que en la escala de interpretacion corresponde a “se
cumple parcialmente”. En consecuencia, se puede sefialar que en la adjudicacion
simplificada de bienes del Gobierno Regional del Cusco, el principio de publicidad
se cumple parcialmente. No obstante habria que tomar en cuenta, que estos
promedios se encuentran en el limite superior del rango establecido para esta escala,
es decir, se podria interpretar que el cumplimiento de este principio es relativamente

satisfactorio para los proveedores encuestados.

Tabla 18:

Valoracion final de la dimensién publicidad
Escala de interpretacion N %
Se cumple totalmente 10 20.0
Se cumple casi siempre 20 40.0
Se cumple parcialmente 1 2.0
Se cumple algunas veces 11 22.0
No se cumple 8 16.0
Total 50 100.0

Fuente: Elaboracién propia
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Figura 4: valoracién final de la dimension publicidad

Fuente: Elaboracion propia

El 60% de los proveedores encuestados sefiala que el principio de publicidad en la
adjudicacion simplificada de bienes del Gobierno Regional se cumple casi siempre 0
se cumple totalmente. No obstante, el 40% restante sefiala que este principio se
cumple algunas veces o no se cumple. Se concluye entonces, que para la mayor parte
de los proveedores la publicidad y difusion en la adjudicacién simplificada de bienes
del Gobierno Regional se cumple satisfactoriamente por los medios oficiales

garantizando la libre concurrencia y competencia efectiva.
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4.2.5. Resultados de la dimension competencia

Tabla 19:

Indicadores de la dimensién competencia

Disposiciones que | Précticas en el proceso
permiten la
Escala .

competencia

N % N %
Se cumple totalmente 4 8.0 3 6.0
Se cumple casi siempre 13 26.0 16 32.0
Se cumple parcialmente 2 4.0 1 2.0
Se cumple algunas veces 26 52.0 22 44.0
No se cumple 5 10.0 8 16.0
Total 50 100.0 50 100.0

Fuente: Elaboracion propia

En cuanto se refiere al indicador “disposiciones que permiten la
competencia”, un 52% de los proveedores encuestados sefiala que este
indicador se cumple algunas veces, un 10% indica que no se cumple. Un
26% de los proveedores encuestados sefiala que se cumple casi siempre y
un 8% que se cumple totalmente. Solamente un 4% sefiala que se cumple
parcialmente. Estos resultados significan que para la mayor parte de los
proveedores encuestados (60%), no existen suficientes disposiciones que

permitan o faciliten la libre competencia entre los proveedores.

- En lo referente al indicador “practicas en el proceso”, el 44% de los
proveedores encuestados sefialan que tales practicas se cumple algunas
veces, un 16% de los mismos sefiala que no se cumple. No obstante, el
32% de los proveedores encuestados sefiala que tales practicas se cumplen
casi siempre, incluso un 6% de los proveedores sefiala que dicho principio

se cumple totalmente. Estos resultados evidencian que para la mayor parte
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de los proveedores encuestados existen practicas que restringen la

competencia de los proveedores.

Tabla 20:

Promedio de los indicadores de la dimensién competencia

Indicador Promedio Interpretacion

Disposiciones para regular la competencia 2.8 Se cumple parcialmente

Practicas en el proceso 2.8 Se cumple parcialmente

Fuente: Elaboracién propia

El puntaje promedio de los indicadores de la dimension competencia es 2.8, este
promedio se encuentra dentro de la escala “se cumple parcialmente”. Estos
resultados evidencian claramente que para la mayor parte de los proveedores
encuestados, el cumplimiento del principio de competencia, presenta disposiciones y
practicas que limitan o restringen la competencia efectiva para satisfacer el interés
publico en las contrataciones del Estado, particularmente en la adjudicacion

simplificada de bienes del Gobierno Regional del Cusco.

Tabla 21:

Valoracion final de la dimensién competencia

Escala de interpretacion N %

Se cumple totalmente 6 12.0
Se cumple casi siempre 10 20.0
Se cumple parcialmente 4 8.0

Se cumple algunas veces 22 44.0
No se cumple 8 16.0
Total 50 100.0

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 5: valoracién final de la dimensién competencia.

Fuente: Elaboracion propia

La valoracion final de la dimension competencia evidencia que el 60% de los
proveedores encuestados sefialan que el principio de competencia en la adjudicacion
simplificada de bienes del Gobierno Regional del Cusco se cumple algunas veces o
no se cumple. Un 32% de los proveedores indica que este principio se cumple casi
siempre o se cumple totalmente. Un 8% de los proveedores indica que este principio
se cumple parcialmente. En consecuencia, se puede sefialar que en la adjudicacion
simplificada de bienes del Gobierno Regional del Cusco no existen suficientes
disposiciones y practicas que permitan una competencia efectiva para lograr

propuestas ventajosas en beneficio del interés pablico.
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4.2.6. Resultados de la dimension eficacia y eficiencia

Tabla 22:

Indicadores de la dimension eficacia y eficiencia

Cumplimiento de | Priorizacion del
N % N %
Se cumple totalmente 3 6.0 5 10.0
Se cumple casi siempre 14 28.0 7 14.0
Se cumple parcialmente 0 0.0 2 4.0
Se cumple algunas veces 28 56.0 25 50.0
No se cumple 5 10.0 11 22.0
Total 50 100.0 50 100.0

Fuente: Elaboracién propia

- Los resultados en el indicador “cumplimiento de fines, metas y objetivos”,
indican que el 66% de los proveedores encuestados percibe que este
principio se cumple algunas veces o no se cumple. Estos resultados
significan que el proceso de adjudicacion simplificada de bienes del
Gobierno Regional Cusco incluye formalidades no esenciales (requisitos,
formalidades y condiciones) que dificultan el cumplimiento de los fines,
metas y objetivos.

- En lo que respecta al indicador “Priorizacion del interés y recursos
publicos”, el 72% de los proveedores encuestados senala que este
indicador se cumple algunas veces o no se cumple. Un 24% de
proveedores indica que este indicador se cumple casi siempre o0 se cumple
totalmente. Estos resultados evidencian que para la mayor parte de los
proveedores encuestados en los procesos de adjudicacion simplificada de
bienes no se prioriza debidamente el interés y recursos publicos por
encima de cualquier otra formalidad a fin de garantizar la eficacia y

eficiencia en las contrataciones efectuadas en esta modalidad.
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Tabla 23:

Promedio de los indicadores de la variable eficacia y eficiencia

Indicador Promedio Interpretacion

Cumplimiento de fines, metas y
objetivos. 2.8 Se cumple parcialmente

Priorizacion del interés y recursos

publicos. 2.6 Se cumple algunas veces

Fuente: Elaboracion propia

El puntaje promedio para ambos indicadores es de 2.8 y 2.6 respectivamente, lo que
en la escala de interpretacion corresponde a “Se cumple parcialmente” o se “cumple
algunas veces”. Estos resultados significan que la adjudicacion simplificada de
bienes en el Gobierno Regional del Cusco no se esta cumpliendo debidamente al
logro de fines, metas y objetivos asi como a la proteccion y priorizacion del interés

y recursos publicos por encima de cualquier otra formalidad o condicidn secundaria.

Tabla 24:

Valoracién final de la dimensién eficacia y eficiencia
Escala de interpretacion N %
Se cumple totalmente 5 10.0
Se cumple casi siempre 8 16.0
Se cumple parcialmente 4 8.0
Se cumple algunas veces 23 46.0
No se cumple 10 20.0
Total 50 100.0

Fuente: Elaboracién propia
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Figura 6: Valoracion final de la dimensién eficacia y eficiencia

Fuente: Elaboracion propia

Al observar la valoracion final que los proveedores encuestados efectian a la
aplicacion del principio de eficacia y eficiencia, se encuentra que el 66% de los
proveedores percibe que el principio de eficacia y eficiencia se cumple algunas veces
0 no se cumple. No obstante, el 26% de los mismos sefialan que este principio se
cumple casi siempre o se cumple totalmente. Estos resultados evidencian que para
la mayor parte de los proveedores encuestados, las decisiones que se adoptan en el
proceso de adjudicacion simplificada de bienes no tienen como proposito
fundamental el cumplimiento de los fines, metas y objetivos de la entidad,
garantizando la efectiva y oportuna satisfaccion del interés publico bajo condiciones

de calidad y con el mejor uso de los recursos publicos.
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4.2.7. Resultados de la dimension vigencia tecnoldgica

Tabla 25:

Indicadores de la dimension vigencia tecnoldgica

Calidad y Duraciény

Escal modernidad repotenciacion
scala tecnoldgica

N % N %

Se cumple totalmente 3 6.0 4 8.0
Se cumple casi siempre 9 18.0 10 20.0

Se cumple parcialmente 2 4.0 1 2.0
Se cumple algunas veces 22 44.0 21 42.0
No se cumple 14 28.0 14 28.0
Total 50 100.0 50 100.0

Fuente: Elaboracion propia

- En lo referente a la dimension “Calidad y modernidad tecnologica”, el 72%
de los proveedores encuestados sefiala que este indicador se cumple algunas
veces 0 no se cumple. No obstante, el 24% de los proveedores encuestados
sefiala que este indicador se cumple casi siempre o se cumple totalmente.
Estos resultados evidencian que para la mayor parte de los proveedores
encuestados el Gobierno Regional del Cusco no estd garantizando
suficientemente las condiciones de calidad y modernidad tecnolégica de los
bienes adquiridos a través de la modalidad de adjudicacién simplificada de
bienes.

- En lo referente al indicador “Duracién y repotenciacion”, un 70% de los
proveedores encuestados indica que este indicador se cumple algunas veces
0 no se cumple. EI 28% de los proveedores encuestados, sefiala que este
indicador se cumple casi siempre y 0 se cumple totalmente. Estos resultados
significan las adjudicaciones simplificadas de bienes del Gobierno Regional
del Cusco no estdn garantizando suficientemente la duracion y posible
repotenciacion de equipos o bienes para lograr una adecuada vigencia

tecnoldgica en beneficio del interés pablico.
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Tabla 26:

Indicadores de la dimensidn vigencia tecnoldgica

Indicador Promedio Interpretacion
Calidad y modernidad tecnoldgica 2.5 Se cumple algunas veces
Duracién y repotenciacion 2.6 Se cumple algunas veces

Fuente: Elaboracion propia

El puntaje promedio de los indicadores de la dimension Vigencia Tecnoldgica,
alcanzan a 2.5 y 2.6 respectivamente, valores que en la escala de interpretacion
corresponde “se cumple algunas veces”. Estos resultados indican que desde el punto
de vista de los proveedores la adquisicion de bienes mediante las adjudicaciones
simplificadas en el Gobierno Regional no estan logrando las condiciones de calidad
y modernidad tecnoldgicas necesarias para cumplir con efectividad la finalidad para
los que son requeridos, con posibilidad de adecuarse, integrarse y repotenciarse si

fuera el caso.

Tabla 27:

Valoracién final de la dimensién vigencia tecnoldgica

Escala de interpretacion N %
Se cumple totalmente 4 8.0
Se cumple casi siempre 10 20.0
Se cumple parcialmente 1 2.0
Se cumple algunas veces 17 34.0
No se cumple 18 36.0
Total 50 100.0

Fuente: Elaboracién propia
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Figura 7: Valoracién final de la dimension vigencia tecnolégica

Fuente: Elaboracion Propia

La valoracion final de la dimensidn Vigencia Tecnoldgica indica que el 70% de los
proveedores encuestados percibe que la dimension “vigencia tecnologica” en la
adjudicacion simplificada de bienes en el Gobierno Regional del Cusco se cumple
algunas veces o no se cumple. Solamente un 28% de los proveedores considera que
dicho principio se cumple casi siempre 0 no se cumple totalmente. En consecuencia,
para la mayor parte de los proveedores del Gobierno Regional del Cusco, la
adquisicion de bienes a través de la adjudicacion simplificada no estd garantizando
suficientemente las condiciones de calidad y modernidad tecnoldgicas para cumplir
con efectividad la finalidad publica para lo que son requeridos, con posibilidad de

repotenciarse de acuerdo a los avances tecnoldgicos.
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4.2.8. Resultados de la dimension Sostenibilidad Ambiental y Social

Tabla 28:

Indicadores de la dimension sostenibilidad ambiental y Social

Proteccién medio | Desarrollo social y
Escala ambiental humano

N % N %
Se cumple totalmente 3 6.0 2 4.0
Se cumple casi siempre 9 18.0 10 20.0
Se cumple parcialmente 3 6.0 5 10.0
Se cumple algunas veces 24 48.0 20 40.0
No se cumple 11 22.0 13 26.0
Total 50 100.0 50 100.0

Fuente: Elaboracién propia

- En el indicador “Proteccion medio ambiental”, el 70% de los proveedores
encuestados afirma que el indicador “Proteccion medio ambiental” se cumple
algunas veces 0 no se cumple. El 24% de los proveedores sefiala que este
indicador se cumple casi siempre o se cumple totalmente. En consecuencia,
para la mayor parte de los proveedores, la adjudicacion simplificada de bienes
del Gobierno Regional del Cusco no cuenta con los criterios y practicas que

contribuyan a la proteccion del medio ambiente.

- En cuanto se refiere al indicador “Desarrollo social y humano”, el 66% de los
proveedores encuestados afirman que dicho indicador se cumple algunas
veces 0 no se cumple, un 24% de los mismos indica que se cumple casi
siempre o se cumple totalmente. Estos resultados evidencian que para la
mayor parte de los proveedores las adjudicaciones simplificadas de bienes en
el Gobierno Regional del Cusco, no contemplan criterios y practicas para

proteger el medio ambiente asi como el desarrollo social y humano.
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Tabla 29:

Promedio de los indicadores de la dimensidn sostenibilidad ambiental y social

Indicador Promedio Interpretacion

Criterios y practicas para la proteccion
medio ambiental 2.6 Se cumple algunas veces

Desarrollo social y humano 26 Se cumple algunas veces

Fuente: Elaboracién propia

El puntaje promedio de los indicadores de la dimension “Sostenibilidad Ambiental y
Social” es de 2.6 en ambos casos, 1o que en la escala de interpretacion corresponde a
“se cumple algunas veces”. Estos resultados significan que desde el punto de vista
de los proveedores encuestados las adjudicaciones simplificadas de bienes del
Gobierno Regional del Cusco no se realizan estableciendo adecuadamente los
criterios y préacticas orientados a proteger el medio ambiente asi como al desarrollo

social y humano.

Tabla 30:

Valoracion final de la dimensién sostenibilidad ambiental y social

Escala de interpretacion N %

Se cumple totalmente 4 8.0
Se cumple casi siempre 8 16.0
Se cumple parcialmente 4 8.0
Se cumple algunas veces 21 42.0
No se cumple 13 26.0
Total 50 100.0

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 8: Valoracién final de la dimensién sostenibilidad ambiental y social

Fuente: Elaboracion propia

La valoracion final de la dimension “Sostenibilidad Ambiental y Social” indica que
el 68% de los proveedores encuestados, consideran que este principio se cumple
algunas veces o no se cumple. No obstante, el 24% de los mismos sefiala que dicho
principio se cumple casi siempre 0 se cumple totalmente. Estos resultados evidencian
que para la mayor parte de los proveedores encuestados, el principio de sostenibilidad
ambiental y social no se cumple en las adjudicaciones simplificadas de bienes del
Gobierno Regional del Cusco. Es decir, los criterios y practicas aplicados en el
proceso no estan garantizando suficientemente la proteccion del medio ambiente y

las personas.
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4.2.9. Resultados de la dimension equidad

Tabla 31:

Indicadores de la dimension equidad

Equivalencia'y Preservacion del
proporcionalidad | interés general social
Escala
entre las partes
N % N %
Se cumple totalmente 3 6.0 3 6.0
Se cumple casi siempre 13 26.0 11 22.0
Se cumple parcialmente 3 6.0 2 4.0
Se cumple algunas veces 21 42.0 21 42.0
No se cumple 10 20.0 13 26.0
Total 50 100.0 50 100.0

Fuente: Elaboracién propia

- Encelindicador “Equivalencia y proporcionalidad entre las partes”, el 62% de
los proveedores encuestados sefiala este indicador se cumple algunas veces o
no se cumple. Sin embargo, el 38% de los proveedores indica que este
indicador se cumple casi siempre o se cumple totalmente. Estos resultados
evidencian que para la mayor parte de los proveedores las adjudicaciones
simplificadas de bienes del Gobierno Regional no garantizan una adecuada

equivalencia y proporcionalidad entre las partes.

- En el indicador “Preservacion del interés general social”, el 68% de los
proveedores encuestados sefiala que dicho indicador se cumple algunas veces
0 no se cumple, no obstante, el 32% de los proveedores sefiala que este
indicador se cumple parcialmente, se cumple casi siempre o se cumple
totalmente.  Estos resultados significan que para la mayor parte de los
proveedores encuestados las adjudicaciones simplificadas de bienes en el
Gobierno Regional no toman suficientemente en cuenta la preservacion del

interés general como prerrogativa del Estado.
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Tabla 32 :

Promedio de los indicadores de la dimensién equidad

Repositorio Digital
de Tesis

Indicador Promedio | Interpretacion
Equivalencia y proporcionalidad entre las partes 28 Poco adecuado
Preservacion del interés general de la sociedad 27 Poco adecuado

Fuente: Elaboracién propia

El promedio de los indicadores de la dimensién equidad es de 2.8 y 2.7

respectivamente, lo que en la escala de interpretacion establecida corresponde a “se

cumple parcialmente”. Esto significa que en las adjudicaciones simplificadas de

bienes del Gobierno Regional del Cusco, no se aplica suficientemente el principio de

equidad, reflejada en los criterios de equivalencia y proporcionalidad de derechos

entre las partes y en la preservacion del interés general de la sociedad como criterio

orientador para la realizacion del proceso de adjudicacion de bienes.

Tabla 33:

Valoracion final de la dimension equidad

Escala de interpretacion N %

Se cumple totalmente 1 2.0

Se cumple casi siempre 13 26.0
Se cumple parcialmente 7 14.0
Se cumple algunas veces 15 30.0
No se cumple 14 28.0
Total 50 100.0

Fuente: Elaboracién propia
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Figura 9: valoracién final de la dimensién equidad

Fuente: Elaboracion propia

La valoracion final de la dimension “Equidad” sefiala que el 58% de los
proveedores encuestados considera que el principio de equidad se cumple algunas
veces 0 se cumple. Sin embargo, el 28% de los proveedores encuestados sefiala
este principio se cumple casi siempre o se cumple totalmente. Existe un 14% de
proveedores que considera que este principio de cumple parcialmente. En
consecuencia, se pude sefialar que para la mayor parte de los proveedores
encuestados, en los procesos de adjudicacién simplificada de bienes del Gobierno
Regional del Cusco, no se cumple suficientemente el principio de equidad,
consistente en el respeto a la equivalencia y proporcionalidad entre las partes y

especialmente la proteccion del interés general que es facultad del Estado.
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4.2.10. Resultados de la dimensién integridad

Tabla 34:

Indicadores de la dimension integridad

Conducta honesta Control de

Escala y veraz practicas indebidas

N % N %
Se cumple totalmente 0 0 4 8.0
Se cumple casi siempre 12 24.0 12 24.0
Se cumple parcialmente 5 10.0 4 8.0
Se cumple algunas veces 20 40.0 19 38.0
No se cumple 13 26.0 11 22.0
Total 50 100.0 50 100.0

Fuente: Elaboracion propia

- En lo que respecta al indicador “conducta honesta y veraz”, el 66% de los
proveedores encuestados sefiala que dicho indicador se cumple algunas veces
0 se cumple, sin embargo, un 34% de los proveedores encuestados indica que
tal indicador se cumple parcialmente o casi siempre. Estos resultados
significan que para la mayor parte de los proveedores encuestados la conducta
de los participes (Estado y Proveedores) no es suficientemente honesta y

veraz, a pesar de la minoria de proveedores que sefiala que si.

- En lo referente al indicador “Control de practicas indebidas”, el 60% de los
encuestados afirma que este indicador se cumple algunas veces 0 no se
cumple. Sin embargo, existe un 32% de proveedores que sefialan que este

Un 8% de

proveedores sefiala que se cumple parcialmente. Estos resultados evidencian

indicador se cumple casi siempre o se cumple totalmente.

que desde el punto de vista de la mayor parte de los proveedores encuestados,
los procesos de adjudicacion simplificada de bienes en el Gobierno Regional
del Cusco contienen practicas indebidas que no son suficientemente

controladas para realizar procesos mas honestos.
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Tabla 35:

Promedio de los indicadores de la dimension integridad

Repositorio Digital
de Tesis

Indicador Promedio Interpretacion
Conducta honesta y veraz 26 Se cumple algunas veces

Fuente: Elaboracién propia

El puntaje promedio de los indicadores de la dimension integridad es de 2.6 y 2.9

respectivamente, lo que en la escala de interpretacion corresponde a “se cumple

algunas veces” y se “cumple parcialmente”.

Estos resultados indican que para la

mayor parte de los proveedores encuestados, en las adjudicaciones simplificadas de

bienes del Gobierno Regional del Cusco, existen algunas practicas indebidas que

alteran la honestidad y veracidad de los procesos de contratacion, o en todo caso, el

control de practicas indebidas no son suficientemente efectivas,

Tabla 36:

Valoracion final de la dimension integridad

Escala de interpretacion N %
Se cumple totalmente 1 2.0
Se cumple casi siempre 13 26.0
Se cumple parcialmente 4 8.0
Se cumple algunas veces 19 38.0
No se cumple 13 26.0
Total 50 100.0

Fuente: Elaboracion propia
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Fuente: Elaboracién propia

La valoracion final de la dimension “Integridad” senala que un 64% de los proveedores
encuestados, percibe que este principio se cumple algunas veces o0 no se cumple en los
procesos de adjudicacion simplifica de bienes en el Gobierno Regional de Cusco. Sin
embargo, un 36% de los proveedores encuestados percibe que este principio se cumple
parcialmente, se cumple casi siempre o se cumple parcialmente. Estos resultados
significan que para la mayor parte de los proveedores encuestados los procesos de
adjudicacion simplificada de bienes en el Gobierno Regional del Cusco presentan
practicas indebidas y conductas deshonestas e insuficientemente veraces que dificultad la

integridad del proceso.
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4.2.11. Promedio de valoracion de las dimensiones de la variable principios

gue rigen las contrataciones del Estado.

Tabla 37:

Promedio de valoracion final de las dimensiones de la Variable Principios que rigen las

contrataciones del Estado

Dimensiones Promedio Interpretacion
Libertad de concurrencia 2.77 Se cumple parcialmente
Igualdad de trato 2.56 Se cumple algunas veces
Transparencia 2.62 Se cumple parcialmente
Publicidad 3.27 Se cumple parcialmente
Competencia 2.69 Se cumple parcialmente
Eficacia y eficiencia 2.52 Se cumple algunas veces
Vigencia tecnoldgica 2.34 Se cumple algunas veces
Sostenibilidad ambiental y social 2.37 Se cumple algunas veces
Equidad 2.48 Se cumple algunas veces
Integridad 2.45 Se cumple algunas veces
Promedio total 2.61 Se cumple parcialmente

Fuente: elaboracion propia
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Figura 11: Promedio de valoracién final de las dimensiones de la Variable Principios que rigen las
Contrataciones del Estado.

Fuente: Elaboracién propia

La valoracion final de las dimensiones de la variable “Principios que rigen las
Contrataciones del Estado”, senala que el puntaje promedio final alcanzado para la
variable es 2.61, que en la escala de interpretacion establecida corresponde a “se cumple
parcialmente”, lo que significa que la mayor parte de los proveedores encuestados percibe
que en los procesos de adjudicacion simplificada de bienes del Gobierno Regional del
Cusco, no se cumplen suficientemente los principios que rigen las contrataciones del
Estado. La dimension que cuenta con el puntaje promedio mas bajo es “sostenibilidad
ambiental y social”, o que indica que los procesos de adjudicacién simplificada de bienes
no contemplan suficientemente los criterios de proteccion ambiental y desarrollo humano.
La dimension que cuenta con el puntaje promedio mas alto es la dimension “publicidad”,

ello implica que se trata de un principio que tiende a cumplirse casi siempre o cumplirse
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totalmente por la intervencién del Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado
OSCE, y tratarse del unico medio oficial para la difusion de los procesos de contratacion
con el Estado. En general, se puede sefialar que en las adjudicaciones simplificadas de
bienes del Gobierno Regional del Cusco, no se cumplen suficientemente los principios
que rigen las contrataciones del Estado.
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CAPITULO V
DISCUSION DE RESULTADOS

5.1. DESCRIPCION DE LOS HALLAZGOS MAS RELEVANTES Y
SIGNIFICATIVOS

La investigacion ha permitido determinar, de acuerdo a la mayor parte de los
proveedores encuestados, que en las adjudicaciones simplificadas de bienes del
Gobierno Regional del Cusco, los principios que rigen las contrataciones del Estado,
se cumplen parcialmente, debido a que el promedio de puntajes alcanzados en la
escala establecida es de 2.61, siendo 1 el limite inferior y 5 el limite superior. Los
principios que tiene una menor valoracion de cumplimiento son: libertad de
concurrencia, igualdad de trato, eficacia y eficiencia, vigencia tecnoldgica,
sostenibilidad ambiental y social, equidad e integridad, lo cual evidencia que los
procesos de contratacion del Gobierno Regional, particularmente las adjudicaciones
simplificadas de bienes no se caracterizan por el debido cumplimiento de los
principios, es decir, no se estan tomando suficientemente en cuenta los criterios y
pardmetros que deben conducir de manera transversalmente los proceso de

adjudicacion simplificada de bienes.

5.2. COMPARACION DE RESULTADOS CON LOS ANTECEDENTES

En los estudios realizados por Vidal Valle (2016) se sefiala que no existe compromiso
por parte del titular y los funcionarios de la entidad en el control interno de los
procesos de adquisiciones y contrataciones de la Municipalidad distrital de la
Esperanza, Trujillo. Si bien la presente investigacion no ha examinado el grado de

compromiso de las autoridades del Gobierno Regional del Cuco, sin embargo, el
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cumplimiento parcial, de algunas veces o no cumplimiento de los principios de
contratacion con el Estado en las adjudicaciones simplificadas de bienes, denota que
no se esta controlando debidamente la aplicacion de los principios que rigen las
contrataciones en los procesos de adquisicion del Estado, y ello demanda el

compromiso de las autoridades del Gobierno Regional Cusco.

En el estudio de Aquipucho Lupo (2015) se concluye que el sistema de control
interno no es optimo respecto al proceso de contrataciones del Estado en una
Municipalidad distrital. En la presente investigacion, al no efectuarse un debido
cumplimiento de los principios de contratacion con el Estado, evidencia también que
no esta existiendo una participacion efectiva por parte de los 6rganos de control del

Gobierno Regional Cusco.

En la investigacion realizada por Balladares Estrada (2013) se demuestra que el nivel
de conocimiento del Comité Especial Permanente de Adquisiciones de la
Municipalidad respecto la normatividad de contrataciones del Estado, es bajo. Esta
conclusion, evidencia que una de los factores que podria incidir negativamente en los
procesos de adquisicion del Estado es también el desconocimiento de los gestores de
las &reas de logistica respecto a las contrataciones del Estado, en este caso, respecto

a los principios que rigen las contrataciones del Estado.

5.3. COMPARACION CRITICA CON LA TEORIA EXISTENTE

Los principios que rigen las contrataciones del Estado tienen la propiedad de ser
criterios de interpretacion, de integracion y al mismo tiempo constituyen parametros
para la aplicacion de la Ley de Contrataciones del Estado en todas sus modalidades.
Siendo asi y tomando en cuenta que en las adjudicaciones simplificadas de bienes
del Gobierno Regional Cusco, no se cumplen tales principios o se cumplen algunas
veces 0 parcialmente, se puede afirmar que las adquisiciones de bienes por este
método de contratacion no cuentan con los parametros que garanticen el respeto a los
derechos de los proveedores, la preservacion del interés pablico, la sostenibilidad
ambiental y social, la vigencia tecnoldgica de los bienes, la libre competencia entre

proveedores, etc.

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




Repositorio Digital
F de Tesis

S \\\\ UNIVERSIDAD ANDINA DEL CUSCO

5.4. LIMITACIONES DEL ESTUDIO

Entre las principales limitaciones que tuvo el estudio se encuentran:

a. La no existen de antecedentes de investigacién en materia de aplicacién o

cumplimiento de los principios que rigen las contrataciones del Estado.

b. La falta de literatura especializada relacionada a la Ley de contrataciones del

Estado, que dificultd la contextualizacion tedrico-normativa.

c. EIl Registro Nacional de Proveedores no segmenta proveedores segiin métodos
de adquisicion, ya que todos los proveedores pueden participar libremente en
todos los procesos de contratacion existentes. Este hecho significo cierta
dificultad para identificar y ubicar a los proveedores segin el método de

adjudicacion simplificada y residencia den la ciudad del Cusco
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CONCLUSIONES

1°.  Con base en la investigacion realizada, se concluye que la percepcién de los
proveedores acerca de los principios que rigen las contrataciones del Estado en el
método de Adjudicacion Simplificada de bienes en el Gobierno Regional del Cusco,
durante el primer semestre del 2017, es que se cumple parcialmente, lo que
evidencia que desde el punto de vista de los proveedores los procesos de
adjudicacion simplificada de bienes en esta entidad del Estado, presentan algunas
deficiencias que deben ser superadas para garantizar la participacion de los

proveedores.

2°.  La percepcion de la mayor parte de los proveedores encuestados (58%) acerca del
principio de libre concurrencia, es que se cumple algunas veces, lo que evidencia
que no existe la suficiente libertad de acceso de los proveedores por la presencia de

algunas exigencias y formalidades innecesarias.

3°.  Respecto al principio de Igualdad de Trato en las adjudicaciones simplificadas de
bienes del Gobierno Regional del Cusco, la mayoria de los proveedores encuestados
(64%) percibe que se cumple algunas veces, lo que significa que no existe la
suficiente igualdad de oportunidad que garantice la competencia efectiva entre los

proveedores.

4°.  Respecto al principio de Transparencia, igualmente, una mayoria de proveedores
encuestados (64%) sefiala que en las adjudicaciones simplificadas de bienes del
Gobierno Regional del Cusco se cumple algunas veces. Estos resultados evidencian
que no existe la suficiente claridad y coherencia, asi como la suficiente objetividad

e imparcialidad en la informacion que se brinda a los proveedores.

5° Respecto al principio de publicidad en las adjudicaciones simplificadas de bienes
del Gobierno Regional del Cusco, el 60% de los proveedores encuestados sefial que
se cumple casi siempre o se cumple totalmente. Esto significa que la difusion de

las convocatorias para participar en tales procesos se cumple generalmente de
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manera satisfactoria a través de los medios oficiales, garantizando, en la mayor

parte de los casos, la libre concurrencia y competencia efectiva

6°. En lo referente al principio de Competencia, la mayor parte de los proveedores
encuestados (60%) sefiala que se cumple algunas veces o no se cumple. Estos
resultados evidencian que no existen las suficientes disposiciones y practicas que
posibiliten las condiciones de competencia efectiva de los proveedores en este

método de contratacion.

7°.  En cuanto al principio de Eficacia y Eficiencia, la mayor parte de los proveedores
encuestados (66%) percibe que en las adjudicaciones simplificadas de bienes del
Gobierno Regional del Cusco este se principio se cumple algunas veces 0 no se
cumple. Esto significa que en esta modalidad de contratacion, el Gobierno Regional
incluye formalidades no esenciales que dificultan el cumplimiento de fines, metas

y objetivos, asi como la priorizacion del interés y recursos publicos.

8°  En lo referente al principio de Vigencia Tecnoldgica, el 70% de los proveedores
encuestados sefiala que en las adjudicaciones simplificadas de bienes del Gobierno
Regional del Cusco este principio se cumple algunas veces o no se cumple. Estos
hallazgos, evidencian que las contrataciones del Estado del Gobierno Regional del
Cusco en la modalidad de adjudicacion simplificada de bienes no estan
garantizando la calidad y modernidad tecnoldgica ni la duracion y posibilidad de
repotenciacion tecnoldgica de los bienes adquiridos.

9°.  En cuanto al principio de sostenibilidad ambiental y social, el 68% de los
proveedores encuestados percibe que en la adjudicacion simplificada de bienes del
Gobierno Regional del Cusco, este principio se cumple algunas veces 0 no se
cumple, lo cual evidencia que las contrataciones del Estado a través de esta
modalidad no esta protegiendo suficientemente el medio ambiente ni el desarrollo

social y humano.

10° En lo que respecta al principio de Equidad, el 58% de los proveedores encuestados

afirma que en las adjudicaciones simplificadas de bienes del Gobierno Regional del
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Cusco, este principio se cumple algunas veces o0 no se cumple. Estos resultados
evidencian que de acuerdo a la percepcion de dichos proveedores los procesos de
adjudicacion simplificada de bienes no establecen la suficiente equivalencia y
proporcionalidad entre las partes (Estado-Proveedor) ni garantiza suficientemente

el interés general y social.

11°. En cuanto al principio de Integridad, el 64% de los proveedores encuestados sefiala
que en las adjudicaciones simplificadas de bienes del Gobierno Regional del Cusco
este principio se cumple algunas veces o no se cumple. Estos resultados evidencian
que tales procesos no caracterizan suficientemente la conducta honesta y veraz de
las personas e instituciones, asi como tampoco se efectdia un suficiente control de

las practicas indebidas para facilitar la competencia efectiva entre los proveedores.
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RECOMENDACIONES

1°. Esnecesario que en las adjudicaciones simplificadas de bienes, el Gobierno Regional
del Cusco, asuma una politica de cumplimiento de los principios que rigen las
contrataciones del Estado, y que comprometa a toda la organizacion, especialmente
a los organos encargados de conducir los procesos de adjudicacion simplificada de

bienes en tal organizacion.

2° lgualmente, se recomienda que el Gobierno Regional del Cusco controle de mejor
manera los procesos de adjudicacion simplificada de bienes para garantizar la libre

concurrencia de los proveedores.

3°. Se recomienda que en las adjudicaciones simplificadas de bienes, el Gobierno
Regional del Cusco y los érganos internos correspondientes permitan la suficiente
igualdad de oportunidades para garantizar la competencia efectiva entre los

proveedores.

4° En cuanto al principio de Transparencia, se considera necesario recomendar al
Gobierno Regional del Cusco, especialmente a los 6rganos internos dedicados a las
contrataciones del Estado, disefiar convocatorias y gestionar procesos de
adjudicacion simplificada de bienes con la suficiente claridad coherencia de
informacion asi como proceder con la suficiente objetividad e imparcialidad en

dichos procesos.

5°. Con respecto a la publicidad de los procesos de adjudicacion simplificada de bienes,
es conveniente mantener el mismo nivel de difusion realizado por los medios
oficiales (SEACE: Sistema Electronico de Adquisiciones y Contrataciones del
Estado) o mejorar los sistemas electronicos y portal de acceso por internet para

agilizar los servicios de informacion a los proveedores del Estado.

6°. Se recomienda que el Gobierno Regional del Cusco, garantice la competencia
efectiva de proveedores a través de disposiciones y practicas administrativas que

garanticen suficientemente las condiciones adecuadas para que los proveedores
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compitan en igualdad de condiciones en los procesos de adjudicacion simplificada

de bienes.

7°. Con respecto al principio de eficacia y eficiencia, se recomienda que en los procesos
de adjudicacién simplificada de bienes, el Gobierno Regional del Cusco, a través de
los 6rganos competentes, cumple y controle debidamente el logro de los fines, metas

y objetivos que se proponen sin perjuicio al interés y los recursos publicos.

8° En lo referente al principio de vigencia tecnoldgica, se recomienda que el Gobierno
Regional a través de los dérganos competentes, vigile el cumplimiento de este
principio para contar con bienes de calidad y suficiente modernidad tecnoldgica, sin

perjuicio de la duracion y posibilidad de repotenciacion.

9°. En cuanto al principio de sostenibilidad ambiental y social, se recomienda que el
Gobierno Regional del Cusco, cumple de manera especial y exhaustiva la aplicacion
de este principio en las adjudicaciones simplificadas de bienes, a fin de que las
adquisiciones de bienes consideren la proteccion medio ambiental y el desarrollo

social.

10° En lo que respecta al principio de equidad, se recomienda al Gobierno Regional del
cusco, vigilar el cumplimiento de este principio para garantizar el respeto al derecho
y proporcionalidad entre las partes que intervienen en el proceso, sin perjuicio de la

preservacion del interes general social.

11°. En cuanto al principio de integridad, se recomienda que el Gobierno Regional del
Cusco y los organos competentes en la administracion de los procesos de
adjudicacion simplificada de bienes, controlen de manera mas efectiva las préacticas

y conducta ética, honesta y veraz de los gestores.
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ANEXO 1
MATRIZ DE CONSISTENCIA DE LA INVESTIGACION
PROBLEMA OBJETIVO VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES METODOLOGIA
PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL Tipo de investigacion

¢Cual es la percepcion de los proveedores del
Estado acerca del cumplimiento de los
principios que rigen las contrataciones del
Estado en el método de adjudicacion
simplificada de bienes del Gobierno Regional
de Cusco en el primer semestre del 2017?

Analizar la percepcion de los proveedores acerca
del cumplimiento de los principios que rigen las
contrataciones del Estado en el método de
Adjudicacion Simplificada de bienes del Gobierno
Regional de Cusco en el primer semestre del 2017

PROBLEMAS ESPECIFICOS

¢Cual es la percepcion de los proveedores
acerca de la aplicacion del principio de
libertad de concurrencia en la Adjudicacion
Simplificada de bienes en el Gobierno
Regional del Cusco?

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Describir la percepcion de los proveedores acerca
de la aplicacion del principio de libertad de
concurrencia en la Adjudicacion Simplificada de
bienes en el Gobierno Regional del Cusco y sefialar
las deficiencias que en el primer semestre del 2017.

¢Cudl es la percepcion de los proveedores
acerca de la aplicacion del principio de
igualdad de trato en la Adjudicacion
Simplificada de bienes en el Gobierno
Regional del Cusco?

Describir la percepcion de los proveedores acerca
de la aplicacion del principio de igualdad de trato en
la Adjudicacion Simplificada de bienes en el
Gobierno Regional del Cusco y sefialar las
deficiencias que en el primer semestre del 2017.

¢Cuél es la percepcién de los proveedores
acerca de la aplicacion del principio de
transparencia en la Adjudicacion Simplificada
de bienes en el Gobierno Regional del Cusco?

Describir la percepcion de los proveedores acerca
de la aplicacion del principio de transparencia en la
Adjudicacion Simplificada de bienes en el Gobierno
Regional del Cusco y sefialar las deficiencias que en
el primer semestre del 2017.

¢Cual es la percepciéon de los proveedores
acerca de la aplicacion del principio de
publicidad en la Adjudicacion Simplificada
de bienes en el Gobierno Regional del Cusco?

Describir la percepcion de los proveedores acerca
de la aplicacion del principio de publicidad en la
Adjudicacion Simplificada de bienes en el Gobierno
Regional del Cusco y sefialar las deficiencias que en
el primer semestre del 2017.

Principios que
rigen las
contrataciones
del Estado

Libre concurrencia

Libre acceso.
Exigencias y
formalidades

Igualdad de trato

Igualdad de
oportunidades
Competencia efectiva.

Transparencia

Claridad y coherencia de
informacion

Objetividad e
imparcialidad

Publicidad

Difusion por medios
oficiales

Garantia de libre
concurrencia y
competencia

Competencia

Disposiciones para
regular la competencia
Précticas en el proceso

Eficacia y Cumplimiento de fines,
eficiencia metas y objetivos
Priorizacion del interés y
recursos publicos..
Vigencia Calidad y modernidad
tecnologica tecnoldgica

e Basico
Enfoque de
investigacion

e  Cuantitativo
Disefio de
investigacion

. No

experimental

y

transeccional.
Alcance de la
investigacion

e  Descriptiva
Poblacion

e 310

proveedores
Muestra
e 50
proveedores
Técnica

e  Encuesta
Instrumento

e  Cuestionario
Procesamiento

e Analisis de

datos
Microsoft
Excel
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¢Cudl es la percepcion de los proveedores
acerca de la aplicacion del principio de
competencia en la Adjudicacion Simplificada
de bienes en el Gobierno Regional del Cusco?

Describir la percepcion de los proveedores acerca
de la aplicacidn del principio de competencia en la
Adjudicacion Simplificada de bienes en el Gobierno
Regional del Cusco y sefialar las deficiencias que en
el primer semestre del 2017

Duracion y
repotenciacion.

¢Cudl es la percepcion de los proveedores
acerca de la aplicacion del principio de
eficacia y eficiencia en la Adjudicacion
Simplificada de bienes en el Gobierno
Regional del Cusco

Describir la percepcion de los proveedores acerca
de laaplicacion del principio de eficacia y eficiencia
en la Adjudicacion Simplificada de bienes en el
Gobierno Regional del Cusco y sefialar las
deficiencias que en el primer semestre del 2017.

Sostenibilidad
ambiental y social

Proteccion medio
ambiental
Desarrollo social y
humano.

Equidad Preservacion del derecho
de las partes
Preservacion del interés
general.

Integridad Conducta honesta y

veraz
Control de préacticas
indebidas

¢Cual es la percepcion de los proveedores
acerca de la aplicacion del principio de
vigencia tecnoldgica en la Adjudicacion
Simplificada de bienes en el Gobierno
Regional del Cusco?

Describir la percepcion de los proveedores acerca
de la aplicacion del principio de vigencia
tecnoldgica en la Adjudicacion Simplificada de
bienes en el Gobierno Regional del Cusco y sefialar
las deficiencias que en el primer semestre del 2017.

¢Cudl es la percepcion de los proveedores
acerca de la aplicacion del principio de
sostenibilidad ambiental y social en la
Adjudicacion Simplificada de bienes en el
Gobierno Regional del Cusco?

Describir la percepcion de los proveedores acerca
de la aplicacion del principio de sostenibilidad
ambiental y social en la Adjudicacion Simplificada
de bienes en el Gobierno Regional del Cusco y
sefialar las deficiencias que en el primer semestre
del 2017.

¢Cual es la percepcion de los proveedores
acerca de la aplicacion del principio de
equidad en la Adjudicacion Simplificada de
bienes en el Gobierno Regional del Cusco?

Describir la percepcion de los proveedores acerca
de la aplicacién del principio de equidad en la
Adjudicacion Simplificada de bienes en el Gobierno
Regional del Cusco y sefialar las deficiencias que en
el primer semestre del 2017.

¢Cuél es la percepcion de los proveedores
acerca de la aplicacién del principio de
Integridad en la Adjudicacion Simplificada
de bienes en el Gobierno Regional del
Cusco?

Describir la percepcion de los proveedores acerca
de la aplicacion del principio de integridad en la
Adjudicacion Simplificada de bienes en el Gobierno
Regional del Cusco y sefialar las deficiencias que en
el primer semestre del 2017.
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