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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo principal determinar el efecto de la
implementacion del plan de promocion de seguridad y salud en el trabajo en la cultura de
prevencion de riesgos en los trabajadores de la obra de mejoramiento de la transitabilidad
vehicular y peatonal de la calle 3 (Inca Wiracocha) y calle s/n entre el comité | del PP.JJ.
construccion civil y la APV. Amauta del distrito de Santiago-Cusco, 2021. El estudio fue de
alcance explicativo, de disefio experimental, de enfoque cuantitativo y de corte longitudinal. La
poblacién estuvo conformada por 28 trabajadores en la obra de mejoramiento de la
transitabilidad vehicular y peatonal de la calle 3 (Inca Wiracocha) y calle s/n entre el comité |
del PP.JJ. construccion civil y la APV. Amauta del distrito de Santiago. La conclusion que
arribo el presente estudio fue que la implementacion del plan de promocion de seguridad y
salud en el trabajo tiene un efecto significativo positivo en la cultura de prevencion de riesgos
en los trabajadores de la obra de mejoramiento de la transitabilidad vehicular y peatonal de la
calle 3 (Inca Wiracocha) y calle s/n entre el comité | del PP.JJ. construccion civil y la APV,
Amauta del distrito de Santiago — Cusco, 2021, ya que en la prueba de t- Student la significancia
bilateral p es menor a 0.05 siendo 0.000, con el cual se puede afirmar que se tiene un efecto
significativo. Ademas, con la aplicacion de la propuesta que consto de la promocién del plan

de seguridad y salud en el trabajo tuvo efectos positivos.

Palabras claves: promocion, seguridad, salud, cultura de prevencion de riesgos
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ABSTRACT

The main objective of this research was to determine the effect positive of the
implementation of the occupational health and safety promotion plan on the culture of risk
prevention in the workers of the work to improve vehicular and pedestrian traffic on Calle 3
(Inca Wiracocha) and street s/n between committee | of the PP.JJ. civil construction and the
PAV. Amauta from the district of Santiago-Cusco, 2021. The study was of explanatory scope,
experimental design, quantitative approach and longitudinal cut. The population was made up
of 28 workers in the work to improve the vehicular and pedestrian traffic of 3rd street (Inca
Wiracocha) and s/n street between committee | of the PP.JJ. civil construction and the PAV.
Amauta of the Santiago district. The conclusion reached by the present study was that the
implementation of the occupational health and safety promotion plan has a significant effect on
the culture of risk prevention in the workers of the work to improve the vehicular and pedestrian
traffic of the Calle 3 (Inca Wiracocha) and calle s/n between committee | of the PP.JJ. civil
construction and the PAV. Amauta from the district of Santiago - Cusco, 2021, since in the t-
Student test the bilateral significance p is less than 0.05, being 0.000, with which it can be
affirmed that there is a significant effect. In addition, with the application of the proposal where

the promotion of the safety and health plan at work was made, it had positive consequences.

Keywords: promotion, safety, health, risk prevention culture
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CAPITULO 1: INTRODUCCION
1.1. Planteamiento del problema

La cultura de prevencidn es pieza clave para que la organizacion logre resultados
Optimos en seguridad y salud, ya que la labor preventiva que realiza la organizacion se
vuelve menos efectiva, es decir, en ocasiones los recursos destinados a seguridad y salud

no producen los resultados deseados (Carmona, 2013).

A nivel internacional, de acuerdo a la Organizacion Internacional de Trabajo (OIT)
al realizar una comparacién de los paises como Chile y paises de la OCDE sobre la
cantidad de accidentes laborales se tiene que respecto a la prevencion, las actividades
de capacitacion sobre la cultura de prevencion de riesgos causan un efecto positivo en
la disminucion de accidentes laborales sin embargo esta faccion no es tan significativo,
ademas Chile tiene un gasto igual al promedio de los paises de la OCDE, y que si Chile
duplicase su gasto en prevencion pasaria a estar en posiciones de liderazgo dentro la
OCDE vy que se generaria una disminucion esperada de largo plazo de 17% en la tasa de
accidentes y de 8% en la tasa de fatalidades, manteniendo todo lo deméas constante
(debido a que existen multiples factores trascendentales que impactan en las tasas) (OIT,
2011).

A nivel Latinoameérica la seguridad en América Latina es muy importante, ya que
méas de 30000 muertes ocurren cada afio y causan al menos tres dias de ausencia al
trabajo. Las lesiones y enfermedades que se relacionan con el trabajo representan un
riesgo importante para la salud en toda la region, que cuesta entre el 2% y el 4% del
producto interior bruto regional, por no mencionar la vida y el bienestar de sus
ciudadanos. Una apatia general hacia la salud y la seguridad es un desafio para muchas
empresas en paises de la region. Para ello para la eficacia y eficiencia de un Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo son esenciales para alcanzar el objetivo de
reducir y prevenir los accidentes laborales. Para no perder ni eficacia ni eficiencia se
recurrié a la automatizacion del mismo a través de herramientas como el Software
ISOTools Excellence esto en el pais de Colombia (Sistema de Gestion Normalizados ,
2018)

El Perl no es ajeno a la problematica mundial ya que, del total de notificaciones de

accidentes laborales, el 97,01% corresponde a accidentes de trabajo no mortales, el

1
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0,62% accidentes mortales, el 2,30% a incidentes peligrosos y el 0,07% a enfermedades
ocupacionales. La actividad econémica que tuvo mayor numero de notificaciones fue
industrias manufactureras con el 22,01%; seguido de actividades inmobiliarias,
empresariales y de alquiler: con el 20,19%; transporte, almacenamiento Yy
comunicaciones con 11,41%; construccion con 11,30%; entre otras”. Lo que refleja que
los sistemas, pese a existir, se tienen que controlar, retroalimentar y mejorar; para ello
existen una serie de herramientas de ingenieria que requieren una adecuada gestion
(Diaz & Suarez, 2020)

Sucede lo mencionado anteriormente, debido a que en el pais las condiciones de
seguridad y salud en el trabajo son deficientes en su aplicacién y precarios en su
funcionamiento y adecuacion a la realidad de los trabajadores en los diferentes sectores
de la economia, es por ello que a diario se originan altos indices de accidentes que se
hacen explicitos en las lesiones, incapacidad fisica y mental sea temporal o permanente,
asi mismo se pueden observar en un alto indice de fallecido a causa de accidentes

laborales.

Por otro lado, en la Municipalidad Distrital de Santiago ubicado en la Provincia y
region del Cusco se llevan a cabo obras en beneficio de la poblacion Santiaguefia que
es una actividad administrativa publica que viene a ser una obligacion para las
autoridades el brindar servicios municipales en servicios publicos, infraestructura,
saneamiento y controles administrativos para la calidad de vida de la poblacion y a pesar
de haber logrado un crecimiento en la implementacién de medidas en la calidad de
servicios municipales, lo mismo no ha ocurrido a lo relacionado con el sistema de
seguridad y salud de sus trabajadores encargados de la ejecucion de la obra de
mejoramiento de la transitabilidad vehicular y peatonal de la calle 3 (Inca Wiracocha) y
calle s/n entre el comité | del PP.JJ. Construccién Civil y la APV. Amauta del Distrito
de Santiago, a pesar de contar con un comité de seguridad y salud en el trabajo de
acuerdo el Acta Nro. 001-2021-SST el cual se encuentra estructurado primero por los
miembros titulales del empleador como son el presidente de obra, asistente técnico de
obra, ingeniero de seguridad y el prevencionista de riesgo; por otro lado estan los
miembros titulares de los trabajadores que vienen a ser un maestro de obra, y dos
obreros, debido a que no estarian tomando en cuenta el Sistema de Gestién de Seguridad

y salud en el trabajo, que hasta llegaron a ignorar algunas normas laborales como es el
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desconocimiento de la ley N° 29783 de seguridad y salud en el trabajo, todo ello se va
generando por la falta de interés, por la falta de compromiso y carencia de liderazgo a
pesar de personal capacitado debido a que la mayoria de los trabajadores cuentan con
educacion superior, ademas no llevan un registro como son los libros de ocurrencia, se
remiten informes sobre los accidentes como son caidas, resbalones, caida de materiales
0 escombros, accidente con las maquinas que acurre con frecuencia; sin embargo no se
registra de manera escrita muchas veces se hacen verbalmente por ello hay una carencia

de informacidn de estadisticas de accidentes que pudieron haber ocurrido.

De seguir con la problemética y de no tomar las acciones necesarias e inmediatas
pronto podrian surgir problemas en el ambiente laboral por causa de los accidentes que
pudieran ocurrir a los trabajadores de la obra mencionada, y los accidentes que fueron
leves segun informes podrian agravarse y llegar hasta pérdidas humanas como

econdmicas.

Por ello, la presente investigacion se enfoca en la implementacion de un plan de
promocion de Seguridad y salud en el Trabajo mediante los programas de seguridad y
salud en el trabajo realizando capacitaciones que pueda garantizar el mejoramiento
continuo de las condiciones de salud en el trabajo y el bienestar de los trabajadores, de
esta manera los trabajadores se puedan desempefiar de manera adecuada y eficiente
permitiendo su crecimiento personal e incrementar su productividad. Asimismo, con el
presente plan se busca que los trabajadores tengan una cultura de prevencidn de riesgos

con el cual puedan evitar accidentes durante las horas de trabajo.

1.2. Formulacion de problemas

1.2.1. Problema general

¢Cual es el efecto de la implementacion del plan de promocién de seguridad y salud

en el trabajo en la cultura de prevencion de riesgos en los trabajadores?

1.2.2. Problemas especificos

1. ¢Cual es el efecto de la implementacion del plan de promocién de seguridad y

salud en el trabajo en los conocimientos de prevencion de riesgos en los trabajadores?

2. (Cudl es el efecto de la implementacion del plan de promocion de seguridad y

salud en el trabajo en procedimientos prevencion de riesgos en los trabajadores?
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3. ¢De qué manera la implementacion de un plan de promocion de seguridad y salud

en el trabajo incide en la actitud de prevencién de riesgos de los trabajadores?

1.3.  Justificacion

1.3.1. Conveniencia

La presente investigacion es conveniente para los trabajadores de las obras de
infraestructura en la Municipalidad de Santiago, porque con la implementacion del plan
de promocion de seguridad y salud en el trabajo se pretende fomentar la educacién, los
conocimientos de las normas y reglamentos y la cultura de prevencién de riesgos leves
y graves, de esta manera reducir los accidentes en el trabajo que puedan afectar el
bienestar y la productividad de los trabajadores.

1.3.2. Relevancia social

La promocién del plan de seguridad y salud en el trabajo tiene su relevancia en las
obras de infraestructura, con la finalidad de que tenga una cultura preventiva mas
presente, es absolutamente relevante para el bienestar de los trabajadores y de las
familias en el distrito de Santiago y quedando en el tiempo mas breve la obra culminada

en la sociedad, bienestar social.

1.3.3. Implicancias practicas

Referente a las implicancias practicas el plan de promocion de seguridad y salud en
el trabajo, esta dirigido para mejorar la cultura de prevencion de riesgos y accidentes
laborales en el trabajo, permitiendo que se logre mejorar el nivel de bienestar laboral de
los trabajadores, reduciendo los accidentes laborales en las obras de mejoramiento de la
transitabilidad vehicular y peatonal de la calle 3 (Inca Wiracocha) y calle s/n entre el
comité | del PP.JJ. construccion civil y la APV. Amauta del distrito de Santiago — Cusco,
2021.

1.3.4. Valor teorico

La investigacion presenta un valor teérico importante, porque los resultados
obtenidos permiten incrementar el conocimiento de las variables: Plan de promocion de
seguridad y salud en el trabajo y la cultura de prevencidn de riesgos en los trabajadores
que desenvuelven en los diferentes espacios laborales del sector publico. Asi como

analizar el comportamiento de las mismas al comprobar el efecto que causa la primera
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variable en la segunda en los trabajadores en la obra mencionada. Estos hallazgos
serviran de base tedrica referencial para futuros investigadores que busquen plantear sus

estudios sobre las variables mencionadas.

1.3.5. Utilidad metodolégica

La elaboracion de la presente investigacion estd orientada al hallazgo de los
resultados que contienen el efecto significativo y positivo de la implementacion del plan
de promocion de seguridad y salud en el trabajo en la cultura de prevencién de riesgos
en los trabajadores de la obra de mejoramiento de la transitabilidad vehicular y peatonal
de la calle 3 (Inca Wiracocha) y calle s/n entre el comité | del PP.JJ. construccion civil
y la APV Amauta del distrito de Santiago — Cusco, 2021 siguiendo la metodologia
correspondiente. Asi mismo la elaboracion de los programas de seguridad y salud en el

trabajo serviran para la implementacion en obras de infraestructura de la misma indole.

1.4.  Objetivos de investigacion
1.4.1. Objetivo general

Determinar el efecto de la implementacion del plan de promocién de seguridad y

salud en el trabajo en la cultura de prevencion de riesgos en los trabajadores.

1.4.2. Objetivos especificos

1. Determinar el efecto de la implementacién del plan de promocion de seguridad
y salud en el trabajo en los conocimientos de la cultura de prevencidn de riesgos de los

trabajadores.

2. Analizar el efecto de la implementacién del plan de promocion de seguridad y
salud en el trabajo en los procedimientos de la cultura de prevencidn de riesgos de los

trabajadores.

3. Estudiar el efecto de la implementacion del plan de promocion de seguridad y

salud en el trabajo en la actitud de cultura de prevencidn de riesgos de los trabajadores.

1.5. Delimitacion del estudio

1.5.1. Delimitacion espacial

El &mbito donde se desarrolld la investigacion fue en el Distrito de Santiago,

Provincia y region Cusco.
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Figura 1: Ubicacion geogréfica del &mbito de estudio

I CorIPATA

MIRAFLOR

CUSCO=p|STRITO.DE
-WANCHAQ

.......

Fuente: Google map

Nota: Ambito de estudio la calle 3 (Inca Wiracocha) y calle s/n entre el comité | del PP.JJ. construccion
civil y la APV. Amauta del distrito de Santiago.

1.5.2. Delimitacion temporal

La presente investigacion se desarrollo en el afio 2021. La implementacion del plan
de promocion de seguridad en la obra de mejoramiento de la transitabilidad vehicular y
peatonal de la calle 3 (Inca Wiracocha) y calle s/n entre el comité | del PP.JJ.
construccion civil y la APV. Amauta del distrito de Santiago — Cusco, 2021, se realizo
el mes de junio, lo programas de capacitacion fue en el mes de junio y finalizo en el
mismo, la duracién fue de dos semanas y dia para la clausura donde se levantaron las

evidencias del trabajo realizado.
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CAPITULO 2: MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes de estudios

2.1.1. Antecedentes internacionales

En la investigacion realizado por Guevara (2015) titulado: La importancia de
prevenir los riesgos laborales en una organizacion, que tuvo como objetivo, resaltar la
importancia de llevar a cabo el manejo de un sistema laborable para la gestion de riesgos
laborales en las organizaciones con el fin de mejorar la calidad de vida de los
trabajadores y mantener la productividad de la empresa. En la metodologia fue un
estudio descriptivo donde se describié los elementos que contribuyen a la ocurrencia de
los accidentes de trabajo, las enfermedades profesionales. Como conclusion se tuvo que
las herramientas mas utilizadas para identificar y evaluar peligros en las organizaciones
son las inspecciones a sitios de trabajo. Esta herramienta determina el tipo de peligro al
que esta expuesto el trabajador en su area de trabajo y constituye una prueba real de las
condiciones laborales pues se basa en la verificacion de las diferentes zonas de la
empresa con las cuales tiene contacto el trabajador; logrando asi detectar oportunidades
de mejora al identificar los puntos criticos que permitiran tomar medidas preventivas y
correctivas, logrando asi un mejor desempefio y una mejor calidad de vida para el

trabajador.

Comentario: Es necesario incluir la seguridad y salud en el trabajo, la cual es una
actividad multidisciplinaria dirigida a proteger y promover la salud de los trabajadores
mediante la prevencion y el control de las enfermedades laborales y accidentes de
trabajo; la eliminacion de los factores y riesgos que ponen en peligro la salud y la
seguridad en el trabajo. Este antecedente se hizo uso en la comparacion con resultados

hallados en el presente estudio.

Herndndez, Monterrosa y Mufioz (2017) en su estudio titulado: Cultura de
prevencion para la seguridad y salud en el trabajo en el ambito colombiano que tuvo
como objetivo identificar factores de riesgo, en la metodologia fue un estudio de corte
descriptivo, afirmando los derechos de las personas a unos ambientes laborales seguros
y se evaluaron las condiciones actuales en las cuales se vienen desarrollando las
actividades de trabajo. Llegando a las siguientes conclusiones: Fomentar una cultura de
prevencidn en temas de salud y seguridad laboral, garantiza derechos laborales, calidad

de vida y oportunidades en el control de los factores de riesgo para prevenir

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




Universidad
Andina Repositorio Digital

del Cusco

oportunamente accidentes de trabajo y enfermedades laborales. Lo que, evidencia
recomendaciones de la medicina del trabajo en cumplimientos de estandares
internacionales que obligan en términos de responsabilidad social empresarial, deber 13
diligente del sector privado y publico y garantias de derechos. Generar acciones sin dafio
a favor de la salud de empleados y bienestar laboral en la promocion de estilos de vida
y trabajo saludable implica la consecucion de sitios de trabajo sanos, libres de riesgos y

seguros en términos de higiene laboral.

Comentario: Es necesario un plan de promocion de seguridad en el trabajo para
prever la salud y asi prevenir riesgos de los trabajadores en las diferentes obras a las
cuales estan abocados, ademas de contar con capacitaciones necesarias para prevenir el
tema de accidentes. Por otra parte, este antecedente ayudara a esclarecer el objetivo

principal de la presente investigacion.

Angarita y Cortes (2018) en su investigacion tuvieron la finalidad de analizar las
practicas de prevencion que adopta una empresa constructora de la ciudad de Bogot4,
asociadas a la cultura de autocuidado que contemplan los trabajadores durante el
desempefio de las labores de obra civil de acuerdo con los reportes de accidentalidad
que ocurrieron en el primer semestre del afio 2018. Desde esa perspectiva, la
investigacion aborda una metodologia de caracter descriptivo a través de la observacion
directa que permite identificar los principales peligros y riesgos a los que se exponen
los trabajadores en sus actividades diarias, asi como determinar los métodos y/o
procedimientos actuales para la prevencion de los incidentes y accidentes laborales
relacionados con la cultura de autocuidado que se han implementado en la organizacion.
En efecto, el objetivo principal de la investigacion es disefiar una estrategia que
promueva el cambio cultural que se requiere para lograr la autogestion en aspectos de
seguridad y salud en el trabajo, de tal manera que se minimicen las lesiones y/o posibles
enfermedades derivadas de las actividades laborales del sector constructor en

consecucion con el cumplimiento de la normatividad legal vigente.

Comentario: Las organizaciones de hoy otorgan a sus colaboradores un lugar
importante dentro del contexto de seguridad y salud en el trabajo, quienes a diario se
exponen a diferentes riesgos durante el desarrollo de las actividades laborales y se
enfrentan a posibles condiciones inseguras por exceso de confianza o falta de

conocimiento. En ese sentido, el desafio de las empresas es promover el bienestar fisico,
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mental y social a sus trabajadores ademas de suministrar las condiciones optimas para

el desarrollo de sus labores.

Barrios y Osejo (2017), en su investigacion el cual consto en una propuesta de
prevencion de riesgo en materia de seguridad laboral realizado en la empresa “Amaral
Consulting Inc. Teneria la Fuente”; A través de esta investigacion se logro identificar,
evaluar los riegos y las condiciones de la empresa que podrian ocasionar lesiones o
accidentes al personal cuando realizan sus labores, ya que puede implicar riesgos para
la salud de los mismos y el medio ambiente en general. En este estudio se considero
como base fundamental de metodologia, la legislacion nacional: la Ley General de
Higiene y Seguridad del Trabajo Ley 618, el Cddigo del Trabajo Ley 185. Con lo
sefialado anteriormente, se logré representar una matriz de riesgo que facilito la
elaboracion del plan de seguridad, planteando medidas preventivas y correctivas para
mitigar los accidentes laborales y enfermedades profesionales que estan expuesto los
trabajadores de la empresa y de esta manera poder disminuir los efectos producidos por

estos.

Comentario: La seguridad industrial es una realidad compleja, que abarca desde la
problematica estrictamente técnica hasta diversos tipos de efectos humanos y sociales.
A la vez debe de ser una disciplina de estudio constante a fin de crear una cultura de

seguridad dentro de las empresas.

Gonzales et al. (2017), en su articulo de estudio sobre anlisis de las causas y
consecuencias de los accidentes laborales ocurridos en dos proyectos de construccion,
donde la metodologia a seguir fue enfoque cuantitativo—descriptivo, integrado al método
de causalidad de Bird, de alcance documental, concluyendo se encontr6 que de los 117
accidentes laborales analizados, las manos y los ojos han sido las partes mas afectadas,
con un total de 23 y 21 lesiones respectivamente. Con respecto a las manos se considera
que esto se debe a que son las partes del cuerpo primordiales para la ejecucion de toda
actividad, especificamente de manufactura y uno de los principales sectores donde se
presentan accidentes laborales reportados a las ARL es la construccion con 10.46%; por
otro lado, los ojos son la segunda parte del cuerpo mas afectadas debido a la presencia
de cuerpos extrafios que se presentan en la realizacién de las actividades en dicho sector.
En cuanto a las causas se identificaron 195 faltas de control, siendo las més relevantes

la falta de Analisis y procedimientos de trabajo, observaciones planeadas del trabajo y

9

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




Universidad
Andina Repositorio Digital

del Cusco

entrenamiento de los trabajadores; 248 causas basicas, de las cuales 136 corresponden
a factores personales y 112 a factores del trabajo; 205 causas inmediatas, de las cuales
151 fueron por actos inseguros y 54 por condiciones inseguras.

Comentario: Las labores que se realizan en los proyectos de construccién son
consideradas de alto riesgo al facilitar la ocurrencia de accidentes laborales que afectan
la integridad fisica, mental y social de los colaboradores como la productividad de las

empresas

2.1.2. Antecedentes nacionales

Delgado (2021) en su estudio titulado: Evaluacion de efectividad del plan de
seguridad y salud ocupacional y su relacion con la prevencion de accidentes e incidentes
en la empresa COSAPI S.A. en el proyecto de ampliacién Toquepala, construccion de
espesadores y HPGR 2018, que tiene como objetivo primordial evaluar tanto la
efectividad del plan de seguridad y salud ocupacional- SSO y como se relaciona con la
prevencion de incidentes y accidentes evidenciados con la empresa COSAPI S.A. en el
proyecto de ampliacion Toquepala, construccion de espesadores y HPGR 2018. La
metodologia empleada fue de un estudio correlacional, el nivel fue descriptivo, el disefio
fue no experimental. En los resultados destacan que la empresa cumple en un 96% la
normativa legal de SST, mediante el uso de una herramienta check list se determind el
grado de cumplimiento del SGSST frente a los requisitos de la Ley de SST. Se concluyo
que el nivel de la efectividad del plan de SSO se midié segun su porcentaje de
cumplimiento de las actividades programadas, siendo el 2018 mayor al del 2017, esto
demostro que a mayor efectividad del plan el indice de incidentes y accidentes de trabajo

se minimizo, durante la construccién de espesadores y HPGR.

Comentario: La efectividad del plan de SSO, durante la construccién de
espesadores, varié de un periodo a otro: siendo el de efectividad de cumplimiento de los
objetivos en el periodo 2017 de 64% Yy en el periodo 2018 se registrd6 un 96% de
cumplimiento. Los indices de accidentes e incidentes disminuyeron con el aumento del
cumplimiento del plan. Siendo 27 incidentes en el afio 2017 y 14 incidentes en el afio

2018 y 21 accidentes leves en el afio 2017 y 07 accidentes leves en el afio 2018.

En la tesis de Talavera (2019), titulado: Sistema de Gestion de Seguridad y Salud

Ocupacional para minimizar los riesgos en la operacion de muestreo de concentrado de
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Cobre — Empresa SGS del Per — Unidad Minera Chinalco — Morococha — 2019, que
tiene como objetivo evaluar un plan del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional (SGSSO) para la minimizacién de los riesgos en la operacion de muestreo
de concentrado de cobre de la empresa SGS del Pert, Unidad Minera Chinalco — 2019,
La metodologia empleada fue basica, aplicAndose un disefio pre experimental, y un
método analitico-sintético. La muestra estuvo compuesta por el area de muestreo de
concentrado de cobre de la empresa SGS del Peru, siendo un muestreo no probabilistico
por criterio del investigador. Se lleg6 a la conclusion de que el plan de SGSSO minimiza
los riesgos en la operacién de muestreo de concentrado de cobre de la empresa SGS del
Perd, Unidad Minera Chinalco - 2019. El plan fue implementado para su aplicacion en
el afio 2019 tomando como referencia a la Matriz IPERC, asi como las metas y objetivos.
Los resultados de seguridad muestran que se redujo durante el primer semestre del 2019
en comparacion con similar periodo del afio anterior; de la misma manera los resultados

son similares en los indicadores de salud ocupacional.

Comentario: El estudio en cuestion es importante dado la importancia de
desarrollar un plan de SSO siendo de suma importancia, tanto para los directivos como
los trabajadores; en el caso de los directivos por brindar mejoras en el aspecto laboral y
que laempresa cumpla con lo establecido por ley y sea un referente hacia otras en cuanto
al tema de salud y seguridad. Por otra parte, este antecedente ayudara a esclarecer el

objetivo principal y especifico de la presente investigacion.

Medina (2021), en su estudio titulado “Evaluacion de efectividad del plan de
seguridad y salud ocupacional y su relacion con la prevencion de accidentes e incidentes
en la empresa COSAPI S.A. en el proyecto de ampliacion Toquepala, construccion de
espesadores y HPGR 2018 tuvo como objetivo, evaluar tanto la efectividad del plan de
seguridad y salud ocupacional- SSO y como se relaciona con la prevencion de incidentes
y accidentes evidenciados con la empresa COSAPI S.A. en el proyecto de ampliacion
Toquepala, construccion de espesadores y HPGR 2018. En cuanto a la metodologia, el
estudio utiliza un disefio correlacional entre la prevencion de incidentes y accidentes
con la efectividad, es de tipo transversal aplicada, con nivel descriptivo de las metas
trazadas. La hipotesis describe la relacion de la ejecucién de los objetivos del plan SSO
con la disminucion tanto de accidentes leves como incidentes. La poblacién estuvo

integrada por todos los trabajadores que participaron en el proceso, los cuales devinieron
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en las unidades de andlisis del estudio, sin la seleccion de una muestra por ser la
poblacién variable en el lapso de tiempo. En la investigacion se lleg6 a la siguiente
conclusion: Se evidencia que el plan de seguridad y salud v ocupacional (SSO) tiene un
porcentaje de efectividad de cumplimiento de los objetivos en el periodo 2017 de 64%
y en el periodo 2018 se registré un 96% de cumplimiento, se pudo evidenciar que los
indices de accidentes e incidentes disminuyen con el aumento del cumplimiento del
plan. Del estudio se concluye que con el logro de los objetivos del Plan anual de SSO,
se logran mejorar los indices de accidentes e incidentes.

Comentario: En nuestro pais las condiciones o circunstancias en el ambito
seguridad en proyectos de construcciones son insuficientes, produciéndose indices de
accidentes altos, los cuales conllevan a lesiones, incapacidades temporales incluso

permanentes, y fatalidades, también dafios a las propiedades y equipos.

2.1.3. Antecedentes locales

Cahuaya & Cuadros (2019) en su estudio titulado: Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud en el trabajo y los accidentes que se producen en el area mina de la Minera
Antapaccay S.A. - Cusco 2018, que tuvo como objetivo primordial evaluar el
cumplimiento de los requisitos de la norma 1SO 45001,2018 en la empresa Minera
Antapaccay, area mina. En la metodologia empleada se aplicé el método hipotético
deductivo. El nivel de investigacion fue aprehensivo. El tipo de investigacion es
cuantitativa y descriptivo. Se tiene por resultados que viendo que se cumple totalmente
los requisitos de contexto de la organizacion, asi como liderazgo y participacion. pero
no sucede lo mismo en Apoyo, Operacion y sobre todo en Evaluacion del desempefio y
Mejora, donde se hace necesario implementar procedimientos y programas que permitan
mejorar la performance del sistema. Concluyéndose que el en el a&rea Mina de la empresa

minera Antapaccay, no se cumple totalmente los requisitos de la norma 1SO 45001.

Comentario: Es preferible trabajar con los procesos relacionados a las labores de
altura dado que ocasionan mas accidentes de trabajo. Este trabajo muestra que si bien
es cierto esta implementado un sistema de gestién de la seguridad y salud en el trabajo,
no existe el apoyo suficiente para que se elimine o minimicen los riesgos que estan

relacionados con muertes o lesiones incapacitantes.
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Alzamora (2018) en su estudio titulado: Disefio de un plan de seguridad y salud en
el trabajo para la empresa automotores & diversos S.A.C. — AUTODISA, Cusco 2018,
que tuvo como objetivo el disefiar un plan de seguridad y salud en la empresa
AUTODISA. Metodologicamente la investigacion fue de tipo descriptivo, utilizé el
disefio no experimental, aplicada, fue de enfoque cuantitativo y la poblacién estuvo
conformado por los 38 trabajadores en cada una de sus diferentes areas. Llegando a la
siguiente conclusion: La aplicacion del método INSHT para el diagnostico de la
situacion de la empresa permite identificar las amenazas y riesgos existentes en la
empresa, lo que lleva a la eliminacion completa de los riesgos Clase | (intolerancia), que
son medidas de control propuestas aplicando el método 5 INSHT. En cuanto al
desarrollo del plan, se presentan todos los documentos desarrollados por la empresa
AUTODISA en la Ley N° 29783 y sus modificaciones en la Ley N° 30222.

Comentario: Es preferible contar con un plan de seguridad y salud en el trabajo
porque con ello se reduce la exposicion al riesgo y se desarrolla el fomento de la cultura
preventiva en favor de la empresa. Por ello la implementacion de la metodologia INSHT
dio resultados favorables para identificar los riesgos en la empresa lo que se podria
aplicar a otras empresas mas. Por otra parte, este antecedente ayudara a esclarecer el

primer objetivo especifico de la presente investigacion.

Cuba & Mercado (2022) en su estudio titulado: Implementacion de un plan de
seguridad y salud ocupacional en las labores de mantenimiento, planchado y pintura en
la empresa Fatima Car Service SRL - Cusco — 2021, tuvo como objetivo primordial la
implementacién de un Plan de Seguridad y Salud Laboral para la empresa Fatima Car
Service S. R.L., para las areas de mantenimiento, planchado y pintura. En la
metodologia, el enfoque fue mixto. El tipo de investigacion fue aplicada. El nivel fue
descriptivo. El disefio fue no experimental. En los resultados mas importantes de
acuerdo a la encuesta aplicada, se obtuvo como resultado que el 59 % de los encuestados
si conoce la utilidad del Plan de seguridad y Salud Ocupacional, lo que quiere decir que
el 41% desconoce del Plan de Seguridad y Salud Ocupacional. Llegando a la conclusion
que El Plan de Seguridad y Salud Laboral se realiz6 basandose en el esquema de los

elementos que se establecen en la norma 1SO 45001.

Comentario: La implementacion de un plan de gestion de seguridad y salud

ocupacional fue necesario, ya que habia un gran nimero porcentual de desconocimiento
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y capacitacion en seguridad y salud ocupacional por parte de los trabajadores, luego de
la implementacion del Plan de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional se logro
capacitar y concientizar al 100 % de los colaboradores.

Delgado (2021), en su estudio tuvo como objetivo la efectividad del plan de
seguridad y salud ocupacional y su relacion con la prevencion de accidentes e incidentes
en la empresa COSAPI S.A. en el proyecto de ampliacion Toquepala, construccion de
espesadores y HPGR 2018, siguiendo como metodologia no experimental y
correlacional, asimismo el estudio utiliza un disefio correlacional entre la prevencion de
incidentes y accidentes con la efectividad, es de tipo transversal aplicada, con nivel
descriptivo de las metas trazadas. La hip6tesis describe la relacion de la ejecucion de
los objetivos del plan SSO con la disminucidon tanto de accidentes leves como
incidentes. La poblacion estuvo integrada por todos los trabajadores que participaron en
el proceso, los cuales devinieron en las unidades de analisis del estudio, sin la seleccidn
de una muestra por ser la poblacion variable en el lapso de tiempo. Los resultados
presentados evidencian que el plan de seguridad y salud v ocupacional (SSO) tiene un
porcentaje de efectividad de cumplimiento de los objetivos en el periodo 2017 de 64%
y en el periodo 2018 se registré un 96% de cumplimiento, se pudo evidenciar que los
indices de accidentes e incidentes disminuyen con el aumento del cumplimiento del
plan. Del estudio se concluye que con el logro de los objetivos del Plan anual de SSO,
se logran mejorar los indices de accidentes e incidentes.

Comentario: Las empresas de construccion estan incluidas dentro del grupo
econémico importante de las economias nacionales, participando directamente con la
creacion de riquezas del pais y generacion de puestos de trabajo, pero de acuerdo a las
actividades realizadas frecuentemente donde hay méas cantidad de riesgos por la
ocurrencia de accidentes de trabajos con una probabilidad de ocurrencia mayor al 20%.

2.1. Bases legales
2.1.1. Ley Organiza de Municipalidades

TITULO I: LEY N°279720RGANICA DE MUNICIPALIDADES

ARTICULO 1.- OBJETO DE LA LEY

La presente ley organica establece normas sobre la creacion, origen, naturaleza,
autonomia, organizacion, finalidad, tipos, competencias, clasificacion y régimen
econdmico de las municipalidades; también sobre la relacion entre ellas y con las demas
organizaciones del Estado y las privadas, asi como sobre los mecanismos de

participacion ciudadana y los regimenes especiales de las municipalidades.
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ARTICULO 2.- TIPOS DE MUNICIPALIDADES

Las municipalidades son provinciales o distritales. Estan sujetas a régimen especial
las municipalidades de frontera y la Municipalidad Metropolitana de Lima. Las
municipalidades de centros poblados son creadas conforme a la presente ley.

ARTICULO 3.- JURISDICCION Y REGIMENES ESPECIALES

Las municipalidades se clasifican, en funcién de su jurisdiccién y régimen especial,
en las siguientes: En funcion de su jurisdiccion: 1. La municipalidad provincial, sobre
el territorio de la respectiva provincia y el distrito del cercado. 2. La municipalidad
distrital, sobre el territorio del distrito. 3. La municipalidad de centro poblado, cuya
jurisdiccion la determina el respectivo concejo provincial, a propuesta del concejo
distrital. Estan sujetas a régimen especial las siguientes: 1. Metropolitana de Lima,
sujeta al regimen especial que se establece en la presente ley. 2. Fronterizas, las que
funcionan en las capitales de provincia y distritos ubicados en zona de frontera.

TITULO I LA ORGANIZACION DE LOS GOBIERNOS LOCALES
CAPITULO UNICO LOS ORGANOS DE LOS GOBIERNOS LOCALES

ARTICULO 4.- LOS ORGANOS DE LOS GOBIERNOS LOCALES

Son 6rganos de gobierno local las municipalidades provinciales y distritales. La
estructura organica de las municipalidades estd compuesta por el concejo municipal y
la alcaldia. ARTICULO 5.- CONCEJO MUNICIPAL El concejo municipal, provincial
y distrital, estd conformado por el alcalde y el nUmero de regidores que establezca el
Jurado Nacional de Elecciones, conforme a la Ley de Elecciones Municipales. Los
concejos municipales de los centros poblados estan integrados por un alcalde y 5 (cinco)
regidores. El concejo municipal ejerce funciones normativas y fiscalizadoras.
ARTICULO 6.- LA ALCALDIA

La alcaldia es el 6rgano ejecutivo del gobierno local. El alcalde es el representante
legal de la municipalidad y su méxima autoridad administrativa.

ARTICULO 7.- ORGANOS DE COORDINACION

Son 6rganos de coordinacién: 1. EI Consejo de Coordinacion Local Provincial. 2.
El Consejo de Coordinacion Local Distrital. 3. La Junta de delegados Vecinales. Pueden
establecerse también otros mecanismos de participacion que aseguren una permanente

comunicacion entre la poblacién y las autoridades municipales.
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ARTICULO 8.- ADMINISTRACION MUNICIPAL

La administracion municipal esta integrada por los funcionarios y servidores
publicos, empleados y obreros, que prestan servicios para la municipalidad.
Corresponde a cada municipalidad organizar la administracién de acuerdo con sus
necesidades y presupuesto (Ley Organica de Municipalidades N° 27972, 2010)

2.1.2. Ley N° 27446, Ley del Sistema Nacional de Evaluacion de Impacto
Ambienta

Articulo 2°.- Ambito de la ley Quedan comprendidos en el @ambito de aplicacion de
la presente Ley, las politicas, planes y programas de nivel nacional, regional y local que
puedan originar implicaciones ambientales significativas; asi como los proyectos de
inversion publica, privada o de capital mixto, que impliquen actividades,
construcciones, obras, y otras actividades comerciales y de servicios que puedan causar
impactos ambientales negativos significativos.

El Reglamento sefialara los proyectos y actividades comerciales y de servicios que
se sujetaran a la presente disposicion.

Articulo 3°.- Obligatoriedad de la certificacion ambiental

No podra iniciarse la ejecucion de proyectos ni actividades de servicios y comercio
referidos en el articulo 2° y ninguna autoridad nacional, sectorial, regional o local podra
aprobarlas, a teorizarlas, permitirlas, concederlas o habilitarlas si no cuentan
previamente con la certificacion ambiental contenida en la Resolucion expedida por la
respectiva autoridad competente.

Articulo 4°.- Categorizacion de proyectos de acuerdo al riesgo ambiental

4.2. Esta clasificacion deberd efectuarse siguiendo los criterios de proteccion
ambiental establecidos en el articulo 5° de la presente ley.

La autoridad competente podra establecer criterios complementarios adicionales.
4.3. Corresponde al sector proponente aplicar una Evaluacion Ambiental Estratégica—
EAE, en el caso de propuestas de Politica, Planes o Programas de desarrollo sectorial,
regional y local susceptibles de originar implicaciones ambientales significativas. Dicha
EAE dara lugar a la emision de un Informe Ambiental por el MINAM que orientara la
adecuada toma de decisiones que prevenga dafios al ambiente. Ley del Sistema Nacional
de Evaluacién de Impacto Ambiental y su Reglamento

Articulo 5°.- Criterios de proteccion ambiental a) Proteccion de la diversidad

biolégica y sus componentes: ecosistemas, especies y genes; asi como los bienes y
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servicios ambientales y bellezas escénicas, areas que son centros de origen y
diversificacion genética por su importancia para la vida natural.

Articulo 6°.- Procedimiento para la certificacion ambiental El procedimiento para
la certificacion ambiental constara de las etapas siguientes: 1. Presentacion de la
solicitud; 2. Clasificacion de la accién; 3. Evaluacion del instrumento de gestion
ambiental; 4. Resolucién; y, 5. Seguimiento y control. (Minesterio de Ambiente, 2011)
2.1.3. Ley N°29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo

REGLAMENTO DE LA LEY N° 29873 LEY DE SEGURIDAD Y SALUD EN
EL TRABAJO TITULO | DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- El presente Reglamento desarrolla la Ley N° 29783, Ley de Seguridad
y Salud en el Trabajo, y tiene como objetivo promover una cultura de prevencion de
riesgos laborales en el pais, sobre la base de la observancia del deber de prevencion de
los empleadores, el rol de fiscalizacion y control del Estado y la participacion de los
trabajadores y sus organizaciones sindicales. Cuando la presente norma haga mencion
ala Ley, se entiende referida a la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Articulo modificado por el Articulo 1 del Decreto Supremo N° 006-2014-TR,
publicado el 09 agosto 2014, cuyo texto es el siguiente:

“Articulo 1.- El presente Reglamento desarrolla la Ley N° 29783, Ley de Seguridad
y Salud en el Trabajo, y tiene como objeto promover una cultura de prevencion de
riesgos laborales en el pais, sobre la base de la observancia del deber de prevencion de
los empleadores, el rol de fiscalizacion y control del Estado y la participacion de los
trabajadores y sus organizaciones sindicales. Cuando la presente norma haga mencién
ala Ley, se entiende referida a la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo,
modificada por la Ley N° 30222."

Articulo 2.- En aplicacién del principio de prevencion, se entienden incluidos
dentro del &mbito de aplicacidn a que se refiere el articulo 2 de la Ley, a toda persona
bajo modalidad formativa y a los trabajadores autbnomos. También se incluye a todo
aquel que, sin prestar servicios, se encuentre dentro del lugar de trabajo, en lo que les
resulte aplicable.

Articulo 3.- Por convenio colectivo, contrato de trabajo o por decision unilateral del
empleador se pueden establecer niveles de proteccion superiores a los contemplados en
la Ley. Asimismo, los empleadores podran aplicar estandares internacionales en
seguridad y salud en el trabajo para atender situaciones no previstas en la legislacién

nacional. Articulo 4.- En concordancia con lo dispuesto en la Primera Disposicion
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Complementaria y Final de la Ley, en la medida en que lo previsto por los respectivos
Reglamentos sectoriales no resulte incompatible con lo dispuesto por la Ley y el
presente Reglamento, esas disposiciones continuaran vigentes. En todo caso, cuando los
Reglamentos mencionados establezcan obligaciones y derechos superiores a los
contenidos en la Ley y el presente Reglamento, aquéllas prevaleceran sobre éstos.

TITULO 1l POLITICA NACIONAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

Articulo 5.- El reexamen periddico, total o parcial, de la Politica Nacional de
Seguridad y Salud en el Trabajo, a que hace referencia el articulo 4 de la Ley, es
prioridad del Estado, y debe realizarse por lo menos una (1) vez al afio con la
participacion consultiva del Consejo Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo. El
resultado del reexamen se considera en las modificaciones de la Politica Nacional de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

Articulo 6.- Con una periodicidad no mayor a dos (2) afios debe realizarse un
examen global o un examen sectorial de la situacion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo, en funcion de las prioridades establecidas en la Politica Nacional de Seguridad
y Salud en el Trabajo, el cual se somete a consulta del Consejo Nacional de Seguridad
y Salud en el Trabajo (Reglamento de la Ley N° 29783, 2016).

2.2.  Bases tedricas
2.2.1. Definicion conceptual
2.2.1.1. Definicién de cultura preventiva

La cultura de la prevencion es el funcionamiento optimo y eficiente de los sistemas
de gestion. Se ilustra esta idea con un ejemplo sencillo y acertado, ain mas descriptivo:
"La cultura de la prevencién es como el caldo en un guiso: la carne y las verduras son
los elementos basicos (normas, equipos, recursos), pero si el caldo (liderazgo, el
reconocimiento, la confianza, el apoyo, la equidad) se estropean, el guiso se estropea
(planificacion preventiva)”. Por lo tanto, una cultura de prevencion es un elemento clave
para que los esfuerzos de prevencidn sean menos efectivos, es decir, a veces los recursos
asignados a seguridad y salud no dan resultado esperados” (Carmona, 2013).

Para Carroll (1998), el concepto de cultura de prevencion se refiere a: “Los valores
fundamentales en materia de seguridad publica y de los trabajadores que son apoyados
por la empresa y por lo tanto abarcados por todos los grupos y en todos los niveles de la

organizacion”
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Cooper (2000), indica que “Es un subaspecto de la cultura organizacional que se
cree que influye en las actitudes y el comportamiento de los miembros hacia las medidas
de salud y seguridad que se llevan a cabo en la organizacion”.

2.2.1.2. Modelo de cultura preventiva
Modelos de cultura segin Cooper

e EIl modelo propuesto por Cooper (2000) menciona que si la cultura de
seguridad de una empresa comprende las dimensiones dependientes: ambiente,
persona y comportamiento

e Lo relacionado a la persona se evidencia a través del clima de seguridad, las
percepciones compartidas de los trabajadores y sus actitudes frente a seguridad,
reflejando la cultura de seguridad en el lugar de trabajo (usualmente, medible
a través de un cuestionario).

e Lo relacionado al comportamiento de seguridad (seguro o inseguro) representa
el compromiso del empleado con la seguridad, y se puede evaluar a travées de
observaciones 0 muestreos sobre el comportamiento del colaborador.

e Finalmente, lo relacionado a la situacion incluye los aspectos que tienen que
ver con los sistemas de gestion de seguridad vigentes en la organizacion, los
cuales pueden ser evaluados a través de auditorias o inspecciones periodicas.

e En tal sentido, la integracion de estas tres dimensiones permite un analisis de
la cultura de seguridad vigente en una empresa.

Figura 2: A safety culture model

A Safety Culture Model

The shared employee
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Safety Management System ( Shis)
{Andits or inspections)

Fuente: Extraido del libro de Cooper (2000)

Nota: El comportamiento del ser humano se culturice a través de clima y sistema laboral
existente esto de acuerdo a Cooper (2000)
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Curva de Bradley (Dupont)

La curva de Bradley de acuerdo a Hervas (Hervas, 2000) es un mecanismo ideado
por la empresa americana Dupont con el objetivo de ayudar a sus clientes a comprender
y visualizar el camino hacia el desempefio en seguridad de clase mundial en sus
compafiias. Este modelo muestra los cambios en la mentalidad y las acciones que deben
ocurrir en el tiempo para desarrollar una cultura de seguridad madura en una compafiia.

Las cuatro fases que se exponen en él son las siguientes:

e Fase reactiva: Los individuos no tienen responsabilidad. Consideran que
la seguridad es una especie de suerte y que suceden los accidentes. Cuando
pasa el tiempo lo hacen realidad.

e Fase dependiente: Los individuos consideran la seguridad como una serie
de reglamentos establecidas por terceros.

e Fase independiente: Los individuos tienden a ser responsables desde su
iniciativa. Lo consideran como algo individual y que se diferencian por
Sus propias acciones.

e Fase interdependiente: Los equipos formados por los empleados se
consideran duefios que ejercen seguridad y la toma de decisiones por ellos
mismos para otros. Los individuos no se comprometen con estandares de
baja calidad y el asumo de los riesgos. Se cree que se alcanza una mejoria
trabajando en equipo para lograr los objetivos trazados.

Figura 3: Dupont Bradley Curve. Dupont (2015)

Injury Rates
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Othery’ Koaper
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* Care for Others
* Organcatonsl Prde

Fuente: Extraido del libro de Cooper (2000)

Nota: EI comportamiento del ser humano se culturice a través de clima y sistema laboral existente
esto de acuerdo a Cooper (2000)
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2.2.1.3. Lacultura preventiva en la organizacion

Hoy es importante crear una cultura de prevencion que beneficie a los empleados,
independientemente de su nivel. En esta tarea, ademas de la aplicacién de la ley, juegan
un papel fundamental los principales supervisores de prevencion, los directivos y
administradores, y los mandos intermedios. Para lograr este objetivo, es necesario
incentivar a los empleados a adoptar como habito las directrices del especialista en
seguridad laboral y no imponerlas a los demas. Esta motivacion debe comenzar en la
cadena de mando para que se inculque de forma natural a los trabajadores y asi se
procure crear una verdadera cultura de prevencion.

Los profesionales de la prevencion han notado un interesante aumento en su interés
por aumentar su conocimiento sobre los comportamientos de seguridad de los
empleados. Hoy en dia, es comin buscar explicaciones sobre el comportamiento
inseguro de los empleados y el motivo. Asimismo, los motivadores estan intimamente
relacionados. La percepcion del riesgo es una variable directa a considerar en los
factores de riesgo. EI mayor interés de los especialistas en prevencion es el estudio de
la relacion entre el comportamiento de los empleados y el ambiente de trabajo, ya que,
como se puede observar, es una relacion de aprendizaje continuo. Esto significa que los
empleados se comportan de acuerdo con el entorno de trabajo en el que se encuentran.
Si transformamos el entorno de trabajo pensando en la seguridad y utilizamos los
recursos disponibles, el comportamiento humano cambiard para integrar el
comportamiento humano. El objetivo de integrar el comportamiento humano indicara,

entre otras cosas, el sentido preventivo. proposito de interés.

2.2.1.4. Buenas practicas en cultura preventiva

La "mejor practica” no es solo un lenguaje sencillo mejorado; pero va mucho mas
alla de la practica especializada; puede percibirse como una forma de accion innovadora
y creativa que ofrecera nuevas soluciones para lograr un objetivo especifico, con Ayuda
a mejorar las soluciones existentes y puede ser utilizado por otros para los mismos
propdsitos que se genero originalmente.

Para considerarse una buena préctica de una cultura preventiva se debe responder a
las siguientes lecciones:

a. Dar aporte a los objetivos trazados que se quieran alcanzar.
b. Demostrar lo ventajoso de resolver un problema u objetivo que se quiera lograr.

c. Adaptar varios escenarios para una practica replicable.
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En el marco de la cultura preventiva, se puede localizar las buenas précticas de
cultura preventiva en cinco areas principales de esfuerzo que todos los miembros y
empleados de la organizacion deben seguir, se consideran las mas relevantes si
queremos mejorar la cultura preventiva, las instituciones educativas, empresas u
organizaciones.

2.2.1.5. Procedimientos de seguridad antes, durante y después de las

actividades laborales

a) Procedimientos de seguridad antes de las actividades laborales

Cualquiera dentro de la organizacién. No es necesario disponer de una formacion
especifica en materia de prevencién, aunque siempre es aconsejable contar como
minimo con el Nivel Basico de prevencion y, sobre todo, tener un profundo
conocimiento del funcionamiento de la empresa, a nivel organizacional y de produccion.

Lo imprescindible

Un buen Plan de Prevencidn requiere, como punto de partida, el compromiso por
parte de la Direccidn de la empresa con la Seguridad y Salud en el trabajo. La Direccion
es quien elaborara o designara a la persona o personas que se encarguen de su redaccion,

y quien establecera los recursos que se van a dedicar a la gestion de la prevencion.

b)  Procedimientos de seguridad durante las actividades laborales

Consulta y participacion
Los trabajadores, como parte fundamental e implicada en la prevencion y en el
propio Plan, deben contribuir y ser consultados sobre la implantacion y aplicacion del

mismo.

c) Procedimientos de seguridad después de las actividades laborales

Informacion a los trabajadores

El Plan implica a todos los niveles jerarquicos de la empresa, y por tanto debe ser
conocido por todos los trabajadores de la misma. De esta manera conoceran sus
responsabilidades, sus funciones, la politica de prevencion de la empresa y el alcance
de las diferentes actuaciones.

El Plan de Prevencion, como el resto de documentacion en materia de seguridad y
salud, estara a disposicion de la autoridad laboral, sanitaria y de los representantes de
los trabajadores (CAEB, 2007).
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2.2.1.6. Conocimiento de las normas de prevencion de riesgos

El sistema de gestion de la prevencidn de riesgos laborales adoptado y establece la
politica y la organizacion para desarrollarla. Deberia incluir al menos un esquema bésico
de la planificacion y las actividades preventivas. Dado que este documento deberia
entregarse de forma personalizada a todos los trabajadores, es conveniente que recoja
una sintesis de todo aquello que les pueda afectar y por tanto deban conocer: como
minimo, los objetivos y los elementos basicos de las diferentes actuaciones,

respondiendo al porqué de su realizacién y a su alcance (Fernandez, 2011).

2.2.1.6.1. Normas de prevencion de riesgos en salud

Barba et al. (2014) indica que, en diferentes paises, muchos de los trabajadores que
laboran en el sector informal, que carece de proteccion social en términos de atencion
de la salud y mecanismos de aplicacion de las normas de seguridad y salud en el trabajo.

En cuanto a los servicios de la salud ocupacional, que se encargan del asesoramiento
a los empleadores en la mejora de las condiciones laborales y de monitorear la salud de
los empleados, se cubren primordialmente a las grandes empresas del sector formal, el
85% de los trabajadores de las pequefias empresas provienen del sector informal, el
sector agricola y los inmigrantes que cuentan sin ningun tipo de seguro médico.

Ciertos riesgos laborales, como lesiones, ruido, carcin6genos, particulas en el aire
y riesgos ergondémicos representan una proporcion significativa de enfermedades
cronicas: 37% de todos los casos de dorsalgia; 16% de pérdida de audicion; 13% de
enfermedad pulmonar obstructiva cronica; 11% de asma; 8% de traumatismos; 9% de
cancer de pulmon; 2% de leucemia; y 8% de depresion.

Por cada afio, mas de 12.2 millones de personas provenientes en su mayoria de
paises en desarrollo, se muestra que hay decesos de gente por enfermedades no
transmisibles.

Los problemas de salud relacionados con el trabajo cuestan entre el 4% y el 6% del
PIB en la mayoria de los paises. Los servicios basicos de salud para la prevencion de
enfermedades ocupacionales y relacionadas con el trabajo tienen un costo promedio de
$18 a $60 por puesto de trabajo.

Es asi que un 70% aproximado de trabajadores no cuentan con algun seguro para

casos de indemnizacion dado las enfermedades y demas traumatismos laborales.
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Todo trabajo puede presentar riesgos, aun aquellos que parecen mas inocuos. La
importancia o gravedad de un riesgo esté en directa relacion con la probabilidad de que
se produzca y con la importancia del dafio que puede producir.

Para ordenar el amplio entramado de las situaciones de riesgo a las que podemos
exponernos en el trabajo y facilitar su analisis, a continuacion, se presenta una
clasificacion. Sin embargo, esta clasificacibn no muestra uno de los aspectos
fundamentales del anélisis de la salud en el entorno laboral: el modo en que los riesgos
se encuentran en interaccién permanente tal como lo expresa el Circulo de Clerc.

Figura 4
Circulo de Clerc

D= seguridad: fesgo eléctrico, de incendio, uso d= he-
mamizntas, deficiente semalzacion de especios de trabajo.
Riz=go de caidss o goloes.

L=l medic ambiente fisico: temperetura, humedad, rido,
radizciones, iluminacidn.
. Contaminantes: quimicos v biokdgicos.

Ergondmboos: Emamientes o pusstos de trabsjo que
provocan defos por poshuras inadecusdes.
Feicosociales: interaccidn de factores organizetivoa, dsl
pontenido de la tarea v del clima laboral

Fuente: Extraido del libro de Barba et al. (2014)

Para ser evaluados, muchos riesgos requieren de la intervencion de técnicos e

instrumental adecuado. Se establece valores limites y medidas preventivas y de
proteccion para los riesgos enunciados. Se presentan en este cuadro las medidas

elementales respecto de los EPP (Barba et al. 2014).
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Figura 5
Clasificacion de riesgos, dafios y medidas preventivas

Clasificacion de riesgos, daiios y medidas preventivas
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peligraszs yfo por bicacion fiznen laca-  Ezpedal incidenca de las caidas ce dtura,  Diseno de andamios sequrcs.
pacidad patencial d= produci accidentzs. Respelo a todzs [z normas para frabajar con b

electricdad y eviar 2 produccidn de incancios.
Madidas de proseccidn: utilizar los elamerios ce
probeceicn colectiva e indwidual indicadas (amas,
cascos, botas, efc).

) RIESG0S DEL MEDIO AMBIENTE FiSico

Termperaturas extremas (fnoa calar). Efectos drectes: resfrizdos, deshidrala- Climatizazin.

Humedad. cin, golpe d calar. Rapa adacuada.
Efectos indiectos: 2teraciones oa la con-  Rolacicn da los rabajadores.
ducta, aumenta o2 La fatiga, incomodidad,

Mayor probabildad e acodenies.
Hrieles elevadas de nico. Hpoacusia y sordera profesional, aumanto  Anular o disminuir el nuida en su fesmie o medo da
Es el riszgo més comin en o5 pusstos da delnitmo cardiaco, do |3 presion sangu- transmizian. Disminir & tismpo da exposicion,
frabajo. nea, rasiomos cigestvas. Como dltima medida y cuance na exista atra
Una forma = mecirla s evaloar = dos Irritabilidad, agresivicad, akeradones del — opcicn, 2 profegerd al frzbajador mecianta los
persanas de udicdn rormal no puedan suehin, proteciares auditives demiades.
entemdersa hablanda an un tona o voz
habitual a una distancia da 1m. Sino
pueden, hay una safial o akrta a fanar
EM cuznia.
llamiracicn inadacuada par exceso o Aiacia bésicaments |a visicn. britacian, Nechziones con insTumentos aspecizles. Son o
cefiecia, cansango ooulsr, Molestias o opulzres brabaadones quisnes comunican [z primeras males-
COma ciofr d2 cabeza. tas. Planificar adecuadamente |3 fuminacicn de cada
puesin da trebajo considerando o tpo ce Eress y
caraclansicas cel frebejadar.
Radiacionas ionizantes: rayos X Alteraiones en la sangra y matanial Aislamieno cormvenienta e la fuems emisora
Radiacionas no ionizanles: fundicionzs, QEngbico. y prateger & frabajador can (2 ropa adecuada,
saldaduras alaciricas, edacios cel sol. Quemaduras, kziones ooularas. Pantallas, blindajes y ropa ca trabajo pue sea una

biarrera antre [2 fuente emisora y el cperari.
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TIF) DERZ360 POSIELES DATIDSA LA SALLD MEDIOWS FREVENTAAS ¥ CF PROTECCION:

emmwm

Cuimicos: sustancias que curaniz |3
febricacian, tranzporte, almacenamianio
0 LED puedzn incompararsa el embianta
cama aznasol, 925 o vepar, Ingrasan al o
narismi por piel, via respiralocia, aperat
Kipest, a hericas

Electos comasvaz, imilantzs, naumoco-
nidticas [alleraciin puimanar), asfidantes,
anestisicos y narcebicos, senshiizanles,
CanCengents, mutzganicos (alleracin cel
material genétiog) y teratogénicos (durants
|2 gestacion cav=a defecios congéniles),
sistémices (2itaracion da Groance o
sistemias). Los efectos dependen o la
concentraciin y tiempa oa expesicidn,

Etiquetado de las sustancias (a0 acecuadoala

Comprenzion da los trabeacres). Informackin so-
bre l2s suslancias gue 52 manipulan. En |3 medida
0= ko posible, reamplaz por susiancias ce menoe
0 nula tickdad, pera evitar |2 propagaciin y pro-

tegar al irabajacor con ke elemantcs adacuados;

birtvjos, pralectores coufares, gic.

Binldyicos: becianas, protoooos, vins,
hiorqgas, gusanes, pardsios,

Ergonimia e |3 acptacin ol puesio
i trebajn al hommbr, Objetos, puesios
i trbajn y hermamiantas que, por &l
pesa, tamafia, forma o dissiia, chiican 3
sobreesiuarzos, movimientos repalilivis
mnEnimiemio o2 posiuras inackcuadas.,
S pueden procuecir daos par esfuerms
posturales, esiatices (standa *ouistos’]
0 dnémicos (desplammientn d2 cargas,
posILras, mavimientos repalilivas),

Alectan |a psiquis en sus zspectos
Emocionzes, intelectuales y saiales, S
02 |2 imleracidn de facloras ananizatvas
(clracidn, horzrios, nime dz frabeny
lugar conda g2 desarrala = ares), del
cantenida o [ tarea jcantidad y calidad
e imarmacidn que &2 recha y procesa
oua puecs fevar a sobracarga, por exce-
sivas Exigancizs o subcarga o= Irabajy,
pir trezs manctonas y repstitivas, dal
clima laboral (estlo de manda, relacones

interpersanalas, posbiicades da ascansg).

Tarmbién pueckn darse stuacings de
mobhing fostigamienda en el frabajo

FCr LT3 0 VM PEMSONES U8 EjErcen
prasiin peicoligica eatrema, cantruada y
sitemitica durante un bempo prolongada

sabre clra persora en el luger da trabep).
Acsn eteual y vidlencia lharel

Enfermedades oua s iransmiten ce s
animalas al hombra y viceversa. S laman
200nosis.

Provocan gran perts de [as [esiongs 2n
|2 expalda, cesgaste anarmal ca les
ariculaciones y los midsculos, sindrames
dal tmal camizng, tendinfis, trastamas
gazirairtastinalzs y cardiovasculres, etc.
Falipa fisica no recuparztle, incremanta
los efactos caings da oiros contami-
nant=s, ya gue por fatiga se inhala mayor
canfidad da aire.

Se relacionan con |as caractenslicas de
Ius frzbajzdares. 5 las cemancas cel
medio zmbiznts de frabaj superan las
cepandadas de los trehe zdores para
hiacares frenta 52 dan silomas que
conducen & cuacros de estrés.
Rezcziones psicofisclogicas (fatiga, imta-
biidzd, trastomas cel suerio, ansidad) y
comporamentales (consema e medica-
mentas, retramienin social, 1abaguizma,
winlzncid).

Hipertenisicn arians, ansiedad generalia-
da, Irastornos o adaptacion, deprasiin y
traztomos misculo-esqueléticos,
Enfermedades cardiovasculares.

Bum oot colzpso emicional y cognith,

Higizne en los lugares de trehajo y vestuzrios; en
Eslos casos a5 indamental el wso da guantes y
todas Las prendas cus afrazean protecciin.

Adecuac dissna o2 s puesios s frabaja (ma-
biliarie ergondmica qus extste 2n varidad en 2l
mercaci), rotacian o les fareas, periodos de des-
canso, duracicn da 12 jornad Lharal y regUlacicn
o Lz carmas & manipuler,

RIESGOS PSICOSOCIALES

Lo factores crpanizativos da horarios rotatis y
ritmis deben evaluarsa continuzmenta y debe dar-
52 prticipacidn 2 ke frabajadaras en |2 bisquaca
o extrztagias qua mejoren |2 siluzcicn firanspor-
ta, alimantzcicn n fumas noclums, etz

La schrecarga y la subcama da traben mejo-

ran dando varizcion a las fareas y rianco 2 los
trabzjadires.

Las situzciones gua llevan a cuacros paulsiings de
Esirds deben ser detectadas como sefal da alarma
Fiera rever aspactos de [ amenizaciin y cantenida
o L2 farea.

Lo cuados de mobbing fostigamiento labo-

rall, acosn s2xue y vinlancia laboral deben ser
petaclacos, cenunciadas y solconadas con l2
interv@ncidn de superires, companeras de traba,
especialistzs y zunoridadas laboraks.

Fuente: Extraido del libro de Barba et al. (2014)

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS

26



Universidad
Andina Repositorio Digital

del Cusco

2.2.1.6.2. Normas de prevencion en accidentes

La OIT (2002) define el accidente de trabajo como un acontecimiento que se da en
el transcurso de la laboriosidad o en relacion con el trabajo, que causa:

A. lesiones profesionales mortales
B. lesiones profesionales no mortales.

En cuanto a la propuesta de prestaciones por accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales, “cada participe debe, en determinadas circunstancias, ser considerado
como accidentado de trabajo”:

(a) Accidentes ocurridos en o cerca del lugar de trabajo durante el curso del trabajo o en
cualquier lugar donde el trabajador no iria si no estuviera trabajando,
independientemente de la causa del accidente.

(b) Los accidentes relacionados con el transporte, limpieza, preparacion, seguridad,
conservacion, almacenamiento o embalaje de herramientas o ropa de trabajo ocurridos
dentro de un tiempo razonable antes o después de la jornada laboral.

(c) Los accidentes ocurridos en la ruta directa entre el lugar de trabajo y:

(1) el lugar principal o segundo de residencia del trabajador;

(i) donde suele comer el empleado™.

(iii) el lugar donde normalmente se le paga al empleado.”.

Por su parte, la legislacion argentina define el accidente de trabajo como cualquier
incidente repentino y violento que ocurra como resultado de o durante el trabajo, o
durante el viaje entre el hogar del empleado y el lugar de trabajo, a menos que la victima
interrumpa o altere ese viaje por razones no relacionadas con el trabajo. Respecto de los
accidentes de trabajo es necesario considerar que:

* Son evitables, a partir de la identificacion de sus multiples causas y la adopcion

de medidas que los prevengan.

* No son culpa de la “mala suerte” y, por tanto, no deben ser atribuidos a la

“fatalidad”.

* La verdadera prevencion debe considerar todos los incidentes, incluso aquellos

que no produjeron lesiones en los trabajadores.

* Los trabajadores son las victimas de los accidentes de trabajo y no se los debe

considerar como culpables en un analisis superficial de las situaciones (Barba,
Fernandez, Morales, & Rodriguez, 2014)..
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2.2.1.6.3. Normas de prevencion en enfermedades
La OIT (2002) define de la siguiente forma las enfermedades profesionales:

De acuerdo con el Protocolo de 2002 del Convenio sobre seguridad y salud de los
trabajadores, “el término «enfermedad profesional» designa toda enfermedad contraida
por la exposicion a factores de riesgo que resulten de la actividad laboral”.

La Recomendacion sobre las prestaciones en caso de accidentes del trabajo, todo
miembro deberia, en condiciones prescritas, considerar como enfermedades
profesionales las que se sabe provienen de la exposicion a sustancias o condiciones
peligrosas inherentes a ciertos procesos, oficios u ocupaciones».

Por lo tanto, la definicion de enfermedad profesional consta de dos elementos
principales:

» Relacion causal entre la exposicion en un determinado ambiente de trabajo o
actividad laboral y una enfermedad especifica,

» De hecho, la enfermedad ocurre con mas frecuencia en un grupo de poblacion
expuesto que la incidencia promedio en el resto de la poblacion.

Muchas veces es dificil demostrar el origen laboral de las enfermedades debido,
entre otras circunstancias, al largo periodo de latencia y al entrecruzamiento con
condiciones de vida del trabajador. Sin embargo, esto debera ser considerado por los
especialistas en el diagndstico de las enfermedades profesionales. El problema de la
falta de diagnostico de las enfermedades profesionales ha motivado que la OIT se refiera
a ellas como “una pandemia oculta”.

En la Argentina, estan detalladas en el listado de Enfermedades Profesionales con
que cuenta del Sistema de Riesgos del Trabajo. Como en muchos otros paises, en
nuestro pais hay un importante subregistro de enfermedades profesionales. A su vez el
registro de las enfermedades y accidentes de trabajo se encuentra afectado por
problemas en los sistemas de informaciones nacionales, dadas las dificultades en la
articulacion entre los organismos de salud y de trabajo.

Ademas, en muchas ocasiones no se advierte el vinculo entre una enfermedad y el
trabajo desempefiado, salvo en casos muy evidentes. Por otra parte, este indicador no
considera lo que afecta a trabajadores no registrados (Barba et al. 2014).

2.2.1.6.4. Normas de prevencién en medidas preventivas

Para que la etapa de identificacién de peligros, evaluacién de riesgos y construccion
del mapa de riesgos cobre sentido, debe culminar en acciones preventivas que lleven a
evitar los accidentes y enfermedades laborales.
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Para ello, a partir de la evaluacion y del mapa se priorizan los riesgos mas
importantes por grado de peligrosidad, por cantidad de trabajadores expuestos y por la
gravedad de las alteraciones a la salud que podrian producir. Ademas, se consideran los
recursos disponibles, los requisitos legales y quiénes serian responsables de las medidas
que sea necesario aplicar, para entrar en una etapa de intervencion.

Finalmente, se planifica la intervencion, determinando actividades, metas y lapsos
de tiempo, para actuar sobre las distintas situaciones de riesgos priorizadas. Debe estar
informado todo el personal involucrado.

Las medidas de control propuestas en la planificacion deberan respetar el orden
jerarquico sefialado antes.

Por Gltimo, se incluyen acciones de supervisidn o monitoreo para determinar si las
medidas preventivas programadas y llevadas adelante se cumplen y si tienen el efecto
esperado (Barba et al., 2014).

2.2.1.7. Procedimientos de seguridad

Los procedimientos de seguridad es establecer una metodologia de trabajo y un
estandar base para la ejecucion de trabajos en la via publica de modo de alcanzar un
nivel optimo de seguridad, cuidando la integridad fisica de las personas, equipos,
materias e instalaciones, como también preservando las condiciones ambientales que
corresponden (Romo, 2016).

El contar con un procedimiento efectivo para reportar y evaluar/ investigar
accidentes e incidentes, ayudara a la organizacién a prevenir ocurrencias adicionales de
la situacion a traveés de la identificacion y relacion con la causa(s) raiz. Ademas, de que
el procedimiento permitira la deteccidn, analisis y eliminacidn de causas potenciales de
los accidentes o incidentes, permitiendo que estos sean investigados, e iniciadas las
acciones correctivas y/o preventivas. El procedimiento, permite, ademas:

e Requerir que todos los accidentes e incidentes sean reportados.

e Definir las responsabilidades y autoridades del personal involucrado en la
implantacion, informe, investigacion, seguimiento y control de acciones
correctoras y preventivas.

e Aplicarse a todo el personal (por ejemplo, empleados, trabajadores temporales,
personal de contratistas, visitantes y cualquier otra persona en el area de trabajo).

e Tomar en cuenta el dafio a la propiedad.
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e Mantener registros y evidencias objetivas (Romo, 2016).

2.2.1.8. Reglamentos internos
El Reglamento Interno de Trabajo es un documento que determina las condiciones
en que empleadores y trabajadores deben cumplir sus prestaciones. Es decir, en este
reglamento, los empleadores consignaran las condiciones o reglas de una empresa.
Las empresas que cuenten con mas de 100 trabajadores, sea cual fuere su modalidad
contractual, estan obligadas a contar con un Reglamento Interno de Trabajo.
Segun el Decreto Supremo N° 039-91-TR (2022), las normas del reglamento interno
estan destinadas a fomentar y mantener la armonia entre trabajadores y empleadores.
Ademas, debe sefialar las atribuciones y acciones del personal jerarquico con relacion a
los trabajadores.
Principales disposiciones del reglamento interno de trabajo
Las principales disposiciones del reglamento interno de trabajo tienen que ver con
las normas que ayudan a la convivencia laboral. Para ello, la legislacion peruana indica

la existencia de estas disposiciones en los siguiente:

a) Admision o ingreso de los trabajadores.

b) Las jornadas y horarios de trabajo; tiempo de la alimentacion principal.

c) Normas de control de asistencia al trabajo. Lo anterior incluye el mecanismo
propuesto para el control de asistencia en el trabajo.

d) Normas de permanencia en el puesto conteniendo. Vale decir, permisos, licencias e
inasistencias.

e) Modalidad de los descansos semanales.

f) Derechos y obligaciones del empleador.

g) Derechos y obligaciones del trabajador.

h) Normas tendientes al fomento y mantenimiento de la armonia entre trabajadores y
empleadores.

i) Medidas disciplinarias.

j) Persona o dependencia encargada de atender los asuntos laborales y la tramitacion
de estos.

k) Normas elementales que se deben observar dentro del desarrollo de la actividad
laboral. Con la finalidad de cautelar la higiene y seguridad en el trabajo. Ademas de
indicaciones para evitar accidentes u otros riesgos profesionales. Asi como las

instrucciones respectivas para prestar los primeros auxilios.
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I) Las demaés disposiciones que se consideren convenientes de acuerdo con la actividad
de la empresa (Salas, 2015).
2.2.1.9. Liderazgo
El liderazgo es el proceso de lograr influir sobre los deméas con trabajo en equipo,
con el proposito de que trabajen con entusiasmo en el logro de sus objetivos, lo explica
como un grupo de formas de comportamiento que el lider usa como herramienta para
influir sobre el actuar de los individuos y equipos. Esta influencia se desarrolla a través
de una vision sustentada por los valores que la apoyan, generando en el individuo la
incorporacion a su propio comportamiento (Aguirre & Serrano, 2017).
Tipos de liderazgo:
« Autoritario, donde el jefe es s6lo informador, es decir, decide y demanda.
« Persuasivo, donde el jefe es vendedor, o sea, vende, convence respecto de respete
sus decisiones.
« Consultivo, donde el jefe presenta su decision o sus ideas y la sujeta a modificacion
para que el grupo pueda hacer preguntas.
» Participativo, donde el jefe da a conocer ciertos problemas, solicita sugerencias y
deja que el grupo decida, desde luego, enmarcandose en algunos parametros.
El Liderazgo moderno
Los jefes modernos estan prefiriendo liderar en base a una mezcla entre el tipo
consultivo y participativo. En otras palabras, ellos deciden, pero involucrando en el
proceso a sus colaboradores haciendo uso de variadas técnicas como: lluvia de ideas,
benchmarking, entre otras, que ya analizamos anteriormente.
Desde luego, el lider moderno toma en cuenta distintos aspectos que es imposible
dejar fuera a la hora de querer el éxito en una empresa:
* La existencia de clientes externos
» La existencia de clientes internos
* La motivacion para ambos tipos de clientes
* Las necesidades de ambos clientes
* Calidad total o reingenieria

Trabajo en equipo.

El trabajo en equipo puede definirse como aquella actividad que, para concretarse,
imperiosamente, requiere la participacion de diferentes personas; lo que implica una

necesidad mutua de compartir habilidades y conocimientos; donde debe existir una
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relacion de confianza que permita delegar en el compafiero parte del trabajo propio, con
la seguridad de que éste cumplira cabalmente su cometido.

Trabajar en equipo constituye una oportunidad de crecimiento personal y un
verdadero triunfo social que facilita la superacion individual ayudando a los demas
mediante la capacidad de entrega, de integracion y tolerancia. Sélo las personas con
quienes compartimos nuestra vida diaria nos ven como verdaderamente somos y nos
permite moldear nuestro caracter y personalidad.

Trabajar en equipo resulta fundamental y necesario para toda organizacién
moderna. La costumbre de privilegiar el trabajo individual y buscar el beneficio
personal, es comin en nuestra Sociedad; por ello resulta dificil adaptarnos y sobre todo
someternos convencida mente al trabajo en equipo.

Por otra parte, para trabajar en equipo, es imperativo asumir el compromiso con el
resultado de las metas y objetivos propuestos. Esto implica abandonar el habito
individualista de creer solo en el resultado del esfuerzo propio. Requiere confianza en
la capacidad de los comparfieros de equipo. Creer que al igual que uno, ellos estan
comprometidos con los objetivos de la organizacion y trabajan eficazmente por
alcanzarlos.

En un equipo de trabajo, la comunicacion debe ser fluida, espontanea y natural. Los
sentimientos deben expresarse con respeto a la intimidad y prestigio de cada integrante.
Las diferencias de estilo, la forma de comunicar, y los enfoques personales, no deben
constituir una interferencia, sino mas bien una oportunidad para enriquecer la unidad
del equipo (Arriagada, 2013).

2.2.1.10. Compromiso

El compromiso de los trabajadores refleja la implicacion intelectual y emocional de
éstos con su empresa, y con ello su contribucion personal al éxito de la misma. Los
trabajadores comprometidos comparten una serie de creencias y actitudes que vistas en
su conjunto reflejan el aspecto clave de la salud de la empresa.

El compromiso es un camino de doble via entre empresa y trabajador. A la empresa
le conviene el compromiso del trabajador y a este ser convenientemente retribuido por
ello. La empresa debe siempre tener en cuenta que el trabajador, antes del compromiso
hacia la empresa que le contrata, tiene un compromiso con su profesion y su carrera.

A estas alturas parece bien probada la relacion entre el compromiso de los

trabajadores y otros aspectos clave como la eficiencia, la productividad, la seguridad, la
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captacion y retencion, la satisfaccion, permanencia y lealtad de los clientes; y en
definitiva la rentabilidad de la empresa.

Tampoco se duda ya que el éxito de las empresas depende del alineamiento
estratégico de audiencias criticas, donde debemos incluir a los clientes, accionistas,
proveedores y, por supuesto, a los trabajadores. En este contexto, el compromiso de los
empleados es la llave maestra para la puesta en escena de la estrategia empresarial.

El concepto de compromiso engloba, de esta forma, las siguientes premisas:

- Satisfaccion. Es la medida méas basica de la opinion del trabajador. Es un estado

pasivo, no necesariamente conectado con conductas productivas.

- Implicacién. Es la medida de la alineacion del trabajador con los valores y la
cultura de la organizacion y con la consecucion de la visién de la misma. Una
actitud fuertemente vinculada con la lealtad de los trabajadores y la excelencia en
el servicio a los clientes.

- Orgullo de pertenencia. Es una medida de la opinion del trabajador que refleja
satisfaccion con el éxito de la organizacion. También esta directamente vinculada
con la lealtad de los trabajadores y la excelencia en servicio a la clientela.

- Vinculacion. Es una medida que se da cuando los trabajadores manifiestan en
publico un alto concepto sobre su empresa, tanto como organizacién para la que
trabajan como hacia sus productos, servicios y marca. Esta fuertemente vinculada
con la atraccién tanto de empleados como de clientes. Los trabajadores satisfechos
y motivados son el primer eslabén de una cadena que conlleva a una mayor lealtad
de los clientes, y por tanto deriva en un aumento de los beneficios. Y traspasando
la frontera de la satisfaccion y el compromiso de los empleados se consigue que

éstos se automotiven mas y optimicen su forma de trabajar (Jimenez, 2007).

2.2.2. Definicion operacional

La cultura de prevencidn de riesgos es el conjunto de actividades que se planifican
en cada fase de las operaciones de la empresa a fin de evitar o disminuir el nUmero de
accidentes laborales (Valencia A. , 2018).

Si bien, las empresas grandes buscan desarrollar los mejores métodos de prevencion
de riesgos y asievitar posibles multas o demandas, el nimero de accidentes se
incrementa mucho en los sectores relacionados con la construccion, manufactura,

autoservicios y preparacion de alimentos y bebidas. Se caracterizan por ser pequefas
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empresas 0 trabajadores independientes con un grupo minimo de empleados
predominando la informalidad.

Mas alla del interés que todos tengamos en “ver un producto final” sobre el bien o
servicios que ofrecemos, es responsabilidad de nosotros, que en el proceso, podamos
hacer pausa al acelerado ritmo de trabajo y colocar normas preventivas sobre cada
accion que se realiza diariamente cuando se trabaja.

2.3. Hipdtesis
2.3.1. Hipdtesis general

La implementacion del plan de promocion de seguridad y salud en el trabajo tiene
un efecto significativo positivo en la cultura de prevencidn de riesgos en los trabajadores
de la obra de mejoramiento de la transitabilidad vehicular y peatonal de la calle 3 (Inca
Wiracocha) y calle s/n entre el comité | del PP.JJ. construccion civil y la APV. Amauta
del distrito de Santiago — Cusco, 2021.

2.3.2. Hipotesis especificas

1. La implementacion del plan de promocion de seguridad y salud en el trabajo tiene
un efecto significativo positivo en los conocimientos de la cultura de prevencion de
riesgos de los trabajadores en la obra de mejoramiento de la transitabilidad vehicular y
peatonal de la calle 3 (Inca Wiracocha) y calle s/n entre el comité | del PP.JJ.
construccion civil y la APV. Amauta del distrito de Santiago — Cusco, 2021.

2. La implementacion del plan de promocion de seguridad y salud en el trabajo tiene
un efecto significativo positivo en los procedimientos de la cultura de prevencion de
riesgos de os trabajadores en la obra de mejoramiento de la transitabilidad vehicular y
peatonal de la calle 3 (Inca Wiracocha) y calle s/n entre el comité | del PP.JJ.
construccion civil y la APV. Amauta del distrito de Santiago — Cusco, 2021.

3. La implementacion del plan de promocion de seguridad y salud en el trabajo tiene
un efecto significativo positivo en la actitud de cultura de prevencion de riesgos de los
trabajadores en la obra de mejoramiento de la transitabilidad vehicular y peatonal de la
calle 3 (Inca Wiracocha) y calle s/n entre el comité | del PP.JJ. construccion civil y la
APV. Amauta del distrito de Santiago — Cusco, 2021.
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2.4. Variables

2.4.1. ldentificacion de variables
e Variable independiente

Plan de promocion de seguridad y salud en el trabajo
e Variable dependiente
Cultura de prevencion de riesgos
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2.4.2. Operacionalizacién de variables

Repositorio Digital

VARIABLE DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES
CONCEPTUAL OPERACIONAL
Nivel de conocimiento de los
La cultura de La cultura preventiva Conocimientos procedimientos de  seguridad
prevencion de riesgos se refiere al conjunto antes y después de las actividades
es el conjunto de de  conocimientos, laborales
actividades que se procedimientos y Nivel de conocimiento de las
CUItura,‘ de planlflcan en Cada fase aCtltUdeS de tOdOS |OS normas de prevencién de riesgos
prevencion de  de [as operaciones de la miembros de una Nivel de conocimiento de los
resgos organizacion a fin de empresa u

evitar o disminuir el
nimero de accidentes
laborales (Valencia A. ,
2018)

organizacion sobre la
salud, los riesgos, los
accidentes, las
enfermedades y las
medidas preventivas.

Procedimientos

Actitud

riesgos, accidentes y
enfermedades como antecedentes
Nivel de conocimiento de las
medidas preventivas

Numero de procedimientos de
seguridad

Numero de reglamentos internos

Nivel de liderazgo
Nivel de compromiso
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VARIABLE DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES
CONCEPTUAL OPERACIONAL
Se encarga de prevenir EI plan de promocion de Identificacion de riesgos e Numero de

Plan de promocién de
seguridad y salud en el
trabajo

lesiones y enfermedades
que puedan darse a causa
de alguna actividad dentro
de la jornada laboral, por lo
cual busca mejorar las
condiciones 'y bienestar
fisico, mental y social para
las personas dentro de la
empresa brindando una
mayor seguridad en cada
una de ellas (Buitron,
2021).

seguridad y salud serad
efectivo para prevenir los
accidentes laborales a
medida que se apliquen las
capacitaciones de trabajo
en su totalidad y se
reduzcan las condiciones
inseguras que se presentan
en el éarea, como
consecuencia  de las
inspecciones realizadas

Evaluacion de riesgos

Medidas de control

inspecciones del
area de trabajo

¢ Nivel de manejo de
equipos y
herramientas

e Numero de traslado
de materiales

e Numero de peligros
identificados

e Numero de peligros
asociados para cada
actividad de la obra

e Nivel de
capacitacion y
entrenamiento

e Nivel de

implementacion de
medidas de control
e Numero de
controles operativos
e Nivel de respuestas
a emergencias
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2.5. Definicién de términos basicos.
1. Accidente de trabajo (AT)

Todo suceso repentino que sobrevenga por causa o con ocasion del trabajo y que
produzca en el trabajador una lesion organica, una perturbacién funcional, una invalidez
o la muerte. Es también accidente de trabajo aquel que se produce durante la ejecuciéon
de 6rdenes del empleador, o durante la ejecucion de una labor bajo su autoridad, y aun
fuera del lugar y horas de trabajo. (RIMAC Seguros, 2014).

2. Comité de seguridad y salud en el trabajo:

Es un 6rgano paritario bilateral integrado por representantes de los empresarios y
de los trabajadores, cuyas facultades y deberes estan definidos en la legislacion y la
practica nacionales, y cuyo objeto es la consulta regular y periddica sobre la actuacién de
los empresarios en materia de prevencion de riesgos (OGREEN, 2022)

3. Condiciones y medio ambiente de trabajo:

Son elementos, medios o factores que inciden en la ocurrencia de riesgos que

afectan la seguridad y salud de los trabajadores (Isotools, 2023)
Condiciones de salud:

Son un conjunto de variables objetivas de orden fisiologico, psicologico y
sociocultural que determinan los perfiles sociodemograficos y de enfermedad de la
poblacion trabajadora (SICE, 2023)

4. Contaminacion del ambiente de trabajo:

Son aquellas alteraciones o peligros que afectan la calidad del aire, suelo y agua en
el ambiente de trabajo, cuya existencia y persistencia afectan la salud, integridad fisica y
psiquica de los trabajadores (MINTRA, 2007)

5. Control de riesgos:

Es un proceso de toma de decisiones basado en informacion obtenida de una
evaluacion de riesgos. Busca reducir el riesgo proponiendo medidas correctoras,
exigiendo el cumplimiento de dichas medidas y evaluando peridédicamente su eficacia
(Essalud, 2014)
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CAPITLO 3: METODOLOGIA
3.1.  Alcance de la investigacion

La presente investigacion fue de alcance explicativo debido a que se pretende
explicar los resultados de la implementacion de un plan de promocion de seguridad y
salud en el trabajo y sus efectos en la cultura de prevencion de riesgos.

Los estudios de alcance explicativo van més alla de la descripcién de conceptos o
fendmenos o del establecimiento de relaciones entre conceptos; estan dirigidos a
responder a las causas de los eventos fisicos o sociales, se centra en explicar por qué
ocurre un fendmeno y en qué condiciones se da éste, 0 por qué dos 0 mas variables estan
relacionadas (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014).

3.2.  Disefio de investigacion

La investigacion fue de disefio no experimental, porque son estudios de
indole epidemioldgico, analitico, prospectivo, caracterizado por la manipulacion
artificial del factor de estudio por el investigador y por la aleatorizacion de los casos o
sujetos en dos grupos, llamados grupo de control y “grupo experimental” o “grupo de
experimentacion” (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014).

En la presente investigacion se hizo un analisis de las causas y efectos de la
aplicacion del plan de promocion de seguridad y salud en el trabajo el instrumento se
aplico a un grupo de trabajadores para obtener los resultados lo cuales den respuestas a
los objetivos planteados en la investigacion, en ese entender esta variable viene a ser
variable control, aplicAndose a una misma muestra el instrumento de recoleccion de datos.

Ademas, los estudios longitudinales son aquellos que recogen datos sobre un grupo
de sujetos, siempre la misma muestra, en distintos momentos a lo largo del tiempo
(Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014). El estudio también es de corte longitudinal
debido a que la recopilacion de la informacidn se realizara en diferentes tiempos es decir
un cambio en la aplicacion del plan de promocion de seguridad y de la salud laboral.

El disefio de la investigacion fue pre experimental segin Hernandez et al. (2018)
consiste en estudio de caso con una sola medicién: consiste en administrar un estimulo o
tratamiento a un grupo y después aplicar una medicion en una 0 mas variables para
observar cual es el nivel del grupo en estas variables. Se aplicé pre-test el cual consistid
en la validacion del Sistema de Seguridad y de la Salud en la obra. El objetivo principal
es obtener una medida del conocimiento previo con la cual se pueda comparar el

cambio que ocurri6 después la capacitacion con el pos-test.
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La presente investigacion aplico el enfoque cuantitativo porque los datos obtenidos
se cuantificaron, y se recurrio a los datos estadisticos para posteriormente describirlos
generando resultados y predicciones, ademas se midi6 y estimo las variables dependientes
e independientes (Sampiere, Collado, & Lucio, 2019).

3.3.  Poblacion
La investigacién tomé como objeto de estudio a los 28 trabajadores en la obra de
mejoramiento de la transitabilidad vehicular y peatonal de la calle 3 (Inca Wiracocha) y
calle s/n entre el comité | del PP.JJ. construccidn civil y la APV. Amauta del distrito de

Santiago segun la relacion de personal que maneja el supervisor de la obra mencionada.

3.4.  Muestra
La muestra de la presente investigacion se determina haciendo uso del muestreo
censal donde la muestra es igual a la poblacion que vienen a ser los 28 trabajadores en la
obra de mejoramiento de la transitabilidad vehicular y peatonal de la calle 3 (Inca
Wiracocha) y calle s/n entre el comité | del PP.JJ. construccion civil y la APV. Amauta
del distrito de Santiago.

3.5. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.5.1. Técnicas

Las técnicas utilizadas en el presente trabajo de investigacion fueron las siguientes:

e Encuestas: Se elabord un cuestionario con 29 items para obtener informacion
de las variables de estudio, por medio de los trabajadores de la obra mencionada.
Para lo cual se empled la escala de medicidén de condicidén segura, condicion
insegura y no aplica que permitid conocer la cultura se prevencion de riesgos
que tienen los trabajadores.

3.5.2. Instrumentos

Los instrumentos empleados en este trabajo de investigacion son como sigue:

e Cuestionario. - Este instrumento estuvo dirigida a todos los trabajadores en la
obra de mejoramiento de la transitabilidad vehicular y peatonal de la calle 3 (Inca
Wiracocha) y calle s/n entre el comité | del PP.JJ. construccion civil y la APV.
Amauta del distrito de Santiago, en relacion a la variable de estudio: Cultura de

prevencion de riesgos.
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3.6. Validezy confiabilidad de instrumentos
3.6.1. Confiabilidad de instrumentos
La confiablidad “Es el grado en que su aplicacion repetida al mismo individuo u
objeto produce resultados iguales” (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2018).
Para determinar la confiabilidad del instrumento a utilizar se hizo uso del Alfa de
Cronbach, obteniéndose como el valor de la fiabilidad de 0.783 el cual indico un nivel de
fiabilidad alto de las preguntas del cuestionario.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N° de elementos

0. 883 27

Validacion de instrumentos

La validez se refiere al grado en que un instrumento mide realmente la variable que
pretende medir. Por ejemplo, un instrumento valido para medir la inteligencia debe medir
la inteligencia y no la memoria (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2018).

Para poder medir la cultura de prevencion de riesgos se utilizé el cuestionario el
cual fue sometido a criterio de expertos y luego se valido estadisticamente mediante una
prueba piloto a 10 trabajadores de la obra de mejoramiento de la transitabilidad vehicular
y peatonal de la calle 3 (Inca Wiracocha) y calle s/n entre el comité | del PP.JJ.

construccion civil y la APV. Amauta del distrito de Santiago.

3.7.  Plan de andlisis de datos

Los datos se obtuvieron a partir de realizar un conjunto de 29 items cerrados
dirigidas a la poblacién estadistica en estudio, con el fin de conocer estados de opinion,
caracteristicas o hechos especificos. Para lo cual se selecciond preguntas convenientes,
de acuerdo con la naturaleza de la investigacion. (Carrasco, 2005).

El analisis de los datos obtenidos mediante el uso del cuestionario que consté de 29
items aplicado a los trabajadores de la obra mencionada, se utilizd el programa estadistico
SPSS V23, asi mismo para la prueba de la hipétesis se hizo uso de la estadistica de la
prueba del T de Student.
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Hipotesis a ser
probada

Hipdtesis Nula e hipotesis alterna

Nivel de
significancia

Estadisticas de
prueba

Escala de
medicion

Regla de
decision

o Hipotesis
general

Ho: La implementaciéon del plan de promocion de
seguridad y salud en el trabajo tiene un efecto
significativo en la cultura de prevencion de riesgos en los
trabajadores de la obra de mejoramiento de la
transitabilidad vehicular y peatonal de la calle 3 (Inca
Wiracocha) y calle s/n entre el comité | del PP.JJ.
construccion civil y la APV. Amauta del distrito de
Santiago — Cusco, 2021.

Ha: La implementaciéon del plan de promocion de
seguridad y salud en el trabajo tiene un efecto
significativo en la cultura de prevencion de riesgos en los
trabajadores de la obra de mejoramiento de la
transitabilidad vehicular y peatonal de la calle 3 (Inca
Wiracocha) y calle s/n entre el comité I del PP.JJ.
construccion civil y la APV. Amauta del distrito de
Santiago — Cusco, 2021.

p>0.05

Chi cuadrado de
Pearson

2=
condicion
segura
1=
condicion
insegura

0=No
aplica

p>0.05: Se
acepta la
hipdtesis
alterna 'y se
rechaza la
hipdtesis
nula

o Hipotesis
especificas

Ho: La implementaciéon del plan de promocién de
seguridad y salud en el trabajo no tiene un efecto
significativo en los conocimientos de la cultura de
prevencion de riesgos de los trabajadores en la obra de
mejoramiento de la transitabilidad vehicular y peatonal de
la calle 3 (Inca Wiracocha) y calle s/n entre el comité | del
PP.JJ. construccion civil y la APV. Amauta del distrito de
Santiago — Cusco, 2021.

Ha: La implementacion del plan de promocién de
seguridad y salud en el trabajo tiene un efecto
significativo en los conocimientos de la cultura de
prevencion de riesgos de los trabajadores en la obra de
mejoramiento de la transitabilidad vehicular y peatonal de
la calle 3 (Inca Wiracocha) y calle s/n entre el comité | del
PP.JJ. construccion civil y la APV. Amauta del distrito de
Santiago — Cusco, 2021.

Ho: La implementacién del plan de promocién de
seguridad y salud en el trabajo no tiene un efecto
significativo en los procedimientos de la cultura de
prevencion de riesgos de os trabajadores en la obra de
mejoramiento de la transitabilidad vehicular y peatonal de
la calle 3 (Inca Wiracocha) y calle s/n entre el comité | del
PP.JJ. construccion civil y la APV. Amauta del distrito de
Santiago — Cusco, 2021.

Ha: La implementacién del plan de promocién de
seguridad y salud en el trabajo tiene un efecto
significativo en los procedimientos de la cultura de
prevencion de riesgos de os trabajadores en la obra de
mejoramiento de la transitabilidad vehicular y peatonal de
la calle 3 (Inca Wiracocha) y calle s/n entre el comité | del
PP.JJ. construccion civil y la APV. Amauta del distrito de
Santiago — Cusco, 2021.

Ho: La implementacion del plan de promocién de
seguridad y salud en el trabajo tiene un efecto
significativo en la actitud de cultura de prevencion de
riesgos de los trabajadores en la obra de mejoramiento de
la transitabilidad vehicular y peatonal de la calle 3 (Inca
Wiracocha) y calle s/n entre el comité | del PP.JJ.

p>0.05

Chi cuadrado de
Pearson

2=
condicion
segura
1=
condicién
insegura

0=No
aplica

p>0.05: Se
acepta la
hipétesis
alterna 'y se
rechaza la
hipétesis
nula
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construccién civil y la APV. Amauta del distrito de
Santiago — Cusco, 2021.

Ha: La implementacion del plan de promocion de
seguridad y salud en el trabajo tiene un efecto
significativo en la actitud de cultura de prevencion de
riesgos de los trabajadores en la obra de mejoramiento de
la transitabilidad vehicular y peatonal de la calle 3 (Inca
Wiracocha) y calle s/n entre el comité | del PP.JJ.
construccion civil y la APV. Amauta del distrito de
Santiago — Cusco, 2021.

3.8.  Aspectos Eticos
Se solicit6 la autorizacion para realizar la capacitacion en los trabajadores del
mejoramiento de la transitabilidad vehicular y peatonal de la calle 3 Inca Wiracocha y la
calle S/N entre el comité | del PP.JJ. construccion civil y la A.P.V. Amauta del distrito
de Santiago, asi mismo se aplicaron las encuestas a los trabajadores. En la preparacion
de la investigacion se protegié la dignidad, integridad y derecho de confidencialidad de
los trabajadores de dicha obra, se tuvo el consentimiento informado para la realizacion de
las encuestas. Se tuvo en cuenta en esta investigacion los principios como el respeto a la
autonomia y los resultados obtenidos serdn de uso exclusivo para la presente
investigacion.
3.9. Implementacién de un plan de promocion de seguridad y salud en el trabajo en el
proyecto de mejoramiento de la transitabilidad vehicular y peatonal de la calle 3
(Inca Wiracocha) y calle s/n entre el comite | del PP.JJ. construccion civil y la APV.

Amauta del distrito de Santiago-Cusco.

3.9.1. Identificar los peligros a través de inspecciones en la obra de mejoramiento de la
transitabilidad vehicular y peatonal de la calle 3 (Inca Wiracocha) y calle s/n entre
el comité I del PP.JJ. construccidn civil y la APV. Amauta del distrito de Santiago-
Cusco.

Con el apoyo de 28 trabajadores, se identificaron los peligros asociados a cada
actividad segun el area de trabajo de la obra en mencion.

Tabla 1l
Identificacion de riesgos

Actividades Descripcién del peligro
Inspeccion de area de trabajo e Suelos y accesos irregulares
Limpieza de trabajo e Suelos resbalosos y accesos irregulares

e Exposicion a ambientes con polvo y

material particulado
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Manejo de equipos y herramientas

manuales

Contacto con equipos energizados

Equipos y maquinas en movimiento

Traslado de materiales

Sobreesfuerzos fisicos

Suelos y accesos irregulares

Excavacion para zapatas y vigas de

cimentacién

Condiciones climaticas adversas
Subir y bajar de la maquinaria

Equipo y maquinaria en movimiento

Habilitacion y colocacion de columnas

Manipulacibn  de  equipos vy

herramientas manuales
Suelo y zona de trabajo irregular y
desordenada

Habilitacion de materiales para el

encofrado y desencofrado

Tarea repetitiva/posturas inadecuadas
Exposicion a ambientes con polvo y

material particulado

Apertura de jornada

Suelos resbalosos y accesos irregulares

Acarreo del acero

Golpes, caidas

Traslado de acero

Golpes, caidas

Corte de acero

Sobreesfuerzos fisicos

Contacto con bordes filosos

Doblado de acero para vigas, bastones,

Sobre esfuerzos fisico

viguetas Contacto con bordes filosos

Habilitado de maderas, triple Manipulacion ~ de  equipos vy
herramientas manuales

Armado de formas Manipulacion ~ de  equipos vy

herramientas manuales

Habilitado de paneles y cufias

Caida de , herramientas y materiales

Desarmado de paneles

Sobre esfuerzos fisicos

Habilitado de listones

Caida de herramientas y materiales

Recepcionar y entrega de materiales

Suelos reshalosos y accesos irregulares

Custodiar los materiales

estrés y dolor de cabeza

Distribucion de materiales en la obra

Suelos resbalosos y accesos irregulares
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Control de herramientas y equipos

Suelos resbalosos y accesos irregulares

Encofrado de loza aligerado

Suelo y zona de trabajo irregular y
desordenada

Vaciado de concreto

Manipulacibn  de  equipos vy
herramientas manuales
Contacto con sustancias quimicas

(cemento)

Habilitacion y colocacidn de tijerales

Suelo y zona de trabajo irregular y
desordenada

Final de jornada

Orden y limpieza

Suelos resbalosos y accesos irregulares

Acomodado de madera y limpieza

Manipulacion ~ de  equipos vy

herramientas manuales

Recepcionar y entrega de materiales

Suelos resbalosos y accesos irregulares

Custodiar los materiales

estrés y dolor de cabeza

Distribucion de materiales en la obra

Suelos resbalosos y accesos irregulares

Control de herramientas y equipos

Suelos resbalosos y accesos irregulares

Compactado y rellenado

Manipulacién ~ de  equipos vy
herramientas manuales
Suelo y zona de trabajo irregular y

desordenada

Transporte de mezcla

Suelo y zona de trabajo irregular y

desordenada

3.11.2. Evaluacion de riesgo de los trabajadores

Se evallan los riesgos derivados de las condiciones materiales o ambientales

comunes a los diferentes trabajos.

Evaluacion de riesgos

Puesto de trabajo: Pedn

Localizacion: Obra

Peligro Probabilidad Consecuencia Estimacion riesgo
identificado

Caida al mismo M LD TO

nivel

Caida de objetos en B D TO
manipulacién
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Pisadas sobre B Ld T
objetos
Golpes/cortes  por M D M
objetos
Sobreesfuerzos M D M
Contacto eléctrico M D M
Ruido B LD TO
PROBABLIDAD Consecuencia Estimacion del riesgo
B: Baja L.D: Ligeramente Dafiino  T: Trivial I: Importante
M: Media D: Dafiino TO: Tolerable IN: Intolerable
A: Alta ED: Extremadamente dafiino M: Moderado

Antes de identificar los peligros y tipos de peligros para una actividad realizada en
el trabajo, se debe identificar la actividad. En 2021 se visitaron las obras en curso en la
instalacion.

Los peligros identificados se realizan y los tipos de peligros incluyen fendmenos

naturales, locales, mecanicos, ergonomicos, bioldgicos, eléctricos, quimicos,
fisicoquimicos y fisicos, todos relevantes para las actividades laborales.
Tabla 2
Peligros asociados para cada actividad de la obra
Area Actividad/tarea | Puesto Identificacion de Tipo de
peligro peligro
Pedn Exposicion a condiciones | FenOmenos
climaticas adversas. Naturales
Obras Traslado a zona | Pedn Suelos y accesos | Locativos
provisionales | de trabajo irregulares.
Pedn Vehiculos y maquinaria | Mecanicos
en movimiento.
Pedn Caida  de equipos, | Mecanicos
herramientas y material.
Pedn Tarea repetitiva/posturas | Ergondmicos
inadecuadas.
Transporte  de | Operario | Vehiculos y maquinaria | Locativos
equipos, en movimiento.
herramientas y | Operario | Sobre esfuerzos fisicos. Ergondmicos
materiales  al | Operario | Suelos y accesos | Locativos
area de trabajo irregulares.
Operario | Contacto con bordes | Mecanicos
filosos.
Operario | Tarea repetitiva/postura | Ergondémicos
inadecuada.
Operario | Caida  de equipos, | Mecanicos
herramientas y material
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Inspeccion  del | Operario | Suelos y accesos | Locativos

area de trabajo irregulares.

Supervis | Vehiculos y maquinaria | Mecanicos

or en movimiento.

Operario | Exposicion a condiciones | Fenémenos
climaticas adversas. Naturales

Obras pre | Limpieza  del | Operario | Suelos  reshalosos vy | Locativo
eliminares area de trabajo accesos irregulares.

Pedn Exposicién a ambientes | Quimicos
con polvo y material
particulado.

Pedn Tarea repetitiva/postura | Ergonémicos
inadecuada.

Pedn Insectos, roedores, | Bioldgicos
animales y vegetacion en
general.

Pedn Manipulacién de equipos | Mecanicos

y herramientas manuales.
Operario | Manipulacion de equipos | Mecanicos
Operario | Contacto con equipos | Eléctricos

Operacion  de energizados.
equipos Operario | Equipos y maquinas en | Mecanicos
mecanicos y movimiento.
eléctricos Operario | Uso de equipos con | Mecanicos
motores de combustion y
Movimiento superficies calientes.
de tierras Operario | Contacto con | Quimicos
combustibles y sustancias
inflamables.
Manipulacién Operario | Vehiculos y maquinaria | Mecanicos
mecanica y en movimiento.
acopio de tierra
(Uso de
maquinaria)
Pedn Manipulacién de | Mecanicos
herramientas manuales
Acarreo y | Peén Suelos  resbalosos vy | Mecanicos
acopio temporal accesos irregulares.
de tierras Peon Tareas  repetitivas /| Ergondmicos
posturas inadecuadas.
Pedn Deficiente  orden vy | Locativos
limpieza.
Corte mecénico | Operario | Condiciones climaticas | FenGmenos
y excavacion y adversas. naturales
del terreno Operario | Subir 'y bajar de la | Mecénicos
maquinaria.
Operario | Equipo y maquinaria en | Mecanicos
movimiento.
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Eliminacién del | Operario | Zanja y/o excavacion | Locativos
material abierta.
excedente Operario | Exposicion a ambientes | Quimicos
Excavacion con polvo y material
particulado.

Pedn Equipo y maquinaria en | Mecanicos
movimiento.

Pedn Exposicidn a ambientes | Quimico
con polvo y material
particulado.

Pedn Zanja ylo excavacion | Locativos
abierta.

Operario | Manipulacién de equipos | Mecénicos
y herramientas manuales.

Operario | Suelo y zona de trabajo | Locativo

Encofrado y | Transporte y irregular y desordenada.
desencofrado | habilitacion de | Operario | Equipo y maquinaria en | Mecanicos
material movimiento.

Operario | Caida  de equipos, | Mecanicos
herramientas y material.

Operario | Tarea repetitiva/posturas | Ergonomicos
inadecuadas.

Operario | Exposicion a ambientes | Quimico
con polvo y material
particulado.

Pedn Sobreesfuerzos fisicos. ergonomicos

Pedn Suelos y accesos | locativo
irregulares.

Transporte de | "pegp, Contacto con bordes | mecénicos
€quipos, filosos.
herram.lentasy Peon Tarea repetitiva/postura | ergondmicos
Concreto ,materlales a'l inadecuada.
area de trabajo Pedn Caida  de equipos, | mecanicos
herramientas y material.

Pedn Suelos  resbalosos vy | locativo
accesos irregulares.

Pedn Contacto con sustancias | Quimicos

Preparacion y quimicas (cemento).
mezcla de Peon Manipulacion de equipos | mecanicos
concreto y herramientas manuales.

Pedn Maquina mezcladora en | mecanicos
movimiento (trompo).

Pedn Exposicion a ambientes | Quimicos
con polvo y material
particulado.

Pedn Caida  de equipos, | mecanicos
herramientas y material.

Pedn Exposicion a ruido. Fisico
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Pedn Contacto con equipos | Eléctricos
energizados.
Pedn Manipulacién de equipos | mecénicos
y herramientas manuales.
Pedn Contacto con sustancias | Quimicos
Vaciado de quimicas (cemento).
mezcla Pedn Trabajos en altura: Uso de | Mecéanicos
plataformas y escaleras.
Pedn Tarea repetitiva/postura | Ergondmicos
inadecuada.
Transporte y Transportey | Pedn Suelo y zona de trabajo | Locativo
estructuras habilitacion de irregular y desordenada.
material Pedn Caida de  equipos, | Mecanicos
herramientas y material.
Pedn Equipos 'y maquinas | Mecanicos
mecanicas de corte y
otros.
Pedn Exposicion a material | Quimicos
particulado, humos
metalicos y otros gases
toXicos.
Pedn Proyeccion de particulas | Quimicos
Incandescentes.
Pedn Presencia de sustancias | Fisicoquimic

inflamables y explosivas | 0s
(trabajos en caliente).

Peon Estructuras metalicas. Mecéanicos

Pedn Suelo y zona de trabajo | Locativo
irregular y desordenada.

Pedn Manipulacién de equipos | Mecanicos
y herramientas manuales.

Pedn Equipos 'y maquinas | Mecanicos

Carpinteria | Habilitacion de mecanicas de corte vy
tablas, listones otros.

Pedn Contacto con equipos | Eléctricos
energizados.

Pedn Exposicion a material | Quimicos
particulado, humos
metalicos y otros gases
toOXicos.

3.11.3. Implementar medidas de control, asegurando su cumplimiento y verificacion
En el proceso de conocer las medidas de control en seguridad y salud se

consideraron los controles existentes con el propdsito de mejorar sus deficiencias o
adicionar nuevos.

Las medidas de prevencion y proteccion determinadas se aplican en el orden de
prioridad indicado en la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo (Ley de seguridad y salud

en el trabajo):
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e Eliminar peligros y riesgos

e Tratamiento, contencion o aislamiento de amenazas

e Control administrativo

Repositorio Digital

o Reemplazar gradualmente los procedimientos, técnicas, métodos, sustancias y

productos peligrosos por otros menos peligrosos

Como ultimo recurso, se debe proporcionar el equipo de proteccién personal - EPI

- para asegurar su eficacia y proteccion

Las medidas de control se establecen en funcion de los peligros identificados y los

criterios de prioridad basados en el riesgo para mitigar de inmediato los riesgos criticos o

importantes y dirigir la atencion adicional al &rea responsable y al SST.

Medidas de
control

Descripcion

Aplica

Documentos
de referencia

Capacitacion y
entrenamiento

Implementacion
de registros y
documentacion

Controles
operativos

Respuesta a
emergencias

Participacién de reuniones

pre operacionales diarias:
Charlas y recomendaciones de
Seguridad, Salud 0
capacitaciones especificas.
Capacitacion

y -

Entrenamiento.

Primeros auxilios, manejo de
extintores, lucha contra
incendios.

Trabajos de alto riesgo:
Procedimientos de trabajo
Anaélisis Seguro de Trabajo
Permisos de Trabajo

Permisos de trabajo de alto
riesgo:  Implementacion  de
procedimiento y formato.
Difusion de herramientas SST
a los trabajadores.

La Matriz IPERC y mapa de
riesgos se encuentra en un lugar
visible para todo el personal.
Supervisién SST durante
actividades de alto riesgo.
Implementacién de Sefializacién
SST Inspecciones SST
(verificacion y seguimiento de la
efectividad de los controles).
Implementacién y equipamiento
del topico y servicios de salud
requeridos.

Aplica a todo el

personal,
administrativo 'y
operativo que

labora en la obra

Aplica a todo el

personal,
administrativo 'y
operativo que

labora en la obra.

Actividades
especificas  que
requieren de
controles
operativos.

Todo el personal.
Plan Anual SST

Registros de
conocimiento
firmados por el
capacitador y los
participantes.

Procedimiento y
formatos de
permiso de
trabajo de alto
riesgo.

Formato de
Inspeccion y
actitudes del SST

Plan Anual SST
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CAPITULO IV: RESULTADOS
4.1. Resultados descriptivos
4.1.1. Aspectos generales
En este apartado, se describe los aspectos generales de los encuestados como son: El
sexo, edad y estado civil de los trabajadores de la Municipalidad Distrital de Santiago en la obra

de mejoramiento de transitabilidad vehicular y peatonal de la calle 3 (Inca Wiracocha), calle
s/n entre el comité | del PP.JJ. construccidn civil y la APV. Amauta del distrito de Santiago.

Figura 1: Sexo del trabajador

= Masculino = Femenino

Interpretacion:

En la figura 1 con respecto al sexo de los trabajadores se puede observar que del total
de los trabajadores el 79% son del sexo masculino, mientras que el 21% son del sexo femenino,
por lo que se puede deducir que el género que prevalece en los trabajos en obras publicas es del
sexo masculino. Estos resultados debido a que en la obra se requiere mayor cantidad de varones,
por el mismo hecho de que el trabajo es forzoso, se requiere mayor fuerza para el manejo de

algunas maquinarias.
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Figura 2: Edad del trabajador

y 32%
35%
29%
30%
21%
25%
18%
20% vy
15%
10%
5%
0%
20-31afios 32-44 afios 45-57 afos 58 afios a mas

Interpretacion:

En la figura 2 con respecto a la edad del trabajador se puede observar que del total de
los trabajadores el 32% tienen la edad de 32 a 44 afios, mientras que el 18% estan entre la edad
de 58 afios a mas. De ello se puede deducir que la mayoria de los trabajadores estan en una edad
de trabajar con lo cual se pueden desenvolver de manera adecuada. Los resultados debido a que
se requiere mayor cantidad de trabajadores jovenes, que puedan alcanzar los objetivos de

manera mas rapida.
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Figura 3: Estado civil del trabajador

46%

50% y
45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%
5%
0%

36%

18%

Soltero(a Casado(a Conviviente

Interpretacion:

En la figura 3 con respecto al estado civil del trabajador se puede observar que del total
de los trabajadores el 46% es casado(a), mientras que el 18% es soltero(a). De lo anterior se
puede afirmar que la mayoria de los trabajadores son casados (as). La mayoria de los
trabajadores son casados, quienes son los mas comprometidos con el trabajo a realizar debido
a que detréas de ello se tienen responsabilidades como personas.
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4.1.2. Resultados respecto a los objetivos de investigacion

Los resultados representados en la siguiente seccion son la comparacién de los
resultados de las dimensiones y la variable de la aplicacién de la capacitacion durante una
semana. Al inicio se registro la observacion antes de la capacitacion y después se le aplico la
misma ficha de observacion con el cual se lleg6 a los siguientes resultados.
4.1.2.1. Resultado con respecto a los objetivos especificol
Resultados respecto al objetivo especificol

Determinar el efecto de la implementacién del plan de promocion de seguridad y salud
en el trabajo en los conocimientos de la cultura de prevencion de riesgos de los trabajadores de
la obra de mejoramiento de la transitabilidad vehicular y peatonal de la calle 3 (Inca Wiracocha)
y calle s/n entre el comité | del PP.JJ. construccién civil y la APV. Amauta del distrito de
Santiago — Cusco, 2021.

Figura 4: Dimension 1 Conocimientos

89%
90% - 79%
80%
70%
60%
50%
40% 18%
30% 11%
20% 0
10% - 0%
—
0%
Condicion segura Condicion insegura No aplica

E Antes [EDespues

Interpretacion:

En la figura 4 con respecto al conocimiento que poseen sobre las medidas de prevencion
de riesgos en las actividades que desarrollan en la obra de mejoramiento de la transitabilidad
vehicular y peatonal de la calle 3 (Inca Wiracocha) y calle s/n entre el comité | del PP.JJ.
construccion civil y la APV. Amauta del distrito de Santiago-Cusco. Se puede observar que del
total de los trabajadores antes de la capacitacion dada por el investigador se percibe que el 79%
se encuentra en condicién insegura mientras que el 4% no aplica. Por otro lado, después de la
aplicacion de la capacitacion se puede percibir que el 89% se encuentra en condicidn segura y

solo el 11% sigue permaneciendo en condicidn insegura.
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Prueba de hipdtesis especifica 1

Prueba de normalidad

Pruebas de normalidad

Plan de Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
promocion
de e . o .
seguridad y Estadistic al Sig. Estadistic gl Sig.
salud en el 0 0
trabajo

Conocimientos ~ Antes 0,214 15 0,063 0,927 15 0,243
Después 0,226 15 0,037 0,896 15 0,082

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Hipotesis
Ho: Los datos presentan comportamiento normal
Ha: Los datos no presenta comportamiento normal
Pruebas estadisticas
e Silos datos son normales se haré uso de la Prueba t -student
e Silos datos no son normales se hara uso de la Prueba de Wilcoxon
Criterio de decision
Si p<0.05 se acepta Ha (los datos nos presentan comportamiento normal)
Si p>0.05 se acepta Ho (Los datos presentan comportamiento normal)

De la tabla el valor de p valor>0.05 en la prueba Kolmogorov-Smirnov?, por lo tanto, se

acepta Ho, es decir los datos presentan comportamiento normal.

Prueba de Shapiro-Wilk Normalidad Prueba estadistica
Si p>0.05 Los datos son normales T-student
Si p<0.05 Los datos no son normales  Wilcoxon
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4 Por lo tanto, para evaluar el efecto se utilizara la prueba T - Student.

Prueba de muestras independientes

Prueba de Levene de prueba t para la igualdad de
igualdad de varianzas medias
F Sig. t gl Sig.
(bilateral)
Conocimie  Se asumen 0,070 0,30 -1,387 28 0,000
nto varianzas 0
iguales
No se -1,387 27,66 0,000
asumen 6
varianzas
iguales

Hipotesis estadistica

Ho: La implementacion del plan de promocién de seguridad y salud en el trabajo no
tiene un efecto significativo positivo en los conocimientos de la cultura de prevencion de riesgos
de los trabajadores en la obra de mejoramiento de la transitabilidad vehicular y peatonal de la
calle 3 (Inca Wiracocha) y calle s/n entre el comité | del PP.JJ. construccion civil y la APV,
Amauta del distrito de Santiago — Cusco, 2021.

Ha: La implementacion del plan de promocion de seguridad y salud en el trabajo tiene
un efecto significativo positivo en los conocimientos de la cultura de prevencion de riesgos de
los trabajadores en la obra de mejoramiento de la transitabilidad vehicular y peatonal de la calle
3 (Inca Wiracocha) y calle s/n entre el comite I del PP.JJ. construccion civil y la APV. Amauta
del distrito de Santiago — Cusco, 2021.

Conclusion.

De la prueba paramétrica T-Student al 95% de confianza se concluye que el plan de
promocion de seguridad y salud en el trabajo tiene un efecto significativo positivo en el
conocimiento de prevencion de riesgos, es decir que con la capacitacion de una condicion

insegura se puede pasar a una condicion segura. Por lo que se rechaza la hipétesis nula.
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4.1.2.2. Resultado con respecto a los objetivos especifico 2

Analizar el efecto de la implementacion del plan de promocion de seguridad y salud en
el trabajo en los procedimientos de la cultura de prevencién de riesgos de los trabajadores de la
obra de mejoramiento de la transitabilidad vehicular y peatonal de la calle 3 (Inca Wiracocha)
y calle s/n entre el comité | del PP.JJ. construccién civil y la APV. Amauta del distrito de
Santiago — Cusco, 2021.

Figura 5: Dimension 2 procedimientos

100%
90%
80% 68%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10% 2 % 0%

0%

32%

Condicion insegura Condicion insegura No aplica

HAntes EDespues

Interpretacion:

En la figura 5 con respecto a la dimension procedimientos, se puede observar que del
total de los encuestados antes de la capacitacion el 100% se encuentra en condicion insegura
debido a que el trabajador no puede mantener su espacio de trabajo ordenado y limpio, no quiere
seguir las vias de acceso indicada, algunas maquinas estan inadecuadamente resguardadas, no
utilizan estrictamente los EPP’s. Por otro lado, después de la aplicacion de la capacitacion se
pudo percibir que el 68% se encuentra en condicion segura debido a que se dieron cuenta de la
necesidad de aplicar los procedimientos e indicaciones para proceder a manipular las

maquinarias.
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Prueba de hipdtesis especifica 2

Pruebas de normalidad

Plan de Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
promocion Estadisti gl Sig. Estadistic gl Sig.
de seguridad co 0
y salud en el
trabajo
Procedimie  Antes 0,142 15 0,200 0,942 15 0,413
ntos Después 0,148 15 0,200" 0,959 15 0,676

*. Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.
a. Correccion de significacion de Lilliefors

Hipotesis
Ho: Los datos presentan comportamiento normal
Ha: Los datos no presenta comportamiento normal
Pruebas estadisticas
e Silos datos son normales se hard uso de la Prueba t -student
e Silos datos no son normales se hara uso de la Prueba de Wilcoxon
Criterio de decision
Si p<0.05 se acepta Ha (los datos nos presentan comportamiento normal)
Si p>0.05 se acepta Ho (Los datos presentan comportamiento normal)

De la tabla el valor de p valor>0.05 en la prueba Kolmogorov-Smirnov?, por lo tanto, se acepta

Ho, es decir los datos presentan comportamiento normal.
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Prueba de Shapiro-Wilk  Normalidad Prueba estadistica

Si p>0.05 Los datos son normales T-Student

Si p<0.05 Los datos no son normales ~ Wilcoxon

4 Por lo tanto, para evaluar el efecto se utilizara la prueba T- Student.

Prueba de muestras independientes

Prueba de Levene de prueba t para la igualdad de
igualdad de varianzas medias
F Sig. t gl Sig.
(bilateral)
Procedimien  Se asumen 0,043 0,838 - 28 0,000
tos varianzas iguales 14,896
No se asumen - 271,770 0,000
varianzas iguales 14,896

Hipotesis estadistica

Ho: La implementacion del plan de promocién de seguridad y salud en el trabajo no
tiene un efecto significativo y positivo en los procedimientos de la cultura de prevencion de
riesgos de os trabajadores en la obra de mejoramiento de la transitabilidad vehicular y peatonal
de la calle 3 (Inca Wiracocha) y calle s/n entre el comité | del PP.JJ. construccion civil y la
APV. Amauta del distrito de Santiago — Cusco, 2021.

Ha: La implementacién del plan de promocion de seguridad y salud en el trabajo tiene
un efecto significativo y positivo en los procedimientos de la cultura de prevencion de riesgos
de os trabajadores en la obra de mejoramiento de la transitabilidad vehicular y peatonal de la
calle 3 (Inca Wiracocha) y calle s/n entre el comité | del PP.JJ. construccion civil y la APV.

Amauta del distrito de Santiago — Cusco, 2021.

Conclusion.

De la prueba paramétrica T-Student al 95% de confianza se concluye que el plan de
promocion de seguridad y salud en el trabajo tiene un efecto significativo en los procedimientos
de prevencion de riesgos, es decir que con la capacitacion de una condicion insegura se puede
pasar a una condicion segura. Por lo que se rechaza la hipotesis nula.
4.1.2.3. Resultados respecto al objetivo especifico 3

Estudiar el efecto de la implementacién del plan de promocién de seguridad y salud en
el trabajo en la actitud de cultura de prevencién de riesgos de los trabajadores de la obra de

mejoramiento de la transitabilidad vehicular y peatonal de la calle 3 (Inca Wiracocha) y calle
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s/n entre el comité | del PP.JJ. construccién civil y la APV. Amauta del distrito de Santiago —
Cusco, 2021.

Figura 6: Dimension 3 actitud

100% 96%

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

10% o & %
0%

Condicion segura Condicion insegura No aplica

EAntes [ Despues

Interpretacion:

En la figura 6 con respecto a la dimensidn actitud, se puede observar que del total de los
encuestados antes de la capacitacion el 96% se encuentra en condicidn insegura debido a que
se percibio que el trabajador no participa como parte de la organizacion, no toma en cuenta
mucho su seguridad y salud, le trabajador no conoce por completo las normas de seguridad de
la organizacién y no muestra un comportamiento alineado a la politica de seguridad de la
organizacion. Por otro lado, después de la capacitacion se pudo observar que el 100% se
encuentra en condicidn segura debido a que en la capacitacion se les dio una reflexion sobre la
actitud que deben de tener frente a la institucion donde trabajan y la importancia de su seguridad

y su salud para seguir laborando en el proyecto.
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Prueba de hipdtesis especifica 3

Prueba de normalidad

Pruebas de normalidad

Plan de Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
promocion de Estadistico gl Sig. Estadist gl Sig.
seguridad y ico
salud en el
trabajo

Actitud Antes 0,139 15 0,200 0,929 15 0,265
Despues 0,183 15 0,186 0,875 15 0,040

*. Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Hipotesis
Ho: Los datos presentan comportamiento normal

Ha: Los datos no presenta comportamiento normal
Pruebas estadisticas
e Silos datos son normales se hara uso de la Prueba t -student
e Silos datos no son normales se hara uso de la Prueba de Wilcoxon

Criterio de decision
Si p<0.05 se acepta Ha (los datos nos presentan comportamiento normal)
Si p>0.05 se acepta Ho (Los datos presentan comportamiento normal)

De la tabla el valor de p valor>0.05 en la prueba Kolmogorov-Smirnov?, por lo tanto, se

acepta Ho, es decir los datos presentan comportamiento normal.

Prueba de Shapiro-Wilk Normalidad Prueba estadistica
Si p>0.05 Los datos son normales T-student
Si p<0.05 Los datos no son normales ~ Wilcoxon

4 Por lo tanto, para evaluar el efecto se utilizara la prueba t- student.
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Prueba de muestras independientes
Prueba de Levene de  prueba t para la igualdad de

igualdad de medias
varianzas
F Sig. t gl Sig.
(bilatera
1)
Actitud Se asumen 0,684 0,415 - 28 0,001
varianzas iguales 3,774
No se asumen - 271,74 0,001
varianzas iguales 3,774 6

Hipdtesis estadistica

Ho: 3. La implementacion del plan de promocién de seguridad y salud en el trabajo no
tiene un efecto significativo y positivo en la actitud de cultura de prevencion de riesgos de los
trabajadores en la obra de mejoramiento de la transitabilidad vehicular y peatonal de la calle 3
(Inca Wiracocha) y calle s/n entre el comité I del PP.JJ. construccion civil y la APV. Amauta
del distrito de Santiago — Cusco, 2021.

Ha: 3. La implementacion del plan de promocion de seguridad y salud en el trabajo
tiene un efecto significativo y positivo en la actitud de cultura de prevencion de riesgos de los
trabajadores en la obra de mejoramiento de la transitabilidad vehicular y peatonal de la calle 3
(Inca Wiracocha) y calle s/n entre el comité | del PP.JJ. construccion civil y la APV. Amauta
del distrito de Santiago — Cusco, 2021.

Conclusion.

De la prueba paramétrica T-Student al 95% de confianza se concluye que el plan de
promocion de seguridad y salud en el trabajo tiene un efecto significativo la actitud en la de
prevencion de riesgos, es decir que con la capacitacion de una condicidn insegura se puede

pasar a una condicion segura. Por lo que se rechaza la hipétesis nula.

4.1.2.4. Resultado con respecto al objetivo general

Determinar el efecto de la implementacidn del plan de promocion de seguridad y salud
en el trabajo en la cultura de prevencion de riesgos en los trabajadores de la obra de
mejoramiento de la transitabilidad vehicular y peatonal de la calle 3 (Inca Wiracocha) y calle
s/n entre el comité | del PP.JJ. construccion civil y la APV. Amauta del distrito de Santiago-
Cusco, 2021.
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Figura 7: Variable: Cultura de prevencion de riesgos

96 967

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20% 0 o

10% M

0%

Condicion segura Condicion insegura No aplica

EAntes HEDespues

Interpretacion:

En la figura 7 con respecto a la variable cultura de prevencion de riesgos se puede
observar que antes de la capacitacion los trabajadores el 96% se encontraban en condicion
insegura debido a que no se consideraba aspectos importantes y principales como son el uso de
los PETs, procedimientos de seguridad o el uso de los EPPs, y cuando se les realizo la
capacitacion esto cambio a la condicion segura debido a que se dieron cuenta que es necesario
mas aun que se sigue permaneciendo con la enfermedad de la pandemia y los peligros que les

acechan en el trabajo son irreversibles que les puedan afectar la salud e incluso su propia vida.
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Prueba de hipoétesis general

Prueba de normalidad

Pruebas de normalidad

Plan de Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
promocion Estadis gl Sig. Estadis gl Sig.
de seguridad tico tico
y salud en el
trabajo
Cultura de Antes 0,250 15 0,072 0,893 15 0,073
prevencion Después 0,214 15 0,063 0,927 15 0,243

de riesgos
a. Correccion de significacion de Lilliefors

Hipotesis
Ho: Los datos presentan comportamiento normal

Ha: Los datos no presenta comportamiento normal

Pruebas estadisticas
e Sij los datos son normales se hara uso de la Prueba t -student

e Si los datos no son normales se hara uso de la Prueba de Wilcoxon

Criterio de decision
Si p<0.05 se acepta Ha (los datos nos presentan comportamiento normal)

Si p>0.05 se acepta Ho (Los datos presentan comportamiento normal)
De la tabla el valor de p valor>0.05 en la prueba Kolmogorov-Smirnov?, por lo tanto, se

acepta Ho, es decir los datos presentan comportamiento normal.

Prueba de Shapiro-Wilk Normalidad Prueba estadistica
Si p>0.05 Los datos son normales T-student
Si p<0.05 Los datos no son normales ~ Wilcoxon

64

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




Universidad
Andina Repositorio Digital

del Cusco

4 Por lo tanto, para evaluar el efecto se utilizara la prueba t- student.

Prueba de muestras independientes
Prueba de Levene
de igualdad de

prueba t para la igualdad de

varianzas medias
Sig.
F Sig. t gl (bilater
al)
Cultura de Se asumen 0015 0904  -4515 28 0.000

varianzas iguales
No se asumen
varianzas iguales

prevencion de

riesgos -4,515 27,821 0,000

Hipotesis estadistica

Ho: La implementacion del plan de promocién de seguridad y salud en el trabajo no
tiene un efecto significativo y positivo en la cultura de prevencion de riesgos en los trabajadores
de la obra de mejoramiento de la transitabilidad vehicular y peatonal de la calle 3 (Inca
Wiracocha) y calle s/n entre el comité | del PP.JJ. construccion civil y la APV. Amauta del
distrito de Santiago — Cusco, 2021.

Ha: La implementacion del plan de promocion de seguridad y salud en el trabajo tiene
un efecto significativo y positivo en la cultura de prevencion de riesgos en los trabajadores de
la obra de mejoramiento de la transitabilidad vehicular y peatonal de la calle 3 (Inca Wiracocha)
y calle s/n entre el comité | del PP.JJ. construccién civil y la APV. Amauta del distrito de

Santiago — Cusco, 2021.

Conclusion.

De la prueba paramétrica t-student al 95% de confianza, se tiene que en la tabla el p-
valor=0,000<0.05, por lo que se acepta la hipdtesis alterna, es decir que la implementacion del
plan de promocion de seguridad y salud en el trabajo tiene un efecto significativo en la cultura
de prevencidn de riesgos en los trabajadores de la obra de mejoramiento de la transitabilidad
vehicular y peatonal de la calle 3 (Inca Wiracocha) y calle s/n entre el comité | del PP.JJ.

construccion civil y la APV. Amauta del distrito de Santiago — Cusco, 2021.
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CAPITULO V: DISCUSION
5.1. Descripcion de los hallazgos més relevantes y significativos

Se afirma que, el plan de promocidn de seguridad y salud en el trabajo tiene un efecto
significativo positivo en la cultura de prevencidn de riesgos, es decir que con la capacitacion de
una condicién insegura se puede pasar a una condicion segura en los trabajadores de la obra de
mejoramiento de la transitabilidad vehicular y peatonal de la calle 3 (Inca Wiracocha) y calle
s/n entre el comité | del PP.JJ. construccién civil y la APV. Amauta del distrito de Santiago-
Cusco, 2021. Las medidas de prevencion y proteccion determinadas se aplican en el orden de
prioridad indicado en la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo (Ley de seguridad y salud en
el trabajo).

Comprando con el estudio de Hernandez, Monterrosa y Mufioz (2017), quienes indican
que fomentar una cultura de prevencion en temas de salud y seguridad laboral, garantiza
derechos laborales, calidad de vida y oportunidades en el control de los factores de riesgo para
prevenir oportunamente accidentes de trabajo y enfermedades laborales. Generar acciones sin
dafio a favor de la salud de empleados y bienestar laboral en la promocion de estilos de vida y
trabajo saludable implica la consecucion de sitios de trabajo sanos, libres de riesgos y seguros
en términos de higiene laboral, si sustenta los resultados de la investigacion.

Asi también comprando con el estudio de Segovia (2018) se asemeja con los resultados
de la presente investigacion, debido a que el autor considera que existe una relacion directa y
significativa entre cultura preventiva, gestion de seguridad y salud ocupacional. La gestion de
calidad en escenarios laborales es un asunto de salud ocupacional, gestion de talento humano y
estilos de vida saludable que requiere de toda una estrategia formativa, preventiva y sensible.

Segun Talavera (2019) el plan de SGSSO minimiza los riesgos en la operacion de
muestreo de concentrado de cobre en el caso de la empresa SGS del Per(, Unidad Minera
Chinalco - 2019. El plan fue implementado para su aplicacion en el afio 2019 tomando como
referencia a la Matriz IPERC, asi como las metas y objetivos. Los resultados de seguridad
muestran que se redujo durante el primer semestre del 2019 en comparacién con similar periodo
del afio anterior; de la misma manera los resultados son similares en los indicadores de salud
ocupacional. Dicho estudio también se asemeja con los resultados del estudio.

De acuerdo con Alzamora (2018), la aplicacion del método INSHT para el diagnostico
de la situacion de la empresa dio como resultado la identificacién de amenazas y riesgos
existentes en la empresa y a su vez la eliminacion completa de los riesgos nivel | (Intolerancia),
esto se logré mediante la aplicaciéon de 5 controles propuestos por el INSHT método. En cuanto

al desarrollo del plan, se ofrecié la totalidad de la Ley N° 29783 desarrollada por la empresa
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AUTODISA. 29783 y sus reformas en la Ley N° 30222 documentacion prescrita. Procurando
importancia al plan de seguridad y salud en el trabajo, propuesto para la empresa AUTODISA,
con la finalidad de contribuir con la prevencion de accidentes y crear un habiente de trabajo
seguro, tanto para los trabajadores como para los clientes.

Valencia y Ayquipa (2018) consideran que para desarrollar un sistema de seguridad y
salud en el trabajo utilizando la norma OHSAS 18001, es necesario analizar la situacion actual
de la empresa para determinar la situacién actual de desarrollo de la gestion de seguridad y
salud y luego analizar. Para desarrollar e implementar un nuevo sistema de gestion de seguridad
y salud ocupacional, primero determine el alcance de los objetivos relevantes y luego prepare
planes para la organizacion de eventos y directores de proyectos, que se implementaran después
de la aprobacion, durante todo el proceso de implementacion, que serd monitoreado. y se
realizard un seguimiento para conocer el estado y resolver las contingencias que se presenten
durante la ejecucion del proyecto y finalmente realizar un cierre adecuado.

Conforme al primer objetivo especifico se acepta la hipdtesis que indica que la
implementacion del plan de promocion de seguridad y salud en el trabajo tiene un efecto
significativo en los conocimientos de la cultura de prevencidn de riesgos de los trabajadores en
la obra de mejoramiento de la transitabilidad vehicular y peatonal de la calle 3 (Inca Wiracocha)
y calle s/n entre el comité | del PP.JJ. construccién civil y la APV. Amauta del distrito de
Santiago — Cusco, 2021. A partir de ello se tiene algunos estudios que realizando una
comparacion se puede afirman que se asemejan a los resultados del presente estudio.

Segun Valencia y Ayquipa (2018), indican que los objetivos de la implementacidn
efectiva de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo incluyen asegurar que
quienes lideran y son responsables de la gestion de las ISOS tengan las habilidades y
conocimientos necesarios para aplicar y disefiar adecuadamente un sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo.

Asi también Guevara (2015) indica la importancia de identificar y evaluar peligros en
las organizaciones son las inspecciones a sitios de trabajo. Este conocimiento determina el tipo
de peligro al que esta expuesto el trabajador en su area de trabajo y constituye una prueba real
de las condiciones laborales pues se basa en la verificacidn de las diferentes zonas de la empresa
con las cuales tiene contacto el trabajador; logrando asi detectar oportunidades de mejora al
identificar los puntos criticos que permitiran tomar medidas preventivas y correctivas, logrando
asi un mejor desempefio y una mejor calidad de vida para el trabajador.

Arriagada (2013), menciona que el trabajo en equipo requiere la participacion de

diferentes personas; lo que implica una necesidad mutua de compartir habilidades y
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conocimientos; donde debe existir una relacion de confianza que permita delegar en el
compafiero parte del trabajo propio, con la seguridad de que éste cumplird cabalmente su
cometido.

Por otra parte, se aprueba la hipdtesis especifica 2 la cual menciona que la
implementacion del plan de promocion de seguridad y salud en el trabajo tiene un efecto
significativo en los procedimientos de la cultura de prevencidn de riesgos de los trabajadores
en la obra de mejoramiento de la transitabilidad vehicular y peatonal de la calle 3 (Inca
Wiracocha) y calle s/n entre el comite | del PP.JJ. construccion civil y la APV. Amauta del
distrito de Santiago — Cusco, 2021. Es decir que con la capacitacion de una condicién insegura
se puede pasar a una condicion segura. Comparando con la literatura existente

En este entender Guevara (2015) indica que para que una empresa tenga éxito, sus
trabajadores cumplen un papel esencial, ya que ellos son la motivacion, la satisfaccion y la
calidad de vida de la sociedad, al contribuir con la productividad y el desarrollo del pais; por
esto, es necesario que las organizaciones generen y promuevan el trabajo sano y seguro, con
buenos ambientes de trabajo, realzando su bienestar fisico, mental y social. Todo ello parte del
procedimiento integral de la empresa en particular.

Hernandez, Monterrosa y Mufioz (2017) prestan atencion en el procedimiento de forma
que se pueda garantizar una gestion de calidad en escenarios laborales donde prime la salud
ocupacional gestion de talento humano y estilos de vida saludable que requiere de toda una
estrategia formativa, preventiva y sensible.

Respecto al tercer objetivo especifico 3 se acepta la hipotesis donde se afirma la
existencia de una relacion significativa entre el plan de promocion de seguridad y salud en el
trabajo y la actitud en la de prevencion de riesgos de los trabajadores de la obra de mejoramiento
de la transitabilidad vehicular y peatonal de la calle 3 (Inca Wiracocha) y calle s/n entre el
comité | del PP.JJ. construccion civil y la APV. Amauta del distrito de Santiago — Cusco, 2021.,
es decir que con la capacitacion de una condicion insegura se puede pasar a una condicion
segura. Se compar6 con los siguientes estudios, los cuales son semejantes a los resultados del
presente estudio.

Segun Valencia y Ayquipa (2018) para alcanzar una efectiva implementacion del
sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional, se debe de prestar atencion a las
capacidades de la persona que lidera y a su conocimiento, asi también la actitud que debe de
tener frente a la institucion donde trabaja y la importancia de la seguridad de todo el personal y

su salud para seguir laborando en el proyecto.
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Si bien Arriagada (2013), menciona que el trabajo en equipo requiere la participacion
de diferentes personas; lo que implica una necesidad mutua de compartir habilidades y
conocimientos; dicha interaccion, estd llena de conocimientos en las diferentes &reas en
particular donde debe existir una relacion de confianza que permita delegar en el compafiero
parte del trabajo propio, con la seguridad de que éste cumplird cabalmente su cometido. Y la
actitud que se tome frente a las tareas y el cuidado en ejecutarlas, serd determinante a la hora

de realizar cualquier trabajo.

5.2. Limitaciones del estudio

El estudio titulado: “Implementacion de un Plan de Promocion de Seguridad y Salud en
el trabajo y su Efecto en la Cultura de Prevencion de Riesgos en los Trabajadores de la Obra de
Mejoramiento de la Transitabilidad Vehicular y Peatonal de la Calle 3 (Inca Wiracocha) y Calle
S/N entre el Comité | del PP.JJ. Construccion Civil y la A.P.V. Amauta del Distrito de Santiago-
Cusco, 2021” enmarca aspectos inherentes a los conocimientos, hdbitos y costumbres propias
de los trabajadores e introducidas a partir de la gestion de dicho plan para evitar situaciones de
riesgo o peligro en los trabajadores de la obra.

Se encontro algunas limitaciones los cuales no permitieron a rapida conclusion de la
presente investigacion, asi como:

Dificil acceso a la bibliografia especifica sobre las variables de estudio.

Aun predominaba el Covid 19, por lo que para la recoleccién de datos se tomd un poco
mas de tiempo.

Dificil acceso a informacién primaria para la descripcion del problema a nivel

institucional.

5.3. Comparacion critica con la literatura existente

Conforme con el objetivo general Hernandez, Monterrosa y Mufioz (2017) sefialan la
existencia de una relacién entre cultura de prevencion en temas de salud y seguridad laboral,
garantiza derechos laborales, calidad de vida y oportunidades en el control de los factores de
riesgo para prevenir oportunamente accidentes de trabajo y enfermedades laborales, es decir se
reafirma la existencia de la relacion significativa hallada en el presente estudio donde el nivel
de relacidn es significativo. En este entender la promocidn de seguridad y salud en el trabajo y
la cultura de prevencién de riesgos estan ligadas, y gracias a la ejecucién de capacitaciones
oportunas y responsables se puede llegar a prevenir riesgos existentes en la entidad. Segovia
(2018) y Talavera (2019) por su parte consideran que dicha relacion esta enmarcada en la

gestion de calidad en escenarios laborales es un asunto de salud ocupacional, gestién de talento
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humano y estilos de vida saludable que requiere de toda una estrategia formativa, preventiva y
sensible.

Referente al primer objetivo especifico Valencia y Ayquipa (2018) consideran que el
manejo del conocimiento por la persona que lidera o esté a cargo es de suma importancia, este
manejo est4 enmarcado dentro de las capacidades requeridas para asumir un cargo dentro del
sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional. En comparacion con Guevara (2015) que
indica que la importancia radica en las inspecciones a sitios de trabajo, el fin es el mismo, se
trata de asegurar y minimizar los riesgos en el centro laboral y al momento de realizar las tareas
asignadas dentro de una entidad. Dentro de tales concepciones la hipotesis aceptada en el
presente estudio valida aun mas la implementacion del plan de promocion de seguridad y salud
en el trabajo, y la importancia de su conocimiento pertinente.

Respecto al segundo objetivo especifico Guevara (2015) concuerda en que los
trabajadores tienen un rol importante en toda entidad, la motivacion, satisfaccion y calidad de
vida que demuestren sera observada en la productividad laboral, sobre todo mientras se
promueva un trabajo sano y seguro de forma que se pueda realzar su bienestar fisico, mental y
social. Este autor esta de acuerdo con la afirmacion de la hipétesis planteada, donde se considera
que la implementacion del plan de promocion de seguridad y salud en el trabajo tiene un efecto
significativo en los procedimientos de la cultura de prevencion de riesgos de los trabajadores
en la obra de mejoramiento de la transitabilidad vehicular y peatonal de la calle 3 (Inca
Wiracocha) y calle s/n entre el comité | del PP.JJ. construccion civil y la APV. Amauta del
distrito de Santiago — Cusco, 2021. Hernandez, Monterrosa y Mufioz (2017) también prestan
mayor atencion a la salud ocupacional y estilos de vida saludable que requiere de toda una
estrategia formativa, preventiva y sensible.

Conforme al tercer objetivo especifico Valencia y Ayquipa (2018) indican que se da
importancia a la actitud y manejo de los lideres del area responsable de la seguridad laboral en
una entidad, en este entender conforme con la hipétesis aceptada en la presente investigacion
la cual indica que existe una relacidn significativa entre el plan de promocion de seguridad y
salud en el trabajo y la actitud en la de prevencion de riesgos de los trabajadores de la obra de
mejoramiento de la transitabilidad vehicular y peatonal de la calle 3 (Inca Wiracocha) y calle
s/n entre el comité | del PP.JJ. construccién civil y la APV. Amauta del distrito de Santiago —
Cusco, la actitud que se tome en todas las areas en funcién a la prevencion de riesgo consta de
valoracién e importancia para un desarrollo productivo laboral. Arriagada (2013) considera que
la actitud debe de ser evaluada en todos los ambitos de la vida laboral, y en especial cuando se

trata de prevenir riesgos en el trabajo.
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5.4. Implicancias del estudio

Los resultados alcanzados permiten conocer a fondo la importancia de la
Implementacién de un plan de promocion de seguridad y salud en el trabajo y su efecto en la
cultura de prevencion de riesgos en los trabajadores. Asi serviran como guia para tomar
decisiones respecto a la seguridad y salud de los trabajadores en poblaciones similares, en otros
contextos de inversion publica, debido a que en este sector se aplican al pie las leyes,

reglamentos de seguridad a diferencia de la entidad privada.

71

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




Universidad
Andina Repositorio Digital

del Cusco

CONCLUSIONES

PRIMERO: Se determiné que, la implementacion del plan de promocion de seguridad y salud
en el trabajo tiene un efecto significativo positivo en la cultura de prevencién de
riesgos en los trabajadores de la obra de mejoramiento de la transitabilidad
vehicular y peatonal de la calle 3 (Inca Wiracocha) y calle s/n entre el comité |
del PP.JJ. construccion civil y la APV. Amauta del distrito de Santiago — Cusco,
2021, ya que en la prueba de t- Student la significancia bilateral p es menor a
0.05 siendo 0.000, con el cual se puede afirmar que se tiene un efecto
significativo. Ademas, con la aplicacion de la propuesta donde se hizo la
promocion del plan de seguridad y salud en el trabajo tuvo efectos positivos.
Asimismo, se determino con respecto a la cultura de prevencion de riesgos en la
obra, antes de la capacitacion los trabajadores el 96% se encontraban en
condicidn insegura, siendo el mismo porcentaje despues de la aplicacion de las
capacitaciones y difusion del plan de promocion de seguridad y salud en el

trabajo.

SEGUNDO: Se determin6 que la implementacion del plan de promocion de seguridad y salud
en el trabajo tiene un efecto significativo positivo en los conocimientos de la
cultura de prevencion de riesgos de los trabajadores en la obra de mejoramiento
de la transitabilidad vehicular y peatonal de la calle 3 (Inca Wiracocha) y calle
s/n entre el comité | del PP.JJ. construccion civil y la APV. Amauta del distrito
de Santiago — Cusco, 2021, debido a que en la prueba de t- Student la
significancia bilateral p es menor a 0.05 siendo 0.000, con el cual se puede
afirmar la hipotesis alterna. Ademas, con respecto al conocimiento sobre las
medidas preventivas en la obra el 79% se encuentra en condicion insegura
mientras que el 4% no aplica. Sin embargo, después de la aplicacién de la
capacitacion se puede percibir que el 89% se encuentra en condicion segura y

solo el 11% sigue permaneciendo en condicion insegura.

TERCERO: Se determin6 que la implementacién del plan de promocién de seguridad y salud
en el trabajo tiene un efecto significativo positivo en los procedimientos de la
cultura de prevencion de riesgos de los trabajadores en la obra de mejoramiento
de la transitabilidad vehicular y peatonal de la calle 3 (Inca Wiracocha) y calle

s/n entre el comité | del PP.JJ. construccion civil y la APV. Amauta del distrito
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de Santiago — Cusco, 2021, ya que en la prueba de t- Student la significancia
bilateral p es menor a 0.05 siendo 0.000, con el cual se puede afirmar la hipétesis
alterna. Ademas, con respecto a los procedimientos en la obra antes de la
capacitacion el 100% se encuentra en condicion insegura, sin embargo, después
de la aplicacion de la capacitacion se pudo percibir que el 68% se encuentra en

condicion segura

CUARTO: Sedeterminé que la implementacion del plan de promocién de seguridad y salud
en el trabajo tiene un efecto significativo positivo en la actitud de cultura de
prevencion de riesgos de los trabajadores en la obra de mejoramiento de la
transitabilidad vehicular y peatonal de la calle 3 (Inca Wiracocha) y calle s/n
entre el comité | del PP.JJ. construccion civil y la APV. Amauta del distrito de
Santiago — Cusco, 2021, ya que en la prueba de t- Student la significancia
bilateral p es menor a 0.05 siendo 0.000, con el cual se rechaza la hipotesis nula.
Ademas, con respecto a la actitud que se tiene durante su labor en la obra antes
de la capacitacion el 96% se encuentra en condicidn insegura, sin embargo, el

100% se encuentra en condicion segura.
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SUGERENCIAS

PRIMERO: Se recomienda a las autoridades de la Municipalidad Distrital de Santiago
encargados de la ejecucién de proyectos, capacitar de manera mas frecuente
sobre la importancia de la seguridad en el trabajo con el fin de evitar accidentes,
a pesar de las indicaciones antes del inicio de la jornada no es suficiente para
evitar accidentes sean de pequefia 0 gran impacto en el bienestar de los
trabajadores. Ademas, se recomienda que a partir de la propuesta que se sugiere
en dicho estudio sea mejorado y utilizado para el buen desempefio y
conocimiento sobre seguridad y salud en el trabajo por parte de los trabajadores.

SEGUNDO: Se sugiere a las autoridades de la emision de capacitaciones sobre seguridad,
fomentar la cultura preventiva haciendo uso de estrategias de cuidado y
prevencion y reconocimientos para evitar futuros accidentes por causa de
desconocimiento y desactualizacion de la informacion en temas de seguridad y

salud en el trabajo.

TERCERO: Se sugiere a los encargados de fiscalizar durante el desarrollo de actividades de
los trabajadores en dicha obra, corregir en todo momento los procedimientos de
cuidado y prevencion ante los riesgos. Los accidentes mas frecuentes que se
dieron en la obra fueron al momento del uso de los instrumentos, entonces para
evitar las lesiones leves y fuerte capacitarlos en el uso y manejo de los

instrumentos de trabajo.

CUARTO: Serecomienda a los trabajadores de la obra de mejoramiento de la transitabilidad
vehicular y peatonal de la calle 3 (Inca Wiracocha) y calle s/n entre el comité |
del PP.JJ. construccion civil y la APV. Amauta del distrito de Santiago, tener
mas cuidado y seguir las sugerencias e indicaciones que se les brinda en las
capacitaciones por parte de los encargados de difundir y promocionar el plan de

seguridad y salud que se maneja para el desarrollo de dicha obra.
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Matriz de consistencia

Problema general

Objetivo general

Hipotesis general

Variables/dimensiones

Metodologia

iCual es el efecto de la
implementacion del plan de
promocion de seguridad y
salud en el trabajo en la
cultura de prevencion de
riesgos en los trabajadores
de la obra de mejoramiento
de la transitabilidad
vehicular y peatonal de la
calle 3 (Inca Wiracocha) y
calle s/nentre el comité | del
PP.JJ. construccion civil y
la APV Amauta del distrito
de Santiago-Cusco, 2021?

Determinar el efecto de la
implementacion del plan de
promocion de seguridad vy
salud en el trabajo en la
cultura de prevencion de
riesgos en los trabajadores de
la obra de mejoramiento de
la transitabilidad vehicular y
peatonal de la calle 3 (Inca
Wiracocha) y calle s/n entre
el comité 1 del PP.JJ.
construccion civil y la APV.
Amauta del distrito de
Santiago-Cusco, 2021.

La implementacion del plan
de promocién de seguridad
y salud en el trabajo tiene un
efecto significativo en la
cultura de prevencion de
riesgos en los trabajadores
de la obra de mejoramiento
de la transitabilidad
vehicular y peatonal de la
calle 3 (Inca Wiracocha) y
calle s/nentre el comité I del
PP.JJ. construccion civil y
la APV. Amauta del distrito
de Santiago — Cusco, 2021.

Problemas especificos

Objetivos especificos

Hipotesis especificas

1. ¢(Cual es el efecto de la
implementacion del plan de
promocion de seguridad y
salud en el trabajo en los
conocimientos de
prevencidn de riesgos en los
trabajadores de la obra de
mejoramiento de la
transitabilidad vehicular y
peatonal de la calle 3 (Inca
Wiracocha) y calle s/n entre
el comité 1 del PP.JJ.
construccion civil y la APV
Amauta del distrito de

1. Determinar el efecto
de la implementacion del
plan de promocion de
seguridad y salud en el
trabajo en los conocimientos
de la cultura de prevencion
de riesgos de los trabajadores
de la obra de mejoramiento
de la transitabilidad
vehicular y peatonal de la
calle 3 (Inca Wiracocha) y
calle s/n entre el comité | del
PP.JJ. construccion civil y la
APV. Amauta del distrito de

1. La implementacion
del plan de promocion de
seguridad y salud en el
trabajo tiene un efecto
significativo en los
conocimientos de la cultura
de prevencion de riesgos de
los trabajadores en la obra
de mejoramiento de la
transitabilidad vehicular y
peatonal de la calle 3 (Inca
Wiracocha) y calle s/n entre
el comité 1 del PP.JJ.
construccion civil y la APV.

Variable 1
Cultura de prevencién

de riesgos
Variable 2
Plan de promocion de
Seguridad y salud en el
trabajo

Dimensiones

. Conocimientos
. Procedimientos
. Actitud

Alcance: Explicativo.
Disefio: Experimental.
Enfoque: Cuantitativo.
Poblacion:
Trabajadores de la
Municipalidad Distrital
de Santiago en la obra
de mejoramiento de la
transitabilidad vehicular
y peatonal de la calle 3
(Inca Wiracocha) y calle
s/n entre el comité | del
PP.JJ. construccion civil
y la APV. Amauta del
distrito de Santiago
Muestra:

- Seleccién:

El tipo de muestreo
censal.

- Tamano:

Técnicas e
instrumentos de recojo
de datos

Técnica de encuesta:
cuestionario
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2. ;Cual es el efecto de
la implementacion del plan
de promocién de seguridad
y salud en el trabajo en
procedimientos prevencion
de riesgos  en los
trabajadores de la obra de
mejoramiento de la
transitabilidad vehicular y
peatonal de la calle 3 (Inca
Wiracocha) y calle s/n entre
el comité | del PP.JJ.
construccion civil y la APV
Amauta del distrito de
Santiago — Cusco, 20217

2. Analizar el efecto de
la implementacion del plan
de promocidn de seguridad y
salud en el trabajo en los
procedimientos de la cultura
de prevencion de riesgos de
los trabajadores de la obra de
mejoramiento de la
transitabilidad vehicular y
peatonal de la calle 3 (Inca
Wiracocha) y calle s/n entre
el comité 1 del PP.JJ.
construccion civil y la APV.
Amauta del distrito de
Santiago — Cusco, 2021.

2. La implementacion
del plan de promocion de
seguridad y salud en el
trabajo tiene un efecto
significativo en los
procedimientos de la cultura
de prevencién de riesgos de
os trabajadores en la obra de
mejoramiento de la
transitabilidad vehicular y
peatonal de la calle 3 (Inca
Wiracocha) y calle s/n entre
el comité 1 del PP.JJ.
construccion civil y la APV.
Amauta del distrito de
Santiago — Cusco, 2021.

Repositorio Digital

cuadrado,
descriptiva, con
apoyo del SPSS V23.

estadistica

el
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y salud en el trabajo incide
en la actitud de prevencion
de riesgos  de los
trabajadores de la obra de
mejoramiento de la
transitabilidad vehicular y
peatonal de la calle 3 (Inca
Wiracocha) y calle s/n entre
el comité | del PP.JJ.
construccion civil y la APV
Amauta del distrito de
Santiago — Cusco, 20217
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salud en el trabajo en la
actitud de cultura de
prevencion de riesgos de los
trabajadores de la obra de
mejoramiento de la
transitabilidad vehicular y
peatonal de la calle 3 (Inca
Wiracocha) y calle s/n entre
el comité | del PP.JJ.
construccion civil y la APV.
Amauta del distrito de
Santiago — Cusco, 2021.

trabajo tiene un efecto
significativo en la actitud de
cultura de prevencion de
riesgos de los trabajadores
en la obra de mejoramiento
de la transitabilidad
vehicular y peatonal de la
calle 3 (Inca Wiracocha) y
calle s/n entre el comité | del
PP.JJ. construccion civil y
la APV. Amauta del distrito
de Santiago — Cusco, 2021.

Repositorio Digital
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Anexo 2: Instrumento de aplicacién

UNIVERSIDAD ANDINA DEL CUSCO

ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN SEGURIDAD INDUSTRIAL Y MEDIO
AMBIENTE

CUESTIONARIO A LOS TRABAJADORES DE LA OBRA DE MEJORAMIENTO DE LA TRANSITABILIDAD
VEHICULAR Y PEATONAL DE LA CALLE 3 (INCAWIRACOCHA) Y CALLE S/N ENTRE EL COMITE | DEL
PP.JJ. CONSTRUCCION CIVIL Y LA APV. AMAUTA

Distinguido(a) recurro a su persona para que pueda brindarme su apoyo en responder con
sinceridad y veracidad la siguiente encuesta que tiene por finalidad recoger la informacion

sobre: PLAN DE PROMOCION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Y SU EFECTO EN LA

CULTURA DE PREVENCION DE RIESGOS EN LOS TRABAJADORES DE LA OBRA DE
MEJORAMIENTO DE LA TRANSITABILIDAD VEHICULAR Y PEATONAL DE LA CALLE 3 (INCA
WIRACOCHA) Y CALLE S/N ENTRE EL COMITE | DEL PP.JJ. CONSTRUCCION CIVIL Y LA APV.

AMAUTA DEL DISTRITO DE SANTIAGO-CUSCO, 2021. La encuesta es individual. Muchisimas
gracias por su colaboracion valiosa.
Marque una X en la alternativa correspondiente de acuerdo a las siguientes
preguntas, cuya escala de apreciacion es el siguiente.

A. DATOS GENERALES

1. Sexo
a. Masculino
b. Femenino
2. Edad

a. 20 a 31 afios
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b. 32 a 44 afos
c. 45 ab57 afios
d. 58 aflos a mas

w

Estado civil

Soltero
Casado
Conviviente
Divorciado

o0 o

SEGURIDAD EN EL TRABAJO REGISTRO DE OBSERVACION

Considere las siguientes recomendaciones para realizar una correcta observacion.

1. Identifique una actividad a observar y el lugar donde se realiza esta.

2. Observe con detenimiento los comportamientos (acciones que ejecuta el trabajador).

3. Analice si estos comportamientos son seguros o inseguros (los procedimientos son la guia a
considerar).

4. Interactue con el trabajador (establezca una comunicacion eficaz y actle con empatia).

5. ldentifiqgue los activadores del comportamiento inseguro (pregunte el porqué del
comportamiento).

6. Retroalimente (primero felicite el comportamiento seguro y luego corrija el comportamiento

inseguro). Despidase amablemente.

CONOCIMIENTOS Condici | Condicion | NO Por Qué
on insegura | Aplica
Segura 3 NP [N [ NO
S
1) | El trabajador se encuentra autorizado para realizar la 1 2 3

labor encomendada y manipular los elementos
propios del trabajo.

2) | El trabajador conoce la tecnologia y métodos de 1 2 3
trabajo a hacer utilizados

3) | El trabajador identifica los riesgos y peligros de su 1 2 3
area de trabajo con la finalidad de elimina

4) | El trabajador dispone de las hojas MSDS (Hoja de 1 2 3

Datos de Seguridad de Materiales) del material que
transporta, manipula o almacena.
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5) | Eltrabajador identifica claramente las limitaciones de 1 2 3
su ambiente de trabajo (iluminacion, calor, frio, etc.).
6) | El trabajador identifica donde se encuentra las &reas 1 2 3
de ayuda.
7) | El trabajador verifica las condiciones de trabajo y 1 2 3

cuenta con los medios necesarios para actuar en caso
de emergencia

8) | El trabajador respeta la distancia de trabajo de los 1 2 3
equipos en movimiento o maquinas (evita exponerse
a la linea de riesgo).

9) | El trabajador vela por que las condiciones medio 1 2 3
ambientales de seguridad sean las adecuadas.
10)| El trabajador se encuentra autorizado para realizar la 1 2 3

labor encomendada y manipular los elementos
propios del trabajo.

PROCEDIMIENTOS Condicién | Condicién | NO Por Qué
Segura insegura Aplica
3 NP [N | NQ
S

1) | Eltrabajador mantiene su espacio de trabajo ordenado 1 2 3

y limpio
2) | El trabajador manipula las maquinas, objetos y 1 2 3

materiales, segun lo indicado.
3) | Eltrabajador se desplaza siguiendo las vias de acceso 1 2 3

indicadas.
4) | Todas las partes peligrosas de las maquinas, tales 1 2 3

como engranajes al descubierto, transmisiones de
cadena y ciglefiales estan adecuadamente

resguardadas.

5) | El trabajador utiliza las herramientas 1 2 3
correspondientes a la actividad a desarrollar.

6) | Eltrabajador manipula las instalaciones eléctricas con 1 2 3
la proteccion correspondiente

7) | Eltrabajador cumple con lo indicado en las PETs cada 1 2 3

vez que se introduce un proceso, actividad o equipos
nuevos o cuando haya un cambio en los mismos.

8) | El trabajador cumple con las sefializaciones de 1 2 3
seguridad en el trabajo.

9) | Durante toda la actividad el trabajador utiliza 1 2 3
estrictamente los EPPs completos

10)| El trabajador se encuentra autorizado para realizar la 1 2 3

labor encomendada y manipular los elementos
propios del trabajo.

ACTITUD Condici | Condicion
on insegura
Segura
1. | El trabajador identifica las condiciones y métodos a | 1 2
utilizar en su trabajo
2. | El trabajador participa como parte importante dentro | 1 2

de la organizacion.
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3. | El trabajador vela por su seguridad y salud. 1 2
4. | El trabajador muestra un comportamiento alineado a | 1 2
la politica de seguridad de la organizacion
5. | Eltrabajador conoce y aplica las normas de seguridad | 1 2
de la organizacion
6. | Coloca los envases de materiales peligrosos sobre | 1 2
bandejas anti derrames
7. | Cuenta con extintor PQS cerca al &rea de trabajo. 1 2

¢Por qué no cumple? TEORIA TRICONDICIONAL (PODER, QUERER Y SABER)
CONDICION: NO PUEDE

1. El medio ambiente NO es razonablemente seguro (condiciones higiénicas, fisicas y
bioldgicas).

2. Las instalaciones, maquinas y herramientas NO son razonablemente seguras.

3. NO se dispone de los EPC y EPI adecuados.

4. Demora en llegada de materiales a la obra.

CONDICION: NO SABE

5. NO conoce los riesgos

6. NO conoce los métodos de trabajo seguro.

CONDICION: NO QUIERE

7. NO hay motivos internos para trabajar seguro.

7.1 Ahorro de tiempo

7.2 Olvido.

7.3 Incomodidad.

7.4 Falta de concentracion.

7.5 Problemas personales.

8. NO hay motivos externos para trabajar seguro.

8.1 Presidn por priorizar produccion.

8.2 Falta de comunicacion.

8.3 Fallas en la supervision

8.4 Falta de trabajo en equipo.
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Anexo 3: Validacién del instrumento bajo juicio de expertos

‘? UNIVERSIDAD AXDINA DEL CUSCD
ESCUELA DE POSGRADD
- MAESTRIA EN SEGURIDAD INDUS TRIAL ¥ MEDID AMBIENTE
CARTA DE PRESENTACION
Sefior:
Presente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO

Me es muy grato comunicamos con usted para expresarle mis saludos y asi mismo, hacer de su conocimiento que siendo
estudiante del programa ACADEMICO DE MAESTRIA EN SEGURIDAD INDUSTRIAL ¥ MEDIO AMBIENTE de la Universidad
Andina del Cusco, promocidn 2020-11 aula 1 requiero validar los instrumentos con los cuales recoger la informacion necesaria para
poder desarrollar mi investigacion y con la cual optar el grado de Magister.

El titule nombre del proyecto de investigacion es: PLAN DE PROMOCION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Y SU
EFECTO EN LA CULTURA DE PREVENCION DE RIESGOS EN LOS TRABAJADORES DE LA OBRA DE MEJORAMIENTO
DE LA TRANSITABILIDAD VEHICULAR Y PEATONAL DE LA CALLE 3 (INCA WIRACOCHA) Y CALLE S/N ENTRE EL
COMITE | DEL PP.JJ. CONSTRUCCION CIVIL ¥ LA APV. AMAUTA DEL DISTRITO DE SANTIAGO-CUSCO, 2021 y siendo
imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en mencion, he
considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

- Carta de presentacion.

- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.

- Matriz de operacionalizacion de las variables.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted, no sin antes agradecerle por la atencion
que dispense a la presente.
Atentamente O /

]

José Luis bueno Alferez
DMNI:

? UNIVERSIDAD ANDINA DEL CUSCO
ESCUELA DE POSGRADC
Aanpes

¥
MAESTRIA EN SEGURIDAD INDUSTRIAL ¥ MEDID AMBIENTE

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

VARIABLE DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES
CONCEPTUAL OPERACIONAL
La cultura de prevencion | La cultura preventiva | Conocimientos » Conocimiento de los procedimienios de
de riesgos es el conjunto | se refiere al conjunio seguridad  antes v después de las
Cultura de de actividades que se | de conocimientos, actividades laborales
prevencion de planifican en cada fase | procedimientos ¥ + Conocimiento  de las  normas  de
riesgos de las operaciones de la | actitudes de todos los prevencion de riesgos
organizacion a fin de | miembros  de  una s Conocimiento de los riesgos, accidentes y
evitar o ‘llsm‘“_'-“' el cmpresa u enfermedades como antecedentes
nlmeroe  de  accidentes | organizacion sobre la * Conocimiento de las medidas preventivas
E}ahamlus (Valencia | salud, los riesgos, los Procedimientos + Procedimientos de seguridad
2018) accidentes, las + Reglamentos internos
enfermedades y  las
medidas preventivas.
Actitud * Liderazgo
*  COMPromiso
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VARIABLE

DEFINICION
CONCEPTUAL

DEFINICION
OPERACIONAL

DIMENSIONES

INDICADORES

Se encarga de prevenir

El plan de promocidén de

Identificacion de riesgos

* Inspeccion del area

lesiones v enfermedades seguridad y salud sera de trabajo
que puedan darse a causa efectivo para prevemr los + Manejo de equipos y
de alguna actividad dentro accidentes laborales a herramientas
de la jornada laboral, porlo  medida que se apliquen las o Traslado de
cual busca mejorar las capacitaciones de trabajo materiales
condiciones y bienestar en su totalidad y se
fisico, mental y social para reduzcan las condiciones
las personas dentro de la inseguras que se presentan
empresa  brindando una en el  drea,  como e Peligros
Plan de promocion de mayor seguridad en cada consecuencia de las Ewvaluacion de riesgos identificados
seguridad y saludenel ~ U02 de ellas (Buitrén, inspecciones realizadas ¢ DPeligros asociados
trabajo 2021). para cada actividad
de la obra
» Capacitacién v
Medidas de control entrenamiento

¢ Implementacion de
medidas de control

* Controles
Operativos

* Respuestas a
emergencias

UNIVERSIDAD ANDINA DEL CUSCD
ESCUELA DE POSGRADD
MAESTRIA EN SEGURIDAD INDUSTRIAL ¥ MEDIO AMBIENTE

b
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: Cultura de prevencion de riesgos

N* DIMEMSIONES | itemis Pertinenci Relevancia | Claridad” Sugerencias
at 2
DIMENSION 1: CONOCIMIENTOS Si Mo 5i | No | Si Mo
1 El trabajador mantiene su espacio de lrabajo ordenado y limpio | X X X
2 El trabajador manipula las maquinas, objelos y materiales, | X X X
segun lo indicada.
3 El trabajador s& desplaza siguiendo |as vias de accesa | X X X
indicadas.
4 | Todas las parles peligrosas de las maquinas, tales como | X X

engranajes al descubierto, transmisiones de cadena y
ciglefisles estan adecuadamente resguardadas.

5 El trabajador ufiliza las herramientas correspondientes a la | Si Nao Si No | Si Mo
actividad a dasarrollar.

6 El trabajador manipula las instalaciones eléctricas con la | X X X
proteccidn corraspondianta
T El trabajador cumple con lo indicado en las PETs cada vez que | X X X

=8 intreduce un proceso, actividad o equipos nueves o cuando
haya un cambio en los mismos.

B El frabajador cumple con las sefializacionas de seguridad enel | X X X
trabajo.

a Durante toda la aclividad el trabajador wliliza esfrictaments les | X x X
EFPs completos

10 | El trabajador se encuentra autorizado para realizar la labor | X X X
encomeandada ¥ manipular los elemantos propios del Irabajo.
DIMENSION 2: PROCEDIMIENTOS Si Mo S5i | No | S§i |No

11 | El trabajador 56 encuentra autorizado para realizar la labor | X X X
encomendada ¥ manipular los elemantos propios del rabajo.

12 | Eltrabajador conoce la tecnologia y métodos de trabajo a hacer | X x X
ulilizados

13 | El trabajador identifica los riesgos y peligrnos de su area de | X X X
trabajo con |a finalidad de alimina

14 | El trabajador dispone de las hojas MSDS (Hoja de Datos de | X X X

Seguridad de Materiales) del material que transporta, manipula
o almacena.

15 | El trabajador idenlifica claramente las limitaciones de su | X X X
ambiente de frabajo (iluminacidén, calor, frio, ats.).

16 | El trabajador idanlifica donde se encuentra las dreas de ayuda. | X X X

17 | El trabajador verifica las condiciones de trabajo y cuenla con | X x X

los medios necesarios para acluar en caso de emergencia
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18 | El trabajador respeta la distancia de trabajo de kos equipos en X
movimiento o magquinas (evita exponerse a la linea de riesgo).
19 | El trabajador vela por que las condiciones medio amblentales | X
de sequridad gean lag adecuadas.
20 |El trabajador se encuenfra autorizado para realizar la labor | X
encomendada y manipular los elementos propics del trabajo.
DIMENSION 3: ACTITUD X
21 | El trabajador identifica las condiciones y métodos a utilizar en
su trabajo

El trabajador participa como parte importante dentro de la X
arganizacion.

El trabajador vala por su seguridad v salud,

El trabajador muesira un compartamiento alineado a la palitica
de sequridad de la arganizacion

25 | El frabajador conoce v aplica las normas de seguridad de la
arganizacion

Coleca los envases de materiales peligrosos sobre bandejas
anti derrames

Cuenta con extintor PQS cerca al drea da trabaje.

El trabajader identifica las condicienes y métodos a ufilizar en
su trabajo

El trabajador participa como parte imporante dentro de la
arganizacion.

5}

B

= x| | x| 3|
o ok > k4 Ak = ok = >
b I - 4 I

B B B

Observaciones (precisar si hay suficiencia): SUFIENTE

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Ing. Alex Ravelo Hernandez DNI: 23928041

Especialidad del validador: Inspector ITSE, especialista en Sistemas de gestion de segundad y salud en el trabajo y medio ambiente

"Pertinencia: El item comresponde al conceplo tedrico formulado. 3, de octubre del 2021,
*Relevancia: El ilem es apropiado para representar al componente o dimensidn il -~ ____::’__:_J
especifica del constructo. —'—f -
IClaridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, T

exacto y directo,
Firma del Experto Informante
Nota: Sa dice suliciensia cuands ks itams plantsados son sulicientes para madir la dimensian,
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? UNIVERSIDAD ANDINA DEL CUSCO
ESCUELA DE FOSGRADO
EN— MAESTRIA EN SEGURIDAD INDUSTRIAL ¥ MEDIO AMBIENTE
CARTA DE PRESENTACION
Senor:
Presente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO

Me es muy grato comunicarmos con usted para expresarle mis saludos y asi mismo, hacer de su conocimiento que siendo
estudiante del programa ACADEMICO DE MAESTRIA EN SEGURIDAD INDUSTRIAL Y MEDIO AMBIENTE de la Universidad
Andina del Cusco, promaocion 2020-11 aula 1 requiero validar los instrumentos con los cuales recoger la informacion necesaria para
poder desarrollar mi investigacion y con la cual optar el grado de Magister.

El titulo nombre del proyecto de investigacion es: PLAN DE PROMOCION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Y SU
EFECTO EN LA CULTURA DE PREVENCION DE RIESGOS EN LOS TRABAJADORES DE LA OBRA DE MEJORAMIENTO
DE LA TRANSITABILIDAD VEHICULAR Y PEATONAL DE LA CALLE 3 (INCA WIRACOCHA) ¥ CALLE S/N ENTRE EL
COMITE | DEL PP.JJ. CONSTRUCCION CIVIL Y LA APV. AMAUTA DEL DISTRITO DE SANTIAGO-CUSCO, 2021 y siendo
imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en mencion, he
considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas educativos y/fo investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

- Carta de presentacion.

- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.

- Matriz de operacionalizacion de las variables.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted, no sin antes agradecerle por la atencion

que dispense a la presente.
Atentamente /
("/ —

José Luis bueno Alferez
DMI:

V UNIVERSIDAD ANDINA DEL CUSCO
ESCUELA DE FOSGRADO
pa— MAESTRIA EN SEGURIDAD INDUS TRIAL ¥ MEDIO AMBIENTE

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

VARIABLE DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES
CONCEPTUAL OPERACIONAL
La cultura de prevencion | La cultura preventiva | Conocimientos + Conocimiento de los procedimientos de
de riesgos es el conjunto | se refiere al conjunto seguridad  antes v después de las
Cultura de de actividades que se | de conocimientos, actividades laborales
prevencion de planifican en cada fase | procedimientos ¥ o Conocimiento  de las  normas  de
riesgos de las operaciones de la | actitudes de todos los prevencion de riesgos
organizacion a ﬁ!‘l de | miembros  de  una + Conocimiento de los riesgos, accidentes v
evitar o disminuir el | empresa u enfermedades come antecedentes
nimero  de  accidentes | organizacion sobre la + Conocimiento de las medidas preventivas
ljahomlcs (Valencia | salud, los riesgos, los MProcedimientos + Procedimientos de seguridad
2018) accidentes, las « Reglamentos internos
enfermedades  y  las
medidas preventivas.
Actitud * Liderazgo
*  COMPromiso
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DEFINICION
CONCEPTUAL

VARIABLE

DEFINICION
OPERACIONAL

DIMENSIONES

INDICADORES

Se encarga de prevenir

El plan de promocidén de

Identificacion de riesgos

* Inspeccion del area

lesiones v enfermedades seguridad y salud sera de trabajo
que puedan darse a causa efectivo para prevemr los + Manejo de equipos y
de alguna actividad dentro accidentes laborales a herramientas
de la jornada laboral, porlo  medida que se apliquen las o Traslado de
cual busca mejorar las capacitaciones de trabajo materiales
condiciones y bienestar en su totalidad y se
fisico, mental y social para reduzcan las condiciones
las personas dentro de la inseguras que se presentan
empresa  brindando una en el  drea,  como e Peligros
Plan de promocion de mayor seguridad en cada consecuencia de las Ewvaluacion de riesgos identificados
seguridad y saludenel ~ U02 de ellas (Buitrén, inspecciones realizadas ¢ DPeligros asociados
trabajo 2021). para cada actividad
de la obra
» Capacitacién v
Medidas de control entrenamiento

¢ Implementacion de
medidas de control

* Controles
Operativos

* Respuestas a
emergencias

UNIVY

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: Cultura de prevencion de riesgos

DAD ANDINA DEL CUSCO
CUELA DE POSGR
MAESTRIA EN SEGURIDAD INDUSTRIAL Y MEDIO AMBIENTE

N°® DIMENSIONES / items Pertinenci Relevancia | Claridad® Sugerencias
a1 2
DIMENSION 1: CONOCIMIENTOS Si No Si | No | Si No
1 El trabajador mantiene su espacio de frabajo ordenado y limpio
2 | El trabajador manipula las maquinas, objetos y materiales,
segun lo indicado.
3 El trabajador se desplaza siguiendo las vias de acceso
indicadas.
4 |Todas las partes peligrosas de las maguinas, tales como
engranajes al descubierto, transmisiones de cadena y
| cigliefiales estan adecuadamente resguardadas.
5 | El trabajador utiliza las herramientas correspondientes a la | Si | No Si No | Si |No
actividad a desarmrollar.
6 | El trabajador manipula las instalaciones eléctricas con la
proteccion comrespondiente
7 | El trabajador cumple con lo indicado en las PETs cada vez que
se introduce un proceso, actividad o equipos nuevos o cuando
haya un cambio en los mismos.
8 | El trabajador cumple con las sefializaciones de seguridad en el
trabajo.
9 | Durante toda la actividad el trabajador utiliza estrictamente los
EPPs completos
10 | El trabajador se encuentra autorizado para realizar la labor
encomendada y manipular los el itos propios del trabajo.
DIMENSION 2: PROCEDIMIENTOS Si No Si | No | Si | No
11 | El trabajador se encuentra autorizado para realizar la labor
encomendada y manipular los el itos propios del trabajo.
12 | El trabajador conoce la tecnologia y métodos de trabajo a hacer
utilizados
13 | El trabajador identifica los riesgos y peligros de su area de
trabajo con la finalidad de elimina
14 | El trabajador dispone de las hojas MSDS (Hoja de Datos de
Seguridad de Materiales) del material que transporta, manipula
o almacena.
15 | El trabajador identifica claramente las limitaciones de su
ambiente de trabajo (iluminacién, calor, frio, etc.).
16 | El trabajador identifica donde se encuentra las areas de ayuda.
17 | El trabajador verifica las condiciones de trabajo y cuenta con
los medios necesarios para actuar en caso de emergencia
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18 | El trabajador respeta la distancia de trabajo de los equipos en
movimiento o magquinas (evita exponerse a la linea de riesgo).

19 | El trabajador vela por que las condiciones medio ambientales
de seguridad sean las adecuadas.

20 | El trabajador se encuentra autorizado para realizar la labor
encomendada y manipular los elementos propios del trabajo.
DIMENSION 3: ACTITUD

21 | El trabajador identifica las condiciones y métodos a utilizar en
su trabajo

22 | El trabajador participa como parte importante dentro de la
organizacion.

23 | El trabajador vela por su seguridad y salud.

24 | El trabajador muestra un comportamiento alineado a la politica
de seguridad de la organizacion

25 | El trabajador conoce y aplica las normas de seguridad de la

| organizacion

26 | Coloca los envases de materiales peligrosos sobre bandejas
anti derrames

27 | Cuenta con extintor PQS cerca al area de trabajo.

28 | El trabajador identifica las condiciones y métodos a utilizar en
su trabajo

29 | El trabajador participa como parte importante dentro de la
organizacion.

Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Mgt. Ing. Rocio Murioz Camero DNI: 23951273
Especialidad del validador: _Ingeniera Industrial
'Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado. Cusco, 05 de Octubre del 2021
*Relevancia: El ilem es apropiado para represeniar al componente o dimensién
especifica del constructo. M
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,
exacto y directo. 7
Firma del Experto Informante

Nota: Se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension.
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Anexo 4: Fotografias de la aplicacion
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