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RESUMEN

El objetivo de la presente pesquisa investigativa es determinar la relacion entre la
Aplicacion del Sistema Integrado de Administracion Financiera del Sector Publico y el
Desempefio laboral en la Municipalidad Distrital de Huayopata durante el afio 2021. El estudio es
basico con enfoque cuantitativo, alcance descriptivo correlacional, disefio no experimental, es
decir sin manipulacién de variables, y se basa en una muestra de 20 servidores municipales de la
Municipalidad Distrital de Huayopata que estan involucrados en el uso del SIAF. Utilizamos un
cuestionario compuesto por 15 interrogantes por variable, correspondiente a 6 dimensiones y sus
respectivos indicadores, asimismo, se utilizé la ficha de anélisis documental.

Los hallazgos muestran que existe una correlacion entre el Modulo Administrativo vy el
Desempefio laboral, con un grado de correlacion moderadamente positiva de 0.550 segun el
coeficiente de correlacion de RHO de Spearman. De manera similar, se identificé una asociacion
alta positiva de 0.616 entre el Mddulo de Proceso Presupuestario y el Desempefio laboral. Ademas,
se halld6 una correspondencia directa y moderada de 0.544 entre el Modulo Contable y el
desempefio laboral.

Finalmente se determind que existe una relacion significativa entre el SIAF y el desempefio
laboral, con un coeficiente de correlacion alta de 0,622 (62.2%) segun el cuadro de interpretacion
de "Rho de Spearman". esto significa que a medida que mejora la aplicacion del Sistema Integrado
de Administraciéon Financiera, se observa un mejor desempefio de los trabajadores en el ambito
administrativo, lo cual tiene una optimizacion del funcionamiento generalizado del organismo
gubernamental y mejora los resultados conseguidos.

Palabras Claves: Sistema Integrado de Administracion Financiera, SIAF, desempefio laboral y

productividad.
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ABSTRACT

The objective of this investigative research is to determine the relationship between the
Application of the Integrated Financial Administration System of the Public Sector and Work
Performance in the District Municipality of Huayopata during the year 2021. The study is basic
with a quantitative approach, correlational descriptive scope, non-experimental design, that is,
without manipulation of variables, and is based on a sample of 20 municipal servants from the
District Municipality of Huayopata who are involved in the use of the SIAF. We used a
questionnaire composed of 15 questions per variable, corresponding to 6 dimensions and their
respective indicators. Likewise, the documentary analysis form was used.

The findings show that there is a correlation between the Administrative Module and Job
Performance, with a moderately positive degree of correlation of 0.550 according to Spearman's
RHO correlation coefficient. Similarly, a high positive association of 0.616 was identified between
the Budget Process Module and Job Performance. Furthermore, a direct and moderate
correspondence of 0.544 was found between the Accounting Module and job performance.

Finally, it was determined that there is a significant relationship between SiAF and job
performance, with a high correlation coefficient of 0.622 (62.2%) according to the "Spearman's
Rho" interpretation table. This means that as the application of the Integrated Financial
Administration System improves, better performance of workers in the administrative field is
observed, which optimizes the general functioning of the government agency and improves the
results achieved.

Keywords: Integrated Financial Management System, SIAF, work performance and

productivity.
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CAPITULO | INTRODUCCION

1.1. Planteamiento del Problema

En 1970 Brasil y Ecuador inician la transformacion en sus sistemas de administracion
financiera con la finalidad de convertir las politicas fiscales en responsables y mejorar la
utilidad de la inversion estatal. Transformaciones que devinieron en el Sistema Integral de
Administracion Financiera (SIAF) que incorpora médulos de gestion y evaluacion para
promover un mayor desempefio en el sector estatal con perspectiva fortalecedora de la
correspondencia entre los presupuestos y los productos logrados, es decir, el SIAF busca una
Optima gestion operativa, transparencia, rendicién de cuentas y solvencia fiscal, generando
continuamente informacion confiable, a tiempo y relevante para favorecer una gestion eficaz
y acertada. (Ufia, 2012). En los ultimos afos se esta viviendo un creciente avance tecnologico
a nivel mundial, con repercusion en el sector puablico peruano que experimenta algunos
avances tecnoldgicos para tener mayor cobertura en menor tiempo de la gestion presupuestal
y a la vez también poder almacenar dicha informacion en un solo sistema, obteniendo asi el
Sistema Integrado de Administracion Financiera del Sector Publico (SIAF-SP).

El empleo del SIAF-SP facilita el ingreso a la informacion presupuestal de los
diferentes niveles de gestion y fiscalizar los gastos realizados segun la informacion del
sistema; pero esta informacion no refleja necesariamente la realidad de las actividades
econdmicas, porque de un tiempo atras a la actualidad en la Municipailiadad Distrital de
Huayopata, se observan ciertas carateristicas que van en contra de la eficiencia y el correcto
manejo del SIAF-SP en muchos casos las personas que operativizan dicha informacion poseen

conocimiento insuficiente de tecnologias digitales, producto de las rotaciones de personal
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especializado en cada cambio gobierno local o carecen de asistencia técnica, dificultades que
influye en su desempefio laboral.

Estos problemas perjudican a la gestion eficaz y acertada para el sector y son caldo de
cultivo para la corrupcion. Efecto por el cual el servicio del SIAF-SP es considerado como
deficiente en cuanto a resultados satisfactorios para la poblacién distrital.

En la presente investigacion logramos obtener datos que permitieron conocer mas de
cerca la dinamica de trabajo, capacidades y comportamientos de las personas en los cargos
administrativos relacionados al SIAF, informacion que sera de mucha utilidad para que la
entidad edil tome iniciativas para mejorar los puntos criticos donde hay mayores debilidades
o errores en el area de SIAF-SP.

A su vez dicha informacion obtenida puede servir de referencia para que las demas

autoridades de distritos aledafios o a nivel nacional puedan tomarlos en cuenta.

1.2. Formulacion de Problema
1.2.1. Problema General

¢Cual es la relacion de la Aplicacion del Sistema Integrado de Administracion
Financiera del sector publico y el desempefio laboral en la Municipalidad Distrital de
Huayopata, 2021?
1.2.2. Problemas Especificos

1) ¢Cuél es la relacion del Mddulo Administrativo y el desempefio laboral en la

Municipalidad Distrital de Huayopata, 20217
2) ¢Cual es la relacion del Mddulo de Proceso Presupuestario y el desemperio laboral

en la Municipalidad Distrital de Huayopata, 20217
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3) ¢Cual es la relacion del Modulo Contable y el desempefio laboral en la
Municipalidad Distrital de Huayopata, 20217

1.3. Justificacion
1.3.1. Conveniencia

El conocimiento de la situacion de los integrantes de la administracion edil sobre la
aplicacion del SIAF servird para mejorar las deficiencias en el empleo del sistema, que a su
vez redunda en una mejor administracion y un mejor servicio a la comunidad.
1.3.2. Relevancia Social

Este trabajo investigativo es transcendental para la comunidad porque la informacién
obtenida permitira buscar la implementacién de metodologias que ayuden a seleccionar o
capacitar al personal del area correspondiente para el uso éptimo del SIAF, accion que ayuda
a cumplir con solvencia los proyectos del organismo gubernamental para el progreso de la
colectividad.
1.3.3. Implicancias Practicas

Los hallazgos y sugerencias de este trabajo ayudaran a reducir los tiempos de los
tramites en la municipalidad y tener mejores resultados de los objetivos institucionales al
concluir un periodo de gestion.
1.3.4. Valor Tedrico

Las sugerencias surgidas de este trabajo investigativo podran ser aplicados en muchas
instituciones publicas e incluso privadas, porque se podra verificar que el desconocimiento de

las funciones de un puesto de trabajo perjudica a muchos si no es toda una poblacion.

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




Universidad
: Andina Repositorio Digital

del Cusco

1.3.5. Utilidad Metodoldgica
Los instrumentos generados durante la realizacion del estudio serviran para aplicar en
investigaciones similares en la region o el pais con presupuestos y geografias semejantes.
1.4. Objetivos de Investigacion
1.4.1. Objetivo General
Determinar la relacion de la Aplicacion del Sistema Integrado de Administracion
Financiera del Sector Publico y el desempefio laboral en la Municipalidad Distrital de
Huayopata, 2021.
1.4.2. Objetivos Especificos
1) Determinar la relacion del Modulo Administrativo y el desempefio laboral en la
Municipalidad Distrital de Huayopata, 2021.
2) Determinar la relacion del Modulo de Proceso Presupuestario y el desempefio
laboral en la Municipalidad Distrital de Huayopata, 2021.
3) Determinar la relacion del Modulo Contable y el desempefio laboral en la
Municipalidad Distrital de Huayopata, 2021.
1.5. Delimitacion del Estudio
1.5.1. Delimitacion Espacial
El estudio investigativo fue realizado en la Municipalidad Distrital de Huayopata,
provincia de La Convencidn, departamento del Cusco.
1.5.2. Delimitacion Temporal
El estudio investigativo fue realizado en el transcurso del afio 2021, con informacién

recopilada de la institucion edil con los permisos correspondientes.
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1.6. Linea de Investigacion
La linea de investigacion es la Contabilidad Publica, asimismo, se enmarca en la sub
linea de investigacion Contabilidad del Sector Publico Nacional, de acuerdo a las lineas de

investigacion aprobados para la Escuela Profesional de Contabilidad.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes del Estudio
2.1.1. Antecedentes Internacionales
Antecedente 1. Lopez Chiquito, M. C. (2015) en el estudio de posgrado “Propuesta
de un Plan Estratégico de Comunicacion del Sistema de Gestion Financiera Publica (e-
SIGEF) para la Direccion General de Aviacion (DGAC) de la Ciudad de Guayaquil”, el fin
fue analizar la relacion entre el nivel de conocimiento de los usuarios del sistema e-SIGEF y
la eficiencia de los procesos administrativos y financieros fue estudiada a través de una
investigacion proyectiva, inductivo-deductivo, con disefio de investigacion de campo y
bibliogréfica y tipo proyectiva. Resultados obtenidos: Los encuestados y entrevistados tienen
conocimientos financieros, ofimatica y operan maquinaria tecnologica; Declararon que es
necesario el reentrenamiento en el uso del Sistema e-SIGEF por que el cambio constante de
las normativas sobre el aplicativo atrasa el registro de los datos que genera demoras en los
procesos administrativos y financieros y las dependencias de asignaciones financieras
presentan conflictos para cumplir los planes de trabajo. Las conclusiones son: Una mayoria
de los encuestados desconocen las funciones del sistema en su totalidad y utilizan sélo una
fraccion, ocasionando retardo en el registro de datos que retrasa el proceso administrativo por
lo cual se requiere reformulacién de procesos internos; Existe relacién entre conocimiento y
resultados. Un plan estratégico para mejorar el conocimiento a fin de ingresar informacién a
tiempo al sistema nacional e-SIGEF, mejoraria los procesos administrativos.
El e-SIGEF de Ecuador es el equivalente a SIAF-SP peruano, ambos sistemas estan
implementados por mddulos semejantes y monitoreados, cuya funcién principal es brindar

informacion para tomar decisiones oportunas.
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Antecedente 2. Quezada Rodriguez et al. (2020) en el estudio investigativo “Trabajo
en Equipo, Comunicacion y Desemperio laboral en las Organizaciones del sector publico”, en
la Universidad de Catolica de Cuenca, con el fin de evaluar como el trabajo en equipo y la
comunicacion afectan el desempefio laboral en el Municipio de Giron. Investigacion
descriptiva no experimental. Los resultados obtenidos son: ElI 93,6% piden mejorar los
equipos de trabajo en el sector publico. El 65,4% de los participantes considera que estan
comprometidos con la institucion, mientras que el 51,3% afirma que el personal municipal
logra cumplir los objetivos establecidos.

Arribaron a las conclusiones: La institucion requiere una valoracién de trabajo de 360°
que ayudara a valorar las capacidades y un desempefio global; Los datos y puntuaciones de
todos los niveles administrativos permitiran identificar fortalezas y debilidades de cada
participante examinado dentro de sus actividades para reforzarlas y elevar su capacidad y
productividad. La evaluacion posibilitara la creacién de programas de formacion y planes de
sucesion de corto plazo. El evaluado recibira comentarios para aumentar su desempefio y
actitud con miras a lograr los objetivos institucionales.

La falta de equipos de trabajo entrenados perjudica a los diferentes niveles jerarquicos
con el consiguiente perjuicio del estado.

Antecedente 3. Navarrete Villota M.J (2018) en la investigacion “La Capacitacion del
Personal y el Desempefio Laboral”, con el fin de analizar la repercusion de la
profesionalizacion en el rendimiento laboral. EI método empleado fue mixto, investigacion
de campo y revision bibliografica-documental, con nivel descriptivo. Verificd que la mayoria
del personal integran personas de 31 a 40 afios (42%) y por jovenes de 18 a 30 afios (33%).

De los encuestados un 94% afirmé que la capacitacion continua brinda estabilidad y seguridad

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




Universidad
: Andina Repositorio Digital

del Cusco

en el cumplimiento de sus funciones. EI 73% de los que respondieron dijo que recibio una
capacitacion baja en la organizacion y un 68% se definié por una capacitacion frecuente
mientras que el 83% afirmo6 que una capacitacion ayuda conquistar objetivos de la entidad y
que ésta debe ser en modalidad presencial (65%). Asimismo, el 67% expres6 que el
desempefio laboral se sitla de regular a bueno y sélo el 25% refiridé que se encuentra entre
muy bueno y excelente. Por lo tanto, es necesario implementar un completo plan de
capacitacion que aborde de manera integral la mejora del rendimiento laboral, centrandose en
temas especializados. En consecuencia, podemos concluir que el rango de competitividad y
rendimiento laboral estad estrechamente relacionado con la continua capacitacion en areas
especificas, asi como el crecimiento personal y profesional de todos los integrantes de la
institucion.

Antecedente 4. Rojas Santos, Francisco Javier (2018) en la tesis “Capacitacion y
desempefio laboral”. Con el fin investigar la relacion entre la capacitacion y el rendimiento
laboral utilizando un enfoque cuantitativo y un disefio descriptivo. Se encontr6 que el 95 de
100 de los participantes opind que la formacion afecta positivamente en el trabajo, mientras
que el 92% afirmo6 que la formacién es fundamental para alcanzar las proyecciones de la
empresa. Las conclusiones a las que arribo son: La formacién constante Influye en el
cumplimiento del trabajo. No existe un plan de capacitacion de crecimiento personal,
profesional y técnico; La capacitacion esta definida por una emergencia o un producto
defectuoso.

Asumimos, que los lineamientos de mision y vision de la empresa de una empresa

competitiva e innovadora estan ausentes en la organizacion de esta investigacion, dado el caso
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que la capacitacion, un elemento vital para cumplir los objetivos y metas institucionales esta
dejado al azar.

Antecedente 5. Guevara Piedra y Carrillo Brito (2020) en la tesis “Modelo de Gestion
Publica y Desempefio Laboral: Caso de un Municipio de Ecuador”, buscando analizar la
eficacia laboral en funcidn al nivel motivacional de los individuos estudiados. Este estudio es
de naturaleza no experimental transaccional, descriptivo, fortalecido mediante la observacion
de datos textuales, técnicas lexicométricas del método de Reinert o ALCESTE. Arribo a los
resultados: Los encuestados en un 39% expresa que desconocen el significado de motivacion
para el desempefio laboral. EI 77% afirma desconocer como se estd motivando a los
servidores. El 70% de los encuestan refieren tener conocimiento sobre el trabajo en equipo y
la fortaleza dentro de la institucién. Concluyendo que hay una correspondencia inmediata
entre la motivacion y el rendimiento en el trabajo. Un personal motivado esta mas ligado con
el trabajo y se refleja en el compromiso y rendimiento. Un servidor motivado, realiza sus
deberes con mayor eficacia. Los alcaldes luego de contratar al personal que trabajara para la
comunidad, deben buscar motivar constantemente a todo el personal, dado el caso que
constituye una gran oportunidad para conquistar ventajas para el logro de sus objetivos como
gobierno local.

2.1.2. Antecedentes Nacionales

Antecedente 1. (Morales Chavez, 2019) En la investigacion “Conocimiento del Uso
del Sistema Integrado de Administracién Financiera y el Desempefio Laboral de la
Municipalidad Distrital de Santa Maria del Valle, Huanuco, 2018, presentado en la
Universidad de Huanuco para lograr el titulo profesional de contador pablico. Estudio con

enfoque cuantitativo, nivel descriptivo-correlacional, con un disefio no experimental de tipo
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transversal; con una poblacion y muestra de 14 funcionarios del municipio de Santa Maria del
Valle; arribando a los resultados: EI SIAF muestra una relacion positiva con el desempefio
laboral, entonces el SIAF con una direccion apropiada servira para una gestion altamente
productiva en cada area vinculada, con el consiguiente mejoramiento en el trabajo laboral de
los actores de la organizacion; Los trabajadores encargados del sistema, requieren
capacitacion continua en el manejo de presupuesto y afines encaminados a lograr las metas y
objetivos institucionales. Las conclusiones a los que arribo son: Determind la existencia de la
relacién del conocimiento de las funciones del Sistema Integrado de Administracion
Financiera del Sector Publico y desempefio laboral; Hall una relacion del conocimiento de
las funciones del modulo de proceso presupuestario y desempefio laboral; Encontré una
relacién significativa del conocimiento de las funciones del mddulo administrativo y
desempefio laboral.

Antecedente 2. Crosby Tueros, S. (2017) en la investigacion de posgrado “Sistema
Integrado de Administracion Financiera del Sector Publico y desempefio laboral de los
trabajadores administrativos de la Universidad Nacional Amazonica de Madre de Dios
(UNAMAD), 20177, cuyo objetivo de este estudio fue investigar la conexion entre el sistema
integrado de administracion financiera y el rendimiento laboral de los empleados
administrativos en la institucion. Con un enfoque descriptivo-correlacional, disefio sin
alteracion de variables y transversal. Los participantes fueron los 45 administrativos de la
UNAMAD y la muestra fue censal. Los resultados hallados son: El 66.7% de los participantes
anotaron gue tienen un dominio mediano del SIAF. El 66.7% de los encuestados asegurd estar
en un nivel regular de desempefio laboral. Entre sus conclusiones menciona los siguientes:

revel6 que se encontrd un nivel moderado de correlacién positiva del 62.5% entre el SIAF-
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SPy el rendimiento laboral.; Las competencias personales de los intervinientes influyen en la
gerencia institucional; EI desempefio laboral 6ptimo es el producto de constante capacitacion,
ambiente laboral propicio, autoestima y otros.

Antecedente 3. Quispe Cerwall, H.J. (2017) en la tesis “El Sistema Integrado de
Administracion Financiera del Sector Publico (SIAF-SP) y el desempefio laboral de los
trabajadores administrativos del hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado — 20177, el
propdsito de dicho estudio fue determinar la correspondencia entre el SIAF-SP vy el
rendimiento laboral de los empleados de la administracion en el afio 2017. Esta investigacion
se realizo utilizando un enfoque mixto y un disefio correlacional-descriptivo. La poblacién y
muestra consistieron en los 48 servidores. Los hallazgos fueron: Para la variable SIAF-SP, el
92% de los encuestados revelaron estar capacitados en el Modulo de Proceso Presupuestario.
El 73% expresd tener solvencia en el Mddulo de Tesoreria. EI 89% asegurd poseer dominio
del Modulo de Contabilidad; Para la variable Desempefio Laboral, el 94% expreso tener buena
Productividad Laboral. ElI 94% manifestd poseer Eficacia y Eficiencia Laboral. Las
conclusiones fueron que, existe una correlacion moderadamente positiva entre el SIAF-SP y
el rendimiento laboral, donde el Mddulo de Proceso Presupuestarios tiene una correlacion
muy débil y negativa con la productividad laboral de los trabajadores administrativos,
mientras que el Mddulo de Tesoreria tiene una correlacién débilmente positiva con la eficacia
laboral de los empleados estatales del organismo gubernamental.

Antecedente 4. Villar Heredia, Nilton César (2021) en la investigacion “Nivel de
conocimiento en el manejo del SIAF en la oficina subregional Parinacochas, 2019”, cuyo fin
es adquirir informacion sobre el grado de conocimiento del personal en el uso del SIAF y

empleando el enfoque cuantitativo y nivel descriptivo. Algunos resultados fueron: EI 50%
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informo poseer una alta comprension de la fase Compromiso; EI 75% afirmo tener un grado
alto de informacion sobre la fase Devengado; EI 50% manifesté un dominio alto de la fase
Girado; El 50% expresé que casi siempre reciben bienes con documentacion de sustento;
Confirmaron revisar al recibir bienes y servicios en el SIAF el 25% casi siempre y el 25% a
Veces.

Llegando a la conclusion que el 75% de los informantes manifestaron discernimiento
elevado en el empleo del SIAF.

Resumiendo, del estudio podemos deducir que existen deficiencias en el dominio y
empleo del SIAF por parte de los empleados que entorpecen la correcta y oportuna
administracion institucional, por tanto, amerita capacitacion al personal operativo y jefe de
area para lograr tanto los objetivos como las metas planificadas.

2.1.3. Antecedentes Locales

Antecedente 1. (Llaiqgue Huachaca & Chelgquetuma Condori, 2020), en la tesis
“Situacion de la Aplicacién del Sistema Integrado de Gestion Administrativa - SIGA en las
Unidades Ejecutoras de la Provincia de Canchis - Sicuani, 2018”; con el propdsito de
examinar el estado de implementacion del SIGA en las UEs, se realiz6 una investigacion de
naturaleza bésica, cuantitativa, disefio sin alteracion de variables y transversal, con caracter
descriptivo. Los hallazgos fueron: las UEs aplican adecuadamente el SIGA, sin embargo,
registran falta de capacitacion, ausencia de soporte del sistema que les permita solucionar
algunos problemas y la actualizacion del programa. Arribaron a la conclusion: Que el
software estatal SIGA de las unidades ejecutoras (UES) de Canchis es bueno, aplicAndose en

un 96% en la Unidad Ejecutiva 401, en un 93% en la Unidad Ejecutiva 409 y finalmente en
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un 88% en la Unidad Ejecutiva 302 en cuanto se refiere a los mddulos de logistica, patrimonio
y tesoreria.

Antecedente 2. Tunque Yanqui, L. y Mejia Mendoza, F. J. (2019) “El Sistema
Integrado de Administracion Financiera (SIAF-SP) y su Impacto en la Gestion Presupuestal
de la Municipalidad Distrital de Huayopata — La Convencion, Regién Cusco, 20177, con el
fin de evaluar si el SIAF-SP afecta a la gestion presupuestaria de ingresos y gastos de la
Municipalidad Distrital de Huayopata, se realizé una investigacion de tipo basico. El enfoque
descriptivo fue utilizado para describir la situacion actual y el disefio sin manipulacion de
variables. En los resultados, la totalidad de los encuestados afirmaron que la innovacién del
Estado podria mejorar la administracion de la informacion a través del uso del SIAF-SP,
siendo que éste dinamiza la gestidn presupuestaria de operaciones, con la implementacion del
sistema es posible mejorar la gestion presupuestaria de la Municipalidad; Todos los servidores
de la municipalidad estan familiarizados con el SIAF-SP, ya que lo consideran un instrumento
informatico para la ejecucion presupuestaria, financiera y contable, que facilita la toma de
decisiones en los niveles gerenciales del gobierno local gracias a su rapidez, precision e
integridad en el registro de operaciones, el 69% de los encuestados mencionaron que el SIAF-
SP presenta deficiencias debido a problemas de conectividad a Internet, bloqueo del sistema
y errores en el registro de operaciones y es necesario implementar procedimientos para la
optimizacion de la ejecucion presupuestaria. Conclusiones: a) EI impacto del SIAF-SP en la
gestién presupuestaria de la Municipalidad es significativo. b) El registro de ingresos y gastos
en el SIAF-SP optimiza la ejecucion presupuestaria en la Municipalidad. c) El uso del SIAF-
SP para la contabilidad financiera proporciona informacion confiable para la gestién

presupuestaria de la Municipalidad. d) El registro adecuado de operaciones de ingresos y
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gastos en el SIAF-SP contribuye a mejorar los resultados en la gestion presupuestaria de la
Municipalidad.

2.2. Bases Legales

DL 1436 (16.09.2018)— Decreto Legislativo Marco de la Administracion Financiera del

Sector Publico.

e DL 1438 (16.09.2018) — Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Contabilidad.

e Resolucion Directoral N° 043-2009-EF/76.01 (31.12.2009) - Texto Unico ordenado del
clasificador de ingresos.

e Comunicado N° 02-99-EF/93.01 (12.01.1999) - A Las entidades usuarias del sistema de
contabilidad 31 gubernamental - oficializacion de operaciones a través del SIAF-SP.

e Resolucion Viceministerial N° 029-98-EF/11 (23.10.1998) - Establece como obligatoria la
utilizacion del SIAF-SP para registro de datos sobre ejecucion de ingresos y gastos en
unidades ejecutoras del presupuesto del sector publico.

e Resolucion Viceministerial N° 005-97-EF/11 (11.01.1997) - Aprueban normas para la
implementacion progresiva del Sistema Integrado de Administracion Financiera del Sector
Publico.

2.3. Bases Teoricas

2.3.1. Sistema Integrado de Administracion Financiera

Las Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector publico (NICSP) Son
normas aprobadas por el Consejo de Normas Internaciones de Contabilidad del Sector Publico
conocido como IPSASB por sus siglas en inglés, el objetivo principal de IPSASB es servir al
interés publico tendiendo normas de contabilidad y otras publicaciones de alta calidad para

ser utilizadas por entidades del sector publico de todo el mundo, para registrar hechos
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econdémicos y la preparacion de informes financieros con proposito general. Asimismo, las
NICSP convergen con las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NI1F) emitidas
por el IASB mediante su acomodo al contexto del sector pablico, cuando resulte oportuno. El
IPSASB considera que la adopcion de las NICSP, junto con la revelacion de la conformidad
con las mismas, llevara a una mejora significativa en la calidad de los estados financieros con
propdsito general de las entidades del sector pablico. y de ese modo, a incrementar la
transparencia y rendicion de cuentas. (MEF, 2023)

Se considera como una teoria a las Normas Internacionales de Contabilidad para el
sector publico, porque este marco normativo es aplicable a las entidades que se encuentran
bajo el ambito del régimen de contabilidad publica y que segun su funcion econémica se
clasifican como entidades de gobierno. La finalidad para adoptar este marco normativo en el
sector publico es contener la informacion de los Estados financieros de “acumulado o
devengo” que son considerados ttiles, tanto para propositos de responsabilidad como para
propdsitos de toma de decisiones, las ventajas que se obtiene al aplicar las NICSP son: el
suministro de informacion financiera es mas real y de calidad, es decir, una informacién
fiable, fidedigna y razonable; revelaciones mas detalladas de los estados Financieros. Por lo
que nos permite concluir que, las NICSP son instructivos Internacionales con el objetivo de
que la elaboracion de los estados financieros mantenga un esquema universal y que esta
propicie la toma de decisiones oportunas, en ese proposito el SIAF es un software
gubernamental que facilita la administracién de los fondos pablicos y sirve como un medio
para alcanzar el objetivo principal que es la elaboracion de los Estados financieros y que esta

sirva para la elaboracion de la Cuenta General de la Republica.
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Las Reglas Basicas para la Administracion Financiera del Sector Publico son
establecidas por el Decreto Legislativo N° 1436 para asegurar que el sector pablico sea
administrado de manera efectiva, interestratégica y sostenible. Esta normatividad esta inmersa
en el SIAF, que constituye el sistema que todas las organizaciones del sector pablico estan
obligadas a utilizar, segun lo determine el rector de cada entidad. (Decreto Legislativo N°
1436, 2018)

Farias y Pimenta (2015) observan que los SIAF ayudan a los gobiernos a gestionar sus
finanzas de manera eficiente y transparente. Estos sistemas automatizan los procesos
financieros, lo que permite registrar los ingresos publicos, ejecutar los pagos y almacenar
registros contables. Ademas, los SIAF permiten generar reportes que ayudan a los gobiernos
a rendir cuentas a sus ciudadanos.

Los avances en los modulos de compras, contrataciones y personal, no es seguido por
los procedimientos en la gestidn eficaz en funcion a la informacidn gerencial proveniente de
la integracidon de otros sistemas gubernamentales con el SIAF. Existen proyectos para mejorar
la interoperabilidad, pero persisten los obstaculos estatales originados por los politicos y
burdcratas, mas que el precio de las tecnologias digitales y de la puesta en marcha, reflejados
en las intransigencias y problemas para una total integracion. Las reformas profundas y una
definicion precisa de los protocolos informaticos unido a la disponibilidad de dinero, talento
humano y tecnologias digitales constituyen las exigencias estratégicas por la innovacion del
SIAF. Una segunda fase consistiria en sensibilizar y capacitar en forma global a los politicos,
directores y personal técnico burocratico y tener el respaldo politico mientras dure el
procedimiento de innovacion, que garantice una transparencia y la trasmision de la

informacidn durante la ejecucion del proyecto. (Farias & Pimenta, 2015)
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(Fridman Ferreira, 2012) sostiene que la transparencia fiscal es importantisima en
democracia, porque es semejante a rendir cuentas al Pueblo por parte del gobierno, deviniendo
en un mejor control de la sociedad que incluye al Poder Legislativo. Esta informacion
gubernamental unida a los logros de su desempefio preveria los riesgos fiscales, como la
corrupcion, despilfarro y la conducta delictiva del contribuyente; asi como el abuso juridico,
evasion fiscal, corrupcion a funcionarios.

Para el Gobierno de Guatemala (2020) el Sistema Integrado de Administracion
Financieray Control (SIAF-SAG) esta orientado a organizar el gobierno, para usary controlar
en forma eficiente el tesoro publico y hacer transparente la administracion estatal,
desconcentrando y descentralizando los cargos administrativos, operativos y financieros de
las instituciones; conectando los diferentes sistemas gubernamentales, suministrando
informacidn pertinente y a tiempo orientado a la gestion eficaz.

2.3.2. Desempefio Laboral

Campbell, J. P. (1990) defini6 el desempefio como cualquier conducta cognitiva,
psicomotora, motora o interpersonal, bajo el control del individuo, graduable en términos de
habilidad y relevante para las metas organizacionales.

Aamodt, M. g. (2010) afirma que el desempefio laboral es un tema que se estudia desde
hace muchos afios, principalmente por la psicologia organizacional y remata afirmando que
éste “no declina con la edad” durante el tiempo laboral activo.

Choi, J. Y. et al. (2018) enfatiza que el principal motivo para que las empresas presten
mucha vigilancia a los estudios del desempefio laboral es para percibir y exponer los diferentes
elementos que afectan en el desarrollo y efectividad de las organizaciones que parte de los

supervisores y dirigidos.
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(Pedraza, Amaya, & Conde, 2010), indica que, el desempefio laboral de los servidores
siempre ha sido la piedra angular de la eficienciay el éxito de la organizacion; en este sentido,
el rendimiento son aquellas acciones o comportamientos observados en los servidores en
relacién con los objetivos organizacionales y puede medirse en terminos de habilidades y
contribuciones de cada individuo de la organizacion.

Las empresas actualmente giran alrededor de cambios cada vez mas rapidos y
constantes de una competencia que crece y crece sin parar, implicando que quienes logren
quedarse en el mercado seran las organizaciones buscan una mejora constante y en ascenso.
(Castro 2016).

2.3.3. Municipalidad Distrital De Huayopata (MDH)

La comuna de Huayopata registra como Unico documento normativo el Manual de
Perfiles de Puestos (MPP) que data del 05 de noviembre del 2018, certificado el 08 de marzo
de 2021, donde refiere que el encargado de registrar la fase de devengado en el SIAF en los
procedimientos de compra de bienes y servicios es el jefe del area de logistica, mientras que
el especialista en administracion en es el encargado directo del SIAF y SEACE. La gestion
de recursos es responsable de gestionar de manera eficiente y eficaz los recursos humanos,
financieros y materiales de la organizacién, para que ésta pueda alcanzar sus objetivos.
(Manual de Perfiles de Puestos, 08 de marzo de 2021, pag. 45)

2.3.4. Mddulo Administrativo

El médulo contiene informacion sobre las sistematizaciones de ingresos y gastos,
como el tipo de operacidn, el monto, la fecha, el proveedor o beneficiario y la cuenta contable.
Esta informacidn es necesaria para realizar el asiento contable que generan los estados

financieros de la entidad. El médulo Administrativo también contiene informacién sobre los
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giros efectuados, ya sea mediante cheques, cartas 6rdenes o transferencias electronicas. Esta
informacidn es necesaria para controlar la Caja y bancos de la entidad. (Desarrollo Global,
2022)
2.3.5. Modulo de Proceso Presupuestario

Este modulo estd especializado en efectuar procesos para que las Municipalidades
(Unidades Ejecutoras), puedan efectuar permutar los “Créditos Suplementarios Yy
Transferencias de Partidas, en el nivel Institucional y Funcional Programatico en las
habilitaciones y anulaciones, incorporando Metas Presupuestarias renovadas”. (Ministerio de
Economia y Finanzas, 2018)
2.3.6. Modulo Contable

El modulo de registro de ingresos y egresos financieros es un instrumento fundamental
en la administracion financiera pablica. Permite a las entidades publicas registrar todas sus
transacciones financieras y es necesaria para cumplir con los objetivos aprobados, garantizar
el adecuado empleo de los capitales publicos y elaborar los estados financieros y reportes
requeridos. (DGCP). (Instituto de Ciencias Hegel, 2021)
2.3.7. Caracteristicas Individuales

Cada individuo es Unico con atributos duraderos, diferenciados y basicos. Las
diferencias individuales son las caracteristicas que distinguen a una persona de otra. Estas
diferencias se agrupan en fisicas, psicoldgicas y emocionales. Los estilos de aprendizaje son
las preferencias que tiene una persona para aprender algo nuevo. Las actitudes son las
opiniones o creencias que tiene una persona sobre algo. Las emociones son los sentimientos
gue experimenta una persona. Estas diferencias nos permiten aportar algo Gnico a la sociedad

(Rubio, 2020); Mientras que Thurstony Thurston (1988), quienes hicieron una gran
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contribucion a la investigacion sobre las habilidades mentales, logrando distinguir que la
inteligencia consiste en términos de las diversas habilidades que son: Comprension verbal
(entiende ideas expresadas en palabras), comprension espacial (visualiza objetos en varias
dimensiones), raciocinio (facilidad para solucionar problemas), actitud numérica (maneja los
numeros aplicados) y fluidez verbal (habla con facilidad en publico, domina técnicas
expositivas y relaciones puablicas), memoria asociativa (retiene asociaciones de pares de
elementos), y rapidez de percepcion (identificacion de estructuras y secuencias).
2.3.8. Comportamiento Laboral
Son las acciones de los empleados para llevar a cabo las obligaciones y objetivos de
sus funciones. Algunos ejemplos son completar un inventario para presentar a final de mes
reportes y trabajar con otros trabajadores del departamento para completar un proyecto. El
comportamiento en el trabajo se basa en la accion; se refiere a la forma en que un empleado
desempefia sus funciones y completa sus tareas (MANATAL, s.f.)
2.3.9. Productividad Laboral
Para Sladogna, M. G. (2017) la productividad es usar efectivamente los recursos

(mano de obra, capital, herramientas, insumos, energia, informacion, tecnologias digitales) en
la elaboracion de multiples bienes y servicios. Es una oportunidad para incrementar la
produccién aumentando uno de los factores de produccién. Basado en esto aumentara la
productividad en:

1) Mayor carga de trabajo o trabajo de mayor calificacion.

2) Aumento de equipos y mantenimiento periddico.

3) Uso tecnologico eficiente o incremento de nueva tecnologia.

4) Empleo eficiente de las tecnologias digitales.
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5) Usar la energia de manera mas eficiente.

La productividad es la relacion entre los resultados y el tiempo requerido para lograr
resultados. Asimismo, definida como "trabajo o productividad del trabajo”, se enfatiza
esencialmente a la relacion entre el producto elaborado y el trabajo empleado en el proceso
de produccion, sin considerar directamente la cantidad de capital. Asimismo, la eficiencia
obtenida como el logro de integrar tecnologia constituye un salto cualitativo en el rendimiento
del trabajo. La tecnologia insinda trabajos anteriores y cristaliza en ellos.

2.4. Marco Conceptual
2.4.1. Calidad de Trabajo

En todo trabajo de calidad una persona alcanza expectativas claras, deleita a los
clientes mediante la presentacion de un bien o servicio, y en el que se integra el aspecto ético.
(Alzate, 2017).

(Castro, y otros, 2001). Argumenta que el empleo proporciona importantes beneficios,
entre ellos proporcionar una fuente de ingresos, aumentar la inclusion social, satisfacer
ambiciones personales, aumentar la autoestima, desarrollar capacidades y competencias, entre
otros beneficios importantes.

2.4.2. Cantidad de Trabajo

(Smith, 1795) introdujo la teoria del valor — trabajo, que sostiene que el valor de un
bien o servicio esta relacionado con la cantidad de trabajo que se ha puesto en hacerlo.

Produccion por encima de los limites o tareas determinados por la organizacion en

cada unidad de tiempo.
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2.4.3. Compromiso

El acto administrativo de un funcionario autorizado para celebrar contratos y
comprometer presupuestos en nombre de la entidad, después de haber seguido los protocolos
legalmente instituidos, para ejecutar gastos aprobados previamente, por una cantidad fija o
por determinar, que afecten la totalidad o parte de la presupuestacion. Los compromisos se
contraen después de que surjan obligaciones prescritas por ley, contrato o convenio.

El registro de los compromisos es condicion indispensable para iniciar los gastos,
registrados anual y mensualmente en el SIAF. Por lo tanto, es necesario determinar la cuantia
para su registro correspondiente, determinando la cuantia que figurara en los registros anuales.
(Prieto, 2020)

2.4.4. Comunicacion

Submodulo de la opcion Transferencia de Datos que permite informar al MEF de la
solicitud o la recepcion en estado de registro Aprobado desde la sede central del MEF a las
unidades operativas. (MEF, 2014)

2.4.5. Empatia

Es la capacidad que tiene un individuo de situarse en el lugar de otra persona o capaz
de entender mejor las acciones, actitudes y pensamientos del préjimo.

La empatia es la capacidad de ponerse en el lugar de los demas, de comprenderlos, de
intentar comprender qué pasa por su mente, como y por qué sienten lo que sienten, pero no
desde nuestra perspectiva, sino intentar pensar. lo que estan pensando, apegarse a sus puntos

de vista sin prejuicios. (Fundacion Universitaria de Canarias, 2016)
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2.4.6. Facilidad para Aprender

Como afirma (Gomez, 2016) , es la capacidad que tiene el ser humano de integrar
nuevos conocimientos tedricos y practicos para potenciar el desempefio profesional.

Empleando las palabras de (Dongo Montoya, 2008), el aprendizaje cumple el sentido
adaptativo porque expresa la adaptacion activa y el progreso del sujeto en busca de la novedad
externa, lo que depende de la coordinacion de los planes de inteligencia.
2.4.7. Formulacion Presupuestaria

Forma la fase del proceso presupuestario donde nuestras entidades publicas disgregan,
distribuyen y organizan la informacion del afio 1 de la Programacion Multianual
Presupuestaria empleando el clasificador de ingresos, gastos, recursos de financiamiento y
territorial, ademas de las proyecciones presupuestarias, que son herramientas para gestionar
el presupuesto publico y la organizacion de funciones programaticas. (MEF, 2021)
2.4.8. Modificaciones Presupuestarias

Las instituciones publicas pueden cambiar su presupuesto para adaptarse a las
circunstancias cambiantes. Los presupuestos son herramientas que ayuda a las instituciones
publicas a alcanzar sus metas. Existen dos tipos de modificaciones presupuestarias: 1)
Modificacion a nivel institucional: se realizan en el nivel del pliego presupuestario, es decir,
en la estructura de organizacién de la institucién publica. 2) Modificacion a nivel funcional
programatico: se realizan en el nivel de las actividades y proyectos de la institucién publica.
Se pueden realizar legalizaciones, que son ampliaciones de créditos presupuestarios, y

derogaciones, que son eliminaciones de créditos presupuestarios. (Gobierno Peruano, 2021)
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2.4.9. Presentacion Personal

Consiste en presentar el cuerpo en dptimas condiciones para causar un primer impacto
positivo y mantenerlo en el tiempo, porque refleja mi personalidad, caracter, confianza e
incluso mis aspiraciones profesionales. (Caceres Ugarte, 2018).

Teniendo en cuenta a (Estebecorena, 2021) , nuestra apariencia personal nos
representa y transmite nuestro mensaje a los demas. Vemos el concepto de imagen personal
en términos holisticos e intangibles como una expresion del yo.

2.4.10. Registro de Compromiso Anual y Mensual

La inscripcion en el SIAF para la Fase de Compromiso sera tanto anual como mensual.
El primero es una prevision de las actividades que se efectuaran en el afio, y el segundo es la
creacion de acuerdos con otras entidades, tales como: Pedidos, Ordenes de Servicio y/o
Contratos. Dado que la deuda anual representa la cantidad que se puede esperar que una
empresa ascienda, se debe considerar. (Prieto, 2020)

2.4.11. Registro de Devengado

Esta es la segunda etapa del gasto publico donde la obligacion de pago se reconoce
después de la recepcion de la aprobacién de bienes y servicios. El plazo se anota basandose
en los datos del comprobante de pago expedido por la SUNAT (Safra Melendez & Quispe
Mendiburo, 2015). Las acumulaciones se formalizan en el SIAF el ultimo dia de diciembre
de cada Ejercicio Fiscal y son pagaderas hasta el ultimo dia del primer mes del afio del
Ejercicio Fiscal consecutivo. (Ministerio de Economia y Finanzas, 2018)

2.4.12. Registro de Girado y Pagado
En la tercera etapa del procedimiento de gasto publico, la organizacion contratante

emite comprobantes de pago por los bienes o servicios entregados al Estado. EI dominio
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responsable del registro de "Gastos Girados" en el SIAF es el Area de Tesoreria. (Organismo
Supervisor de Contrataciones del Estado, 2012)
2.4.13. Registro de Pagado

Representa la ultima etapa del cumplimiento del gasto publico. Se efectla cuando la
entidad realiza el pago de todo o parte del monto de la obligacion al contratista (Organismo
Supervisor de Contrataciones del Estado, 2012). El pago del Devengado de todos los recursos
econdémicos, formalizados y registrados “debera efectuarse dentro de los 30 dias naturales
siguientes a su tramitacion en el SIAF”. (Ministerio de Economia y Finanzas, 2018).

2.4.14. Relaciones Interpersonales

Modo de vinculacion existente de dos o méas personas, basado en sentimientos,
emociones, actividades sociales, intereses, etc. (Etece, 2021)

Empleando las palabras de (Castro, y otros, 2001), Los empleados pueden
comunicarse libre y abiertamente con sus superiores, colegas y aquellos con vinculos con la
organizacion (como clientes o usuarios), generando confianza y apoyo que crea un ambiente
de trabajo mas agradable.

Las relaciones interpersonales son las habilidades que una persona debe desarrollar y
entenderse con otras personas de la sociedad, y el desarrollo de estas habilidades debe facilitar
la convivencia con las personas que conforman el entorno familiar, social y laboral. (Chenche
Garcia, Llaguno Bajafia, Contreras Cruz, & Rivera Silva, 2023).

2.4.15. Satisfaccion Laboral

Estado de bienestar y armonia con el espacio laboral, equipo de trabajo, tareas

asignadas, crecimiento profesional y la retribucion por el servicio prestado a la organizacion.

(COFIDE México, 2019)
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2.4.16. Toma de Decisiones
Escoger una determinada opcion entre las existentes, para lo cual es menester contar
con informacidn sobre cada una de las opciones. (Zanatt, 2021).
2.5. Hipotesis
2.5.1. Hipdtesis General
Existe relacion entre la Aplicacion del Sistema Integrado de Administracion
Financiera del sector publico y el desempefio laboral en la Municipalidad Distrital de
Huayopata, 2021.
2.5.2. Hipdtesis Especificas
1) Existe relacion entre el Mddulo Administrativo y el desempefio laboral en la
Municipalidad Distrital de Huayopata, 2021.
2) Existe relacion entre el Mddulo de Proceso Presupuestario y el desempefio laboral
en la Municipalidad Distrital de Huayopata, 2021.
3) Existe relacién entre el Mddulo Contable y el desempefio laboral en la
Municipalidad Distrital de Huayopata, 2021.
2.6. Variable
2.6.1. ldentificacion de Variables
Variable 1:
Sistema Integrado de Administracion Financiera del Sector Publico.
Variable 2:
Desempefio laboral.

2.6.2. Operacionalizacion de Variables
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DEFINICION DEFINICION ESCALA DE
VARIABLES CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES MEDICION
Registro de compromiso
anual y mensual
El SIAF esta Registro de Devengado
disefiado como un D1: Modulo . _
instrumento administrativo Registro de Girado y Pagado
estrechamente Cronograma de pago de las
relacionado con la obligaciones y conceptos
Gestion Financiera  El SIAF es una L )
del Tesoro Piblico  herramienta usada Conciliacion Bancaria
en su relacién con  por las entidades Formulacion presupuestaria
VARIABLE 1: lasdenominadas  pdblicas, las de recursos y gastos
Unidades empresas publicas e
Sist Ejecutoras (UE). El 'y las unidades D2: Médulo d Mod|f|ca(;|or_1es @ g
II‘Ilst er:]a o d registro, al nivel de  ejecutoras ro.cesch) ulode  presupuestarias s £ ¢ £ §
Adeg' a f € las UEs, esta (municipalidades, presu Lestario Programacion de laejecucion S £ € 3 =
o minis raglcin organizado en dos  hospitales) para presup presupuestaria = 8 < 7 o
Inanciera del - o rtes: el Registro  controlar en qué se O

Sector Publico A gministrativo

(Fases
Compromiso,
Devengado,
Girado) y el
Registro Contable
(contabilizacion de
las Fases, asi como
Notas Contables).
(MEF, 2010)

gasta, cuanto
dinero ingresa a la
caja, para poder
modificar el
presupuesto.

D3: Médulo
contable

Evaluacién presupuestaria
Comunicacién 6ptima

Manejo de informacion
integral

Ejecucion de presupuesto
Financiamiento externo

Contabilizacion de
operaciones financieras

Registro de operaciones
financieras
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El desempefio
laboral es un
conjunto de rasgos
personales que
definen al
trabajador, los
cuales se pueden

clasificar en:

capacidades, Trabajo que
VARIABLE 2: habilidades, realizan el personal

necesidades y en un determinado
Desempefio cualidades, campo laboral y su
Laboral principalmente; conducta que

que se relacionan influye en la

con la accién productividad.

laboral y la

empresa,

produciendo
comportamientos
que influyen en los
resultados.
(Milkovich &
Boudreau, 1994).

D1:
Caracteristicas
individuales

D2:
Comportamiento
laboral

D3: Productividad
laboral

Conocimientos del cargo
Toma de decisiones
Empatia

Presentacion personal

Facilidad para aprender

Desempefio de las funciones
asignadas

Trabajo en equipo

Liderazgo

Nunca
Casi nunca
A veces
Casi siempre

Comunicacion

Relaciones interpersonales
Cantidad de trabajo
Calidad de trabajo

Solucién de problemas

Cumplimiento de plazos y
metas

Satisfaccion laboral

Siempre
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CAPITULO IlI: DISENO METODOLOGICO

3.1. Enfoque de Investigacion

Se utiliza el método cuantitativo que consiste en recopilar datos numéricos, establecer
una hipotesis y realizar un analisis estadistico para proponer modelos de variacion y teoria de
pruebas. (Hernandez-Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2014).

3.2. Alcance del Estudio

La presente investigacion es de alcance descritivo correlacional, puesto que:

El proposito de las investigaciones descriptivas consiste en detallar las caracteristicas
mas resaltantes de los fendmenos que se examine, describiendo la inclinacion de una muestra
0 poblacion. (Hernandez-Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, Metodologia de la
investigacion, 2014)

Los estudios correlacionales asocian variables mediante un patron predecible para un
grupo o poblacién. Este tipo de estudios tiene como finalidad conocer la relacién o grado de
asociacion que exista entre dos 0 mas conceptos, categorias o variables en una muestra o
contexto particular. (Hernandez-Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2014, pag.
93)

3.3. Disefio de Investigacion

Disefio de investigacion no experimental o investigacion realizada sin manipulacion
deliberada de variables, donde los fendmenos se observan y se analizan Unicamente en su
entorno natural. Los investigadores solamente observaran los sucesos en su medio real, luego
seran analizados y explicados. (Hernandez-Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio,

2014, pag. 152)
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El disefio es, no experimental, porque se realiza sin manipulacion de variables, es
decir, estara basado en contextos, variables, conceptos, hechos sin que los investigadores
alteren la unidad de investigacion. Los investigadores solamente observaran los sucesos en su
medio real, luego seran analizados y explicados

3.4. Poblacion y Muestra
3.4.1. Poblacion

Toda poblacion es un conjunto infinita o finita de individuos con caracteristicas
analogas o normales. (Arias-Gonzales & Covinos-Gallardo, 2021). Nuestra poblacién fue
compuesta por todos los ediles vinculados al SIAF-SP en la Municipalidad Distrital de

Huayopata, segun se detallan a continuacion.

Oficinas seNrL;l/rir(;I.oorlgs
Sub gerencia de Presupuesto 3
Unidad de logistica 5
Oficina de almaceén central 2
Unidad de patrimonio 2
Unidad de contabilidad 3
Unidad de tesoreria 3
Unidad de personal 2
Total 20

3.4.2. Muestra
Teniendo en cuenta a (Mendez, 2011, pag. 282). Utilizando técnicas de encuesta,

encuestas y pruebas, se debe determinar el nUmero de personas de las cuales se espera recoger
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informacidn. En este punto, el investigador debe indicar si el censo que esta realizando incluye
atoda la poblacion o define una muestra. Una muestra implica una encuesta de un subconjunto
de elementos de la poblacion, mientras que un censo implica una encuesta de todos los
elementos de la poblacién. En teoria, a los investigadores les puede resultar practico estudiar
poblaciones enteras. Vale la pena sefialar que, a pesar de sus ventajas, el uso de muestras
aleatorias no siempre es apropiado; Se recomienda utilizar un censo cuando la poblacion de
interés es tan pequefia que el costo y el tiempo adicionales para la investigacion demogréafica
estan plenamente justificados.

En nuestra investigacion elegimos la muestra de manera arbitraria y de acuerdo con la
conveniencia de nuestra investigacion; consideramos el total de la poblacion que son los
individuos que tienen relacion con el uso del SIAF — SP, haciendo un numero de 20 servidores
municipales de la MDH.

3.5. Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos
3.5.1. Técnicas

Para la obtencion de datos, se manejaron las técnicas de encuesta y analisis
documental. Estas técnicas son las herramientas que permiten obtener informacién sobre la
variable de estudio para verificar el problema planteado. (Useche, Artigas, Queipo, & Perozo,
2019)

3.5.2. Instrumentos

Los instrumentos de la medicién son las herramientas utilizadas para recolectar los

datos del hecho estudiado. (Useche, Artigas, Queipo, & Perozo, 2019). Para nuestro caso el

instrumento fue el cuestionario compuesto de 30 items y la ficha de analisis documental.
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3.6. Validez y Confiabilidad de Instrumentos
Un instrumento es valido en cuanto mida con exactitud lo que se desea medir. Por su
parte, la confiabilidad esta dado por la estabilidad de la medicion efectuada toda vez que se
repita el proceso. (Hernandez-Sampieri & Mendoza Torres, 2018)
El instrumento (Cuestionario) fue revisado por tres expertos para garantizar su validez
de contenido.
3.7. Procesamiento de Datos
Los datos fueron procesados empleando estadistica descriptiva con la ayuda de Excel
para registrar y procesar los datos recolectados. Se digito la informacion contenida en el
cuestionario por afio tributario. La prueba de Rho Spearman sirvié para valorar las hipotesis
y observar la validez interna de los supuestos. A continuacion, se elabord las tablas de
frecuencia absoluta y porcentual utilizando las herramientas virtuales de Excel y SPSS version

29.0 para su posterior analisis e interpretacion.

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




Universidad
: Andina Repositorio Digital

del Cusco

CAPITULO IV: RESULTADOS

En este apartado, para lograr los resultados de la presente pesquisa investigativa se aplicd
las técnicas de Analisis Documental y Encuesta, asi mismo los instrumentos como ficha de
Analisis Documental y el cuestionario respectivamente, conforme a las condiciones siguientes:
Presentacion y Fiabilidad del Instrumento Presentado:

Presentacion del Instrumento:
a) Analisis Documental:

Conforme a la ficha de analisis documental se procedid al analisis y verificacion de la
documentacion gue se encuentra en la municipalidad, tomando en cuenta las seis dimensiones de
la presente pesquisa investigativa, para lo cual se tomo los rangos establecidos en la tesis de
(Garcia Veloz, 2012, pag. 177) del cual se extrae lo siguiente:

Tabla 1

Matriz de Rangos del Nivel de Aplicacion del SIAF-SP

CALIFICACION Nivel de Aplicacion del SIAF-SP
15% - 50% Muy Deficiente
51% - 59% Deficiente
60% - 66% Regular
67% - 75% Bueno
76% - 100% Muy Bueno

Fuente: (Garcia Veloz, 2012, pag. 177)
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Tabla 2

Matriz de Rangos del Nivel de Desempefio Laboral

CALIFICACION Nivel de Desempefio Laboral
15% - 50% Muy Deficiente
51% - 59% Deficiente
60% - 66% Regular
67% - 75% Bueno
76% - 100% Muy Bueno

Fuente: (Garcia Veloz, 2012, pag. 177)

b) Encuesta Aplicada
En 2021, se aplicd un instrumento de obtencion de datos administrativos de la MDH. El
instrumento constaba de 30 items, 15 para la primera variable y 15 para la segunda variable.
Tabla 3

Distribucidn de los items del Cuestionario

Variable Dimensiones Indicadores items

-Registro de compromiso anual y mensual
-Registro de Devengado
1,2,3,
Modulo -Registro de Girado y Pagado
4,5

administrativo -Cronograma de pago de las obligaciones y

conceptos

-Conciliacion Bancaria

-Formulacién presupuestaria de recursos y

Sector Publico

6,7,8,
gastos
Moddulo de proceso 9,10
-Modificaciones presupuestarias
presupuestario
-Programacion de la ejecucion presupuestaria

Sistema Integrado de Administracion Financiera del

-Evaluacion presupuestaria
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Maédulo contable

Caracteristicas

individuales

Comportamiento

laboral

Desempefio
Laboral

Productividad

laboral

-Comunicacién optima

-Manejo de informacion integral
-Ejecucion de presupuesto
-Financiamiento externo
-Contabilizacién de operaciones financieras
-Registro de operaciones financieras
-Conocimientos del cargo

-Toma de decisiones

-Empatia

-Presentacion personal

-Facilidad para aprender

-Desempefio de las funciones asignadas
-Trabajo en equipo

-Liderazgo

-Comunicacion

-Relaciones interpersonales

-Cantidad de trabajo

-Calidad de trabajo

-Solucioén de problemas

-Cumplimiento de plazos y metas

-Satisfaccién laboral

11,12,13

14,15,

16,17,

18,19y 20

21,22, 23,

24,25

26,27,28,

29,30

Fuente: Encuesta realizada

Luego de aplicar la encuesta, la interpretacion de las tablas y figuras estadisticas se realizé

utilizando la siguiente escala:
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Tabla 4
Descripcion de la Baremacion y escala de interpretacion de la variable Sistema Integrado de

Administracioén Financiera del Sector Publico

Interpretacion de variables
Sistema Integrado de

Promedio Administracion Financiera del
Sector Publico
Nunca 1.00-1.8 Muy deficiente
Casi nunca 1.81-2.6 Deficiente
A veces 261-34 Regular
Casi siempre 341-45 Bueno
Siempre 451-5.0 Muy bueno

Fuente: Elaboracion propia

Tabla b

Descripcidn de la Baremacion y escala de interpretacion de la variable Desempefio Laboral

Interpretacion de variables

Promedio
Desempefio laboral
Nunca 1.00-1.8 Muy deficiente
Casi nunca 1.81-26 Deficiente
A veces 2.61-34 Regular
Casi siempre 341-45 Bueno
Siempre 451-5.0 Muy bueno

Fuente: Elaboracién Propia
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Confiabilidad del Instrumento:
Tabla 6

Validacion del cuestionario por expertos y el porcentaje de valoracion.

Forma Contenido Estructura Total
Experto/a
Puntos/15 % Puntos/15 % Puntos/20 % %
Dra. Sheyla L. 0 0 0 0
Cotrado Lupo 14 93% 12 80% 17 85% 86%
Mg. Vicente
Morales 13 87% 12 80% 15 75% 81%
Monroy
Mg. Marcelino 93% 13 87% 16 80% 87%
Quispe Yucra
Porcentaje de validacion total 84%

Fuente: Ficha de validacion de expertos

De la Tabla 6 se desprende que un 84% de porcentaje de valoracién del instrumento
confirma que en forma, contenido y estructura responde a las exigencias de un instrumento que
presenta reactivos adecuadamente redactados y son faciles de entender, son breves y directos y
ademas son faciles de contestar.

En cuanto se refiere a fiabilidad, el instrumento se ha disefiado de acuerdo con los principios
de la medicion, ademas, los reactivos estan apropiadamente construidos y miden adecuadamente
los indicadores que se quieren evaluar.

El cuestionario que mide larelacion entre la aplicacion del SIAF-SP y el desempefio laboral
en la MDH, 2021, fue sometido a un proceso de evaluacién de su fiabilidad, utilizando el indice

de consistencia interna Alpha de Cronbach.
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Un cuestionario con un coeficiente de Alpha de Cronbach mayor o igual a 0,8 es fiable.
Por el contrario, un cuestionario con un coeficiente de Alpha de Cronbach menor a 0,8 no es fiable,
es decir, que sus mediciones pueden variar.
Tabla 7

Estadisticas de fiabilidad con el alfa de Cronbach

Variable Alfa de N° de
Cronbach  elementos
Slrste_ma Integrado de Administracion Financiera del Sector 0.954 15
Publico
Desempefio laboral 0.842 15

Fuente: Encuesta realizada

Analisis e Interpretacion:

En cuanto al coeficiente Alpha de Cronbach, se obtuvo un valor de 0.954 para los items
que miden la aplicacién del SIAF-SP, y un valor de 0.842 para los items que miden el desempefio
laboral. El valor de las variables es superior a 0.8, entonces aceptamos la fiabilidad del instrumento

para procesar los datos.

Meétodos de Procesamiento de Datos
Prueba de Normalidad de las Variables
HO: Los datos de la muestra tienen distribucién normal.

H1: Los datos de la muestra no tienen distribucién normal.
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Tabla 8

Prueba de la normalidad de las variables

Prueba de Shapiro Wilk

Sistema Integrado de Administracion Desempefio
Financiera del Sector Publico laboral
N 20 20
Estadistico de prueba 0,892 0,847
P_valor 0,029 0,005

Fuente: Encuesta realizada

Analisis e Interpretacion:

De la Tabla 8, se desprende que el SIAF y el Desempefio laboral tienen un p-valor de 0,029
y 0,005, respectivamente, estan por debajo de nivel de significacién 0.05 (5%) por lo que se
rechaza la hipotesis nula; Ademas, el tamafio de la muestra es de 20; En consecuencia, utilizamos
la prueba no paramétrica Rho de Spearman para analizar la correspondencia entre estas dos
variables. Los hallazgos de la prueba indican que hay una correlacion alta inmediata entre la

aplicacion del SIAF y el Desempefio laboral.
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Tabla 9

Grado de correlaciones “Rho de Spearman”.

De 0.00a0.19 Muy baja correlacion
De 0.20a0.39 Baja correlacion

De 0.40 a 0.59 Moderada correlacion
De 0.60 a 0.89 Alta correlacion

De 0.90a 1.00 Muy alta correlacion

Fuente: Datos adaptados de Cohen (1988)

Prueba de Hipdtesis:

Para evaluar la relacion entre el SIAF-SP y el desempefio laboral en la MDH, 2021,
empleamos la prueba Rho de Spearman.

Esta prueba mide la categoria de relacion de dos variables ordinales, en este caso, el SIAF-
SP y el desempefio laboral.

Para tomar decisiones, se consideraron los siguientes criterios:

e La prueba Rho de Spearman se utiliza para determinar si existe una relacién significativa
entre dos variables. Si el valor de p de la prueba es mayor que 0,05 (5%), se acepta la
hipotesis nula, lo que significa que no existe una relacion significativa entre las dos
variables.

e Por el contrario, si el valor de p de la prueba es menor o igual a 0,05 (5%), se rechaza la
hipétesis nula, lo que significa que existe una relacion significativa entre las dos variables.

Resumiendo, para toma de decisiones se considera:
e Si Valor de P>0.05 (5%) se acepta la hipétesis nula.

e Si Valor de P <=0.05(5%) se rechaza la hipdtesis nula

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




Universidad
: Andina Repositorio Digital

del Cusco

Ademas, para establecer la categoria de correspondencia entre el SIAF y el desempefio
laboral, se utiliz6 el Rho Spearman, que puede variar de -1 a 1.
4.1. Resultados Respecto a los Objetivos Especificos
Para establecer si hay o no correspondencia entre las dimensiones de las variables, se
utilizo la prueba de hipotesis. Los resultados de la prueba se detallan seguidamente:
4.1.1. Resultados del Objetivo Especificos 1
Determinar la relacion del Modulo Administrativo y el desempefio laboral de los
trabajadores de la MDH durante 2021.
Resultados del Analisis Documental
Tabla 10

Resultados de la Dimensién Modulo Administrativo

Conclusion - -
'S S
g 8
N° Verificacion § % e Observaciones

Si g NO = =]
a o O

El personal que trabaja en las oficinas

Realiza la ejecucion de los registros de administrativas especificamente en la Unidad

1 compromiso anual y mensual con x 20%  20% de Logistica y la Sub gerencia de Presupuesto

de la municipalidad si cumple con realizar la
ejecucion de los registros de compromiso anual
y mensual con eficiencia.

Los servidores municipales que tienen vinculo
con el uso del SIAF-SP si realizan el registro de
Devengado optimizando y reduciendo los
tiempos de ejecucion, se puede evidenciar con
los cuadernos de cargo del tramite
documentario.

eficiencia.

Realiza el registro de Devengado
2 optimizando y reduciendo los tiempos X 20% 20%
de ejecucion.

los servidores municipales que tienen vinculo

Procede el registro del girado y pagado con el uso del SIAF-SP si cumple con proceder

0, 0,
3 en sus diferentes fases con eficiencia. X 20%  20% el registro del girado y pagado en sus diferentes
fases con eficiencia.
Los servidores municipales que tienen vinculo
con el uso del SIAF-SP si cumplen con el
4 Se cumple con el cronograma de pago . 20% 109 Ccronograma de pago de las obligaciones y

de las obligaciones y conceptos. conceptos, sin embargo, se verifico el pago de
las AFPs fuera de los plazos porque se pag6 con
mora en diferentes meses del afio 2021.
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De acuerdo al MOF y MPP el responsable de
realizar la conciliacion bancaria de acuerdo a
las normas establecidas, es el responsable de la
15%  Unidad de Tesoreria, si cumple con realizar, sin
embargo, el libro auxiliar de bancos se
encuentra desactualizado en Algunas Cuentas

Realiza la conciliacion bancaria de o
. 20%
acuerdo a las normas establecidas.

Corrientes.
TOTAL, MODULO 100% 85% vael_ _ de_ Aplicacion  del  Modulo
ADMINISTRATIVO Administrativo Muy Bueno

Fuente: Verificacion documental dimensién 1-variable SIAF-SP

Andlisis e Interpretacion:

Luego de procesar los datos del andlisis documental en la tabla 10 se puede visualizar que
la dimension modulo administrativo tiene un nivel de aplicacion de Muy bueno en un 85%, este
resultado significa que, los servidores municipales que tienen vinculo con la aplicacion del Modulo
Administrativo del SIAF-SP laboran con la visién de lograr las metas de la organizacion
gubernamental, es asi que registran las etapas de ejecucion como el compromiso anual;
compromiso mensual, devengado, girado y pagado, como también el pago de las obligaciones y la
elaboracion del Libro Auxiliar de Bancos con su respectiva Conciliacion Bancaria empleando la
eficacia y la eficiencia, por lo que se concluye que el nivel aplicacion del mddulo administrativo

es muy bueno en la municipalidad distrital de Huayopata.

Resultados de las Dimensiones de la Segunda Variable:
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Conclusion S S
N° Verificacion KA o L2 Observaciones
Sl S NO © E
= g [
o o Q
Los servidores municipales que tienen vinculo
con la aplicacion del SIAF-SP si revisan con
1 Revisa con frecuencia el MOF y ROF . 20%  12% frecuencia el MOF; ROF y MPP institucional,
institucional. pero existen servidores que desconocen algunas
de las funciones que deben cumplir en el puesto
asignado.
Los servidores municipales que tienen vinculo
con la aplicacion del SIAF-SP si son optimistas,
Es optimista, entusiasta, rapido en dar entusiastas, rapidos en dar respuestas Yy
2 respuestas y presiona para acelerar la X 20% 20% presionan para acelerar la toma de decisiones, la
toma de decisiones. misma que se puede evidenciar con los
cuadernos de cargos y la celeridad que le ponen
en los tramites de la documentacion.
Los servidores municipales que tienen vinculo
con la aplicacion del SIAF-SP si intentan
Intenta entender la posicion de las entender la posicion de las personas de su
3 personas de su entorno y comprender X 20% 20% entorno y comprender sus motivos, este item se
sus motivos. trabajo con la oficina de Recursos Humanos-
RR.HH por el mismo hecho que conoce mejor a
cada servidor.
Los servidores municipales que tienen vinculo
con la aplicacion del SIAF-SP si Visten bien y
Vestir bien y de manera apropiada de manera apropiada segln las circunstancias,
4 segun las circunstancias, considera que X 20% 12% sin embargo, se pudo verificar que solo los dias
es importante para su imagen personal. lunes y miércoles se asiste con el uniforme
institucional y los deméas dias asisten con
diferentes prendas multicolores.
Los servidores municipales que tienen vinculo
- . con la aplicacion del SIAF-SP si poseen
Posee habilidades necesarias para - . o
. P ' habilidades necesarias para adquirir
adquirir conocimientos y realizar tareas o ; L
o . 0 o, Conocimientos y realizar tareas cognitivas como
5  cognitivas como velocidad de X 20% 20% . ” : .
= - . velocidad de percepcion, memoria de trabajo,
percepcion, memoria de trabajo, - : . : o
: ; . razonamiento inductivo, este item se trabajo con
razonamiento inductivo. L
la oficina de Recursos Humanos-RR.HH por el
mismo hecho que conoce mejor a cada servidor.
TOTAL, CARACTERISTICAS Nivel de Caracteristicas Individuales Mu
: 100%  84% y

INDIVIDUALES

Bueno

Fuente: Verificacion documental dimension 1, variable Desempefio Laboral.

Analisis e Interpretacion:

Luego de realizar la verificacion de la documentacion en la tabla 11 se puede visualizar

que la presente dimensién, tiene un nivel de desempefio laboral Muy Bueno en un 84 % en lo que

respecta a la dimensién de caracteristicas individuales, este resultado significa que, cada servidor
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municipal del municipio de Huayopata que tienen vinculo con la aplicacion del SIAF-SP posee

caracteristicas que coadyuban a alcanzar las metas trazadas por el organismo gubernamental.

Tabla 12

Resultados de la Dimensién Comportamiento Laboral

N° Verificacion

Posee desenvolvimiento en el cargo y su
potencial de desarrollo es dptimo.

Es una persona amable y respetuosa con
los compafieros, sabe aceptar criticas, dar

2 suopiniény participar en todas aquellas
tareas en las que requieran su
participacion.

Dirige a los demaés para lograr un
determinado propdsito.

Cuando transmite un mensaje se asegura
de que el otro lo ha comprendido

Tiene interés en cdmo se sienten las
5  personas a su alrededor y tiene un gusto
natural por compartir con otros.

Conclusion

SI

Proceso

NO

Ponderacion

20%

20%

20%

20%

20%

Calificacion

20%

10%

20%

20%

20%

Observaciones

Los servidores municipales que tienen vinculo
con el wuso del SIAF-SP si poseen
desenvolvimiento en el cargo y su potencial de
desarrollo es Optimo, este item se trabajo con la
oficina de Recursos Humanos-RR.HH por el
mismo hecho que conoce mejor a cada servidor.

Los servidores municipales que tienen vinculo
con el uso del SIAF-SP son personas amables y
respetuosas con los compafieros, saben aceptar
criticas, dar su opinién y participar en todas
aquellas tareas en las que requieran su
participacion, sin embargo, existen servidores que
les cuesta aceptar las criticas, sobre todo cuando
cometen algun error en la operacion del SIAF-SP.

Los servidores municipales que tienen vinculo
con el uso del SIAF-SP si dirigen a los demas para
lograr un determinado proposito, este item se
trabajé con la oficina de Recursos Humanos-
RR.HH por el mismo hecho que conoce mejor a
cada servidor

Los servidores municipales que tienen vinculo
con el uso del SIAF-SP cuando transmiten un
mensaje se asegura de que el otro lo ha
comprendido, este item se trabaj6 con la oficina
de Recursos Humanos-RR.HH por el mismo
hecho que conoce mejor a cada servidor

Los servidores municipales que tienen vinculo
con el uso del SIAF-SP tienen interés en como se
sienten las personas a su alrededor y tienen un
gusto natural por compartir con otros, este item se
trabajé con la oficina de Recursos Humanos-
RR.HH por el mismo hecho que conoce mejor a
cada servidor

TOTAL, COMPORTAMIENTO
LABORAL

100%

90%

Nivel de Comportamiento Laboral Muy Bueno

Fuente: Verificacion documental dimension 2, variable Desempefio Laboral
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Analisis e Interpretacion:

Luego de realizar la verificacion de la documentacion en la tabla 12 se puede visualizar
que la presente dimension, tiene un nivel de desempefio laboral Muy Bueno en un 90 % en lo que
respecta a la dimension de comportamiento laboral, este resultado significa que, cada servidor de
municipal del municipio de Huayopata que tienen vinculo con la aplicacion del SIAF-SP tiene con
un comportamiento adecuado dentro del horario de trabajo, la misma que se pudo constatar en la
oficina de Recursos Humanos-RR:HH, donde ningln trabajador que opera el SIAF-SP cuenta con
una amonestacion verbal ni escrita sobre su comportamiento, es decir que no hay ningun
memorandum de llamada de atencion durante el ejercicio econémico 2021.

Tabla 13

Resultados de la Dimensién Productividad Laboral

Conclusion

S S
= 'S
e 2 © IS .
N° Verificacion 4 ] 2 Observaciones

Sl 8 NO S h=
— o 1]
[a a (@]

Los servidores municipales que tienen vinculo

con el manejo del SIAF-SP si trabajan de prisay

Trabaja de prisa y logra bastante. Esta logran bastante. Estan preparados internamente

1  preparado internamente para la alta X 20% 20% para la alta produccion, es asi que la MDH logro

produccion. gastar su presupuesto en un 93.6 % quedando en

primer lugar a nivel de la provincia de La
convencion durante el afio 2021.

Los servidores municipales que tienen vinculo
con el manejo del SIAF-SP si Fijan estandares
altos para si mismos y para los demas. Les gusta
el trabajo con retos y tienen deseos de ser el
mejor, es asi que la MDH logro gastar su
presupuesto en un 93.6 % quedando en primer
lugar a nivel de la provincia de La convencién
durante el afio 2021.

Los servidores municipales que tienen vinculo
con el manejo del SIAF-SP Ante un problema, si
estan dispuestos de invertir tiempo y esfuerzo en
su solucion, se verifico con la tabla de
incidencias del SIAF-SP adjunto al presente
estudio.

Fija estandares altos para si mismo y
2 paralos demas. Le gusta el trabajo con X 20% 20%
retos y tiene deseos de ser el mejor.

Ante un problema, esta dispuesto de
3 invertir tiempo y esfuerzo en su X 20% 20%
solucion.
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Posee voluntad de entregar el producto
en el tiempo establecido y capacidad de

4 e .
identificar lo necesario para enfocarse
en el trabajo y no en los obstaculos.
Manifiesta un mejor estado de animo

5 general y actitudes mas positivas, tanto

en el ambito laboral como en el
personal.

Los servidores municipales que tienen vinculo
con el manejo del SIAF-SP si Poseen voluntad
de entregar el producto en el tiempo establecido
y capacidad de identificar lo necesario para
enfocarse en el trabajo y no en los obstaculos, sin
embargo, algunos productos se entregaron a
destiempo, se verifico con la Tabla de
incidencias del SIAF-SP adjunto al presente
estudio.

Los servidores municipales que tienen vinculo
con el manejo del SIAF-SP si manifiesta un
mejor estado de animo general y actitudes mas
positivas, tanto en el &mbito laboral como en el
personal, el hecho de lograr los objetivos
planteados mejora el estado de &nimo.

TOTAL, PRODUCTIVIDAD
LABORAL

Nivel de Productividad Laboral Muy Bueno

Fuente: Verificacion documental dimension 3, variable Desempefio Laboral

Analisis e Interpretacion:

Luego de realizar la verificacion de la documentacion en la tabla 13 se puede visualizar

que la presente dimensidn, tiene un nivel de desempefio laboral Muy Bueno en un 90 % en lo que

respecta a la dimension de productividad laboral, este resultado significa que cada servidor de la

municipalidad que tienen vinculo con la aplicacion del SIAF-SP, labora fijandose estandares altos

para todo el equipo, por lo que trabajan de prisa hasta lograr las metas planteadas y cuando se

presenta alguna incidencia en el cumplimiento de las funciones estan dispuestos de invertir tiempo

y dedicacion hasta la solucion, al alcanzar las metas planteadas por el organismo gubernamental

coadyuba en mejorar el estado de animo en lo ambito laboral como en lo personal, es asi que

durante el ejercicio fiscal 2021 la municipalidad distrital de Huayopata logr6 gastar su presupuesto

en un 93.6 % quedando en primer lugar a nivel de la provincia de La convencion conforme a la

pagina de consulta amigable del MEF.

Resultados de la Encuesta Aplicada:

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




Universidad
. A::;’iﬁ;s' : Repositorio Digital

del Cusco

Tabla 14

Resultados de la Dimensién Mddulo Administrativo-Encuesta Aplicada

DIMENSION MODULO ADMINISTRATIVO

FRECUENCIA PORCENTAJE
MUY DEFICIENTE 1 5.0%
DEFICIENTE 1 5.0%
REGULAR 5 25.0%
BUENO 5 25.0%
MUY BUENO 8 40.0%
TOTAL 20 100.0%

Fuente: Encuesta aplicada-Modulo Administrativo

Figura 1

Resultados de la Dimensién Mddulo Administrativo-Encuesta Aplicada

DIMENSION MODULO ADMINISTRATIVO
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MUY DEFICIENTE ~ REGULAR BUENO MUY BUENO
DEFICIENTE

NIVEL DE APLICACION
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Analisis e interpretacion:

En latabla 14 y figura 1 se observa los resultados conseguidos luego de aplicar la encuesta
a los servidores de las oficinas administrativas que tienen vinculo con el uso del SIAF-SP
concerniente a la primera dimension de la variable SIAF-SP en la MDH, 2021, de donde se
desprende que el 5.0 % es muy deficiente; el otro 5% es deficiente; el 25.0 % es regular; el otro
25.0% es bueno; mientras que el 40.0 % es muy bueno en la aplicacion del médulo Administrativo,
por lo que se concluye que el 90.0 % de los servidores aplica entre regular, bueno y muy bueno el
modulo administrativo en el municipio de Huayopata durante el ejercicio fiscal 2021. En ese
mismo contexto aplicando la baremacion y escala para interpretar la primera variable, la presente
dimension obtuvo un promedio de 3.81 por lo que significa que la aplicacion del Mdédulo
Administrativo es bueno.
Resultados de la Segunda Variable:
Tabla 15

Resultados de la dimension Caracteristicas Individuales-Encuesta Aplicada

DIMENSION CARACTERISTICAS INDIVIDUALES

FRECUENCIA PORCENTAJE
MUY DEFICIENTE 0 0.0%
DEFICIENTE 0 0.0%
REGULAR 0 0.0%
BUENO 5 25.0%
MUY BUENO 15 75.0%
TOTAL 20 100.0%

Fuente: Encuesta aplicada-Caracteristicas Individuales
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Figura 2

Resultados de la Dimension Caracteristicas Individuales-Encuesta Aplicada
DIMENSION CARACTERISTICAS INDIVIDUALES
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0.0%

NIVEL DE APLICACION

Analisis e Interpretacion:

En latabla 15y figura 2 se observa los resultados conseguidos luego de aplicar la encuesta
a los servidores de las oficinas administrativas que tienen vinculo con el uso del SIAF-SP referente
a la primera dimension de la variable desempefio laboral en la MDH, 2021, de donde se desprende
que el 25 % es bueno; mientras que el 75.0 % es muy bueno en el rendimiento laboral en lo que
concierne a la dimension de caracteristicas individuales, se concluye que los servidores
municipales tienen caracteristicas que coadyuban con el cumplimiento de los objetivos planteados

por la organizacién gubernamental. En ese mismo contexto aplicando la baremacién y escala para
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interpretar la segunda variable, la presente dimension obtuvo un promedio de 4.41 por lo que

significa que el nivel de rendimiento laboral es bueno.
Tabla 16

Resultados de la Dimension Comportamiento Laboral-Encuesta Aplicada

DIMENSION COMPORTAMIENTO LABORAL

FRECUENCIA PORCENTAJE
MUY DEFICIENTE 0 0.0%
DEFICIENTE 0 0.0%
REGULAR 0 0.0%
BUENO 3 15.0%
MUY BUENO 17 85.0%
TOTAL 20 100.0%
Fuente: Encuesta aplicada-Comportamiento Laboral
Figura 3
Resultados de la Dimensién Comportamiento Laboral-Encuesta Aplicada
DIMENSION COMPORTAMIENTO LABORAL
90.0% 82088
80.0%
g
= 70.0%
a
S 60.0%
i
D 50.0%
B
w 40.0%
<
E 30.0%
L
£ 20.0% 15000
g
100% 0.0% 0.0% 0.0%
0.0%
MUY DEFICIENTE REGULAR BUENO MUY BUENO
DEFICIENTE

NIVEL DE APLICACION

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




Universidad
: Andina Repositorio Digital

del Cusco

Analisis e Interpretacion:

En latabla 16 y figura 3 se observa los resultados conseguidos luego de aplicar la encuesta
a los servidores de las oficinas administrativas que tienen vinculo con el uso del SIAF-SP referente
a la segunda dimension de la variable desempefio laboral en la MDH, 2021, de donde se desprende
que el 15 % es bueno; mientras que el 85.0 % es muy bueno en el rendimiento laboral en lo que
concierne a la dimension de comportamiento laboral, se entiende que los servidores de la
municipalidad guardan un comportamiento adecuado en el horario de cumplimiento de las
funciones. En ese mismo contexto aplicando la baremacion y escala para interpretar la segunda
variable, la presente dimension obtuvo un promedio de 4.62 por lo que significa que el nivel de
rendimiento laboral es muy bueno.
Tabla 17

Resultados de la Dimensién Productividad Laboral-Encuesta Aplicada

DIMENSION PRODUCTIVIDAD LABORAL

FRECUENCIA PORCENTAJE
MUY DEFICIENTE 0 0.0%
DEFICIENTE 0 0.0%
REGULAR 0 0.0%
BUENO 4 20.0%
MUY BUENO 16 80.0%
TOTAL 20 100.0%

Fuente: Encuesta aplicada-Productividad Laboral
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Figura 4

Resultados de la Dimension Productividad Laboral-Encuesta Aplicada

DIMENSION PRODUCTIVIDAD LABORAL
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Analisis e Interpretacion:

En latabla 17 y figura 4 se observa los resultados conseguidos luego de aplicar la encuesta
a los servidores de las oficinas administrativas que tienen vinculo con el uso del SIAF-SP referente
a la tercera dimension de la variable desempefio laboral en la MDH, 2021, de donde se desprende
que el 20 % es bueno; mientras que el 80.0 % es muy bueno en el rendimiento laboral en lo que
concierne a la dimensién de productividad laboral, se entiende que los servidores municipales
realizan las funciones asignadas con el proposito de alcanzar las metas trazadas por el organismo
gubernamental para el periodo fiscal 2021. En ese mismo contexto aplicando la baremacion y
escala para interpretar la segunda variable, la presente dimensidn obtuvo un promedio de 4.64 por

lo que significa que el nivel de rendimiento laboral es muy bueno.

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




Universidad
: Andina Repositorio Digital

del Cusco

Tabla 18

Correlaciones entre Modulo Administrativo y Desempefio Laboral

Modulo Desempefio
Administrativo Laboral
Coeﬁuen?g de 1,000 0,550"
correlacion
Modulo
administrativo P_valor : 0,012
Rho de N 20 20
Spearman Coeﬂmenjrg de 0,550" 1,000
. correlacion
Desempefio
Laboral P_valor 0,012
N 20 20

Nota: *. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Pasos para la toma de decisién
Formulacion de hipétesis
Ho: EI Modulo Administrativo no tuvo un impacto significativo en el desempefio laboral de los
empleados de la MDH durante 2021.
Ha: ElI Mddulo Administrativo tuvo impacto significativo en el desempefio laboral de los
empleados de la MDH durante 2021.
Nivel de significacion a=5%
Valor p calculado Poaior =1.2%
Analisis e Interpretacion:

En la tabla 18 se visualiza el Mddulo Administrativo y desempefio laboral; Dado que el p-
valor asociado es de 0,012 (1.2%), que es menor que el nivel de significancia 0.05 (5%),
rechazamos la hipdtesis nula (H0). Esto indica que el Mddulo Administrativo tuvo un impacto
significativo en el desempefio laboral de los trabajadores de la MDH durante 2021. El grado de

relacion es de 0,550 (55.0%) indica una relaciéon moderada en la misma direccion, es decir, cuando
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un valor aumenta, el otro también tiende a hacerlo. Lo que significa que a manera que se mejore
en la aplicacion del Mddulo Administrativo se asociard con un progreso moderado en el
desempefio laboral.

Considerando los resultados conseguidos con el analisis documental, se puede visualizar
que la dimension modulo administrativo tiene un nivel de aplicacion de muy bueno y las
dimensiones de desempefio laboral de igual manera, por lo que se corrobora los resultados

arrojados al aplicar el Rho de Spearman teniendo una correlacion moderada directa y positiva.
4.1.2. Resultados del Objetivo Especifico 2
Determinar la relacion del Modulo de Proceso Presupuestario y el desempefio laboral

en la MDH durante 2021.

Resultados del Anélisis Documental:
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Resultados de la Dimensién Modulo de Proceso Presupuestario

Repositorio Digital

N° Verificacion

Utiliza la escala de prioridades para la
1 formulacidn presupuestaria de recursos
y gastos

Consulta las normas para realizar las
modificaciones al presupuesto

Revisa con frecuencia el propésito de
3 laprogramacion de la ejecucion
presupuestaria

Participa con frecuencia en la
evaluacion presupuestaria.

Gestiona las comunicaciones en los
plazos estipulados.

Conclusion

SI

Proceso

NO

Ponderacion

20%

20%

20%

20%

20%

Calificacion

14%

20%

20%

10%

20%

Observaciones

Los servidores municipales que tienen vinculo
con la aplicaciéon del SIAF-SP si utilizan la
escala de prioridades para la formulacion
presupuestaria de recursos Yy gastos, sin
embargo, en algunas ocasiones es obviado la
escala de prioridades por presion de las
autoridades politicas de turno.

los servidores municipales que tienen vinculo la
aplicacion del SIAF-SP si consultan las normas
para realizar las modificaciones al presupuesto,
como a la Ley de presupuesto para el ejercicio
2021; Directivas y demas lineamientos
emitidos por la DGPP.

Los servidores municipales que tienen vinculo
la aplicacion del SIAF-SP si revisan con
frecuencia el proposito de la programacion de
la ejecucion presupuestaria, lo realizan a través
de generacion de reportes y elaboracion de
graficos estadisticos.

los servidores municipales que tienen vinculo
con la aplicacion del SIAF-SP si participan con
frecuencia en la evaluacion presupuestaria, sin
embargo, de las 5 reuniones que organizo el
MEF a través de su sede CONECTAMEF
CUSCO solo se particip6 en 3 reuniones.

los servidores municipales que tienen vinculo
con la aplicacion del SIAF-SP si gestionan las
comunicaciones en los plazos estipulados, ya
que cada vez que se registra la informacion en
el SIAF-SP se dirigen al Submoédulo de la
opcion Transferencia de Datos y envian la
informacion al MEF.

TOTAL, MODULO DE PROCESO
PRESUPUESTARIO

100%

84%

Nivel de Aplicacion del Modulo de Proceso
Presupuestario Muy Bueno

Fuente: Verificacion Documental de la Dimension 2, variable SIAF-SP.

Andlisis e Interpretacion:

Luego de procesar los datos del analisis documental, en la tabla 19, se puede visualizar que

la dimension modulo de proceso presupuestario tiene un nivel de aplicacion de muy bueno en un

84%, este resultado significa que, los servidores de la municipalidad que tienen vinculo con la

aplicacion del modulo de proceso presupuestario estan cumpliendo sus funciones empleando los
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lineamientos, las directivas nacionales y directivas internas que cuenta la organizacion
gubernamental concordante con la parte presupuestal del afio 2021, por lo que se concluye que el
nivel de aplicacion del Modulo de Proceso Presupuestario es muy bueno en la municipalidad

distrital de Huayopata.

Resultados de la Encuesta Aplicada:
Tabla 20

Resultados de la Dimension Médulo de Proceso Presupuestario-Encuesta Aplicada

DIMENSION MODULO DE PROCESO PRESUPUESTARIO

FRECUENCIA PORCENTAJE
MUY DEFICIENTE 4 20.0%
DEFICIENTE 0 0.0%
REGULAR 7 35.0%
BUENO 2 10.0%
MUY BUENO 7 35.0%
TOTAL 20 100.0%

Fuente: Encuesta aplicada-Modulo de Proceso Presupuestario
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Figura 5
Resultados de la Dimension Médulo de Proceso Presupuestario-Encuesta Aplicada

DIMENSION MODULO DE PROCESO PRESUPUESTAL
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A
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NIVEL DE APLICACION

Anélisis e Interpretacion:

En la tabla 20 y figura 5 se observa los resultados obtenidos luego de aplicar la encuesta a
los servidores de las oficinas administrativas que tienen vinculo con el uso del SIAF-SP
concerniente a la segunda dimension de la variable SIAF-SP en la MDH, 2021, de donde se
desprende que el 20.0 % es muy deficiente; el 35.0 % es regular; el 10.0% es bueno; mientras que
el 35.0 % es muy bueno en la aplicacion del modulo de proceso presupuestario, por lo que se
concluye que el 80.0% de los servidores aplica entre regular, bueno y muy bueno el médulo de
proceso presupuestario en el municipio de Huayopata durante el ejercicio fiscal 2021. En ese

mismo contexto aplicando la baremacion y escala para interpretar la primera variable, la presente
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dimension obtuvo un promedio de 3.37 por lo que significa que la aplicacion del Mddulo Proceso

Presupuestario es regular.

Tabla 21

Correlaciones entre Modulo de Proceso Presupuestario y Desempefio Laboral

Modulo de Proceso  Desempefio

Presupuestario Laboral
, Coefmenftg de 1,000 0,616™
Moédulo de correlacion
proceso P_valor . 0,004
presupuestario
Rho de N 20 20
Spearman Coeﬁmenjrg de 0,616~ 1,000
. correlacion
Desempefio
Laboral P_valor 0,004
N 20 20

Nota: **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Pasos para la Toma de Decision
Formulacion de Hipdtesis:
Ho: ElI Modulo de Proceso Presupuestario no tuvo un impacto significativo en el desempefio
laboral de los empleados de la MDH durante 2021.
Ha: El Mddulo de Proceso Presupuestario tuvo una marca significativa en el desempefio laboral
de los empleados de la MDH durante 2021.
Nivel de significacién a=5%
Valor p calculado Poaior = 0.4%
Andlisis e Interpretacion:
En latabla 21 se observa un p-valor de 0,004, que es inferior al nivel de significancia (0,05),

por lo que se rechaza la hipotesis nula. Esto indica que el Modulo de Proceso Presupuestario tuvo
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un impacto significativo en el desempefio laboral de los empleados de la MDH durante 2021. Esta
correlacion de 0,616 refleja una relacion alta, lo que significa que una mejora en la aplicacion del
Maodulo de Proceso Presupuestario se asocia con un progreso muy alto en el desemperio laboral.
Considerando los resultados conseguidos con el analisis documental, se puede visualizar
que la dimension modulo de proceso presupuestario tiene un nivel de aplicacion de muy bueno y
las dimensiones de desempefio laboral de igual manera, por lo que se corrobora los resultados
arrojados al aplicar el Rho de Spearman teniendo una correlacion alta, directa y positiva.
4.1.3. Resultados de Objetivo Especifico 3
Determinar la relacion del Médulo Contable y el desempefio laboral en la MDH
durante 2021.
Resultados del Analisis Documental:
Tabla 22

Resultados de la Dimensién Modulo Contable

Conclusion

N° Verificacion Observaciones

SI NO

Proceso
Ponderacion
Calificacion

Los servidores vinculados con la aplicacion del
SIAF-SP si aplican procedimientos para el
manejo de informacidn integral de manera
apropiada y productiva, porque se labora
coordinadamente con todas las areas involucradas
con el gasto “presupuestal.

Aplica procedimientos para el manejo
1  de informacion integral de manera X 20% 20%
apropiada y productiva.

Los servidores vinculados con la aplicacion del

Programa implementar procedimientos SIAF-SP si programan implementar

, Para optimizar la ejecucion X 20%  16% procedimientos para optimizar la ejecucion

presupuestaria y financiera en el SIAF — presupuestaria y financiera en el SIAF — SP sin

SP. embargo se deberia actualizar los flujogramas del
tramite documentario.

Los servidores vinculados con la aplicacién del

Apoya en procedimientos para lograr los SIAF'STP ?c'i apoyan en proqedimientos para Iogr_ar

3 X 20% 10% los objetivos del financiamiento externo, sin

objetivos del financiamiento externo. . - )
embargo, se realiza a destiempo los informes y

elaboracion del flujo de caja.
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Considera que el SIAF — SP agiliza la
4 contabilizacion de operaciones
financieras

Pone en practica las etapas de ejecucién
de gasto para el registro de operaciones.

Los servidores vinculados con la aplicacién del
SIAF-SP si consideran que el SIAF — SP agiliza
la contabilizaciéon de operaciones financieras,
porque en el SIAF-SP viene incluido la opcién de
ayuda con tan solo presionar la tecla F1 de
cualquier computadora.

Los servidores vinculados con la aplicacion del
SIAF-SP si ponen en practica las etapas de
ejecucion de gasto para el registro de operaciones,
ya que el SIAF-SP estd programado de esa
manera, Ejemplo: Nunca se podra realizar un
Girado de Gasto sin antes de haber pasado por las
etapas previas.

TOTAL, MODULO CONTABLE

Nivel de Aplicacion del Modulo Contable Muy
Bueno

Fuente: Verificacion Documental de la Dimension 3, variable SIAF-SP.

Andlisis e Interpretacion:

Luego de procesar los datos del analisis documental , en la tabla 22, se puede visualizar

que la dimension Mddulo Contable tiene un nivel de aplicacion de muy bueno en un 86 % , este

resultado significa que los servidores municipales que tienen vinculo con la aplicacion del SIAF-

SP estan empleando los procedimientos necesarios para la administracion de la informacion

integral, implementando procedimientos para una Optima ejecucion presupuestal asi mismo

poniendo en préctica las fases del gasto para registrar cada tipo de operacion permitida por el

Sistema Integrado de Administracion Financiera, por lo que se concluye que el nivel de aplicacién

del Mddulo Contable es muy bueno en la municipalidad distrital de Huayopata.
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Resultados de la Encuesta Aplicada:
Tabla 23

Resultados de la Dimensién Mddulo Contable-Encuesta Aplicada

DIMENSION MODULO CONTABLE

FRECUENCIA PORCENTAJE
MUY DEFICIENTE 2 10.0%
DEFICIENTE 0 0.0%
REGULAR 2 10.0%
BUENO 6 30.0%
MUY BUENO 10 50.0%
TOTAL 20 100.0%

Fuente: encuesta aplicada-Modulo contable

Figura 6

Resultados de la Dimensién Mddulo Contable-Encuesta Aplicada

DIMENSION MODULO CONTABLE
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NIVEL DE APLICACION
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Analisis e Interpretacion:

En la tabla 23 y figura 6 respectivamente, se visualiza los resultados conseguidos luego de
aplicar la encuesta a los servidores de las oficinas administrativas que tienen vinculo con el uso
del SIAF-SP concerniente a la tercera dimension de la variable SIAF-SP en la MDH, 2021, de
donde se desprende que el 10.0 % es muy deficiente; el otro 10% es regular; el 30.0 % es bueno;
mientras que el 50.0 % es muy bueno en la aplicacion del médulo contable, por lo que se concluye
que el 90.0 % de los servidores aplica entre regular, bueno y muy bueno el médulo contable en el
municipio de Huayopata durante el ejercicio fiscal 2021. En ese mismo contexto aplicando la
baremacién y escala para interpretar la primera variable, la presente dimensién obtuvo un
promedio de 4.01 por lo que significa que la aplicacion del Mddulo Contable es bueno.

Tabla 24

Correlaciones entre Modulo Contable y el Desempefio Laboral

Moédulo Desempefio

Contable Laboral
Coeficiente de correlacion 1,000 0,544*
Maodulo
P_valor . 0,013
Contable
Rho de N 20 20
Spearman B Coeficiente de correlacion 0,544" 1,000
Desempefio
P_valor 0,013
Laboral
N 20 20

Nota: *. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral). Fuente: Encuesta realizada
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Pasos para la Toma de Decision

Formulacion de Hipdtesis:

Ho: ElI Modulo Contable no tuvo un impacto significativo en el desempefio laboral de los
empleados de la MDH durante 2021.

Ha: El Mddulo Contable tuvo un impacto significativo en el desempefio laboral de los empleados
de la MDH durante 2021.

Nivel de significacién a=5%

Valor p calculado Poaior =1.3%

Andlisis e Interpretacion:

La prueba Rho de Spearman se utilizé para determinar si existia una correspondencia entre
el mddulo contable y el desempefio laboral en la MDH, 2021. El p valor es de 0.013 que esta por
debajo del nivel de significancia (0,05), por lo que se rechazo la hipotesis nula. Esto significa que
existe una correspondencia significativa entre las dos variables. El nivel de correspondencia es
directo, pero moderado, ya que el coeficiente de asociacion es 0,544. Esto significa que existe una
correlacion positiva entre las dos variables, pero no es muy fuerte.

Por lo tanto, se puede concluir que el médulo contable tiene un impacto positivo en el
desempefio laboral de los trabajadores de la MDH. A medida que se mejore la aplicacion del
modulo contable, se lograra un mejor desemperio laboral, lo que repercutird en la normal marcha
de la institucion y en la mejora de los resultados conseguidos.

Considerando los resultados conseguidos con el analisis documental, se puede visualizar
que la dimension modulo contable tiene un nivel de aplicacion de muy bueno y las dimensiones
de desempefio laboral de igual manera, por lo que se corrobora los resultados arrojados al aplicar

el Rho de Spearman teniendo una correlacion directa y positiva.
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4.2. Resultado del Objetivo General
Determinar la relacion de la aplicacion del SIAF-SP y el desempefio laboral en la
MDH, 2021.
Resultados del Analisis Documental:
Tabla 25

Resultado de las Dimensiones de la Primera Variable

Dimension Calificacion Resultado

Médulo Administrativo 85% Nivel de Aplicacion del Modulo Administrativo Muy Bueno

Médulo de Proceso
Presupuestario
Méddulo Contable 86% Nivel de Aplicacion del Modulo Contable Muy Bueno

84%  Nivel de Aplicacion del Mddulo de Proceso Presupuestario Muy Bueno

TOTAL, VARIABLE 85% Nivel de Aplicacion del SIAF-SP Muy Bueno
Fuente: Verificacion Documental de las tres dimensiones de la primera variable.

Andlisis e Interpretacion:

Luego de procesar los datos del analisis documental, en la tabla 25, se puede visualizar que
la variable SIAF-SP tiene un nivel de aplicacién de muy bueno en un 85 %, este resultado significa
que las dimensiones planteadas como el Mddulo Administrativo; Mddulo de Proceso
Presupuestario y Modulo Contable, estan siendo aplicadas de manera adecuada por la mayoria de
los servidores municipales, sin embargo, aln existen algunas falencias que se encuentran en
proceso de mejoria, la misma que se puede observar en la tabla 35 de incidencias del SIAF-SP.
Tabla 26

Resultados de las Dimensiones de la Variable Desempefio Laboral

Dimension Calificacion Resultado
Caracteristicas Individuales 84% Nivel de Caracteristicas Individuales Muy Bueno
Comportamiento Laboral 90%  Nivel de Comportamiento Laboral Muy Bueno
Productividad Laboral 90% Nivel de Productividad Laboral Muy Bueno
TOTAL, VARIABLE 88%  Nivel de Desempefio Laboral Muy Bueno

Fuente: Verificacion Documental de las tres dimensiones de la segunda variable.
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Analisis e Interpretacion:

Luego de realizar la verificacion de la documentacion, en la tabla 26, se puede visualizar
que la variable de desempefio laboral, tiene un nivel de desempefio laboral Muy Bueno en un 88%,
este resultado significa que las dimensiones planteadas como caracteristicas individuales;
comportamiento laboral y productividad laboral, obtuvieron un promedio considerable en la
verificacion documental, puesto que los servidores de la municipalidad de Huayopata poseen
caracteristicas que coadyuban a alcanzar las metas trazadas por el organismo gubernamental; un
comportamiento adecuado al margen de cada situacion que se presenta asi mismo cuentan con la
actitud proactiva para cumplir las metas planteadas.
Resultados de la Encuesta Aplicada:
Variable Sistema Integrado de Administracion Financiera del Sector Publico

Tabla 27

Sistema Integrado de Administracion Financiera del Sector Publico

Frecuencia Porcentaje
Muy deficiente 1 5,0%
Deficiente 3 15,0%
Regular 1 5,0%
Bueno 8 40,0%
Muy bueno 7 35,0%
Total 20 100,0%

Fuente: Encuesta realizada

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




Universidad
: A:::‘l’if.;s' : Repositorio Digital

del Cusco

Figura7

Sistema Integrado de Administracion Financiera del Sector Pablico

40.09
40.0%
3500

35.0%

30.0%

25.0%

20.0%

15.00
15.0%
10.0%
0 Eﬂoi
5.0% ﬁ
0.0%

Muy deficiente Deficiente Regular Bueno Muy bueno

Analisis e Interpretacion:

En latabla 27 y figura 7 respectivamente, se visualiza los resultados conseguidos luego de
aplicar la encuesta a los servidores de las oficinas administrativas de la MDH, 2021, sobre el
Sistema Integrado de Administracién Financiera del Sector Publico. De donde se desprende que,
del 100% de los participantes, un 5% es muy deficiente; un 15% es deficiente; un 5% es regular;
un 40% es bueno y un 35% es muy bueno en la aplicacion del SIAF-SP, como el 75% de los
encuestados son buenos o muy buenos en Aplicar el Sistema. Esta es una proporcion mayor a los
que aun tienen dificultades en la Aplicacién del software, esto indica que una fraccion significativa
de los participantes estan aplicando el SIAF-SP de manera adecuada.

Resultados de las Dimensiones de la Variable Sistema Integrado de Administracion

Financiera del Sector Publico
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Al describir el SIAF-SP de los servidores administrativos en la MDH, 2021, se tom6 en

cuenta las dimensiones de:
Tabla 28

Dimensiones de la variable Sistema Integrado de Administracion Financiera del Sector Publico

Moédulo de Proceso

: Modulo Contable
Presupuestario

Modulo Administrativo

Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
gﬂe;‘% ot 1 5,0 4 20,0 2 10,0
Deficiente 1 5,0 0 0,0 0 0,0
Regular 5 25,0 7 35,0 2 10,0
Bueno 5 25,0 2 10,0 6 30,0
Muy bueno 8 40,0 7 35,0 10 50,0
Total 20 100,0 20 100,0 20 100,0

Fuente: Encuesta realizada

Figura 8

Dimensiones de la variable Sistema Integrado de Administracién Financiera del Sector Pablico
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Andlisis e Interpretacion:

En la Tabla 28y figura 8 respectivamente, se visualiza las dimensiones de la variable SIAF-
SP en la MDH, 2021, segun la calificacion de los servidores de las oficinas administrativas. Luego
de encuestar al 100 % de los participantes de la presente pesquisa investigativa se arrib6 a la
conclusion; referente a la primera dimension, un 5% es muy deficiente; el otro 5% es deficiente;
un 25% es regular; el otro 25% es bueno; mientras que un 40% es muy bueno en la Aplicacion del
Modulo Administrativo. En la segunda dimension, un 20% es deficiente; un 35% es regular; un
10% es bueno; mientras que un 35% es muy bueno en la aplicacién del Moédulo de Proceso
Presupuestario. En la tercera dimension, un 10% es muy deficiente; el otro 10% es regular; un 30%
es bueno; mientras que un 50% es muy bueno en la aplicacion del médulo contable.
Comparacion promedio de las dimensiones de la variable Sistema Integrado de
Administracion Financiera del Sector Publico.
Tabla 29
Comparacién promedio de las dimensiones de la variable Sistema Integrado de Administracién

Financiera del Sector Publico

Interpretacion

Promedio de variables
Modulo administrativo 3.81 Bueno
Modulo de proceso presupuestario 3.37 Regular
Modulo contable 4.01 Bueno
Sistema Integrado de Administracion Financiera del Sector 373 Bueno

Publico
Fuente: Encuesta realizada.

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




Universidad
. A::;’iﬁ;s' : Repositorio Digital

del Cusco

Figura 9
Comparacion Promedio de las Dimensiones de la Variable Sistema Integrado de Administracion

Financiera del Sector Publico
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Fuente: Encuesta realizada

Andlisis e interpretacion:

Los hallazgos de la evaluacion del SIAF-SP en la MDH, 2021, muestran que los
trabajadores en la parte administrativa tienen un desempefio satisfactorio. EI Mddulo
Administrativo obtuvo un puntaje promedio de 3.81, que se considera bueno. EI Mddulo de
Proceso Presupuestario tiene una media de 3.37, considerado regular. EI médulo Contable obtuvo
un puntaje promedio de 4.01, que también se considera bueno. En general, la variable SIAF-SP
obtuvo un puntaje promedio de 3.73, que se considera bueno. Esto significa que los trabajadores

en la parte administrativa estdn desempefiando sus funciones de manera eficiente y eficaz.
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Variable Desempefio Laboral
Tabla 30

Desempefio laboral

Frecuencia Porcentaje
Muy deficiente 0 0,0%
Deficiente 0 0,0%
Regular 0 0,0%
Bueno 5 25,0%
Muy bueno 15 75,0%
Total 20 100,0%
Fuente: Encuesta realizada
Figura 10
Desempefio laboral
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deficiente

Fuente: Encuesta realizada
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Analisis e Interpretacion:

En la tabla 30 y figura 10 respectivamente, se visualizan los resultados luego de haber
aplicado el cuestionario al total de los participantes sobre la segunda variable, donde del 100% de
los encuestados, un 25% se considera bueno y un 75% se considera muy bueno en su desempefio
laboral. Por lo tanto, podemos estar seguros de que mas de la mitad de los participantes se
consideran éptimos y eficaces en el cumplimiento de sus funciones.

Resultados de las Dimensiones de la VVariable Desempefio Laboral
Describiendo el desempefio laboral de los servidores administrativos en la MDH, 2021, se

considero las dimensiones de:

Tabla 31

Dimensiones de la variable desempefio laboral

Caracteristicas Comportamiento

Individuales Laboral Productividad Laboral

Frecuencia  Porcentaje  Frecuencia  Porcentaje  Frecuencia  Porcentaje
Muy

Y e 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Deficiente 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Regular 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Bueno 5 25,0% 3 15,0% 4 20,0%
- 15 75,0% 17 85,0% 16 80,0%
Total 20 100,0% 20 100,0% 20 100,0%

Fuente: Encuesta realizada
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Figura 11

Dimensiones de la Variable Desempefio Laboral
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Analisis e interpretacion:

En la tabla 31 y figura 11 respectivamente, se visualiza los resultados conseguidos luego
de aplicar la encuesta a los servidores municipales que tienen vinculo con el uso del SIAF-SP,
sobre las dimensiones de la segunda variable del estudio, donde del 100% de los encuestados, un
25% se considera bueno y un 75% muy bueno respecto a la dimension caracteristicas individuales;
para la segunda dimension, un 15% se considera bueno y un 85% muy bueno respecto a la
dimension comportamiento laboral; para la tercera dimension, un 20 % se considera bueno y un
80% muy bueno respecto a la dimension productividad laboral. Es decir que los servidores

municipales cuentan con nivel de bueno y muy bueno de desempefio laboral.
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Comparacion Promedio de las Dimensiones de la Variable Desempefio Laboral
Tabla 32

Comparacion Promedio de las Dimensiones de la Variable Desempefio Laboral

Promedio Interpretacion de variables
Caracteristicas individuales 441 Bueno
Comportamiento laboral 4.62 Muy Bueno
Productividad laboral 4.64 Muy Bueno
Desempefio laboral 4.56 Muy Bueno

Fuente: Encuesta realizada

Andlisis e interpretacion:

La Tabla 32 presenta los hallazgos de la evaluacion de la segunda variable, mostrando que
los trabajadores tienen un desempefio muy bueno en todas las dimensiones evaluadas. La
dimensidn Caracteristicas individuales arroja una media de 4.41, considerado bueno. La dimension
Comportamiento laboral arroja una media de 4.62, considerado muy bueno. La dimension
Productividad laboral arroja una media de 4.64, que se considera muy bueno. En general, la
variable Desempefio Laboral arroja una media de 4.56, que se considera muy bueno. Esto significa
que los trabajadores en la parte administrativa estdn desempefiando sus funciones de manera

excelente.
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Tabla 33
Correlacion entre el Sistema Integrado de Administracion Financiera del Sector Publico y el

Desempefio Laboral

Desempefio
IAF-SP
S S Laboral
Sistema Coef|C|e_r1te de 1,000 0,622™
Integrado de correlacion
Administracion P valor _ 0,003
Financiera del B
Rho de Sector Pablico N 20 20
Spearman Coeflue_rlte de 0,622 1,000
. correlacion
Desempefio
Laboral P_valor 0,003
N 20 20

Nota: **. La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Pasos para la toma de decisién
Formulacion de hipétesis:
Ho: El uso del SIAF-SP no tuvo un impacto significativo en el desempefio laboral de los
empleados de la MDH durante 2021.
Ha: El uso del SIAF-SP tuvo un impacto significativo en el desempefio laboral de los empleados
de la MDH durante 2021.
Nivel de significacion a=5%
Valor p calculado Poator = 0.3%
Analisis e Interpretacion:
En la Tabla 33 se observa un P valor de 0.003 (0.3%) que es menor al nivel de significancia
(5%), por lo que se rechaza la hipétesis nula (Ho), entonces el analisis estadistico indica que el

empleo del SIAF-SP tuvo un impacto significativo en el desempefio laboral de los empleados de
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la MDH durante 2021. Ademas, la correlacion es alta de 0,622 (62.2%), lo que significa que una

mejora en la aplicacion del SIAF-SP se asociara con un progreso positivo en el trabajo.

Considerando los resultados conseguidos con el analisis documental, se puede visualizar

que las dimensiones de la variable SIAF-SP tiene un nivel de aplicacion de muy bueno y las

dimensiones de la variable desempefio laboral de igual manera, por lo que se corrobora los

resultados arrojados al aplicar el Rho de Spearman teniendo una correlacion alta, directa y positiva.

Tabla 34

Consulta de Ejecuciéon del gasto periodo 2021

Municipalidad
Distrital de:
Huayopata
Quellouno
Santa Teresa
Vilcabamba
Echarati
Megantoni
Pichari
Quimbiri

Santa Ana
(Prov.)

Maranura
Ocobamba
Villa Virgen

Inkawasi

Villa
Kintiarina
Kumpirushiato
Cielo Punco

Manitea

Union
Ashaninka

PIA

8,630,981
39,637,813
14,189,800
42,557,088
93,515,483

120,058,955
103,076,136
60,787,544
64,292,126

7,291,195
11,212,254

8,068,518
26,093,551

9,692,893

0

0
0
0

PIM

19,697,921
74,254,243
28,155,792
64,954,763
159,965,105
201,183,685
148,544,445
124,201,524
154,617,380
17,588,492
25,756,083
18,768,338
38,575,100
28,385,621
34,245,117
9,654,400
15,667,492

24,899,608

Certificacion

18,554,650
71,213,906
25,844,993
63,274,635
134,349,865
176,723,630
140,869,195
96,359,004
117,651,555
11,686,910
16,138,488
15,879,683
22,148,462
18,558,775
17,129,177
5,085,870
7,987,656

9,328,594

Compromiso
Anual

18,552,400
67,359,587
25,368,728
55,259,254
128,965,712
155,552,493
130,180,603
89,488,173
110,096,003
10,610,298
16,062,776
10,503,572
21,679,683
15,597,587
16,310,492
3,052,441
2,920,894

1,676,800

Ejecucion
Compromiso Devengado Girado

Mensual
18,435,326 18,434,842 18,434,449
67,334,989 67,200,449 67,163,401
25,360,941 24,093,032 24,057,519
55,259,254 55,182,819 55,176,929
128,926,319 128,797,232 128,711,619
151,054,826 150,759,813 150,757,093
111,625,696 110,771,530 110,769,044
87,737,991 86,554,009 86,553,484
109,097,448 103,056,136 102,854,128
10,529,539 10,268,249 10,267,352
15,389,503 15,033,421 15,033,189
10,503,572 10,503,572 10,502,672
21,575,801 21,206,587 21,204,083
14,779,884 13,718,126 13,716,681
16,203,310 15,667,003 15,591,526
2,843,758 2,296,181 2,296,181
2,920,894 2,920,894 2,919,858
1,676,800 1,673,715 1,673,715

Avance
%

93.6
90.5
85.6
85.0
80.5
74.9
74.6
69.7
66.7
58.4
58.4
56.0
55.0
48.3
4538
238
18.6
6.7
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Analisis e interpretacion

En la tabla 34, se visualiza el nivel de ejecucion de gasto por cada uno de las
municipalidades distritales de la Provincia de La convencion durante el ejercicio econémico 2021,
descargado del sitio web de consulta amigable del Ministerio de Economiay Finanzas, una pagina
web que sirve para revisar la capacidad de gasto de las unidades ejecutaras a nivel nacional, de
donde se desprende que, la Municipalidad distrital de Huayopata tuvo una capacidad de gasto en
un 93.6% obteniendo el primer lugar a nivel de la provincia, con la cual se corrobora el buen nivel

de rendimiento laboral de los servidores municipales.
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Ficha de Identificacidon Incidencias

Tabla 35

Incidencias en el SIAF-SP, Municipalidad Distrital de Huayopata en el afio 2021

Mes

Cadigo
de Doc.

Denominacién
de Doc.

Moadulo

Asunto-incidencia

Solucion

Recomendacion

Ene

230

Planilla anualizada
de gastos en
personal
2101_0003_02

Administrativo

Error en consignar el Tipo de
Recurso en la fase de
Compromiso Mensual del
expediente SIAF N° 0045

Se determino corregir
utilizando la opcion de
modificacion de Tipo de
Recurso del SIAF en fecha 29
de enero.

Al realizar el compromiso
mensual de las planillas se
debera trabajar
coordinadamente con la
unidad de Tesoreria para tener
los saldos financieros reales.

Certificacién N° 035

Proceso
Presupuestario

Se consigno erréneamente la
meta presupuestal al momento
de certificar.

Se dispuso que se trabaje dos
horas adicionales luego de las
8 horas del dia 27 de enero, en
donde se realizo la
Reasignacion entre metas en
todas las fases de Gasto.

Revisar minuciosamente el
documento fuente como es el
cuadro comparativo de precios
antes de registrar la
certificacion.

Mes del modulo
administrativo y
mes de modulo
contable

Contable

Error en el médulo contable
con distinto mes, entre los
meses de enero y abril,
respecto a las fechas de
administrativo (febrero) y
contable (abril), los cuales
dificulto realizar el cierre
contable al | Trimestre del
2021

Se dispuso solucionar
mediante un ticket de soporte
MEF y se recibi0 asistencia
del Residente SIAF, el cual
modifico dicha fecha,
empatandolo la fecha del
contable a la fecha del médulo
administrativo y ello permitid
el cierre al | Trimestre del
2021, la tnica solucién es
entrando por tablas del SIAF
VFP.

Antes del cierre verificar en el
maodulo contable las fechas
por mes, ya que si estos son
distintos en los modulo
administrativo y contable,
estos validaran como error y
no permitiran cerrar los
Estados Financieros.
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Cadigo

Denominacién

Mes Modulo Asunto-incidencia Solucion Recomendacion
de Doc. de Doc.
Feb | 234 Resolucion Administrativo | Error en consignar el medio de | Se dispuso trabajar més dos Revisar muy bien el
administrativa. pago, se puso 15: ejercicio horas adicionales a las 8 horas | documento fuente antes de
vigente; debiendo ser 11: mes | del dia 11 de febrero, con la registrar el compromiso
0045-2021-GM vigente en la fase de finalidad de elaborar un oficio | mensual de caja chica.
compromiso mensual en el dirigido al MEF.
expediente SIAF 0041.
Nota Nota de Proceso Error en asignar el tipo de Se determino trabajar el dia Designar a personal
Mod. modificacion N° presupuestario | Modificacion al realizar una sabado 20 de febrero, donde especializado con cronograma
104 Nota Modificatoria. se preparé un oficio para el y monitoreo constante del
MEF. avance.
Contable Error al contabilizar las leyes | Se realizo un andlisis de Mayorizar mes a mes los
. sociales, Ej: SNP cuentas por cada cuenta Estados Financieros en el
Planllla_s _de p_e}go 2102.030201 se contabilizo contable, ya que es la manera | Mddulo Contable y analizar
(contabilizacion) como AFP 2101.090101 de identificar el error de mensualmente las cuentas
contabilizacion de registros de | contables.
planillas comprometidas en el
maédulo administrativo, una
vez identificados se vuelve a
contabilizar correctamente.
Mar | 032 Orden de servicio administrativo | Error en consignar la fecha de | Se dispuso corregir utilizando | Previo al registro de la fase

0025

Recibo por honorarios en la
fase de devengado del
expediente SIAF 0290

la opcién de modificaciones al
Registro SIAF en fecha 10 de
marzo.

del devengado revisar muy
bien el nimero de
comprobante de pago y fecha
de emision.

Programacion
multianual
presupuestaria
2022-2024.

Proceso
Presupuestario

Retraso en la estimacién de
ingresos.

Se dispuso trabajar el sabado
14 de marzo, para culminar
con la estimacion de ingresos
y cerrar en el SIAF.

Realizar un cronograma de
tareas para Cumplir en los
plazos establecidos y evitar
inconvenientes.

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




¢ Universidad

Andina

del Cusco

Repositorio Digital

Mes Codigo Denominacion Modulo Asunto-incidencia Solucion Recomendacion
de Doc. de Doc.
Contable Las transferencias Se coordind con las oficinas Todo acto o incidencia
presupuestarias deben de de Presupuesto y tesoreria el financiera presupuestal debe
incorporarse tanto registro de las asignaciones de informarse oportunamente
Registro de presupuestalmente, financieras con la unidad de a las areas correspondientes y
Incorporacién de administrativamente como contabilidad. Porque las mas a la parte contable, ya que
transferencias contablemente, hecho que no | asignaciones son registradas el contador registra todo en los
presupuestarias. ocurrié durante el ejercicio presupuestalmente con acto Estados Financiero en el

2021, pues solamente se resolutivo y estos deben de SIAF.

registro presupuestalmente informarse al contador general

mas no contablemente, al para que registre

cerrar los estados financieros | contablemente dichas

valida como error por la asignaciones en el SIAF

diferencia, ello podria modulo contable.

ocasionar ser omisos.

Abr Libro Auxiliar de Administrativo | Libro Auxiliar de Bancos Se dispuso trabajar mas 2 Realizar la elaboracion del

Bancos
Conciliacién
Bancaria

Conciliacion Bancaria,
desactualizado.

horas adicionales a las 8
horas, entre los dias 12 al 16
de abril, a fin de entregar
todas las cuentas conciliadas
para el cierre trimestral.

libro Auxiliar de Bancos con
la respectiva Conciliacién
Bancaria de forma
mensualizada.

Acta y anexos del
Presupuesto
Participativo

Proceso
Presupuestario

Retraso en subir la
informacidn del presupuesto
participativo.

Se dispuso trabajar mas dos
horas adicionales durante una
semana del 12 al 16 de abiril.

Cumplir con la programacion
de labores de esa manera
evitar estar en la lista de
omisos.

Acta de
Conciliacién
financiera-contable

Contable

Error en la contabilizacion de
los expedientes
administrativos como ingresos
Yy egresos, puesto que arrojo
diferencias por demostrar en
la conciliacion entre las

La solucidn es identificar los
expedientes y volver a
contabilizar cargando a la
cuenta contable de cajay
bancos, también Conciliar mes
a mes las cuentas contables

Que los expedientes girados
dentro de un mes, sean
aprobados en el mes de giro y
estos seran conciliados
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de Doc. de Doc.
unidades orgéanicas de para la conciliacion financiera, | contablemente y
contabilidad y tesoreria. asi mismo hacerle el financieramente.
seguimiento por parte del
responsable de tesoreria y que
los girados sean aprobados en
el mes.
May | 031 Orden de Compra Administrativo | Error en consignar el numero | Se dispuso solucionar Revisar el documento fuente y
N° 0290 de la Orden de Compra en la utilizando la opcién de registrar los datos exactos del
fase de compromiso mensual | modificaciones al registro documento en fisico.
del expediente SIAF 0974 SIAF en fecha 31 de mayo.
Registro de Proceso Error en asignar la categoria Se dispuso trabajar mas dos Tener mucho cuidado al
Creacion de Presupuestario | presupuestaria al crear una adicionales del dia 25 de momento de seleccionar los
finalidades finalidad para un proyecto de | mayo, donde se prepar6 un cddigos de categorias
inversion. oficio dirigido al MEF. presupuestarias.
Asignacion de Contable Por error se asigna Se dispuso que el area usuaria | Tener mas cuidado respecto al
clasificador de presupuestalmente un presente un informe a la uso de clasificadores de
bienes por servicios clasificador de bienes y este unidad de contabilidad para la | gastos, Capacitarse y conocer
corresponde a un servicio RECLASIFICACION el catélogo de clasificadores
de gastos 2021.
Jun | 009 Comprobante de Administrativo | Error al consignar el nimero | Se dispuso corregir utilizando | llevar un auxiliar de

pago N° 18-1440

de comprobante de pago en la
fase de Girado del expediente
SIAF N° 1027

la opcion de modificaciones
del Registro Siaf en fecha 10
de junio.

comprobantes de pago en
Excel con ello se evitara
duplicar la numeracion de
comprobantes.

Programacion
multianual 2022-
2024,

Proceso
Presupuestario

Retraso en la programacién de
ingresos y Gastos y
sustentacién de dicha
informacion.

Se dispuso trabajar los dias
ssébado 26 y dsomingo 27 de
junio y se concluy6 a las 11

Designar a personal
especializado con cronograma
y monitoreo constante del
avance.
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horas del domingo 27, para
sustentar el dia 28.
Registro de la Contable Cuando se solicita mediante Se dispone que Debe de Cualquier asistencia de
Utilizacion de tablas Ticket el soporte de comunicar a todos los usuarios | soporte MEF o residente
VFP -Lobitos en el especialistas de Lima sin del SIAF para que puedan SIAF, debe de ser comunicado
SIAF embargo un usuario del SIAF | salir, debido que si se a todos los usuarios del SIAF
utiliza el VFP SIAF-TABLAS | manipula las tablas del SIAF | y de preferencia salir del
sin comunicar a los demés cuando todos los usuarios SIAF.
usuarios. estan trabajando, este genera
reportes de error al realizar las
contabilizaciones.
Jul | 230 Planilla anualizada | Administrativo | Error en consignar la Se dispuso solucionar Contar con un auxiliar de

de gastos en
Personal
2107_0018 01

numeracion de Planilla en la
Fase de Compromiso Mensual
del expediente SIAF 1230

utilizando la opcién de
Modificaciones del Registro
SIAF, en fecha 13 de julio.

numeracion de planillas de
manera fisica o virtual.

Registro de
Creacion de meta
presupuestal N°
0012

Proceso
presupuestario

Error en la asignacién de
clasificadores a una secuencia
funcional de un proyecto de
inversion.

Se dispuso trabajar el sabado
10 de julio, se elabor6 un
oficio dirigido al MEF para la
correccion de clasificadores.

Capacitarse en el uso de los
clasificadores presupuestarios
2021, que publica el MEF.

Registro de
Contabilizacion de
registros
administrativos:
gastos e ingresos

Contable

Error si no se contabilizan
todos los registros
administrativos (ingresos-
gastos) para el cierre de los
EEFF

Contabilizar todos los ingresos
y gastos (16, devoluciones,
rebajas, etc.) para que estos
saldos migren al médulo
contable y sean
contabilizados.

Estos registros de ingresos y
gastos (t6, devoluciones,
rebajas, etc.) estén en estado
A-APROBADO, caso
contrario no permitird migrar
al médulo contable
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Ago | 009 Comprobante de Administrativo | Error en consignar la cuenta Se dispuso solucionar Tener bastante cuidado al
pago 18-1823 corriente de gasto en la fase de | utilizando la opcidén de registrar la cuenta corriente en
girado del Expediente SIAF modificaciones al registro la fase de girado, y evitar
N° 1301. SIAF, en fecha 06 de agosto. distorsionar los saldos
financieros y contables.
Registro Creacion Proceso Error en asignar el nimero de | Se dispuso trabajar 03 horas Capacitacion en la creacion de
de meta presupuestario | finalidad al crear una meta adicionales a las 8 horas del finalidades y creacion de meta
presupuestaria presupuestal dia martes 10 de agosto, presupuestal para los
N° 0055 donde se solicité mediante un | proyectos de inversion.
ticket al soporte SIAF.
Registro de Contable Retraso en el registro y cierre | Se dispuso que el contador Que el contador debe de pedir
movimiento del de la pagina web de demandas | realice el cierre de dicho documentariamente al
maodulo web de y sentencias judiciales, puesto | modulo a la vez realizar notas | procurador municipal de
demandas y que dicho web deberia de contables por la provision de dichos movimientos y este
sentencias judiciales cerrarse antes de la dichos saldos exigir antes de la presentacion
presentacion de los EEFF al | de los EEFF.
semestre.
Set | 043 Planilla de viaticos | Administrativo | Error en consignar el nimero | Se dispuso solucionar Revisar muy bien el

N° 0105-2021

de memorandum de
autorizacién en la fase de
rendicién del expediente SIAF
1272

utilizando la opcion de
modificaciones al registro
SIAF en fecha 23 de
setiembre.

documento fuente antes de
registrar la fase de rendicion.

Certificacion
N° 1312

Proceso
Presupuestario

Error en afectar Meta y
clasificador al momento de
certificar la orden de compra
N° 0617-2021

Se dispuso trabajar mas dos
horas adicionales a las 8 horas
del dia 22 de setiembre, donde
se solucioné mediante una
reasignacion.

Revisar bien la documentacion
antes de registrar la
certificacion.
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Registro de Contable Error al Contabilizar la Se dispuso que los activos Toda adquisicién de bienes
expedientes SIAF adquisicion de activos fijos fijos que no superen el ¥ de la | patrimoniales debe de
contabilizados. que no superan el Y2 de la UIT | UIT deberan de contabilizarse | utilizarse el clasificador que
en a la cuenta contable 1503 en la cuenta contable 5506.y | corresponde y este debe de ser
estos serdn conciliados entre visado por patrimonio como
contabilidad y patrimonio. sefial de asignacion de
clasificador de gastos.
Oct | 009 Comprobante de Administrativo | Expediente SIAF N° 1818 Se dispuso solucionar Garantizar buena velocidad de
Pago pegado en fase Girado por solicitando colaboracion a internet; para evitar que los
problemas de transmision. soporte SIAF del MEF, expedientes se queden en
18-3255 mediante ticket de fecha 07 de | estado de “T”
18-3256 octubre.
CERT. | Certificacion Proceso Utilizacion de un clasificador | Se dispuso trabajar dos horas | Realizar el control concurrente
N° 1605 presupuestario | de gasto errado al momento de | adicionales a las 8 horas del antes de registrar la
certificar. dia 29 de octubre, donde se certificacion.
realizé la reasignacion entre
los clasificadores de gasto.
Registro de latabla | Contable No permite registrar se concretd una reunion con el Verificar el uso de la tabla de
de operaciones con contablemente con el tipo de | encargado de la administracion operaciones del SIAF, para
los calificadores operacion RC-fondo de caja | de caja chica para que modifique | asignar el clasificador de
correctos. chica rendicién y reembolso | €} cuadro de resumen en Excel gastos antes de su uso en los
con la partida 26.23.27 previa coordinacion con el expedientes de gasto.
responsable de Presupuesto.
Nov Compromiso anual | Administrativo | Error en consignar la fecha de | Se dispuso la correccion Tener bastante cuidado al

en la Cert. N° 1439

compromiso anual.

utilizando la opcion de
modificacion del
certificado/compromiso anual,
en fecha 26 de noviembre.

registrar la fecha del
compromiso anual, para dar
celeridad al tramite
administrativo.
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CERT. | Certificacion N° Proceso Error en consignar el tipo de Se dispuso la correccion Realizar la certificacion de
1613 presupuestario | certificacion al momento de utilizando la opcién de acuerdo al documento fuente
certificar. modificacion del certificado proporcionado por la unidad
en fecha 10 de noviembre. de logistica.
Registro de Contable Error en contabilizacion de Se dispuso solucionar Al momento de contabilizar
expedientes SIAF Renta de 5ta categoria se mediante una la Nota contable | las planillas revisar muy bien
contabilizados contabilizo a la Cuenta N° 0098 reclasificando el el documento fuente referente
2101.010301 expediente SIAF 2217-2021. | a las leyes sociales.
Dic | 037 Planilla Gnica de Administrativo | Pago de leyes sociales (AFP) | Se dispuso girar con Orden de | Realizar un flujograma para el

haberes 2111-0039-
03

fuera de plazo, de la planilla
2112-009-03 con expediente
SIAF 2365

Pago Electrénico OPE para
pagar en efectivo el AFP en
fecha 17 de diciembre.

tramite de las planillas y de
esa manera cumplir con pagar
las leyes sociales dentro del
plazo.

PIA 2022 Proceso Se realizo a destiempo la Se dispuso trabajar mas 3 Elaborar un cronograma para
presupuestario | formulacion, aprobaciény horas adicionales a las 8 el cumplimiento de las labores
presentacién del Presupuesto | horas, entre los dias 27 al 31 en las fechas previstas.
Institucional de Apertura-PIA | de diciembre, donde se
2022. cumplié con presentar el PIA
el 31 de diciembre.
Registro de Contable Contabilizacion de expediente | Se dispuso solucionar Capacitacion en el manejo del

expedientes SIAF
contabilizados

de gasto a la cuenta
1501.080303 por la
adquisicion de una
computadora, cuando se debid
contabilizar con la
1501.020101

mediante la nota contable N°
0107 reclasificando el
expediente SIAF N° 2183-
2021

Plan Contable Gubernamental,
para un empleo correcto de las
cuentas contables.

Fuente: Archivo documentario de la MDH.
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Analisis e Interpretacion:

En esta tabla 35 se resumen de forma organizada las incidencias perjudiciales que motivaron la realizacion de este estudio. Presentar esta
informacidn de manera sistematizada ayuda a obtener una mejor comprension de los diversos problemas existentes en la MDH. El detalle de las
incidencias negativas permite dimensionar con claridad las multiples dificultades en la gestion edil que requieren solucién. Tener una vision
consolidada de estos problemas facilitara que las autoridades puedan priorizarlos y abordarlos de manera estratégica. La solucion efectiva de las
deficiencias identificadas redundara en grandes beneficios para toda la poblacion del distrito, mejorando la calidad de vida mediante una

administracién municipal mas eficiente y enfocada en las necesidades locales.
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CAPITULO V: DISCUSION

5.1. Descripcion de los Hallazgos méas Relevantes y Significativos

Cada capitulo de este estudio registra las variables con sus dimensiones e indicadores que
nos permitieron observar cuidadosamente la realidad del problema planteado y las relaciones que
respaldan el objetivo general, las relaciones de los objetivos especificas, sus dimensiones e
indicadores, los hallazgos y las conclusiones producidas.

Los hallazgos mas significativos referente al objetivo general. segln la tabla 33, se tiene la
prueba estadistica Rho de Spearman con un coeficiente de correlacion alta de 0.622 (62.2%) entre
las dos variables, por lo que el analisis estadistico indica que el empleo del SIAF-SP tuvo un
impacto significativo en el desempefio laboral de los empleados de la MDH durante 2021, lo que
quiere decir que una mejora en la aplicacion del SIAF-SP se asocia con un progreso positivo en el
trabajo.

Tomando en cuenta el analisis documental, en la tabla 25, la variable SIAF-SP tiene un
nivel de aplicacion de Muy Bueno en un 85%, por otra parte, en la tabla 26, la variable de
desempefio laboral, tiene un nivel de desempefio laboral de Muy Bueno en un 88%, en
consecuencia, tanto la primera y segunda variable estan en el mismo nivel de valoracion y tienen
una relacion alta, positiva y significativa.

Los hallazgos maés significativos referente al objetivo especifico 1. Segun la tabla 18, se
tiene la prueba estadistica Rho de Spearman un coeficiente de correlacion moderada en la misma
direccion de 0.550 (55%), lo que refleja una relacion entre el Modulo administrativo y el

Desempefio Laboral, es decir, cuando un valor aumenta, el otro también tiende a hacerlo. Por
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consiguiente, a manera que se mejore en la aplicacion del Modulo Administrativo se asociara con
un progreso moderado en el desempefio laboral.

Tomando en cuenta el analisis documental, de acuerdo a la tabla 10, el mddulo
Administrativo tiene un nivel de aplicacion de Muy Bueno en un 85%, Por otro lado, la segunda
variable tiene un nivel de desempefio laboral de Muy bueno en un 88%, este resultado significa
que, las dimensiones planteadas como caracteristicas individuales; comportamiento laboral y
productividad laboral, obtuvieron un promedio considerable en la verificacién documental, se
concluye que una mejora en la aplicacion del Modulo administrativo se asocia con un progreso
moderado en el desempefio laboral.

Los hallazgos maés significativos referente al objetivo especifico 2. Segun tabla 21, se tiene
la prueba estadistica Rho de Spearman con un coeficiente de correlacién alta de 0,616 (61.6%), lo
que quiere decir que hay una relacion alta entre el Mddulo de Proceso Presupuestario y el
desempefio laboral, lo que significa que una mejora en la aplicacion del Mddulo de Proceso
Presupuestario se asocia con un progreso muy alto en el desempefio laboral.

Tomando en cuenta el analisis documental, de acuerdo a la tabla 19, el mddulo de proceso
presupuestario tiene un nivel de aplicacion de Muy Bueno en un 84%, Por otro lado, la segunda
variable tiene un nivel de desempefio laboral de Muy bueno en un 88%, este resultado significa
que, las dimensiones planteadas como caracteristicas individuales; comportamiento laboral y
productividad laboral, obtuvieron un promedio considerable en la verificacién documental, se
concluye que una mejora en la aplicacion del Mddulo de proceso presupuestario se asocia con un

progreso muy alto en el desempefio laboral.
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Los hallazgos mas significativos referente al objetivo especifico 3. Seguin se muestra en la
tabla 24, se tiene la prueba estadistica Rho de Spearman con un coeficiente de correlacién
moderada de 0,544 (54.4%), lo que refleja una relacion moderada entre el Mddulo contable y el
desempefio laboral, lo que significa que una mejora en la aplicacion del Modulo contable se asocia
con un progreso moderado en el desempefio laboral.

Tomando en cuenta el analisis documental, de acuerdo a la tabla 22, el modulo contable
tiene un nivel de aplicacion de Muy Bueno en un 86%, Por otro lado, la segunda variable tiene un
nivel de desempefio laboral de Muy bueno en un 88%, este resultado significa que, las dimensiones
planteadas como caracteristicas individuales; comportamiento laboral y productividad laboral,
obtuvieron un promedio considerable en la verificacion documental, se concluye que una mejora
en laaplicacion del Médulo contable se asocia con un progreso moderado en el desempefio laboral.

La Tabla 35 “incidencias del SIAF-SP” integra informacion esencial para reconocer los
aspectos criticos en la Municipalidad de Huayopata, cuyo tratamiento debe ser una prioridad para
generar el mayor impacto positivo posible en los habitantes del distrito de Huayopata.

5.2. Limitaciones de Estudio
Respecto a las limitaciones observadas durante la realizacion de la pesquisa
investigativa, consideramos que no hubo ninguno significativo, debido a que el curso de la
investigacién no tuvo inconvenientes de ningun tipo.
5.3. Comparacion Critica con la Literatura Existente

(Morales Chavez, 2019), encontr6 que hay una asociacion efectiva entre el uso del SIAF-
SP (SIAF-SP) y el desempefio laboral de los empleados del sector publico. Este resultado coincide
con el nuestro, donde se tiene la prueba estadistica Rho de Spearman con una alta correlacion de

0.622 (62.2%) entre las dos variables, por lo que el analisis estadistico indica que el empleo del
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SIAF-SP tiene un impacto significativo en el desempefio laboral de los empleados de la MDH
durante 2021, lo que quiere decir que una mejora en la aplicacion del SIAF-SP se asocia con un
progreso positivo en el trabajo. Asimismo, de la verificacion documental se desprende que, la
variable SIAF-SP tiene un nivel de aplicacién de Muy Bueno en un 85%, por otra parte, la segunda
variable, tiene un nivel de desempefio laboral de Muy Bueno en un 88%, en consecuencia, tanto
la primera y segunda variable estan en el mismo nivel de valoracion y tienen una relacion positiva
y significativa

(Quispe Cerwall, 2017), afirma que el 92% de los encuestados revelaron estar capacitados
en el Modulo de Proceso Presupuestario. EI 73% expreso tener solvencia en el Mddulo de
Tesoreria. EI 89% aseguro6 poseer dominio del Mddulo Contabilidad.

Para la variable desempefio laboral, el 94% expreso6 tener buena Productividad Laboral,
bastante cercano a los resultados encontrados en nuestro trabajo, considerando el analisis
documental donde el médulo Administrativo tiene un nivel de aplicacion de Muy Bueno en un
85%, el mddulo de proceso presupuestario tiene un nivel de aplicacion de Muy bueno en un 84%
y el médulo contable tiene un nivel de aplicacion de muy bueno en un 86%; Por otro lado, la
segunda variable tienen un nivel de desempefio laboral de Muy bueno en un 88%.

(Crosby Tueros, 2017), encontrd que el 66,7% de los trabajadores administrativos de la
UNAMAD, tenian un dominio regular del SIAF, bastante cercano a los resultados encontrados en
nuestro trabajo, en la tabla 20 y figura 5, donde del 100% de la muestra, el 35% es regular en la
aplicacién de médulo de proceso presupuestario en la municipalidad distrital de Huayopata durante
del ejercicio econémico 2021.

(Llaigue Huachaca & Chelgguetuma Condori, 2020) , afirma que el software estatal SIGA

de las unidades ejecutoras (UEs) de Canchis es bueno, aplicandose en un 96% en la Unidad
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Ejecutiva 401, en un 93% en la Unidad Ejecutiva 409 y finalmente en un 88% en la Unidad
Ejecutiva 302 en cuanto se refiere a los modulos de logistica, patrimonio y tesoreria. Similar al
obtenido en nuestro trabajo, de acuerdo al analisis documental donde el médulo Administrativo
tiene un nivel de aplicacion de Muy Bueno en un 85%, el modulo de proceso presupuestario tiene
un nivel de aplicacion de Muy bueno en un 84% y el modulo contable tiene un nivel de aplicacion
de muy bueno en un 86% en la municipalidad distrital de Huayopata durante del ejercicio
economico 2021.

(Villar Heredia, 2021), afirma que el 50% informo poseer un alto conocimiento de la fase
Compromiso. El 75% afirm0 tener grado alto de dominio de la etapa Devengado. EI 50% manifesto
un dominio alto de la fase Giro. Similar al obtenido en nuestro trabajo en la tabla 26, se puede
visualizar que la variable de desempefio laboral, tiene un nivel de desempefio laboral Muy Bueno
en un 88%, este resultado significa que las dimensiones planteadas como caracteristicas
individuales; comportamiento laboral y productividad laboral, obtuvieron un promedio
considerable en la verificacién documental, puesto que los servidores de la municipalidad de
Huayopata poseen caracteristicas que coadyuban al logro de los objetivos institucionales; un
comportamiento adecuado al margen de cada situacion que se presenta asi mismo cuentan con la
actitud proactiva para cumplir las metas planteadas.

En conclusion, encontramos que hay una asociacién demostrativa entre el uso del SIAF-
SP y el desempefio laboral de los ediles de la administracién de la institucién. El grado de
correlacion es alta, representando que a medida que se mejore el uso del SIAF-SP, se conseguira
mayor nivel de desempefio laboral, lo que redundara en la eficaz marcha institucional y en el

perfeccionamiento de los resultados obtenidos.
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5.4. Implicancias del Estudio
Este estudio es util porque te permite tener una base de datos de la teoria y los computos
necesarios para mejorar la aplicacion del SIAF y el desempefio laboral. Socialmente, tratamos el
problema de las dificultades de los servidores publicos dedicados directa o indirectamente al SIAF,
lo que brinda una oportunidad para que las instituciones publicas analicen costo beneficio de un
buen nivel de aplicacion del SIAF. Los resultados de este estudio brindan informacion Gtil, porque
muestra la utilidad de una buena aplicacion del software gubernamental, un sistema que cuente
con servicio y actualizacion permanente, asegurando de esta manera un objetivo importante en la
entidad, como es el de asegurar resultados 6ptimos.
5.5. Aporte de la Investigacion
El trabajo proporciond informacion sobre el uso del SIAF-SP y el desempefio laboral de
los empleados de la MDH; informacion que podria ser de utilidad referencial para futuros estudios
relaciones al tema, dentro o fuera de la provincia de La Convencion. También la investigacion
podria servir como un estimulo para mejorar el comportamiento entre los trabajadores municipales
y mejorar las habilidades relacionados al SIAF-SP como los conocimientos del poder hacer, para
aprovecharlos en la resolucion de problemas de modo eficaz y eficiente permite que las

municipalidades alcancen niveles de excelencia en la gestion municipal.
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CONCLUSIONES

Los analisis realizados en este trabajo muestran que coexiste una correlacion entre las dos
variables tomadas en cuenta, esta asociacion es directa y positiva, en consecuencia, se arribo a las
siguientes conclusiones:

a. Existe relacion entre el Sistema Integrado de Administracion Financiera del sector
Publico (SIAF-SP) y el desempefio laboral, con un coeficiente de correlacion alta
de 0,622 (62.2%), que refleja una relacion alta, positiva y en la misma direccién, es
decir, que a manera que se mejore en la aplicacion del SIAF-SP se lograra un mejor
nivel de desempefio laboral de los servidores municipales de la Municipalidad
distrital de Huayopata. Asimismo, los hallazgos derivados de la verificacion
documental reflejan que, la variable SIAF-SP tiene un nivel de aplicacion de Muy
Bueno en un 85%, por otra parte, la segunda variable, tiene un nivel de desempefio
laboral de Muy Bueno en un 88%, en consecuencia, tanto la primera y segunda
variable estan en el mismo nivel de valoracién, por lo que tienen una relacion
positiva y significativa.

b. Existe relacion entre el Modulo Administrativo y el desempefio laboral, con un
coeficiente de correlaciéon moderada de 0,550 (55%) que refleja una relacién
moderada, positiva y en la misma direccion, es decir, que a manera gque se mejore
en la aplicacion del Mddulo Administrativo se lograra un mejor nivel de desempefio
laboral de los servidores municipales de la Municipalidad distrital de Huayopata.
Asimismo, los hallazgos derivados de la verificacién documental reflejan que, el
maodulo Administrativo tiene un nivel de aplicacion de Muy Bueno en un 85%, Por

otro lado, la segunda variable tiene un nivel de desempefio laboral de Muy bueno
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en un 88%, por consiguiente, a manera que se mejore en la aplicacion del Modulo
Administrativo se asociara con un progreso moderado en el desempefio laboral.

c. Existe relacion entre el Mddulo de Proceso Presupuestario y el desempefio laboral,
con un coeficiente de correlacion alta de 0,616 (61.6%) que refleja una relacion
alta, positiva y en la misma direccion, es decir, que a manera que se mejore en la
aplicacion del Mdodulo de Proceso Presupuestario se lograra un mejor nivel de
desempefio laboral de los servidores municipales de la Municipalidad distrital de
Huayopata. Asimismo, los hallazgos derivados de la verificacion documental
reflejan que, el mddulo de proceso presupuestario tiene un nivel de aplicacion de
Muy Bueno en un 84%, Por otro lado, la segunda variable tiene un nivel de
desempefio laboral de Muy bueno en un 88%, lo que significa que una mejora en la
aplicacién del Mddulo de Proceso Presupuestario se asocia con un progreso muy
alto en el desempefio laboral.

d. Existe relacion entre el modulo contable y el desempefio laboral, con un coeficiente
de correlacion moderada de 0,544 (54.4%) que refleja una relacion moderada,
positiva y en la misma direccién, es decir que a medida que se mejore en la
aplicacién del modulo contable se lograra un mejor nivel de desempefio laboral de
los servidores municipales de la municipalidad distrital de Huayopata. Asimismo,
los hallazgos derivados de la verificacion documental reflejan que, el modulo
contable tiene un nivel de aplicacion de Muy Bueno en un 86%, Por otro lado, la
segunda variable tiene un nivel de desempefio laboral de Muy bueno en un 88%, es
decir, que una mejora en la aplicacion del Mddulo contable se asocia con un

progreso moderado en el desempefio laboral.
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e. Un tratamiento prioritario de las incidencias negativas durante el ingreso de datos
en los archivos del SIAF-SP ayudara a optimizar la gestion municipal y a forjar un

mayor impacto auténtico en los habitantes del distrito de Huayopata.
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RECOMENDACIONES

Los resultados conseguidos en esta investigacion nos permiten recomendar a la Municipalidad
Distrital de Huayopata, lo siguiente:

1. Al titular del pliego y Gerente Municipal, viabilizar una investigacion de mayor
envergadura sobre el tema, porque las evidencias confirman una asociacion positiva, entre
las variables, que influye en la marcha normal de la municipalidad para la mejora de
resultados finales.

2. Al titular del pliego, propiciar programas de capacitacion en las funciones y aplicaciones
de los médulos del SIAF-SP de mayor empleo, accion que repercutird en un mayor
rendimiento de los servidores ediles.

3. Al jefe de Informética que labora en la Municipalidad, solicitar constantemente la atencion
del servicio técnico y actualizacién con los parches para el software estudiado, accién que
repercutira en un mayor rendimiento de los servidores ediles.

4. Al jefe de Recursos Humanos que labora en la Municipalidad, asumir estrategias y/o
realizar charlas motivacionales para los servidores municipales, sobre temas que puedan
robustecer comportamientos ideales para afianzar el compromiso e identificacion con la
institucion, asimismo, recomendar que en lo posible no realicen constante rotacion del
personal capacitado, ya que, esta es una de las razones por lo que aun existe algunas
falencias.

5. A la Autoridad Municipal y al jefe de Recursos Humanos, Implementar estrategias y

metodologias para mejorar el registro de datos en el SIAF.
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6. Para futuras investigaciones complementar los resultados cuantitativos con enfoques
cualitativos, como entrevistas o grupos focales, para obtener percepciones mas detalladas
sobre la experiencia de los servidores municipales en relacion con el SIAF-SP y su impacto
en el desempefio laboral.

Estas recomendaciones buscan enriquecer futuras investigaciones y aplicaciones préacticas,

contribuyendo a una comprensién mas completa y contextualizada de la relacion entre el

Sistema Integrado de Administracion Financiera del sector pablico y el desempefio laboral en

entornos gubernamentales.
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Anexo 01: Matriz de Consistencia

Universidad
Andina
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APENDICES

Repositorio Digital

Trabajo de Investigacion: “Aplicacion del Sistema Integrado de Administracion Financiera y el Desempefio Laboral en la Municipalidad Distrital de Huayopata, 2021

Sistema Integrado de Administracion
Financiera del sector publico y el
desempefio laboral en la Municipalidad
Distrital de Huayopata, 2021?

Problemas Especificos:

1) ¢Cudl es la relacion del Mdédulo
Administrativo y el desempefio
laboral en la Municipalidad
Distrital de Huayopata, 2021?

2) ¢Cual es la relacion del Modulo de

Proceso  Presupuestario y el
desempefio  laboral en la
Municipalidad Distrital de

Huayopata, 2021?

3) ¢Cual es la relacion del Médulo
contable y el desempefio laboral en
la  Municipalidad Distrital de
Huayopata, 2021?

del Sistema Integrado de
Administracion Financiera del sector
publico y el desempefio laboral en la
Municipalidad Distrital de Huayopata,
2021.

Objetivos Especificos:

1) Determinar la relacion del Médulo
Administrativo y el desempefio
laboral en la Municipalidad
Distrital de Huayopata, 2021.

2) Determinar la relacion del Médulo
de Proceso Presupuestario y el
desempefio  laboral en la
Municipalidad Distrital de
Huayopata, 2021.

3) Determinar la relacién del Médulo
contable y el desempefio laboral en
la  Municipalidad Distrital de
Huayopata, 2021.

Sistema Integrado de Administracion
Financiera del sector publico y el
desempefio laboral en la Municipalidad
Distrital de Huayopata, 2021.

Hipétesis Especificas:

1) Existe relaciéon entre el Mdédulo
Administrativo y el desempefio
laboral en la Municipalidad
Distrital de Huayopata, 2021.

2) Existe relacién entre el Modulo de

Proceso  Presupuestario y el
desempefio  laboral en la
Municipalidad Distrital de

Huayopata, 2021.

3) Existe relacion entre el Médulo
contable y el desempefio laboral en
la  Municipalidad Distrital de
Huayopata, 2021.

Administracion
Financiera del
Publico

Sector

Dimensiones V1:

e Mobdulo
Administrativo

e Mddulo de proceso
presupuestario

e Modulo contable

Variable 2:
Desempefio laboral.

Dimensiones V2:
e Caracteristicas

individuales

e Comportamiento
laboral

e Productividad
laboral

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES METODOLOGIA
Problema General: Objetivo General: Hipétesis General: Variable 1: Enfoque: Cuantitativo
¢Cudl es larelacion de la Aplicacion del | Determinar la relacién de la Aplicacion | Existe relacion entre la Aplicacién del | Sistema Integrado de | Alcance: Descriptivo-

Correlacional

Poblacion: son 20
servidores de las oficinas
administrativas de la
Municipalidad Distrital de
Huayopata.

Muestra: Son 20 servidores
de las oficinas
administrativas que trabajan
con el Sistema Integrado de
Administracién Financiera
del Sector Publico.
Técnicas e Instrumentos
de recoleccion de datos:
Encuesta-Cuestionario
Analisis Documental-Ficha
de Analisis Documental
Andlisis de datos:
Procesamiento estadistico
en EXEL y SPSS a partir de
estadisticos descriptivos, asi
como elaboracion de tablas,
graficos estadisticos y el
andlisis e interpretacion de
resultados.
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Anexo 02: Matriz de Instrumentos
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registro de operaciones.

Variables Dimensiones Indicadores items/reactivo Peso | N.° de | Alternativas
items
D1: MODULO Registro de compromiso Realiza la ejecucion de los registros de compromiso anual y
ADMINISTRATIVO anual y mensual mensual con eficiencia.
Registro de Devengado Realiza el registro de Devengado optimizando y reduciendo
los tiempos de ejecucidn. ©
Registro de Girado y Pagado | Procede el registro del girado y pagado en sus diferentes :88
fases con eficiencia. © 5
SIAF-SP Cronograma de pago de las Se cumple con el cronograma de pago de las obligacionesy |
EI SIAF-SP, es una obligaciones y conceptos conceptos.
herramienta usada Conciliacion Bancaria Realiza la conciliacién bancaria de acuerdo a las normas
por las entidades establecidas.
plblicas, las D2: MODULO DE Formulacion presupuestaria | Utiliza la escala de prioridades para la formulacion
empresas publicasy | PROCESO de recursos y gastos presupuestaria de recursos y gastos
las unidades PRESUPUESTARIO Modificaciones Consulta las normas para realizar las modificaciones al
ejecutoras presupuestarias presupuesto ©
(municipalidades, Programacion de la ejecucion | Revisa con frecuencia el propésito de la programacion de la | S
hospitales) para presupuestaria ejecucion presupuestaria s 5
controlar,en que s Evaluacion presupuestaria Participa con frecuencia en la evaluacion presupuestaria. S g
gasta, cuanto Q|ner0 3 = § IS %
ingresa a la caja y Comunicacion 6ptima Gestiona las comunicaciones en los plazos estipulados. 5 < g & =
para poder modificar =z ] < ‘3 &
el presupuesto D3: MODULO Manejo de informacion Aplica procedimientos para el manejo de informacion © S
CONTABLE integral integral de manera apropiada y productiva.
Ejecucion de presupuesto Programa implementar procedimientos para optimizar la
ejecucion presupuestaria y financiera en el SIAF — SP.
Financiamiento externo Apoya en procedimientos para lograr los objetivos del
financiamiento externo. 5
Contabilizacién de Considera que el SIAF — SP agiliza la contabilizacion de
operaciones financieras operaciones financieras §
Registro de operaciones Pone en préactica las etapas de ejecucion de gasto para el g
—
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D1: Conocimientos del cargo Revisa con frecuencia el MOF y ROF institucional.
CARACTERISTICAS
INDIVIDUALES Toma de decisiones Es optimista, entusiasta, rapido en dar respuestas y presiona
para acelerar la toma de decisiones.
Empatia Intenta entender la posicion de las personas de su entornoy |
comprender sus motivos. ] 5
Desemperio laboral Presentacion personal Vestir bien y de manera apropiada segun las circunstancias, | <
El desempefio considera que es importante para su imagen personal.
laboral es un Facilidad para aprender Posee habilidades necesarias para adquirir conocimientos y
conjunto de rasgos realizar tareas cognitivas como velocidad de percepcion,
personales que memoria de trabajo, razonamiento inductivo.
definen al D2: Desempefio de las funciones | Posee desenvolvimiento en el cargo y su potencial de
trabajador, los COMPORTAMIENTO asignadas desarrollo es 6ptimo.
cuales se pueden LABORAL Trabajo en equipo Es una persona amable y respetuosa con los compafieros,
clasificar en: sabe aceptar criticas, dar su opinién y participar en todas ®
capacidades, aquellas tareas en las que requieran su participacion. § § I S o
habilidades, Liderazgo Dirige a los demés para lograr un determinado proposito. © 5 § > § E =1
necesidades y =] 2 = > 2 g
cualidades, Comunicacién Cuando transmite un mensaje se asegura de que el otro lo ha S < 3 »
principalmente; que comprendido ©
se relacionan con la Relaciones interpersonales Tiene interés en como se sienten las personas a su alrededor
accion laboral y la y tiene un gusto natural por compartir con otros.
empresa, D3: PRODUCTIVIDAD | Cantidad de trabajo Trabaja de prisa y logra bastante. Estd preparado
produciendo LABORAL internamente para la alta produccidn.
comportamientos Calidad de trabajo Fija estandares altos para si mismo y para los demés. Le
que influyen en los gusta el trabajo con retos y tiene deseos de ser el mejor.
resultados. Solucién de problemas Ante un problema, estd dispuesto de invertir tiempo y ©
(Milkovich & esfuerzo en su solucion. ) 5
Boudreau, 1994). Cumplimiento de plazos y Posee voluntad de entregar el producto en el tiempo |
metas establecido y capacidad de identificar lo necesario para -
enfocarse en el trabajo y no en los obstéaculos.
Satisfaccion laboral Manifiesta un mejor estado de animo general y actitudes
mas positivas, tanto en el dmbito laboral como en el
personal.
Total 100% | 30
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Anexo 03: Instrumentos de Recoleccion de Datos

ENCUESTA

EL SIAF-SP Y EL DESEMPENO LABORAL
ESTIMADO(A) TRABAJADOR(A) DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE HUAYOPATA:

INSTRUCCIONES:

A continuacion, se presenta un conjunto de afirmaciones sobre la APLICACION DEL SISTEMA INTEGRADO DE
ADMINISTRACION FINANCIERA DEL SECTOR PUBLICO Y EL DESEMPENO LABORAL EN LA
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE HUAYOPATA, a las que responderd con la mayor sinceridad y veracidad
posible. No existen respuestas correctas o incorrectas. La encuesta es anénima e individual. Marque con una (X) en
el recuadro correspondiente de acuerdo con su respuesta y de acuerdo con la escala siguiente:

1 = Nunca 2= Casi nunca 3 = A veces 4 = Casi siempre 5 = siempre

V1. SISTEMA INTEGRADO DE ADMINISTRACION FINANCIERA DEL SECTOR PUBLICO.

Ne° Items/reactivos Criterio de evaluacion
D1. MODULO ADMINISTRATIVO
1 Realiza la ejecucion de los registros de compromiso anual y mensual con 1 51314 5
" |eficiencia.
2 Realiza el registro de Devengado optimizando y reduciendo los tiempos de 1 213|415
" |ejecucion.
3. | Procede el registro del girado y pagado en sus diferentes fases con eficiencia. 1 213|415
4. | Se cumple con el cronograma de pago de las obligaciones y conceptos. 1 213|415
5. | Realiza la conciliacion bancaria de acuerdo con las normas establecidas. 1 2 1 3145
D2. MODULO DE PROCESO PRESUPUESTARIO Criterio de evaluacion
6 Utiliza la escala de prioridades para la formulacion presupuestaria de recursos 1 513145
" |y gastos
7. | Consulta las normas para realizar las modificaciones al presupuesto 1 213|415
8 Revisa con frecuencia el prop6sito de la programacion de la ejecucion 1 >l 3145
" | presupuestaria
9. |Participa con frecuencia en la evaluacién presupuestaria. 1 213|415
10. | Gestiona las comunicaciones en los plazos estipulados. 1 213|415
D2. MODULO CONTABLE Criterio de evaluacion
Aplica procedimientos para el manejo de informacién integral de manera
11. X - 1 2 13 ]4 5
apropiada y productiva.
Programa implementar procedimientos para optimizar la ejecucién
12. : ) A 1 2 1 3145
presupuestaria y financiera en el SIAF — SP.
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13. | Apoya en procedimientos para lograr los objetivos del financiamiento externo. 1 213|415

Considera que el SIAF — SP agiliza la contabilizacién de operaciones
financieras.

Pone en practica las etapas de ejecucion de gasto para el registro de
operaciones.

14.

15.

V2. DESEMPENO LABORAL

D1. CARACTERISTICAS INDIVIDUALES Criterio de evaluacion
16. | Revisa con frecuencia el MOF y ROF institucional. 1 213|415
17 Es optimista, entusiasta, rapido en dar respuestas y acelerar la toma de 1 >l 314 l5
decisiones.
Intenta entender la posicion de las personas de su entorno y comprender sus
18. MOLivoS 1 2 1 3145

19 Vestir bien y de manera apropiada segun las circunstancias lo considera
" | importante para su imagen personal.
Posee habilidades para adquirir conocimientos y realizar tareas cognitivas

20. AN : . . . 4 1 2 1 3145
como percepcion rapida, memoria de trabajo, razonamiento inductivo.

D2. COMPORTAMIENTO LABORAL Criterio de evaluacion

21. | Posee desenvolvimiento en el cargo y su potencial de desarrollo es dptimo. 1 213|415

29 Es una persona amable y respetuosa que sabe aceptar criticas, dar su opinion 'y 1 51314 5

" | participar en todas aquellas tareas en las que requieran su participacion.

23. | Dirige a los demas para lograr un determinado proposito. 1 213|415

24. | Cuando transmite un mensaje se asegura de que el otro lo haya comprendido. 1 213|415
Tiene interés en como se sienten las personas a su alrededor y gusta de

25. . 1 2 345
compartir con otros.

D3. PRODUCTIVIDAD LABORAL

Trabaja de prisa y logra bastante. Esta preparado internamente para la alta

26. e 1 2 1 3145
produccién.
Fija estandares altos para si mismo y para los demas. Le gusta el trabajo con

27. - . 1 2 1 3145
retos y tiene deseos de ser el mejor.

28. | Ante un problema, esta dispuesto a invertir tiempo y esfuerzo en su solucion. 1 213|415
Posee voluntad de entregar el producto en el tiempo establecido y capacidad de

29. |. o . ) . 1 2 1 3145
identificar lo necesario para enfocarse en el trabajo y no en los obstaculos

30 Manifiesta buen animo general y actitudes positivas, tanto en el &mbito laboral 1 51314 5

" |como en el personal.

Gracias por colaborar
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Base de Datos.
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La base de datos se obtuvo luego de aplicar la encuesta, lo que se utilizé para realizar las Tablas y Figuras, finalmente, el andlisis e interpretacion.
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Fichas de Analisis Documental
Ficha de Analisis Documental de la Variable Sistema Integrado de Administracion
Financiera del Sector Publico (SIAF-SP)

Dimension, Modulo Administrativo.

Conclusion & §
Q e
. ., o @® o] .
N° Verificacion B Py Q Observaciones
S 8 NO T =
- o) 13
o a @)
Realiza la ejecucion de los
1 registros de compromiso 20%
anual y mensual con
eficiencia.
Realiza el registro de
9 Dever_lgado optlmlzando y 20%
reduciendo los tiempos de
ejecucion.
Procede el registro del
3 g!rado y pagado en sus 20%
diferentes fases con
eficiencia.
Se cumple con el
4 cronograma de pago de las 20%
obligaciones y conceptos.
Realiza la conciliacion
5 bancaria de acuerdo a las 20%
normas establecidas.
TOTAL, MODULO Nivel de Aplicacion del
ADMINISTRATIVO 100% Maodulo Administrativo
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Ficha de Analisis Documental, Dimensién, Modulo de Proceso Presupuestario.

Conclusion

N° Verificacion Observaciones

Si NO

Proceso
Ponderacion
Calificacion

Utiliza la escala de
prioridades para la
formulacion presupuestaria
de recursos y gastos

20%

Consulta las normas para
2 realizar las modificaciones 20%
al presupuesto

Revisa con frecuencia el

proposito de la 20%
programacion de la

ejecucion presupuestaria

Participa con frecuencia en
4 laevaluacion 20%
presupuestaria.

Gestiona las
5 comunicaciones en los 20%
plazos estipulados.

TOTAL, MODULO DE Nivel de Aplicacion del
PROCESO Modulo de Proceso
PRESUPUESTARIO 100% Presupuestario
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Ficha de Analisis Documental, Dimension, Modulo Contable.

Conclusioén

N Verificacion S| NO Observaciones

Proceso
Calificacién

Ponderacién

Aplica procedimientos
para el manejo de
1 informacion integral de 20%
manera apropiada y
productiva.

Programa implementar
procedimientos para
optimizar la ejecucion
presupuestaria y
financiera en el SIAF —
SP.

Apoya en procedimientos
para lograr los objetivos
del financiamiento
externo.

20%

20%

Considera que el SIAF —
SP agiliza la
contabilizacion de
operaciones financieras

20%

Pone en préctica las etapas
5 de ejecucion de gasto para 20%
el registro de operaciones.

TOTAL, MODULO Nivel de Aplicacion del
CONTABLE 100% Moadulo Contable
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Ficha de Analisis Documental de la VVariable Desempefio Laboral

Dimension, Caracteristicas Individuales.

Conclusion

N° Verificacién Observaciones

Sl NO

Proceso
Calificacion

Ponderacién

Revisa con frecuencia el 0
! MOF y ROF institucional. 20%

Es optimista, entusiasta,
rapido en dar respuestas y

2 : 20%
presiona para acelerar la
toma de decisiones.
Intenta entender la posicion

3 de las personas de su 20%

entorno y comprender sus
motivos.

Vestir bien y de manera
apropiada segun las
4 circunstancias, considera 20%
que es importante para su
imagen personal.

Posee habilidades
necesarias para adquirir
conocimientos y realizar
5 tareas cognitivas como 20%
velocidad de percepcion,
memoria de trabajo,
razonamiento inductivo.

TOTAL, Nivel de Caracteristicas
CARACTERISTICAS Individuales
INDIVIDUALES 100%
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Ficha de Analisis Documental, Dimension, Comportamiento Laboral

Conclusion S c
R — :_ O
S 9
N° Verificacion 2 S § Observaciones
a') - —
S § NO © &
o g <
o O O

Posee desenvolvimiento en
1 el cargoy su potencial de 20%
desarrollo es 6ptimo.

Es una persona amable y
respetuosa con los
comparieros, sabe aceptar
2 criticas, dar su opiniény 20%
participar en todas aquellas
tareas en las que requieran
su participacion.

Dirige a los demas para
3 lograr un determinado 20%
propdsito.

Cuando transmite un
4 mensaje se asegura de que 20%
el otro lo ha comprendido

Tiene interés en como se
sienten las personas a su
5 alrededor y tiene un gusto 20%
natural por compartir con
otros.

TOTAL,

COMPORTAMIENTO
LABORAL 100%

Nivel de Comportamiento
Laboral
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Ficha de Analisis Documental, Dimension, Productividad Laboral

Conclusion

N° Verificacion Observaciones

Si NO

Proceso
Calificacién

Ponderacién

Trabaja de prisa y logra

bastante. Esta preparado
internamente para la alta
produccion.

20%

Fija estandares altos para si
mismo y para los demas.
2 Legusta el trabajo con 20%
retos y tiene deseos de ser
el mejor.

Ante un problema, esta
3 dispuesto de invertir tiempo 20%
y esfuerzo en su solucion.

Posee voluntad de entregar
el producto en el tiempo
establecido y capacidad de
identificar lo necesario para
enfocarse en el trabajo y no
en los obstaculos.
Manifiesta un mejor estado
de &nimo general y
5 actitudes mas positivas, 20%
tanto en el ambito laboral
como en el personal.

20%

TOTAL, ) —
PRODUCTIVIDAD Itl;\ge;ral de Productividad
LABORAL 100%
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Incidencias en el SIAF-SP, Municipalidad de Huayopata en el afio 2021.
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Mes

Cddigo
Documento

Denominacién de
Documento

Modulo del SIAF

Asunto-Incidencia

Solucion

Recomendacién

Ene

Feb

Mar

Abr

May

Jun

Jul

Ago

Set

Oct

Nov

Dic
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Anexo 04: Validacion de Instrumento
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1.

VALIDACION DE INSTRUMENTO
DATOS GENERALES
1.1. Thulo del trabajo de investigacién
APLICACION DEL SISTEMA INTEGRADO DE ADMINISTRACION FINANCIERA
Y EL DESEMPENO LABORAL EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
HUAYOPATA, 2021

1.2, Responsable
Bachilleres: Juan de Dios Quispe Apaza
Roxana Cardenas Quispe

DATOS DEL EXPERTO.

2.1. Nombres y Apellidos: Sheylla Lia Cotrado Lupo
2,2, Profesién: Contador Publice Colegiado

2.3. Lugar y Fecha: Quillabamba, 22 de abril del 2022

2.4, Cargo e Institucion donde labora: Coordinadora de investigacion, UAC

Wy
Camporarte neicadocen Critarios e xe vl her v susne Exceleims | ot
L% isdhtadases conasienan ios daos
1. REDACCION pm e P %
rores 2CLARDAD Sl omiady. S o agunge ~— 3
Exta LAl el Ll an CONEUCR
3- GOETMORD Sservuit - s
4 ACTUA DAD e 2docundo g0 0wt a le Conae / ‘4
Los Rorme son 002ed0 o0 caftkies
CONTENDD | 5-SUNCIENGIA 'é,! sgoq =~ X
nsfunecio mide pethertomenis
ELANTENCIONAL DAD  vuriatie cu investinz i &~ 4
7 -DRGANIZACION Eeute oo oganeacn Mg e s
o boss #n arpecios MOn0os 0 M
S-CONSISTENCIA
ESTRUCTURA Edsl  cherncn oo 09 . :
4. LOMERENCIA ‘ : : e .
0. METOOOLOGIA Li eshiategie tspacds al prapdadio ol 2 &
YOTAL 43

3.

PORCENTAUJE DE VALORACION:; '2'-9_.&"-10003 PRI T

4. OPINION DE APLICABILIDAD: Que aplique &l Instruments.

LUEGO DE REVISADO EL INSTRUMENTO: 1.0vivuirieerinecnsieenenceesnns (
Procede su aplicacion (x) Debe corregirse { )

Dra. Sho‘yﬂa Lia Cotrado Lupo
DNL... 2310936 49.......
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VALIDACION DE INSTRUMENTO

1. DATOS GENERALES
1.1. Titulo del trabajo de investigacion
APLICACION DEL SISTEMA INTEGRADO DE ADMINISTRACION FINANCIERA
Y EL DESEMPENO LABORAL EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
HUAYOPATA, 2021
1.2. Responsable

Bachilleres: Juan de Dios Quispe Apaza
Roxana Cérdenas Quispe

2. DATOS DEL EXPERTO.
2.1. Nombres y Apellidos: Vicente Morales Monroy
2.2, Profesién: Contador Publico Colegiado

2.3. Lugar y Fecha: Quillabamba, 25 de abril del 2022
2.4. Cargo e Institucion donde labora: LCCENTE /A €,
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TOTAL 40

3. PORCENTAJE DE VALORACION:

O ey ostt « 100 = 90 %

4. OPINION DE APLICABILIDAD: procede su aplicacion,

5. LUEGO DE REVISADO EL INSTRUMENTO:

Procede su aplicacion ) Debe corregirsa () VICENTE
COLEGIATURA 03484
SRS CONTARCRSA PUSLICDS DA CLICO
Firma
Mg. Vicente Morales Monroy
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