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RESUMEN 

El trabajo de investigación lleva por título “Auditoria de desempeño y gestión del 

programa de vaso de leche para los beneficiarios de la Municipalidad Distrital de Combapata 

– Cusco, 2020”, la presente investigación tiene como objetivo general Determinar la relación 

que existe entre la auditoría de desempeño y la gestión del programa de vaso de leche para 

los beneficiarios de la Municipalidad Distrital de Combapata – Cusco, 2020. En este sentido 

busca determinar la relación entre la auditoria de desempeño y gestión de programas. 

Mediante los indicadores de economía, eficiencia, eficacia y calidad  como contribuye estas 

dimensiones en la gestión del programa. Para ello se aplicara la encuesta al personal 

administrativo. La investigación es de tipo descriptivo correlacional de diseño no 

experimental transaccional descriptivo con enfoque cuantitativo. La población estuvo 

constituida por la por la información de la Municipalidad Distrital de Combapata habiéndose 

encuestado al personal administrativo. Tomando como muestra 20 personas encuestadas, las 

técnicas e instrumento son cuestionario y ficha de revisión documentaria, los resultados más 

relevantes manifiestan que los indicadores de la auditoria de desempeño y la gestión 

programas sociales. Conforme lo indica la tabla n.° 12, la economía si tiene relación directa 

en la gestión del programa de vaso de leche para los beneficiarios de la Municipalidad 

Distrital de Combapata  - Cusco, según la prueba de hipótesis chi cuadrada, se obtuvo el 

valor p = 0.047 que resulta ser significativo (p ≤ 0.05). La correlación entre ambas variables 

según el nivel de correlación de Spearman es del 74.30%, lo que indica que existe una 

correlación positiva entre la economía y la gestión del Programa de Vaso de Leche.  

Palabras claves: auditoria de desempeño, gestión de programa, economía, eficiencia, y 

eficacia, calidad, recepción, almacenamiento, custodia y distribución. 
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ABSTRACT 

The research work is entitled "Audit of performance and management of the glass of milk 

program for the beneficiaries of the District Municipality of Combapata - Cusco, 2020", the 

general objective of this research is to determine the relationship that exists between the 

audit of performance and management of the glass of milk program for the beneficiaries of 

the District Municipality of Combapata - Cusco, 2020. In this sense, it seeks to determine 

the relationship between the performance audit and program management. Through the 

indicators of economy, efficiency, effectiveness and quality, how these dimensions 

contribute to the management of the program. For this, the survey will be applied to the 

administrative staff. The research is of a descriptive correlational type with a non-

experimental descriptive transactional design with a quantitative approach. The population 

was constituted by the information from the District Municipality of Combapata, having 

surveyed the administrative staff. Taking 20 people surveyed as a sample, the techniques 

and instrument are a questionnaire and a documentary analysis sheet, the most relevant 

results show that the indicators of the performance audit and the management of social 

programs. As indicated in table No. 12, the economy does have a direct relationship in the 

management of the program, the management of the glass of milk program for the 

beneficiaries of the District Municipality of Combapata - Cusco, according to the chi-square 

hypothesis test, obtained the value p = 0.047, which turns out to be significant (p ≤ 0.05). 

The correlation between both variables according to the Spearman correlation level is 

74.30%, which indicates that there is a positive correlation between the economy and the 

management of the Glass of Milk Program. 

Keywords: performance audit, program management, economy, efficiency and 

effectiveness, quality, reception, storage, custody and distribution. 

 


