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Resumen  

El presente trabajo de investigación titulado “Control interno y gestión 

administrativa en el área de abastecimiento del Instituto de Educación Superior Tecnológico 

Publico – Vilcanota de Sicuani en el periodo 2019”, tiene como objetivo Determinar en qué 

medida el control interno se relaciona con la Gestión Administrativa en el Área de 

Abastecimiento del Instituto de Educación Superior Tecnológico Público – Vilcanota de 

Sicuani en el periodo 2019., la metodología aplicada es de tipo básico o puro con un enfoque 

cuantitativo, diseño no experimental y alcance descriptivo correlacional y se consideró como 

población y muestra de la presente investigación al Instituto de Educación Superior 

Tecnológico Público – Vilcanota la cual está compuesta por la información del área de 

abastecimiento la que es accesible a través del jefe de área quienes están directamente 

relacionados con todos los registros documentarios de los bienes muebles tangibles y 

existencias del Instituto de Educación Superior Tecnológico Público – Vilcanota, por otra 

parte en los resultados, el dato más relevante se encuentra en las actividades de control 

gerencial donde el 14% de encuestados afirma que casi nunca se establecen indicadores de 

desempeño para los procesos, actividades y tareas en el instituto, un 100% indica que casi 

nunca se realizan evaluaciones periódicas sobre el desempeño de los trabajadores y un 14% 

indica que casi nunca la documentación correspondiente a los procesos, actividades y tareas 

están disponibles para facilitar su correcta revisión. Para finalizar se llegó a la conclusión de 

que el control interno tiene una relación significativa con la gestión administrativa en el Área 

de Abastecimiento del Instituto de Educación Superior Tecnológico Público – Vilcanota de 

Sicuani en el periodo 2019, esto debido a que según el coeficiente de correlación de 

Spearman en el programa estadístico SPSS, la significancia p=0.014 < 0,05, por lo que se 

acepta la hipótesis nula al 95% de confianza demostrando que si existe una relación 

estadísticamente significativa positiva entre las puntuaciones que obtuvieron el control 

interno y el nivel de gestión administrativa, hecho que nos permite afirmar de manera técnica 

que a mayor nivel de control interno mejor la gestión administrativa en el Área de 

Abastecimiento del Instituto de Educación Superior Tecnológico Público – Vilcanota de 

Sicuani en el periodo 2019. 

Palabras claves. – control interno, gestión administrativa, ambiente de control.  
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Abstract 

The present research work entitled "Internal control and administrative management 

in the supply area of the Public Technological Higher Education Institute - Vilcanota de 

Sicuani in the period 2019", aims to determine to what extent internal control is related to 

Administrative Management in the Supply Area of the Public Technological Higher 

Education Institute - Vilcanota de Sicuani in the period 2019., the methodology applied is of 

a basic or pure type with a quantitative approach, non-experimental design and correlational 

descriptive scope and was considered as population and sample of the present investigation 

to the Public Technological Higher Education Institute - Vilcanota, which is composed of 

the information of the supply area, which is accessible through the head of the area, who are 

directly related to all the documentary records of the tangible personal property and stocks. 

of the Institute of Higher Education Tecnológico Público - Vilcanota, on the other hand, in 

the results, the most relevant data is found in the managerial control activities where 14% of 

respondents affirm that performance indicators are almost never established for the 

processes, activities and tasks in the institute, 100% indicate that periodic evaluations of the 

performance of workers are almost never carried out and 14% indicate that the 

documentation corresponding to the processes, activities and tasks are almost never available 

to facilitate their correct review. Finally, it was concluded that internal control has a 

significant relationship with administrative management in the Supply Area, this is due to 

the fact that the significance p= 0.014 < 0,05, for which the null hypothesis is accepted at 

95% of confidence demonstrating that there is a positive statistically significant relationship 

between the scores obtained by internal control and the level of administrative management, 

a fact that allows us to state technically that the higher the level of internal control, the better 

the administrative management in the supply area of the Public Technological Higher 

Education Institute - Vilcanota de Sicuani in the period 2019. 

Keywords. – Internal control, administrative management, control environment. 



 

  



  



  



 


