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RESUMEN

La presente Investigacion, titulada “LA OBSTRUCCION DEL SECRETO
BANCARIO, EN LA INVESTIGACION PRELIMINAR REALIZADA POR EL
MINISTERIO PUBLICO EN EL DELITO INFORMATICO, DEL SEGUNDO
DESPACHO DE LA PRIMERA FISCALIA DE INVESTIGACION PROVINCIAL
PENAL DEL CUSCO, 2020, es realizada a partir de una observacién en la investigacion
que se desarrolld en el periodo del 2020, en la que se pudo apreciar la existencia de una
obstruccion al Secreto Bancario, al momento de poder brinda informacion que pueda
ayudar en la labor realizada por el Representante del Ministerio Publico al momento de
realizar una investigacion, por los delitos contra el patrimonio, de Hurto y/o Estafa, para
lo cual se utilizé serie de métodos de investigacion, propias de la investigacion cualitativa,
de nivel descriptivo explicativo. Se utilizo como técnica la entrevista, con lo cual se
recopilo informacion de los expertos, (Fiscales a cargo del Segundo despacho de la
primera Fiscalia de Investigacion Provincial Penal del Cusco, durante el afio 2020)

llegandose a conclusiones precisas.

De igual forma podemos observar que en los resultados se muestra que, no existe
una actualizacion normativa, que pueda ayudar a la busqueda de la justicia, sino mas bien
una obstruccion al momento de llevar a cabo la investigacion, en ese entender, se logré
precisar cuales son estos factores que obstaculizan dicha labor, la cual es la determinacion

del sujeto activo (identificacién del sujeto o sujetos que cometieron el hecho delictivo)

Palabras claves: El Secreto Bancario, Delito Informético, Investigacion, Delitos
contra el patrimonio, métodos de investigacion, justicia, obstruccion de la investigacion,

factores, hecho delictivo, Ministerio Publico.
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ABSTRACT

This Investigation, entitled "THE OBSTRUCTION OF BANK SECRECY, IN THE
PRELIMINARY INVESTIGATION CARRIED OUT BY THE PUBLIC
PROSECUTOR'S OFFICE IN COMPUTER CRIME, OF THE SECOND OFFICE OF
THE FIRST PROSECUTOR'S OFFICE OF PROVINCIAL CRIMINAL
INVESTIGATION OF CUSCO, 2020, is carried out from an observation in the
investigation that was developed in the period of 2020, in which it was possible to
appreciate the existence of an obstruction of the Bank Secrecy Law, at the time of being
able to provide information that can help in the work carried out by the Representative of
the Public Ministry at the time of carrying out an investigation, for crimes against
property, of Theft and/or Fraud, for which a series of research methods were used, typical
of qualitative research, of a descriptive explanatory level. The interview was used as a
technique, with which information was collected from the experts, (Prosecutors in charge
of the Second office of the first Provincial Criminal Investigation Prosecutor of Cusco,

during the year 2020) reaching precise conclusions.

In the same way, we can observe that the results show that there is no regulatory
update that can help the search for justice, but rather an obstruction when carrying out the
investigation, in that understanding, it was possible to specify What are these factors that
hinder said work, which is the determination of the active subject (identification of the

subject or subjects who committed the criminal act)

Keywords: Bank Secrecy Law, Computer Crime, Investigation, Crimes against
property, investigation methods, justice, obstruction of investigation, factors, criminal

act, Public Ministry.
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CAPITULOI

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En el mundo la informatica es una de las revoluciones cientifico técnicas méas
importantes de los ultimos tiempos, estando hoy presente en casi todos los campos
de la vida moderna, y su influencia se encuentra presente en casi todas las areas de
la vida social, del cual han surgido una serie de comportamientos impensables y en

algunos casos de dificil tipificacion en las normas penales tradicionales.

De tal forma que, el desarrollo de la informatica se ha implantado en casi todo el
mundo, entre ellos podemos hallar, a las organizaciones, a las empresas y a los
sectores publicos, y de igual forma en las investigacion cientificas, entre otros, el
espectacular desarrollo de la tecnologia informatica ha abierto las puertas a nuevas
posibilidades de delincuencia antes impensables, entendiendo que, si bien existen
diversas formas de interaccion que se ven favorecidos por la fluidez que le brinda
esta nueva alternativa tecnoldgica, también existen diferentes riesgos relacionados
al uso de las tecnoldgicas informaticas y de comunicacion, ante estos aspectos, el
autor Camacho Losa, indica que: “En todas las facetas de la actividad humana
existen el engafio, las manipulaciones, la codicia, el ansia de venganza, el fraude,

en definitiva, el delito.” (ACURIO DEL PINO, 2016).

Por tanto, los delitos informéticos se vinculan con la idea de la comision del crimen
a través del empleo de la computadora, internet, entre otras herramientas, sin
embargo, esta forma de criminalidad no solo se comete a traves de estos medios,
pues estos solo son instrumentos que facilitan, pero no determinan la comision de

estos delitos, asimismo, la informatica retine unas caracteristicas que la convierten

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




Universidad 0 . . .
Andina Repositorio Digital

del Cusco

en un medio idéneo para la comision de muy distintas modalidades delictivas, en
especial de caracter patrimonial (estafas, hurto, entre otros), la capacidad proviene,
basicamente, de la gran cantidad de datos que se acumulan, con la consiguiente

facilidad de acceso a ellos y la relativamente facil manipulacion de estos datos.

Observando que, nosotros como ciudadanos no estamos frente al peligro de la
informatica sino frente a la posibilidad real de que otros sujetos o grupos de
personas, con aspiraciones de obtener el poder que la informacion puede conferir o
facilitar, la utilicen para satisfacer sus propios intereses a expensas de las personas
en comun. En este orden de ideas, y al verse la posibilidad, que por medio del uso
indebido de los sistemas informaticos sede paso a la manipulacion de datos
cibernéticos, lo cual nos permite observar incontables posibilidades de comision de
conductas delictivas, llegando a mencionar que, si bien hubo un adelanto en nuestra
legislacion al tipificar estos delitos informaticos, encontramos que con la
modificatoria aplicada con la Ley 30171, adecuando la Ley Nro. 30096,
acomodando a los estandares legales del convenio sobre la cibercriminalidad
(convenio de Budapest), no se puede encontrar un resultado que beneficie a los
ciudadanos, pues en la actualidad se observa, que nos falta alin herramientas para
poder identificar al sujeto o sujetos que habrian cometido el delito Informatico

contra el patrimonio. (VILLAVICENCIO TERREROS, 2014)

Encontrando que la investigacion criminal de ilicitos donde intervienen dispositivos
informéticos, presenta una seria de dificultades, sobre todo al momento de la
actuacion del Ministerio publico, pues con respecto al afio 2020, por motivo del
confinamiento obligatorio, se vio que el aumento de compras, segin datos

proporcionados por la plataforma de pagos PayU, la compra online creci6 240% en
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mayo con respecto al mes de abril del 2020, continuando creciendo con respecto a
todo el afio 2020, hecho que fue mal utilizado por sujetos inescrupulosos que por
satisfacer sus necesidades, empezaron a cometer delitos informaticos, segun
estadisticas de la Policial nacional del Perd, en el primer semestre del 2020 se
registraron 748 denuncias por operaciones electronicas ilegales y 59 por

trasferencias no autorizadas.

Concluyendo, que la alta probabilidad de una persecucién penal eficaz no es
eficiente, pues existen diferentes actos que no se puede llevar a cabo en la
investigacion por falta de apoyo de las instituciones bancarias, observando que en
la actualidad, las instituciones Bancarias haciendo referencia al Secreto Bancario,
ponen en conocimiento que la informacion referida a los depositos y captaciones
que reciban los bancos deben ser mantenida en secreto y solo se pueden dar a
conocer a los duefios de ese dinero y a quienes ellos hayan autorizado, lo que
conlleva a que no se pueda identificar al sujeto activo, siendo este elemento
fundamental dentro de la investigacion, de igual forma no se logra recabar el lugar
donde arribo dicha transferencia, no pudiendo ser factible una persecucion penal
eficaz, llegando a en su mayoria de los casos termine con una disposicion de

archivo.

Es asi, que en el transcurso de mi trabajo de investigacion se va a ir demostrando la
obstaculizacion del Secreto Bancario, en las investigaciones realizadas por el
Segundo Despacho de la Primera Fiscalia Provincial Penal del Cusco, en el delito
de Fraude Informatico, en el afio 2020, generando que no se logre la identificacion

del sujeto responsable penalmente de estas conductas ilicitas, fundamentalmente a
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partir de uso de identidades ficticias de personas naturales y el uso de empresas,

ademas de no poder advertir el destino del patrimonio sustraido.
1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1.1 PROBLEMA GENERAL

a) ¢Enqué medida el Secreto bancario Obstruye la investigacidn Preliminar, en
el Delito Informatico — contra el patrimonio (Hurto Simple, y Estafa)
realizada por el Segundo Despacho de la Primera Fiscalia Provincial Penal

del Cusco, en el afio 2020?

1.2.1.2 PROBLEMAS ESPECIFICOS SECUNDARIOS

a) ¢Cual es el tratamiento juridico penal en el Delito Informatico — contra el
patrimonio (Hurto Simple, y Estafa) presentados en el Segundo Despacho de
la Primera Fiscalia Provincial Penal del Cusco, en el afio 2020?

b) ¢Cuales son los factores procesales que genera la obstaculizacion del Secreto
bancario, al momento de la investigacion preliminar, del delito Informéatico—
contra el patrimonio (Hurto Simple, y Estafa), en el segundo despacho

Fiscal, de la Primera Fiscalia Provincial Penal del Cusco, en el afio 2020?

1.3 JUSTIFICACION E [IMPORTANCIA DEL PROBLEMA DE

INVESTIGACION

1.3.1 CONVENIENCIA CIENTIFICA

El presente trabajo de investigacion tiene conveniencia cientifica debido a que se
busca determinar en qué medida el secreto bancario obstruye la investigacion

preliminar en el delito informatico ocasionando que los procesos de investigacion
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por delito de fraude informatico, sean archivados en la etapa preliminar, por no
haberse contado con los suficientes elementos de conviccion que permitan la

persecucion del delito.

1.3.2 RELEVANCIA SOCIAL O CONTEMPORANEA

La relevancia social del presente trabajo de investigacion radica en que se ha
abarcado a través de este estudio el problema con respecto a los delitos de fraude
informatico el cual cobra cada vez mayor relevancia en esta sociedad globalizada,
mas aun en el periodo en el que se presento la COVID-19, pues se empezé a dar
un uso frecuente y casi obligatorio de tarjetas de crédito, para lo cual los delitos
informaticos han evolucionado vertiginosamente, por lo que los aportes de los
estudios sobre este tema son de vital importancia pues proporcionan valioso

conocimiento.

Asi tambien, esta investigacion contribuira en lograr una iniciativa legal
fortaleciendo y optimizando el Secreto Bancario, pues para una mayor
colaboracion en las investigaciones realizadas por el poder Judicial, las
informaciones deben encontrarse vinculadas entre la institucion bancario y
judicial.

Es asi que, conforme lo mencionado en los parrafos precedentes podemos sefialar
que el presente estudio contribuye al Ministerio Publico, a la Institucion Policial
y a la sociedad en general; y, es que, luchar contra la impunidad va a fortalecer la
confianza que, desde ya, deberia existir en la poblacion respecto al desempefio de

las mencionadas instituciones.
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1.3.3 IMPLICANCIAS PRACTICAS

Habiendo expuesto el alto grado de impunidad que siente la poblacidn respecto a
la administracion de justicia, respecto al delito de fraude informatico. Por lo que
en base al aporte que provee este estudio se podrian disefiar e implementar

medidas a futuro que ayuden a solucionar el problema.

1.3.4 VALOR TEORICO

El presente trabajo permite conocer el trato juridico que se da por parte del

Ministerio Publico, al delito Informatico.

Con ello, ha sido posible identificar oportunidades de mejora y asi proponer
recomendaciones en aras de mejor la Ley Nro. 30096; lo cual significara que el
proceso penal sea desarrollado de forma adecuada y oportuna a efecto de obtener
justicia. No sélo en el proceso del delito fraude informatico materia de elaboracién
del presente trabajo sino también en cualquier investigacion fiscal que requiera

del levantamiento del secreto bancario.

1.3.5 UTILIDAD METODOLOGICA

Para esta investigacion se utilizé la metodologia y técnicas correspondientes a
efecto de obtener los resultados y analizarlos e interpretar la documentacion
existente respecto al tema; por lo que podra ser utilizada en futuros estudios sobre

la materia.
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1.4 OBJETIVOS: GENERALES Y ESPECIFICOS

1.4.1 OBJETIVO GENERAL

Identificar en qué medida el Secreto bancario obstruye la investigacion
Preliminar, en el Delito Informatico, — contra el patrimonio (hurto simple vy,
Estafa), realizada por el Segundo Despacho de la Primera Fiscalia Provincial

Penal del Cusco, en el afio 2020.

1.4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Establecer cual es el tratamiento juridico penal en el delito Informatico—
contra el patrimonio (Hurto Simple, y Estafa), presentados en el Segundo
Despacho de la Primera Fiscalia Provincial Penal del Cusco, en el afio
2020.

b) Identificar los factores procesales que genera la obstaculizacion del
Secreto bancario, al momento de la investigacion preliminar, del delito
Informéatico— contra el patrimonio (Hurto Simple, y Estafa), en el
segundo despacho Fiscal, de la Primera Fiscalia Provincial Penal del

Cusco, en el afio 2020.

1.5 DELIMITACION DE LA INVESTIGACION

1.5.1 DELIMITACION ESPACIAL

En la presente investigacion se logré determinar como espacio geografico el Segundo
Despacho de la Primera Fiscalia Provincial Penal de Cusco, en la cual se ha observado el

problema que ha motivado el presente trabajo de investigacion.
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1.5.2 DELIMITACION TEMPORAL

La presente investigacion se ha desarrollado en un contexto temporal obtenido en el afio
2020.

1.6 VIALIBILIDAD

El actual trabajo de investigacion se ha realizado en un lugar accesible, que permitid
recabar la informacion necesaria, segin la metodologia que se us6, ademas se ha tratado
una realidad problematica existente en la investigacion realizada por el representante del
Ministerio Publico, especificamente en el Segundo Despacho de la Primera Fiscalia

Provincial Penal del Cusco.

CAPITULO Il - MARCO TEORICO
2.1 ANTECEDENTES DE ESTUDIO
Respecto a este punto debemos precisar que: “La revolucion tecnoldgica ha dado
paso a una nueva forma de comunicacién y propagacion de la informacion, toda
vez que por intermedio del internet — entendiendo como un sistema de
intercomunicacién global- se ha podido instaurar una vinculacion entre millones de
computadoras entre si, y de esa forma el usuario puede comunicarse y acceder desde
cualquier parte del mundo a cierta informacion o servicios que se ofrecen en lugares
remotos. (ABOSO, GUSTAVO EDUARDO Y ZAPATA, MARIA FLORENCIA,

2006)

De tal forma que se generd un nuevo sitio para las diversas relaciones sociales, el
cual se ha denominado como ciberespacio, que en términos de la doctrina hace
referencia al lugar donde se desarrollan todos los fendmenos digitales y que se

relacionan directamente con el uso de sistemas de comunicacion por vias
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informaticas. Pese a los grandes beneficios que trae consigo dicho ciberespacio,
también ha traido consigo la aparicion de nuevas formas de criminalidad que no se
pueden combatir eficazmente por la dificultad de identificar a los agentes que se
escudan en el anonimato, generandose un reto frente a las instancias bancarias pues
ante este escenario, las instituciones del derecho penal y los procedimientos para
levantar el secreto bancario y/o el secreto de las comunicaciones deben actualizarse
para poder lograr un fin que es la identificacion de dichos sujetos que aprovechando
el anonimato hacen uso de diferentes herramientas cibernéticas, para lograr un fin

que es la apropiacién patrimonial de bienes muebles (dinero).

2.1.1 ANTECEDENTES LOCALES

2.1.1.1 ANTECEDENTE NRO. 01

En el 2020, Marleny Yudy Huaméan Cruz, presento la tesis “LOS DELITOS
INFORMATICOS EN EL PERU Y LA SUSCRIPCION DEL CONVENIO DE
BUDAPEST”, para optar el Titulo Profesional de Abogada ante la Universidad
Andina del Cusco, Facultad de Derecho y Ciencia Politica y Escuela Profesional
de Derecho y Ciencias Politicas, Cusco - Perl, Repositorio Digital de la

Universidad Andina del Cusco, publicado en el 2020. (P 121)

Entre las conclusiones mas relevantes para la presente investigacion, se encontrd

lo siguiente:

La problematica actual causada por la comisién de delitos informaéticos en el Per(
es creciente; obedece al acceso y uso de diversos y novedosos medios
tecnoldgicos por parte de los ciberdelincuentes, situacién que hace dificil su

identificacion y ubicacion. En Ameérica latina en el afio 2017 el Per( ha sido el
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mas afectado con los programas ransomware con un 25.1% del total de casos
presentados; para el 2019, nuestro pais era el tercer pais en América Latina méas
afectados con programas Spyware; el mismo afio se presentaron 3012 denuncias
por fraude informéatico y 247 denuncias sobre suplantacion de identidad en la
Divindat; se suman a ello, el escaso presupuesto destinado a contar con tecnologia

de alta gama para la persecucion de este tipo de delitos.
2.1.2 ANTECEDENTES NACIONALES

2.1.21 ANTECEDENTE NRO. 02

En el 2012, Juana Tenorio Rojas y Martin Tuesta Gomez presentd la tesis
“LEGISLACION DEL SECRETO BANCARIO Y SU RELACION CON EL
DELITO DE HURTO INFORMATICO DE DINERO MEDIANTE LA
VIOLACION DE CLAVES SECRETAS, IQUITOS -2010”, para optar el Grado
Académico de Magister en Derecho y Ciencias Penales ante la Universidad
Nacional de la Amazonia Peruana en la Escuela de Post Grado José Torres
Vésquez, Maestria en Derecho con Mencion en Ciencias Penales, publicado en

el 2012. (P.133).

Entre las conclusiones, mas relevantes para la presente investigacion, se

encontrd las siguientes:

e La legislacion del secreto bancario en el Per(, no esta acorde con el
avance tecnoldgico y el incremento de la criminalidad cibernética,
porque la Ley 26702 — Ley General del Sistema Financiero, del sistema
de Seguros y Organica de la Superintendencia de Banca y Seguros, que

lo regula, es una ley que tiene mas de una década y en ese tiempo la
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tecnologia y la informatica han avanzado mucho y la delincuencia
cibernética también.

e El secreto bancario contribuye en el incremento del delito de hurto de
dinero, mediante la violacion de claves secretas, debido a que las
entidades financieras amparadas en esta institucion no brindan la
informacién al Fiscal Provincial, para que identifique a los presuntos

autores y proceda con la investigacion de este delito.

2.1.2.2 ANTECEDENTE NRO. 03

En el 2019, Edwin Vidal Huaney Bayona present6 la tesis “EL DERECHO
INFORMATICO APLICADO AL DERECHO PENAL EN EL PERU - 2019”,
para obtener el titulo profesional de abogado, ante la Universidad San Pedro,
Facultad de derecho y Ciencias Politica, Escuela de Derecho, Huaraz — Perd,

Repositorio de la universidad San Pedro, publicado en el 2019. (P.76).

Entre las conclusiones mas relevantes para la presente investigacion, se encontro

las siguientes:

e Los resultados pragmaticos del derecho informatico en aplicacion al
Derecho Penal se advierten en las normativas de proteccion de datos
personales que han sido creadas con el propoésito de evitar atentados
contra la privacidad de las personas, ante la inminente aparicion de
diversas formas tecnologicas.

e No obstante, lo concluido en el punto anterior, en el caso peruano la
constelacién normativa con la que contamos es muy incipiente respecto

a estos fendmenos, lo que amerita cambios sustanciales en el marco legal
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imperante y sobre todo el que se voten normas que regulen mas eficiente

e integralmente, esta revolucion informatica.

2.1.2.3 ANTECEDENTE NRO. 04

En el 2018, Alejo Pardo Vargas present? la tesis “TRATAMIENTO JURIDICO
PENAL DE LOS DELITOS INFORMATICOS CONTRA EL PATRIMONIOQ,
DISTRITO JUDICIAL DE LIMA, 2018”, para optar el grado académico de
Maestro en Derecho Penal y Procesal Penal, ante la Universidad César Vallejo,
Escuela de Posgrado, Lima — Per(, Repositorio de la Universidad César Vallejo,

publicado en el 2018. (P.121)

Entre las conclusiones mas relevantes para la presente investigacion, se encontrd

las siguientes:

e EIl tratamiento juridico penal de los delitos informaticos contra el
patrimonio es deficiente, toda que ilégicamente se comprende dentro de
fraude informatico todo los tipos 0 modalidades de delitos informéticos
contra el patrimonio, el cual genera incertidumbre en la interpretacion de
la norma que no permite la sancion efectiva de los delitos informéticos
contra el patrimonio.

e EIl tratamiento juridico penal de los delitos informaticos contra el
patrimonio en su modalidad de hurto es deficiente en la medida que en
la legislacion peruana no se regula en forma expresa el delito informatico
contra el patrimonio, por lo que dicho vacio genera dificultades en la
investigacion y sancion de los delitos informaticos de hurto, méas cuando

no se cumple con el principio de tipicidad.
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2.1.3 ANTECEDENTES INTERNACIONALES

2.1.3.1 ANTECEDENTE NRO. 05

En el 2016, Carolina Anabel Ruiz Cruz present6 la tesis “ANALISIS DE LOS
DELITOS INFORMATICOS Y SU VIOLACION DE LOS DERECHOS
CONSTITUCIONALES DE LOS CIUDADANQOS”, para optar el Titulo de
Abogada, ante la Universidad Nacional De Loja, Modalidad de Estudios a
Distancia, Carrera de Derecho Loja - Ecuador. Repositorio Digital — Universidad

Nacional de Loja, Publicado en el 2016. (P.93)

Entre las conclusiones mas relevantes para la presente investigacion, se encontrd

las siguientes:

e En muchas circunstancias, los delitos informaticos no solo afectan la
privacidad de una persona, sino que pueden afectar a un colectivo en
general.

e Las redes sociales son un medio de interaccion entre personas, que
pueden o no compartir los mismos gustos, plataformas que permiten la
comunicacion y la informacion, pero también es un medio para cometer
delitos, que son complicados para poder llegar a determinar la

responsabilidad del acto del delito.

2.1.3.2 ANTECEDENTE NRO. 06

En el 2020, Ignacio Novoa Toledo y Leonor Venegas Cruz presentaron la tesis
“HERRAMIENTAS DEL CONVENIO DE BUDAPEST SOBRE

CIBERDELICEUNCIA, Y SU ADECUACION A LA LEGISLACION

NACIONAL”, para optar el grado de Licenciados en Ciencia Juridica y Sociales,
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ante la Universidad de Chile, Facultad de Derecho, Departamento de Derecho
Procesal, Santiago — Chile, Repositorio Académico de la Universidad de Chile,

publicado en el 2020. (P. 116)

Entre las conclusiones mas relevantes para la presente investigacion, se encontro

las siguientes:

e Este convenio fue ambicioso en su origen; sin embargo, a 19 afios de su
suscripcion, el convenio se hace insuficiente para cubrir todos los
aspectos actuales de la ciberdelincuencia, omitiendo regular figuras
investigativas como el agente encubierto on-line. De esta manera, siendo
una buena base, no exime a los Estados de la responsabilidad de
complementar la materia para mantener sus legislaciones actualizada,
frente al desarrollo constante de la tecnologia.

e En particular, al analizar la estructura y herramientas del convenio de
Budapest, se puede sefialar en primer lugar, la existencia de una
gradualidad en las medidas intrusivas que llegan a extremos de
interceptar en tiempo real el contenido de las comunicaciones de un
imputado (articulo 21), lo que constituye una herramienta sumamente
peligrosa para el respeto al derecho de privacidad de todo particular. Sin
embargo, debido a los limites del convenio, no quedan suficientemente
regulados sus requisitos de procedencia. La Unica aprension particular
que el Convenio hace a su aplicacion es que se a “un Catalogo de delitos
graves” segun la determinacion de cada parte.

e Por otro lado, encontramos a la proteccion de datos personales como un

desafio pendiente en materia internacional, lo que no ha sido foco de
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urgencia como lo fue la regulacién sobre ciberdelincuencia hace ya mas
de 18 afios. Actualmente existen lineamientos de la OCDE sobre
proteccion de la privacidad y flujos transfronterizos de datos
actualizados en 2003 pero como un marco minimo y no vinculante.
Europa se encuentra mas avanzada en esta materia, mediante el
Convenio 108 del Consejo (sucedido por el Reglamento General de
Proteccion de Datos) y la Directiva 95/46/CE de la Unién Europea,
sumado al reconocimiento explicito en el TFUE (articulo 16) y en la
Carta de Derechos Fundamentales de la U.E. (articulo 8). Esto sin
embargo no ha tenido la misma pretension de universalidad, lo que ha
generado conflictos en la asimetria del tratamiento de los datos y que
Ilama a profundizar esta regulacién fuera de los limites europeos, lo que

deberia ir de la mano con la discusién sobre medidas intrusivas en la red.

2.1.3.3 ANTEDENTE NRO. 07

En el 2003, Alejandro Acosta Patroni presento la tesis “HACKING,
CRACKING Y OTRAS CONDUCTAS ILICITAS COMETIDAS A TRAVES
DE INTERNET?”, para optar el grado de Licenciado en Ciencia Juridica y
Sociales, ante la Universidad de Chile, Facultad de Derecho, Departamento de
Ciencias Penales, Santiago de Chile. Repositorio Académico de la Universidad

de Chile, publicado en el 2003. (P 236)

Entre las conclusiones mas relevantes para la presente investigacion, se encontro

las siguientes:
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e Creemos que no basta con pretender hacer uso de los conceptos
tradicionales que se manejan en el derecho, para hacer frente al
fendmeno virtual. Pensar que basta con adecuar los tipos penales ya
existentes para lograr regular el entorno informatico es no comprender
en sus bases el asunto planteado. Es menester adecuar la técnica
legislativa a la nueva realidad, puesto que es mucho mas dificil o ilusorio
pretender que esta se adecue a aquel. Para esto es menester un esfuerzo
coordinado y multidisciplinario que involucre no solo a jueces a
abogados, sino también a técnicos informaticos, sociblogos y
fundamentalmente a los usuarios de Internet, puesto que sin
precisamente estos ultimos los que se veran més afectados con cualquier
medida que se tome.

e Si el derecho no se hace cargo de la particular realidad de Internet, y se
conforma con ir dictando normas que no son capaces de responder a las
particularidades de este entorno corre el riesgo de transformar en letra
muerta, como efectivamente sucede con muchas de las leyes que se han

dictado sobre la materia en el mundo.

2.2 BASES TEORICAS

2.2.1 SECRETO BANCARIO

2.2.1.1 DEFINICION

Al respecto debemaos precisar que el Secreto Bancario es aquello que los bancos
tienen cuidadosamente reservado y oculto, ante ello el autor CRESPI explica

que: << Este secreto seria una consciente y actual ocultacion de un contenido de
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experiencia, propio de un determinado suceso y correspondiente a aquel
particular estado de hecho, penalmente garantizado por intereses juridicamente
protegibles, a favor de aquel mismo sujeto al que concierne que este contenido
de experiencia no sea revelado a otros.>> (MAZZINI, 2013). Entendiendo que
el secreto bancario responde a un acto bancario donde sus trabajadores y
funcionarios, deben mantener en reserva la informacion de los clientes como una
prohibicion de entregar informacion a terceros, sin causa o motivo al amparo de
la ley, entendiendo que el secreto bancario involucra elementos tales como la
fecha de inicio de la relacién comercial, el monto, el plazo, las transacciones y

el movimiento de la cuenta.

Asimismo, la doctrina alemana, por medio de Sichterman, sostiene que: <<El
secreto bancario es el derecho correspondiente a la obligacion del banco de no
dar ninguna informacién, sea sobre las cuentas de sus clientes, sea sobre aquellos
hechos ulteriores que haya llegado a conocer en razén de sus relaciones con el
propio cliente.>> (MAZZINI, 2013), comprendiendo que el secreto bancario
constituye un régimen delimitado a las relaciones entre la instituciones bancarias
y los clientes, la cual se caracteriza por la existencia de una obligacion de

confidencialidad sobre las informaciones que sus clientes proporcionan.

De igual manera, si bien los origenes del secreto bancario se remontan a los de
la misma banca, fueron la costumbre y el contrato quienes delinearon
originalmente su naturaleza, amparandose luego bajo la proteccidn del secreto
profesional, pues al tener conocimiento de la informacion personal de sus

clientes, el banquero asumié el deber de proteger dichos datos. (CUESTA, 2013)
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Pero, debemos indicar que la informacion protegida por las instituciones
bancarias no solo esta referida al caracter econdmico financiero, sino también a
otros &mbitos de la vida privada, entendiendo como ellos a los habitos de
consumo de los usuarios, encontrando su fundamento en el derecho a la

intimidad.

2.2.1.2 CARACTERES

El secreto bancario trae como consecuencia que exista un conflicto de intereses.
Por una parte, interés publico de acuerdo al rol y funciones del Estado y, por otro
el interés particular del cliente de guardar y proteger la informacion. (MAZZINI,
2013). Donde la obligacién que la Ley impone a las entidades financieras es de
una naturaleza compleja, pues por una parte compete a los érganos de control
sancionar la violacion en que se haya incurrido, y por otro nace un derecho
subjetivo de exigir su cumplimiento y obtener un resarcimiento econémico en
caso se hubiera ocasionado perjuicio. De igual forma, al Estado le interesa
realizar la supervision y el seguimiento de todas las actividades financieras para

asi evitar eventuales quiebres bancarios que perjudicarian al usuario.

Ademas, existe también interés publico ante la eventualidad que se proteja con
el secreto a quienes habrian incurrido en actividades delictivas. (MAZZINI,

2013)
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2.2.1.3 EL SECRETO BANCARIO Y SU RELACION CON EL DERECHO A LA

INTIMIDAD

Para lograr una mayor comprension, debemos entender que la intimidad es el
ambito mas profundo, reservado e inherente que presenta la personalidad del ser

humano, como una manifestacion del derecho a la vida privada

Ante ello Ferreira Rubio refiere que: “son diversas las posturas para explicar el
significado de la vida privada. Algunas la conciben como aquella zona de la
persona que no es publica, por lo que nadie debe tener acceso a ella. Sin
embargo, mas correcto es tratar de otorgar un sentido positivo. Asi (...) se ha
estimado apropiado afirmar que es el ambito personal en el cual un ser humano
tiene la capacidad de desarrollar y fomentar libremente su personalidad. Por
ende, se considera que estd constituida por los datos, hechos o situaciones
desconocidos para la comunidad que, siendo veridicos, estan reservados al
conocimiento del sujeto mismo y de un grupo reducido de personas, y cuya
divulgacion o conocimiento por otros trae aparejado algin dano”. (FERREIRA

RUBIO, 1982)

Comprendiendo asi que, en el &mbito del secreto bancario, relacionado con el
derecho a la intimidad, se desarrolla dentro de la esfera del derecho de la
personalidad del derecho a la intimidad, donde el cliente tiene el poder de
pretender la maxima discrecién en relacion a las operaciones que ha realizado
con la banca, estableciéndose el secreto como una defensa de lo intimo con

caracter econémico.
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Ante ello, el maestro David Zamora Reategui, indica que el secreto bancario se
muestra como un candado, como un seguro que impide que tercero puedan
acceder a los datos personales que han sido confiados a las instituciones
financieras. Este impedimento actGa como una defensa para un derecho
constitucional, ademé&s regulado internacionalmente, que es el derecho a la
intimidad. (REATEGUI, 2021) Todo ello, respalddndose en la normatividad
especializada que se ha generado en la Ley Nro. 26702 — Ley General del
Sistema Financiero y del Sistema de Seguro -, establecido en el articulo 140, en
el que se tipifica como una prohibicion que tiene, las entidades del sistema
financiero y bancario, a brindar y/o suministrar cualquier informacion sobre las

operaciones pasivas de sus clientes.

Al respecto, el Tribunal Constitucional en la sentencia recaida en el Expediente
Nro. 6712-2005-HC, ha establecido que, “la proteccion de la intimidad implica
excluir el acceso a terceros de informacion relacionada con la vida privada de
una persona, lo que incluye las comunicaciones, documentos o datos de tipo

personal”. (CUESTA, 2013)

2.2.1.4 RELACION Y SUJETOS QUE SURGEN DEL SECRETO BANCARIO

El respecto debemos referir que la confianza es un lazo que ha llevado al publico
a acercarse a los bancos para obtener en si, una eficaz y fructuosa intermediacion
de su dinero, en todas las formas existentes, generandose asi una relacién de
banco y cliente, donde el cliente (sujeto activo), dandole al cliente la facultad de
exigir algo de otra persona, haciendo uso de los servicios que prestan el Banco,

iniciando asi el secreto bancario, hecho que comienza cuando toda persona entra
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en contacto con la entidad bancaria y realiza alguna operacion de depdsito o

captacion de cualquier naturaleza.

Por otro lado, tenemos a la entidad bancaria, quien viene a ser el sujeto pasivo,
donde la entidad esta sujeto a la obligacion de aplicar y/o establecer el secreto
bancario, englobando a los trabajadores de las mismas, asi como todo personal
foréneo al banco que en razén de su actividad en el banco se aplique a esta

confidencia, conforme a lo previsto por la Ley Nro. 26702.

2.2.15 LEY GENERAL DEL SISTEMA FINANCIERO, DEL SISTEMA DE

SEGURO

Al respecto la Ley General del Sistema Financiero, establece de una manera
global, el alcance de la prohibicién del secreto bancario y las excepciones al
mismo, establecidas en el articulo 140, 141,142 y 143 de la Ley Nro. 26702 —
Ley General del Sistema Financiero y del Sistema de Seguros, los cuales se

transcriben:

Avrticulo 140.- ALCANCE DE LA PROHIBICION

Esta prohibido a las empresas del sistema financiero, asi como a sus directores
y trabajadores, suministrar cualquier informacion sobre las operaciones pasivas
con sus clientes, a menos que medie autorizacidn escrita de éstos o se trate de
los supuestos consignados en los Articulos 142 y 143. También se encuentran

obligados a observar el secreto bancario:

1. El Superintendente y los trabajadores de la Superintendencia, salvo que se
trate de la informacion respecto a los titulares de cuentas corrientes cerradas por

el giro de cheques sin provision de fondos.
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2. Los directores y trabajadores del Banco Central de Reserva del Perd.

3. Los directores y trabajadores de las sociedades de auditoria y de las empresas

clasificadoras de riesgo.

No rige esta norma tratdndose de los movimientos sospechosos de lavado de
dinero o de activos, a que se refiere la Seccion Quinta de esta Ley, en cuyo caso
la empresa esta obligada a comunicar acerca de tales movimientos a la Unidad
de Inteligencia Financiera. No incurren en responsabilidad legal, la empresa y/o
sus trabajadores que, en cumplimento de la obligacion contenida en el presente
articulo, hagan de conocimiento de la Unidad de Inteligencia Financiera,
movimientos o transacciones sospechosas que, por su naturaleza, puedan ocultar
operaciones de lavado de dinero o de activos. La autoridad correspondiente
inicia las investigaciones necesarias y, en ningun caso, dicha comunicacién
puede ser fundamento para la interposicion de acciones civiles, penales e

indemnizatorias contra la empresa y/o sus funcionarios.

Tampoco incurren en responsabilidad quienes se abstengan de proporcionar
informacion sujeta al secreto bancario a personas distintas a las referidas en el
Articulo 143. Las autoridades que persistan en requerirla quedan incursas en el

delito de abuso de autoridad tipificado en el Articulo 376 del Codigo Penal.

CONCORDANCIAS: R. SBS N° 18400-2010, Art. 23 (Aprueban Reglamento

para la clasificacién de empresas del sistema financiero y empresas de seguros)

Articulo 141.- FALTA GRAVE DE QUIENES VIOLEN EL SECRETO

BANCARIO.
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Sin perjuicio de la responsabilidad penal que sefiala el articulo 165 del Cddigo
de la materia, la infraccion a las disposiciones de este capitulo se considera falta
grave para efectos laborales y, cuando ello no fuere el caso, se sanciona con

multa.

Articulo 142.- INFORMACION NO COMPRENDIDA DENTRO DEL

SECRETO BANCARIO.

El secreto bancario no impide el suministro de informacion de caracter global,

particularmente en los siguientes casos:

1. Cuando sea proporcionada por la Superintendencia al Banco Central y a las

empresas del sistema financiero para:
i.  Usos estadisticos.
ii.  Laformulacién de la politica monetaria y su seguimiento.

2. Cuando se suministre a bancos e instituciones financieras del exterior con
los que se mantenga corresponsalia o que estén interesados en establecer una
relacion de esa naturaleza.

3. Cuando la soliciten las sociedades de auditoria a que se refiere el numeral 1
del articulo 134 o firmas especializadas en la clasificacion de riesgo.

4. Cuando lo requieran personas interesadas en la adquisicion de no menos del
treinta por ciento (30%) del capital accionario de la empresa. No constituye
violacion del secreto bancario, la divulgacion de informacion sobre las
sumas recibidas de los distintos clientes para fines de liquidacion de la

empresa.

Articulo 143.- LEVANTAMIENTO DEL SECRETO BANCARIO.
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El secreto bancario no rige cuando la informacion sea requerida por:

1. Los jueces y tribunales en el ejercicio regular de sus funciones y con
especifica referencia a un proceso determinado, en el que sea parte el
cliente de la empresa a quien se contrae la solicitud.

2. El Fiscal de la Nacion, en los casos de presuncion de enrigquecimiento
ilicito de funcionarios y servidores publicos o de quienes administren o
hayan administrado recursos del Estado o de organismos a los que éste
otorga soporte econdémico.

3. 3. ElFiscal de la Nacién o el gobierno de un pais con el que se tenga
celebrado convenio para combatir, reprimir y sancionar el tréafico
ilicito de drogas o el terrorismo, o en general, tratandose de
movimientos sospechosos de lavado de dinero o de activos, con
referencia a transacciones financieras y operaciones bancarias
ejecutadas por personas presuntamente implicadas en esas actividades
delictivas 0 que se encuentren sometidas a investigacion bajo
sospecha de alcanzarles responsabilidad en ellas.

4. EIl Presidente de una Comision Investigadora del Poder Legislativo, con
acuerdo de la Comision de que se trate y en relacién con hechos que
comprometan el interés publico.

5. EI Superintendente, en el ejercicio de sus funciones de supervision. En
los casos de los numerales 2, 3y 4, el pedido de informacion se canaliza
a través de la Superintendencia. Quienes accedan a informacion secreta
en virtud de lo dispuesto en el presente articulo, estan obligados a

mantenerla con dicho carécter en tanto ésta no resulte incompatible con
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el interés pablico. (LEY GENERAL DEL SISTEMA FINANCIERO Y
DEL SISTEMA DE SEGURO Y ORGANICA DE LA

SUPERINTENDENCIA DE BANCA Y SEGUROS, 1996)

2.2.1.6 LEVANTAMIENTO DEL SECRETO BANCARIO

El secreto bancario no funciona cuando la informacién es solicitada por una
autoridad incompetente. La legislacion ha considerado que son competentes

(MAZZINI, 2013):

e LOSJUECESY TRIBUNALES:

En los procesos judiciales, previa orden jurisdiccional, en que se parte
un cliente de la empresa bancaria.

e EL FISCAL DE LA NACION:

En los casos de presuncion de enriquecimiento ilicito de funcionarios o
servidores publicos, o quienes hayan administrado recursos del Estado,
0 a organismos a los que esta proporciona ayuda econémica.

e EL FISCAL DE LA NACION DE UN PAIS EXTRANEJRO O

GOBIERNO EXTRANJERO, CON EL CUAL EL PERU HAYA
CELBRADO CONVENIO:
En el caso de los delitos de trafico ilicito de drogas, terrorismo,
movimientos sospechosos de lavado de dinero o de activos. La solicitud
puede iniciarse contra los presuntos implicados o que se encuentren
sometidos a investigacion bajo sospecha de alguna responsabilidad.

e EL PRESIDENTE DE UNA COMISION INVESTIGADORA DEL

CONGRESO:
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De acuerdo con la comision de la materia y con relacién a hechos que
comprometan el interés publico.
e EL SUPERINTENDENTE DE BANCA'Y SEGUROS:

De acuerdo con sus atribuciones.

El Fiscal de la Nacidon del Perd, el Fiscal de la Nacion o gobierno extranjero y el
Presidente de una Comisién Investigadora del Congreso canalizan su solicitud

por la Superintendencia de Banca y Seguros. (BLOSSIERS MAZZINI, 1998)
2.2.2 DELITOS INFORMATICOS

2.2.2.1 CONCEPTO

En la actualidad la delincuencia informética se encuadra dentro de lo que se
conoce como “Derecho Informatico”, siendo este el conjunto de normas
juridicas que regulan la utilizacion de los bienes y servicios informaticos en la
sociedad, teniendo como objetivo el estudio del régimen juridico del Software,
el derecho de las redes de transmision, los documentos electronicos, y sobre todo
los delitos informaticos, entre otras conductas nacidas del uso de las redes de

transmision de datos.

Entendiendo asi que los delitos informaticos en sentido estricto son cometidos a
través del internet, ellos tienen, ademas, un bien juridico como, llamado
funcionalidad informatica, que puede definirse como: “Aquel conjunto de
condiciones que posibilitan que los sistemas informaticos realicen
adecuadamente las operaciones de almacenamiento, tratamiento y trasferencia

de datos, dentro de un marco tolerable de riesgo” (MAYER, 2017)
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De igual forma el autor SALINAS SICCHA define al delito Informéatico como
la conducta Tipica, antijuridica, culpable y punible, en la que la computadora,
sus técnicas y sus funciones desempefian un papel trascendental, ya sea como
método, medio o fin en el logro de los objetivos indebidos del agente” (SICCHA,
2013). Por otra parte, el autor HERNANDEZ DIAS, lo define como toda accion
antijuridica que se realice en el espacio virtual o entorno digital con el empleo
de las TIC como medio o fin y que cause perjuicios relevantes. (HERNANDEZ
DIAZ, 2009). Logrando entender que estas definiciones estan comprendidas a
una concepcion restringida del fendbmeno informatico, donde los principales
afectados son los datos del sistema tanto los softwares, como los hardware, pero,
conforme han surgido nuevas conductas tipicas efectuadas a través del internet,
ha recobrado relevancia la vision amplia del fendmeno informatico, la cual

actualmente es utilizada para reprimir toda clase de conducta lesiva.

2.2.2.2 ORIGENES

En este punto debemos precisar que en los afios 60, en Estados Unidos y
Alemania aparecen las primeras publicaciones sobre casos de abusos
informaticos, desarrollandose casos como manipulacién de los ordenadores,
sabotaje, espionaje y uso ilegal de sistemas informaticos, lo que vendria a
constituir una del as formas de la criminalidad del futuro, es asi, que durante la
década de los setenta, la difusion de los ordenadores en el mundo empresarial
supuso que la mayoria de las manifestaciones de la delincuencia informatica
tuviese relacion con la de delincuencia econdmica, siendo las mas comunes el
fraude Informatico, la manipulacién de datos, sabotajes informaticos, espionajes

empresariales etc. Hasta el punto de que en este periodo era estas nuevas
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modalidades de delincuencia econdémica las que integraban el concepto de delito
informatico; o al menos, estas era las principales manifestaciones del mismo.

(HERNANDEZ DIAZ, 2009)

Por lo que, la popularidad de los ordenadores personales generado entre la
poblacién trajo consigo, el surgimiento de la pirateria del Software, dado
comienzo asi a las primeras infracciones contra la propiedad intelectual,
productos musicales y/o de peliculas, llegando asi nuevos métodos de difusion
de contenidos ilegales o dafiosos, siendo asi que en la actualidad con la
expansion del uso de los sistemas financieros informaticos y de la telematica en
todos los ambitos, se da un favorecimiento al crecimiento de delitos mayores,

haciendo uso de las nuevas tecnologias de la informacion y de la comunicacion.

De esta manera la informatica puede ser un medio para cometer otros delitos,
pues la informética relne unas caracteristicas que la convierte en un medio
idéneo para la comision de distintos actos delictivos en especial de carécter
patrimonial, proviniendo béasicamente, de la gran cantidad de datos que se
acumulan, con la consiguiente facilidad de acceso a ellos y la relativamente facil

manipulacion de esos datos.

2.2.2.3 CARACTERISTICAS

Con relacién a las caracteristicas el autor MORILLAS FERNANDEZ, indica

que las caracteristicas de los delitos informaticos son los siguientes:

a) Los ilicitos se cometen a distancia esto es, sin interaccion fisica entre
victima y victimario, pues los contactos se dan generalmente por el chat

0 via telefénica. Se trata de un delito transfronterizo por la propia
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naturaleza del ciberespacio que acorta la separacion fisica entre las
partes.

b) La falta de regularizacién en la red dificulta la verificacion de la
informacion que circula en el ciberespacio.

c) Elanonimato prima en la mayoria de transacciones de bienes y servicios.
Existe gran facilidad para borrar las huellas perceptibles del delito.

d) Los sujetos activos en los delitos informaticos que afectan un sistema o
una base de datos (hackers, crackers) son personas que poseen
conocimientos avanzados de programacion.

e) Existen indeterminacion en las victimas, pues los destinatarios de las
ofertas fraudulentas son el colectivo social, cuyos miembros ni siquiera
son conocidos por el agente.

f) Existe indeterminacion en las victimas, pues los destinatarios de las
ofertas fraudulentas son el colectivo social, cuyos miembros ni siquiera
son conocidos por el agente.

g) Existe unaelevada cifra negra de la criminalidad por la misma naturaleza
del delito, que puede ser transfronterizo, y por las dificultades para
identificar a los agentes, ya que estos se esconden tras nombres
hipocoristicos. Por ello, para combatirlos se hace indispensable la
especializacion y la cooperacion internacional conforme lo preveé el

convenio de Budapest. (MORILLAS FERNANDEZ, 2017)
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2.2.2.4 ELEMENTOS DE LOS DELITOS INFORMATICOS

2.2.24.1 SUJETO ACTIVO

A nivel internacional, existe una gran division entre los Estados que aceptan la
responsabilidad penal de las personas juridicas de los que no la aceptan. Sin
embargo, “los regimenes divergentes sobre la responsabilidad penal de las
personas juridicas pueden causar problemas para las empresas internacionales

con sucursales en mas de un Estado”. (VILLAVICENCIO TERREROS, 2014)

Al respecto Julio Valdés y Marie Luz Lima entre otros, sostienen que las
personas que cometen los delitos informaticos viene a ser aquellas que poseen
caracteristicas fuera de lo comun de los delincuentes, donde el sujeto activo
tiene habilidades para el manejo de los sistemas informaticos, y generalmente
por su situacion laboral se encuentra en lugares estratégicos donde tiene a la
mano informacion privada, o también puede ser sujetos que tiene una habilidad
en el uso de los sistemas informatizados, aun cuando en mucho de los casos,
no desarrollen actividades laborales que faciliten la comunicacion de estos
delitos informaticos. Demostrandose con el tiempo que los autores de los

delitos informaticos son diversos.

2.2.2.4.2 SUJETO PASIVO

Las personas juridicas si pueden ser considerada como sujeto pasivo, como por
ejemplo, empresas publicas y privadas, aunque en ciertos casos, estas personas
juridicas no denuncian los delitos de los que son victimas por temor al
desprestigio o al impacto entre sus clientes y consecuentes perdidas

econémicas. (VILLAVICENCIO TERREROS, 2014)
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Entendiendo asi que en primer término debemos de distinguir que el sujeto
pasivo o victima del delito, es aquel sobre el cual recae la conducta de accion
u omisidn, que realiza el sujeto activo como indicamos anteriormente vendria
a hacer una entidad privada o publica, pudiendo conocer asi los diferentes
ilicitos que cometen los delincuentes informéticos, que generalmente son

descubiertos casuisticamente debido al desconocimiento del modus operandi.

2.2.2.5 BIEN JURIDICO PROTEGIDO

El bien juridico en los delitos informaticos dependerd del concepto de
cibercriminalidad que se adopte, el cual actuara como un criterio de legitimacion
para la intervencion del derecho penal. Asi, el término “criminalidad
informatica” en sentido estricto alude a comportamientos tipicos que afectan a
un sistema informético. En cambio, en sentido amplio la cibercriminalidad
engloba también a ciertos delitos tradicionales cometidos a través de

computadoras y/o el internet. (VARGAS MINAN, 2021)

Por su parte, PALOMINO RAMIREZ sefiala que el desarrollo de las TIC ha
traido consigo un nuevo interés social merecedor de proteccion. Por ello, es
necesario regular los procedimientos del almacenamiento, transmision y empleo
de mecanismos automatizados, en donde el bien juridico protegido seria el orden
informético y las bases de datos de soporte inmaterial. (PALOMINO

RAMIREZ, 2014)
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2.2.3 DELITOS CONTRA EL PATRIMONIO

Con respecto a los delitos contra el patrimonio debemos precisar que el derecho a
la propiedad es un derecho fundamental que tiene toda persona humana, la cual se

encuentra reconocida en nuestra Constitucién Politica.

Entendiendo asi, que los delitos contra el patrimonio han ocupado histéricamente
uno de los primeros en las estadisticas nacionales de criminalidad. Ellos, ademas,
representan en los ultimos afios la imagen social mas difundida de la inseguridad
ciudadana y del fracaso de las estrategias estatales para el control de la

criminalidad.

Por otro lado, debemos considerar que existe una clasificacion de los delitos
contra el patrimonio, en los cuales el autor Alonso Pefia Cabrera Freyre, refiere
gue como una primera clasificacion, es determinada por los delitos patrimoniales
de enriquecimiento, que obtiene el sujeto activo: a) de apoderamiento (hurto, robo,
extorsion, uso ilicito de vehiculos de motor, usurpacion); b) defraudatorios (estafa,
apropiacion indebida, infracciones del derecho de autor y de la propiedad
industrial, defraudaciones de fluido eléctrico y analogos, cheque en descubierto,
insolvencias punibles, y c) de exploracion (maquinaciones para alterar el precio

de las cosas, usura, receptacion). (FREYRE, 2008)

2.2.3.1 HURTO

EL Hurto es un delito patrimonial que recae exclusivamente sobre viene
muebles, estos deben ser total o parcialmente ajenos para el autor del delito, esto

significa que cabe la posibilidad de cometer el delito de hurto apoderandose de
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bienes sobre los cuales el sujeto activo solo comparte un condominio indiviso o

una copropiedad compartida con terceros. (PRADO SALDARRIAGA, 2017)

Asimismo, El hurto es uno de los delitos que incluye la excusa absolutoria del
articulo 208 del Cddigo Penal, precisando que el delito de hurto no se puede
cometer entre conyugues, concubinos, ascendientes, descendientes, y afines en
line recta, y con los hermanos, y cufiados si viviesen juntos, salvo que se trate
dentro de un contexto de violencia familiar. En tal sentido, el sujeto activo del
delito puede ser cualquier persona salvo los sefialados anteriormente, que
guardan una relacién de parentesco y convivencia entre con el sujeto pasivo.

(ROBLES SOTOMAYOR, 2017)

Considerando ante ello, que el delito puede ser definido como aquella accién u
omision tipica, penalmente antijuridica, culpable y punible, siendo esta
merecedora y necesitada de pena, de igual forma la falta es también considerada
como una conducta humana que importa una contradiccion a la antijuricidad y
al caracter tipico de la norma, pero que por su menor contenido de reprobacion
juridica y social, logra desencadenar la imposicién de una sancién de menor
repercusion lesiva para el autor, entonces, se produce una infraccion clara a la
norma, por un sujeto inculpable o culpable, la cual importa una reaccion punitiva
mitigada, en los aparatos legales, pues como se sefiala en los apartados legales
en cuestion, no resulta aplicable la pena privativa de libertad, sino la imposicion
de penas limitativas de derecho, que responden, qué duda cabe, a factores en
realidad preventivos, y no retributivos, como alcanza a inferirse en el caso de la

pena efectiva de privacion de libertad.
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Concluyendo que, en este tipo de delito existe una accion de apoderar,
constituyendo cuando un agente (sujeto activo) se apodera, apropia o aduefia de
un bien mueble que no le pertenece, pues lo ha sustraido de la esfera de custodia

del que lo tenia antes.

2.2.3.1.1 TIPICIDAD OBJETIVA

A) SUJETO ACTIVO:
En principio, puede ser cualquier persona, pero de acuerdo a los antes
expresados, debe ser necesariamente una persona ajena al propietario de la
cosa, al menos que se trate de un copropietario; eso si solo puede serlo una
persona psico-fisica considerada. El propietario que sustrae el bien de quien
la posea legitimamente no comete hurto; su adecuacion corresponde al
delito de apropiacién ilicita descrito en el articulo 191 del Codigo Penal.
(FREYRE, 2008)

B) SUJETO PASIVO:
Se dice en la doctrina que puede ser cualquier persona, mas de forma
precisa debe ser siempre el propietario del bien mueble; en este caso, no,
solo la persona natural sino también la persona juridica. De todos modos,
cabe advertir una doble cualidad, cuando la posesion la tiene una persona
ajena al duefo; pues sujeto pasivo de la accién sera el tenedor, y sujeto
pasivo del delito, lo serd siempre quien ejerce el titulo dominical. Si se trata
de un bien que responde a varios copropietarios, cada uno de ellos sera

considerado como ofendido.
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2.2.3.1.2 EL BIEN JURIDICO PROTEGIDO

El derecho penal toma como un objeto genérico de tutela penal a los derechos
sobre las cosas o bienes, las cuales integran el contenido juridico material del
patrimonio, vinculandose asi directamente con derechos de propiedad,

posesion, uso Yy disfrute etc.

En ese entender para Galvez Villenas/Delgado Tovar, en el delito de Hurto:
“(...) se podra considerar como objeto de proteccion Unicamente a la
propiedad, en otras también se podra considerar a la posesion y otros derechos
reales, y en otros casos como en el nuestro, se podra considerar como objetos
de proteccion no solo la propiedad, posesion y demas derechos reales, sino
también a otros elementos como la energia eléctrica, gasifera, hidraulica o
cualquier otra que tenga valor economico, asi como el espectro
electromagnético, sobre el cual el estado, no tiene propiamente derechos reales
de propiedad o posesion, sino mas bien la potestad de regulacion y

administracion”. (REATEGUI SANCHEZ, 2015)

2.2.3.1.3 MODALIDAD TIPICA

El verbo rector que se pone de relieve en esta tipificacion penal, es el
<<Apoderamiento>>, como medio por el cual el agente logra una nueva
posesion (ilegitima), sobre el bien mueble privando del ejercicio de los

derechos reales a su titular (sujeto pasivo) (FREYRE, 2008)

Sosteniéndose asi que el objeto material del delito, debe ser desplazado a otro
lugar distinto al cual se encontraba originalmente, ello con el fin de

concretizarse una nueva esfera de custodia, por parte del sujeto activo.
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Entendiendo ello que, el apoderamiento perfectamente puede tomar lugar
mediante la accién de un intermediario, bajo la figura de la autoria mediata,
cuando el hombre de atrés determina al hombre de adelante, que actla con error
de tipo o en un estado de inimputabilidad (instrumento, para que el fin sea
entregar el bien ajeno, siendo que el hombre de adelante es quien realiza la

accion tipica del apoderamiento.

2.2.3.1.4 TIPICIDAD SUBJETIVA

De la redaccién del delito que venimos realizando por hermeneutica juridica,
sin problema se concluye que se trata de un injusto penal netamente doloso, es
decir, el agente debe actuar con conocimiento y voluntad de realizar los
elementos objetivos tipicos, tales como apoderarse ilegitimamente de un bien
total o parcialmente ajeno, sustrayéndole de las esferas de dominio de la
victima con la finalidad de obtener un provecho econdémico. No cabe la

comision culposa. (SICCHA, 2013)

2.2.3.1.5 ANTHNURICIDAD

Al verificarse que en la conducta analizada aparecen todos los elementos
tipicos que exige en el articulo 185, el operador juridico debe establecer si
efectivamente se ha lesionado o puesto en peligro el derecho de propiedad del
sujeto pasivo, ademas verificar si no concurre alguna norma permisiva o causa

de justificacion en la sustraccion del bien hurtado.

En ese entender, se debe precisar que, si bien sabemos que la antijuricidad es
de dos clases, formal, la cual es definida como la simple verificacion que la

conducta tipica contraviene al ordenamiento juridico, es decir, que consiste en
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la verificacion que la conducta tipica no cuenta con norma permisiva ni
concurre causa de justificacion alguna, y Material, consiste en la verificacion
si la conducta tipica ha puesto segun sea el caso, en peligro o lesionado un bien

juridico protegido.

2.2.3.1.6 CULPABILIDAD

En este punto se debe comprender que el apoderamiento del bien marca el fin
de la tentativa y da por consumado el delito, por lo que después de verificar
corresponde al operador juridico determinar si tal conducta es atribuible o
imputable al agente, es asi que en esta etapa de analisis, corresponde verificar
si el agente de la sustraccion ilegitima del bien mueble es mayor de 18 afios y
no sufre de grave anomalia psiquica; ademas se verifica que aquel agente al
momento de actuar conocia perfectamente que su conducta era antijuridica, es

decir, que estaba prohibida por el derecho.

2.2.3.2 ESTAFA

Se debe precisar que el Delito de Estafa esta tipificado en el articulo 196 del
Cadigo Penal, a diferencia del Hurto y del robo que se ejecutan y materializan
con la sustraccion y el apoderamiento de bienes muebles total o parcialmente
ajenos, mediante el empleo de la destreza o de medios violentos, el delito de

estafa tiene una estructura y una forma de realizacion muy distinta.

En la estafa, el autor del delito recurre a la utilizacion de cualquier medio
fraudulento; es decir, engario, astucia, artificio, y ardid. En ese sentido, el agente

del delito puede simular una negociacion, atribuirse una calidad o condicion que
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no le corresponde, asi como ofertar o transferir bienes en cantidad y calidad

distinta a la que realmente tienen. (PRADO SALDARRIAGA, 2017)

2.2.3.3 TIPICIDAD OBJETIVA

El delito de estafa se configura, aparece o se verifica en la realidad concreta
cuando el agente haciendo uso del engafio, astucia, ardid u otra forma
fraudulenta induce o mantiene en error al sujeto con la finalidad de hacer que
este, en su perjuicio se desprende de su patrimonio o parte de él y le entregue en

forma voluntaria en su directo beneficio indebido o de un tercero.

A) SUJETO ACTIVO

Sujeto activo, agente o actor del delito de estafa puede ser cualquier persona

natural. No se exige alguna cualidad, condicion o calidad especial en aquel.

B) SUJETO PASIVO

Sujeto pasivo o victima puede ser cualquier persona. Basta que haya sido la
perjudicada en su patrimonio con el actuar del agente. En tal sentido,
podemos afirmar de modo categdrico que, si bien es cierto que entre el
engafio del actor y el desprendimiento perjudicial de la victima debe existir
un nexo de causalidad, también es verdad que nada exige que la misma
victima del embaucamiento lo sea también del dafio econémico, pudiendo

ser un tercero.

2.2.3.4 BIEN JURIDICO PROTEGIDO

Se dice que el concepto de patrimonio emerge demandado por la estafa y son las

propias exigencias de la estafa el desarrollo que alcanza esta figura delictiva. De

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




Universidad
Andina Repositorio Digital

del Cusco

ahi la necesidad imperativa de analizar el concepto de patrimonio que tifie y

configura la estafa.

En ese entender el bien juridico protegido comin a todas las modalidades de
estafa, escribe Mufioz Conde, es el patrimonio ajeno en cualquiera de sus
elementos integrantes, bien muebles o inmuebles, derechos, etc., que puede
constituir el objeto material del delito. esto no quiere decir, agrega el autor, como
entiende algun sector de la doctrina, que en la estafa sea el patrimonio como un
todo el bien juridico protegido, sino solamente que, salvo en alguna modalidad
tipica concreta, la estafa puede incidir en cualquier de los elementos integrantes

del patrimonio. (FREYRE, 2008)

Asimismo, el autor Ramiro Salinas Siccha, indica que el patrimonio de las
personas se constituye en el bien juridico que se pretende proteger con el tipo
penal del articulo 196. De manera especifica, se protege la situacion de
disponibilidad, que tiene las personas sobre sus bienes, derechos o cualquier otro
objeto, siempre que tal situacion tenga una proteccion juridica de relevancia

economica. (SICCHA, 2013)

2.2.3.5 ANTIJURICIDAD

La conducta tipica objetiva y subjetivamente sera antijuricidad cuando no
concurra alguna causa de justificacion. Habra antijuricidad cuando el agente con
su conducta obtenga un beneficio patrimonial que no le corresponde. Si, por el
contrario, se llega a la conclusion de que el autor obtuvo un beneficio
patrimonial debido o que le correspondia, la conducta no seré antijuridica, sino

permitida por el derecho. Esto ocurrird, por ejemplo, con aquella persona que
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haciendo uso del engafio hace caer en error a una persona que resiste a cancelarle
por los servicios prestados, logrando de ese modo que esta se desprende de
determinada suma de dinero y le haga entrega. Sin duda, aqui se ha obtenido un

provecho econémico, pero debido o licito.

2.2.3.6 CULPABILIDAD

Una vez que se ha determinado que la conducta es tipica y antijuridica,
correspondera verificar si el actor es imputable, es decir, le puede ser atribuida
penalmente la conducta desarrollada, también se verifica si el agente tuvo
oportunidad de conducirse de acuerdo a ley y no cometer el delito y finalmente,
se verifica si aquel, al momento de actuar tenia pleno conocimiento de la
antijuricidad de su conducta. Es decir, si sabia que su conducta estaba prohibida.
Si, por el contrario, se verifica que el agente actud en la creencia errénea que
tenia derecho al bien o a la prestacion atribuida mediante el acto de disposicion,
se excluira la culpabilidad, toda vez que es perfectamente posible que se presenta
la figura del error de prohibicién, situacion que sera resuelta de acuerdo al

segundo parrafo del articulo 14 del Codigo Penal. (SICCHA, 2013)
2.3 HIPOTESIS DE TRABAJO

2.3.1 HIPOTESIS GENERALES

— El Secreto Bancario Obstruye la Investigacion Preliminar, en el Delito
Informatico, — contra el patrimonio (Hurto Simple, y Estafa), realizada por el
Segundo Despacho de la Primera Fiscalia Provincial Penal del Cusco, en el

afio 2020.
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2.3.2 HIPOTESIS ESPECIFICAS

— Se logré establecer cual es el tratamiento juridico penal en el delito de
Informatico, — contra el patrimonio (Hurto Simple, y Estafa), presentados en
el Segundo Despacho de la Primera Fiscalia Provincial Penal del Cusco, en el
afio 2020.

— Se logro identificar los factores procesales que genera la obstaculizacion del
Secreto Bancario, al momento de la investigacion preliminar, del delito
Informéatico— contra el patrimonio (Hurto Simple, y Estafa), en el segundo
despacho Fiscal, de la Primera Fiscalia Provincial Penal del Cusco, en el afio

2020.

24 CATEGORIAS DE ESTUDIO

CATEGORIAS SUBCATEGORIAS

— Definicion

— Caracteres

— El secreto bancario y su relacién
con el derecho a la intimidad.

CATEGORIA 1 — Relacion y sujetos que surgen del

El Secreto Bancario Secreto Bancario.

— Ley Nro. 26702 (art. 140, 141,
142 y 143)

— Levantamiento del Secreto

Bancario

CATEGORIA 2 — Concepto
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El Delito Informatico — Origenes

— Caracteristicas

— Elementos de los delitos
informaticos (sujeto pasivo y
sujeto activo)

— Bien juridico protegido

CATEGORIA 3
— Delito de Estafa
LOS DELITOS CONTRA EL
— Delito de Hurto Simple
PATRIMONIO

2.5 DEFINICION DE TERMINOS

a. ACCESO NO AUTORIZADO: Uso ilegitimo de passwords y la entrada de un

sistema informatico sin la autorizacion del propietario.

b. ADW ARE: Se trata de programas que recogen o recopilan informacion acerca de
los hébitos de navegacion del usuario en cuestion. Se suele utilizar con fines
publicitarios para determinar qué, como, cuando, todo tipo de datos que indiquen
la conducta de los usuarios.

c. BANCO COMERCIAL: Son sociedades Anénimas dedicadas a realizar las

multiples operaciones comerciales originadas por el dinero y los titulos que lo
representan, considerados como mercancias, configuran, por lo tanto, entidades
mercantiles, que comercian con el dinero.

d. TRANSFERECIAS ELECTRONICAS DE FONDOS: Operaciones que significa

débitos o créditos de dinero en una cuenta, efectuada por medio de dispositivos

electrénicos o informaticos.
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e. VIRUS: Programa que se duplica o multiplica a si mismo en un sistema
informético, incorporandose a otros programas que son utilizados por varios
sistemas.

f. GUSANAOS: Se trata de un programa o cddigo que ademas de provocar dafios en
el sistema alternativo o borrado de datos, se propaga a otras computadoras
haciendo uso de la red de correo electrdnico, etc.

g. TARJETA DE CREDITO: Es un instrumento de pago mediante el cual una

persona (titular), accede a una linea de crédito por un plazo determinado con la
finalidad de poder adquirir bienes y servicios en los establecimientos afiliados.

h. TARJETA DE DEBITO: Es un medio de pago emitido por una institucion

financiera a favor de sus clientes, que le permiten hacer uso de ella en los
comercios Yy establecimientos que la aceptan como medio de pago, hacer
extracciones en efectivo de su red de cajeros automaticos y realizar otras
operaciones en los cajeros como transferencias, cambio de moneda, pago de
servicios, y da acceso a cuentas en moneda nacional, en moneda extranjera, a la
linea de la tarjeta de crédito y otras cuentas del mismo titular.

CAPITULO IIl - METODO

3.1 DISENO METODOLOGICO

CUALITATIVA: Porque, describe,

comprende e interpreta los fendmenos a
) través de las percepciones y significados
ENFOQUE DE INVESTIGACION
producidos por las experiencias de los

participantes. (HERNANDEZ

SAMPIERI, 2014)

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




Universidad
Andina Repositorio Digital

del Cusco

EXPLICATIVA: Porque, el trabajo de
] investigacion establece las causas del

TIPO DE INVESTIGACION JURIDICA
suceso que se ha estudiado.

(HERNANDEZ SAMPIERI, 2014)

Fuente: Elaboracion Propia
3.2 DISENO CONTEXTUAL
3.2.1 POBLACION Y MUESTRA

3.2.1.1 POBLACION

La Poblacion esta constituida por los Fiscales que laboran en el Segundo
Despacho de la Primera Fiscalia Provincia Penal del Cusco. Ademas, se

analizara el contenido de las carpetas fiscales correspondientes al periodo 2020.

3.21.2 MUESTRA

ElI método de muestreo aplicado ha sido el no probabilistico de tipo
intencionado, considerando el limitado namero de personas que laboran en el
Segundo Despacho de la Primera Fiscalia Provincial Penal del Cusco, donde se
efectuara una encuesta a los Fiscales integrantes y a sus asistentes que laboran
en el referido despacho y se reviso el contenido de las Carpetas Fiscales

relacionadas con el Delitos Informatico.

3.2.2 UNIDADES DE ANALISIS

La presente investigacion enfoca su analisis en el tema de determinar si el Secreto

Bancario, obstaculiza la investigacion Preliminar realizada por el representante
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del Ministerio Publico, del Segundo Despacho de la Primera Fiscalia Corporativa

del Cusco, en el afio 2020.
3.3 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

3.3.1 TECNICAS

La técnica utilizada en la presente investigacion con el fin de lograr la recoleccion
de datos fue la entrevista, las cuales considero la mas oportuna y adecuada para
obtener los datos necesitados, en consecuencia, poder realizar un andlisis de las

categorias establecidas en la presente investigacion.
3.3.2 INSTRUMENTOS

a. La Guia de preguntas, fue el instrumento considerado en la presente
investigacion, la cual se elabor6é tomando en consideraciones las categorias
y sub categorias de la investigacion, permitiéndonos que los datos

recabados permitan llegar a los objetivos planteados en la investigacion.

CAPITULO IV: RESULTADO Y DISCUSION

4.1. RESULTADO DE ESTUDIO
4.1.1. ANALISIS DEL ESTUDIO

A) SECRETO BANCARIO

En este punto la doctora Marison Alvaro Chévez, indica que, el Secreto
Bancario o financiero, es la obligacién impuesta a los bancos y al sistema
financiero de no revelar frente a tercer, sin causa fundada en la ley o por
mandato de la autoridad competente, informacién sobre los documentos o

negocios de sus clientes, existiendo dénde intereses garantizados con este
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principio; el interés privado del cliente y el interés publico del estado.

(CHAVEZ, 2022)

En ese punto, se logra entender que la garantia que logra ofrecer el secreto
bancario o financiero, que facilita el establecimiento de diversos
procedimientos, con la finalidad de legalizar y transferir dinero que proviene
de actividades delictivas para ponerles una buena proteccion en las
investigaciones que desarrollan los organismos y/o instituciones de control,
las cuales las empresas del sistema financiero deben cumplir la labor de
prevencion de los delitos como lavado de dinero, las cuales puedes
provenientes del tréfico ilicito de drogas o actividades ilicitas en general, por
tanto, las empresas financieras estdn en la obligacion de alertar a las

autoridades sobre dichos delitos.

Ante ello en la Ley 26702 Ley general del Sistema Financiero y del Sistema
de Seguros y organica de la Superintendencia de Banca y Seguros tiene como
fin regular las operaciones pasivas, entendiendo ello que se obliga a las
empresas del sistema financiero a comunicar a la autoridad competente la

existencia de transacciones sospechosas.

B) DELITOS INFORMATICOS
En este punto Tejada de la Fuente, sefiala que anteriormente se llamaban
delitos informaticos justamente a causa de la preocupacion del sistema penal
por afrontar los delitos cometidos mediante los equipos informaticos o contra
sistema informaticos. En la actualidad estos delitos vienen generando

preocupacion, ya que se pueden realizar mediante paginas web (especialmente
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mediante las redes sociales), dispositivos electrénicos de informacién y
comunicacion. (MARTIN, 2018)
Al respecto Villavicencio Terreros, indica que la criminalidad informética
vendria a ser las conductas que estan destinadas a saltar los sistemas de
seguridad, donde dichas conductas solo pueden ser cometidas mediante el uso
de la tecnologia, es decir, que la cibercriminalidad comprende a todas las
conductas en las que las tecnologias de la informacién y de la comunicacion
son el objetivo, el medio o el lugar donde se ejecutan a pesar de que afecten
diversos bienes juridicos. (CALDERON, 2022)
Entendiendo que la idea de delitos informaticos esta relacionada con la
comision del delito mediante una computadora, internet y otros medios que
coadyuven a que se lleve a cabo los ciberdelitos, entendiendo que dichos
medios, solo son instrumentos que facilitan, pero no determinan su comision.
C) DELITOS CONTRA EL PATRIMONIO
a. HURTO
En este punto debemos establecer que el Hurto es un delito patrimonial
que recae exclusivamente sobre bienes muebles, estos tienen que ser
total o parcialmente ajenos.
Al respecto el autor Fidel Rojas Vargas, precisa, que el Hurto es un
delito de apoderamiento doloso de bienes muebles ajenos, llevado a
cabo sin mediar violencia ni amenaza grave, via sustraccion, con el
objeto de aprovecharse de estos, ya se trata de la cosa en si, de su uso
o0 de sus frutos. (VARGAS, 2020)}

b. ESTAFA
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En este entender se precisa que el perjuicio patrimonial en el delito de
estafa debe comprenderse como toda disminucion del patrimonio,
entendiendo que el papel del perjuicio en el delito de estafa es
fundamental, no solo para constatar la presencia de una infraccion
penal, sino también para comprobar la existencia de una
compensacion.
Donde la estafa es una especie sofisticada de defraudacion. De alli que
también se describen y sancionan otras conductas fraudulentas en el
articulo 197 del Cédigo Penal. Se trata igualmente de delitos dolosos
y la ley registra cuatro casos: Fraude procesal, abuso de firma en
blanco, fraude en cuentas y gastos y estelionato. (PRADO
SALDARRIAGA, 2017)
Logrando precisar que el delito de estafa a diferencia del hurto y del
robo, delitos que se ejecutan y materializan mediante la sustraccién y
el apoderamiento de bienes muebles total o parcialmente ajenos, en la
estafa el autor del delito recurre a la utilizacién de cualquier medio
fraudulento, utilizando engafio, astucia, artificio y ardid.
4.1.1.1. RESULTADOS DE LAS ENTREVISTAS

En esta investigacion se desarrollo una entrevista, dirigida a Representantes del

Ministerio Publico (Fiscales), lo cual permitio el desarrollo de las interrogantes

tanto del objetivo general, asi como de los objetivos especificos, siendo el

instrumento la Guia de entrevista, idoneo para el desarrollo de la misma, a

continuacion se hara una breve presentacion de los resultados obtenidos: teniendo

en consideracion el objetivo general, el Cual es: Identificar en qué medida el
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Secreto bancario obstruye la investigacion Preliminar, en el Delito Informatico,
contra el patrimonio (Hurto Simple, y Estafa), realizada por el Segundo Despacho
de la Primera Fiscalia Provincial Penal del Cusco, en el afio 2020, la Fiscal Flor
de Maria Esenarro Meza, refiere que en los casos de los delitos informéticos
contra el patrimonio que se han visto han incrementado exponencialmente a razén
de la pandemia, sefialando que el problema es la investigacion se da cuando las
entidades financieras se niegan a brindar los datos de los titulares que reciben el
dinero sustraido, precisando que con respecto al levantamiento del secreto
bancario no deberia significar un retardo, ya que la norma prevé 48 horas, para
que el juez resuelva el pedido de dicha solicitud, sin embargo dada la carga
procesal que soportan resulta siendo inviable el plazo otorgado, de igual forma el
Fiscal Jenner Luis Sendon Alba, con respecto al objetivo general indica que los
mismo bancos nacionales, propician la fuga de capitales, la informacion
confidencial de los clientes, los cuales son depositados o administrados por esos
mismos bancos, refiriendo que facilitar los nombres del titular, si, facilitaria de
alguna manera las investigaciones, ya que no se tendria que requerir al drgano
jurisdiccional competente, ya que tan solo, seria mediante una disposicion por
parte de la fiscalia y por ultimo la Fiscal Diana Lucero Ninantay Holgado, indican
que, el secreto bancario respecto de los Delitos Informaticos, en la mayoria de los
casos, constituye un obstaculo, ya que muchas veces cuando en el hecho no
concurre ninguna agravante la pena sera de 3 afios; sin embargo, el requisito para
solicitar judicialmente el Levantamiento del Secreto Bancario es que la sancién
sea superior a los 4 afios de pena privativa de libertad, asimismo precisa que

considero que seria de gran ayuda que los bancos puedas facilitar dicha
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informacidn, muchas veces se lograria la inmovilizacion de las cuentas dentro de
las 24 horas de ocurrido el hecho y evitar que estas sean retirados.

Referente al primer objetivo especifico, el cual se tiene: Establecer cual es el
tratamiento juridico penal en el delito informéatico — contra el patrimonio (Hurto
Simple, y Estafa), en el Segundo Despacho de la Primera Fiscalia Provincial Penal
del Cusco, en el afio 2020, la Fiscal Flor de Maria Esenarro Meza, indica que ante
un caso de delito informético contra el patrimonio dénde existe depoésitos a
cuentas bancarias diversas corresponde solicitar el levantamiento del secreto
bancario a fin de determinar los datos para identificar a sus titulares, y con
respecto a si se debe modificar el Secreto Bancario, indica que podria darse una
excepcioén en la norma, pero siempre dependera de la investigacién y el grado de
certeza que quiera darse a la imputacion a que a veces no basta con sefialar nombre
de titular si es que no se tiene otros indicios, de igual forma se tiene la encuesta
realizada al Fiscal Jenner Luis Sendon Alba, indica que el tratamiento juridico
respecto a los delitos informaticos, es deficiente, ya que muchas veces no se logra
identificar a los presuntos autores, ya que muchas veces los delitos informaticos,
son por el propio actuar negligente de las personas, al brindar sus datos personales
mediante aplicativos, etc., lo cual nos genera incertidumbre en la interpretacion
de la norma que no permite la sancion efectiva de los delitos informéticos contra
el patrimonio, de igual forma con respecto a si el Secreto Bancario debe ser
modificada, indica que si, deberia ser modificada, ya que nos facilitaria, acortaria
los plazos y asi podamos realizar una investigacion rapida y segura, y no tener
deficiencias en nuestro sistema penal, y por Gltimo se tiene la encuesta realizada

a la Fiscal Diana Lucero Ninantay Holgado, en el cual indica que en tales casos
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es necesario e imprescindible solicitar el levantamiento del secreto bancario a
través de un requerimiento ya que no hay de otra forma de conocer quién, como
y donde se realiz6 el retiro del dinero obtenido indebidamente o ilicitamente,
también indica con respecto si debe ser modificada el Secreto Bancario, que
considera que seria importante modificar la ley a efectos de proporcionar
informacion inicial relativa al nombre del titular de la cuenta ante la solicitud del
Ministerio Publico (es decir, que baste la presentacion de un oficio para la
obtencidén del nombre del titular), dicha informacion obtenida de manera temprana
serviria para identificar a los presuntos autores del hecho y también para solicitar
la inmovilizacion de las cuentas dentro de las 24 horas de ocurrido el hecho y
evitar que el dinero obtenido de manera indebida sea retirado.

Finalmente con respecto al segundo objetivo especifico, el cual se tiene:
Identificar los factores procesales que genera la obstaculizacion del Secreto
bancario, al momento de la investigacion preliminar, del delito Informatico, —
contra el patrimonio (Hurto Simple, y Estafa), en el segundo despacho Fiscal, de
la Primera Fiscalia Provincial Penal del Cusco, en el afio 2020, pregunta en la cual
la Fiscal Flor de Maria Esenarro Meza, indica que uno de los factores procesales
que genera la obstaculizacion es el retardo en la atencion a las solicitudes de
levantamiento del secreto de las comunicaciones, asimismo, se tiene la entrevista
del Fiscal Jenner Luis Sendon Alba, quién indica que los principales factores
procesales, son muchas veces los problemas de tipificacion, falta de peritos
informaticos, insuficientes medios probatorios, falta de identificacion de los
presuntos autores y por lo que la tecnologia no esta al alcance de los operadores

juridicos y actualmente el actuar negligente de las propias personas, que brindan

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




Universidad . . . .
Andina Repositorio Digital
del Cusco

sus datos secretos, y por ultimo se tiene la entrevista a la Fiscal Diana Lucero
Ninantay Holgado, quién indica que unos de los factores es el tiempo que requiere
la obtencion de una Resolucion judicial favorable por parte del Poder Judicial,
muchas veces transcurren meses desde la presentacion del requerimiento de
levantamiento del secreto bancario y las victimas deciden ya no continuar con sus

denuncias por falta de tiempo o por haber recibido amenazas.
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CONCLUSIONES

PRIMERO: De la presente investigacion se concluye que en los tipos penales de Delito
Informatico contra el patrimonio (hurto Simple y estafa) materia del presente trabajo, se
logra determinar que el Secreto bancario, obstruye la labor realizada por el represéntate
del Ministerio Pablico, pues para poder llegar a administrar una justicia transparente es

necesario la identificacion del sujeto, para poder determinar o administrar una sancion.

SEGUNDO: Como segunda conclusion debo precisar que conforme se tiene de la
presente investigacion, se logra determinar que existe una desactualizacion con respecto
al tratamiento juridico penal del secreto bancario, pues la idea de administrar una justica
es que sea de inmediata lo cual conforme se tiene de la investigacion la tardia recepcién
de dicha informacién (identificacion del autor del hecho delictivo) hace que la
investigacion se prolongue por un tiempo, lo cual genera que el dinero sustraido ya no

sea recuperado mas aun, que no se logre con la identificacion del sujeto activo.

TERCERO: Por altimo, podemos concluir que si bien el derecho penal, entendido como
ultima ratio, resulta ser un arma fundamental contra todo tipo de la delincuencia, existen
factores externos que obstruyen la labor del Ministerio Publico al momento de realizar la
investigacion, siendo una de ellas, la negativa de los bancos al brindar informacion
temprana de los datos de la cuenta bancaria, amparandose en el Secreto Bancario, lo cual
genera que se tenga que requerir al Juez, y este por la carga que presenta no programa
dicha audiencia para poder solicitar esa informacion a las entidades bancarias, lo cual si
la informacidn fuera brindada de manera inmediata este beneficiaria en la investigacion

para poder actuar de manera rapida.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA: Que los legisladores modifiquen el articulo del secreto bancario para poder
velar por los derechos de las cuentas bancarias de los ciudadanos, puesto que es necesario
solucionar este problema porque hasta la fecha va creciendo el alto indice de casos que
conforme establecen los Fiscales entrevistados no se logra identificar a diferentes autores

que realizaron actos contra el patrimonio (delitos informéticos).

SEGUNDO: Que se exija la creacion o reforma de herramientas digitales informaticas
en los bancos que puedan brindar una mejor informacion (nombre del titular de la cuenta
bancaria) sobre el acceso a estos delitos contra el patrimonio sustraido, lo cual podra
ayudar con la investigacion realizada por el Representante el Ministerio Publico, cabe
aclarar que dicha informacién brindada debe ser realizada solo con un oficio para no
dilatar més la investigacion, de esa manera velar por los usuarios que son los duefios de

esas cuentas bancarias.

TERCERO: Que exista normas actualizadas que contrarresten la delincuencia
informatica usando cuentas bancarias, brindando una informacién rapida por parte de las
entidades bancarias, para de esa manera facilitar la labor del representante del Ministerio
publico y pueda realizar la investigacion en el tiempo oportuno y de forma efectiva en
beneficio del ciudadano cuya cuenta bancaria ha sido sustraida; asi poder efectivizar una

justicia transparente y moderna.
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o ) Cusco.
Provincial Penal del e HIPOTESIS - La Ley Nro.
ESPECIFICO: 26702
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PROBLEMAS
ESPECIFICOS

— ¢Cual es el tratamiento

juridico penal en el
delito Informético, —
contra el patrimonio
(Hurto  Simple, vy
Estafa), en el Segundo
Despacho de la
Primera Fiscalia
Provincial Penal del
Cusco, en el afo

20207

— ¢Cuales  son los

factores  procesales

que genera la

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

— Establecer cual es el
tratamiento juridico
penal en el delito

informéatico — contra el
patrimonio (Hurto
Simple, y Estafa), en el
Segundo Despacho de la
Primera Fiscalia
Provincial Penal del

Cusco, en el afio 2020.

Identificar los factores

procesales que genera la

obstaculizacion del
Secreto  bancario, al
momento de la

investigacion

preliminar, del delito

Se logro establecer
cudl es el tratamiento
juridico penal en el
delito Informético, —
contra el patrimonio
(Hurto Simple, vy
Estafa), presentados
en el Segundo
Despacho de la
Primera Fiscalia

Provincial Penal del

Cusco, en el afo
2020.

Se logré identificar
los factores
procesales que
genera la

obstaculizacién del
Secreto Bancario, al

momento de la

Delito

Informético

Delitos contra el

Patrimonio

Levantamient
o del Secreto

bancario

Concepto
Origenes
Caracteristica
S

Elementos de
los  Delitos
Informativos
(sujeto pasivo
y activo)

Bien Juridico

Protegido.
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obstaculizacion  del
Secreto bancario, al
momento de la
investigacion

preliminar, del delito
Informatico— contra el
patrimonio (Hurto
Simple, y Estafa), en
el segundo despacho
Fiscal, de la Primera
Fiscalia Provincial
Penal del Cusco, en el

ano 20207

Informatico, — contra el
patrimonio (Hurto
Simple, y Estafa), en el
segundo despacho
Fiscal, de la Primera
Fiscalia Provincial
Penal del Cusco, en el

afo 2020.

investigacion

preliminar, del delito
Informatico, — contra
el patrimonio (Hurto
Simple, y Estafa), en
el segundo despacho
Fiscal, de la Primera
Fiscalia  Provincial
Penal del Cusco, en

el afo 2020.

Hurto
Simple:
Elementos de
los  Delitos
Informativos
(sujeto pasivo
y activo)

Bien Juridico

Protegido.
Estafa:
Elementos de
los  Delitos
Informativos
(sujeto pasivo
y activo)

Bien Juridico

Protegido.
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UNIVERSIDAD ANDINA DEL CUSCO

FACULTAD DE DERECHO Y CIENCIA POLITICA

ESCUELA PROFESIONAL DE DERECHO

.

TESIS “LA OBSTRUCCION DEL SECRETO BANCARIO, EN LA INVESTIGACION
PRELIMINAR REALIZADA POR EL MINISTERIO PUBLICO EN EL DELITO
INFORMATICO, DEL SEGUNDO DESPACHO DE LA PRIMERA FISCALIA DE

INVESTIGACION PROVINCIAL PENAL DEL CUSCO, 2020.”

GUIA DE ENTREVISTAS

BACH. LUIS NEFI MEJIA MAMANI
FECHA:

NOMBRE:

CARGO: FISCAL PROVINCIAL DEL SEGUNDO DESPACHO DE LA PRIMERA FISCALIA
DE INVESTIGACION PROVINCIAL PENAL DEL CUSCO
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OBJETIVO GENERAL.: Identificar en qué medida el Secreto bancario obstruye la investigacion
Preliminar, en el Delito Informatico, — contra el patrimonio (Hurto Simple, y Estafa), realizada

por el Segundo Despacho de la Primera Fiscalia Provincial Penal del Cusco, en el afio 2020.

c. ¢Qué entiende tiene usted con respecto al Secreto Bancario?

d. ¢Qué opinidn le merece el Secreto Bancario con respecto al desarrollo de la investigacion,
en la identificacion de los autores de los Delitos Informético contra el Patrimonio (hurto y/o
Estafa)?

e. ¢Qué opinion tendria usted respecto a que los Bancos puedan Facilitar los nombres del
Titular de la Cuenta Bancaria, para lograr identificar sin necesidad de solicitar mediante un
Requerimiento de Levantamiento del Secreto Bancario?

f. ¢Considera usted que el Secreto Bancario utilizado por los bancos para no brindar
Informacion Temprana, retarda la Investigacion? ¢Por qué?
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OBJETIVO ESPECIFICO 1: Establecer cul es el tratamiento juridico penal en el delito informatico
— contra el patrimonio (Hurto Simple, y Estafa), en el Segundo Despacho de la Primera Fiscalia

Provincial Penal del Cusco, en el afio 2020.

g. ¢Cual es el tratamiento Juridico con respecto a los delitos Informaticos — contra el
patrimonio (Hurto Simple y estafa)?

h. ¢Considera usted que el Secreto Bancario deberia ser modificada, en el sentido que ante una
solicitud realizada por el Ministerio Publico se pueda brindar el Nombre del Titular de la
Cuenta Bancaria, sin necesidad de que brinde otros datos privados como montos de dinero
que presenta en la cuenta? ¢Por que?

OBJETIVO ESPECIFICO 2: Identificar los factores procesales que genera la obstaculizacion del
Secreto bancario, al momento de la investigacion preliminar, del delito Informético, — contra el
patrimonio (Hurto Simple, y Estafa), en el segundo despacho Fiscal, de la Primera Fiscalia Provincial

Penal del Cusco, en el afio 2020.

i. Desde su experiencia ¢Cuéles son los factores procesales que generan la obstaculizacion al
momento de la investigacion preliminar en los delitos Informaticos — contra el patrimonio
(Hurto Simple y Estafa)?
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J. ¢Considera usted que la Informacion Temprana del Titular de la Cuenta Bancaria hay
inconvenientes para identificar el hecho? ¢Por quée?
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'EN LA INVESTIGACION PRELIMINAR
EN EL DELITO INFORMATICO, DEL

MUY
BUENO
61-80%

EXCELENTE
81-100%
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UNIVERSIDAD ANDINA DEL CUSCO FACULTAD DE DERECHO Y CIENCIAS POLITICA

J
Universidad
Andina ESCUELA PROFESIONAL DE DERECHO
del Cusco

Cusco, 17 de noviembre de 2022

FISCAL ABOG. JENNER LUIS SENDON ALBA
Presente. —

De mi consideracion:

Es grato dirigirme a usted para manifestarle que esta en ejecucion el estudio: “LA
OBSTRUCCION DEL SECRETO BANCARIO, EN LA INVESTIGACION
PRELIMINAR REALIZADA POR EL MINISTERIO PUBLICO EN EL DELITO
INFORMATICO, DEL SEGUNDO DESPACHO DE LA PRIMERA FISCALIA
DE INVESTIGACION PROVINCIAL PENAL DEL CUSCO, 2020.”, cuyos

instrumentos de recoleccién de informacién estén dirigidos aexpertos en el tema y con

contacto en procesos similares.

Considerando que el instrumento citado debe ser validado por juicio de expertos,
solicitoa usted tenga a bien emitir su opinién al respecto, en calidad de persona entendida
en la materia, para este fin acompaiio a la presente el mencionado instrumento de
investigacioncon su respectiva ficha de calificacion. Para una mejor validacion se adjunta

la matriz deconsistencia y la matriz de operacionalizacién de las variables.

Agradeciendo anticipadamente la atencion favorable, hago propicia la ocasiéon

para expresarle mi deferencia personal.

Muy atentamente,

e

7L
BACHILLER t,\ﬁs N)Zé w}/i-./JIA MAMANI
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UNIVERSIDAD ANDINA DEL CUSCO FACULTAD DE DERECHO Y CIENCIAS POLITICA

J
Universided
Andina ESCUELA PROFESIONAL DE DERECHO
del Cusco

Cusco, 17 de noviembre de 2022

FISCAL ABOG. DIANA LUCERO NINANTAY HOLGADO
Presente. —

De mi

consideracion:

Es grato dirigirme a usted para manifestarle que esta en ejecucién el estudio: “LA
OBSTRUCCION DEL SECRETO BANCARIO, EN LA INVESTIGACION
PRELIMINAR REALIZADA POR EL MINISTERIO PUBLICO EN EL DELITO
INFORMATICO, DEL SEGUNDO DESPACHO DE LA PRIMERA FISCALIA
DE INVESTIGACION PROVINCIAL PENAL DEL CUSCO, 2020.”, cuyos
instrumentos de recoleccion de informacién estan dirigidos aexpertos en el tema y con

contacto en procesos similares.

Considerando que el instrumento citado debe ser validado por juicio de expertos,
solicitoa usted tenga a bien emitir su opinion al respecto, en calidad de persona entendida
en la materia, para este fin acompafio a la presente el mencionado instrumento de
investigaciéncon su respectiva ficha de calificacion. Para una mejor validacién se adjunta

la matriz deconsistencia y la matriz de operacionalizacion de las variables.

Agradeciendo anticipadamente la atencion favorable, hago propicia la ocasion

para expresarle mi deferencia personal.

Muy atentamente,

.

BACHILLER 1/613 NB}( M JIA MAMANI
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OBJETIVO GENERAL: Identificar en qué medida el Secreto bancario obstruye la
investigacion Preliminar, en el Delito Informatico, — contra el patrimonio (Hurto Simple, y
Estafa), realizada por el Segundo Despacho de la Primera Fiscalia Provincial Penal del Cusco,

en el afio 2020.

1.4Qué entlende tiene usted con res| pecto al Secreto Bzcario?

2. {Qué opini6n le merece el Secreto Bancario con respecto al desarrollo de la investigacion,

en la identificacion de los autores de los Delitos Informatico contra el Patrimonio (hurto
y/o Estafa)?

3.;Qué opinion tendria usted respecto a que los Bancos puedan Facilitar los nombres del
Titular de la Cuenta Bancaria, para lograr identificar sin necesidad de solicitar mediante
un Requerimiento del Secreto Bancario? ;Esta Informacién temprana ayudaria en la

mvesngaclén del Hecho denunciado?

Y on o HAD

ymee]

4.;Considera usted que la Ley del Secreto Bancario utilizado por los bancos para no
brindar Informacién Tcmprana, retarda la Investigacion? ;Por qué?

Q EAY. ?;’J’/ @0
pewn.a g m £
MMMM@ :
b lo carca/

PITO cose] qZviz2ran )
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UNIVERSIDAD ANDINA DEL CUSCO

FACULTAD DE DERECHO Y CIENCIA POLITICA

ESCUELA PROFESIONAL DE DERECHO

.

TESIS “LA OBSTRUCCION DEL SECRETO BANCARIO, EN LA INVESTIGACION
PRELIMINAR REALIZADA POR EL MINISTERIO PUBLICO EN EL DELITO
INFORMATICO, DEL SEGUNDO DESPACHO DE LA PRIMERA FISCALIA DE
INVESTIGACION PROVINCIAL PENAL DEL CUSCO, 2020.”

GUIA DE ENTREVISTAS

BACH. LUIS NEFI MEJIA MAMANI

FECHA: 17 de noviembre del 2022
NOMBRE: JENNER LUIS SENDON ALBA
CARGO: FISCAL PROVINCIAL
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OBJETIVO GENERAL.: ldentificar en qué medida el Secreto bancario obstruye la investigacion
Preliminar, en el Delito Informéatico, — contra el patrimonio (Hurto Simple, y Estafa), realizada

por el Segundo Despacho de la Primera Fiscalia Provincial Penal del Cusco, en el afio 2020.

1. ¢Que entiende tiene usted con respecto al Secreto Bancario?
El secreto bancario, es la no divulgacion de informacion, al referirnos al secreto lo que se
pretende sefialar es la imposibilidad de facilitar a otras personas ajenas a la relacion o los
datos sobre clientes de las Entidades de crédito (nimeros de cuenta, saldos, etc.)

2. ¢Qué opinion le merece el Secreto Bancario con respecto al desarrollo de la investigacion,
en la identificacion de los autores de los Delitos Informético contra el Patrimonio (hurto y/o
Estafa)?

En muchos casos los mismos bancos nacionales, propician la fuga de capitales, la
informacidn confidencial de los clientes, los cuales son depositados o administrados por
€s0s mismos bancos.

3. ¢Qué opinidn tendria usted respecto a que los Bancos puedan Facilitar los nombres del
Titular de la Cuenta Bancaria, para lograr identificar sin necesidad de solicitar mediante
un Requerimiento del Secreto Bancario? ¢Esta Informacion temprana ayudaria en la
investigacién del Hecho denunciado?

Si, facilitaria de alguna manera las investigaciones, ya que no se tendria que requerir al
érgano jurisdiccional competente, ya que tan solo, seria mediante una disposicién por

parte de la fiscalia.

4. ¢Considera usted que el Secreto Bancario utilizado por los bancos para no brindar
Informacion Temprana, retarda la Investigacion? ;Por qué?

Si, dilata la investigacion, porque muchas veces en los delitos informaticos, aperturamos
la investigacion por un plazo de 60 dias para las diligencias correspondientes, es asi que,
cuando nos llega cierta informacion es pasado el plazo, lo cual no es adecuado para la
investigacién y ciertamente nos genera un retraso.

OBJETIVO ESPECIFICO I: Establecer cual es el tratamiento juridico penal en el delito informatico
— contra el patrimonio (Hurto Simple, y Estafa), en el Segundo Despacho de la Primera Fiscalia

Provincial Penal del Cusco, en el afio 2020.

5. ¢Cuadl es el tratamiento Juridico con respecto a los delitos Informaticos — contra el

patrimonio (Hurto Simple y estafa)?
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Es deficiente, ya que muchas veces no se logra identificar a los presuntos autores, ya que
muchas veces los delitos informaticos, son por el propio actuar negligente de las
personas, al brindar sus datos personales mediante aplicativos, etc., lo cual nos genera
incertidumbre en la interpretacion de la norma que no permite la sancion efectiva de los
delitos informéticos contra el patrimonio.

6. ¢Considera usted que el Secreto Bancario deberia ser modificada, en el sentido que ante
una solicitud realizada por el Ministerio Publico se pueda brindar el Nombre del Titular
de la Cuenta Bancaria, sin necesidad de que brinde otros datos privados como montos de
dinero que presenta en la cuenta? ¢Por qué?

Si, deberia ser modificada, ya que nos facilitaria, acortaria los plazos y asi podamos
realizar una investigacion rapida y segura, y no tener deficiencias en nuestro sistema
penal.

OBJETIVO ESPECIFICO 2: Identificar los factores procesales que genera la obstaculizaciéon del
Secreto bancario, al momento de la investigacion preliminar, del delito Informatico, — contra el
patrimonio (Hurto Simple, y Estafa), en el segundo despacho Fiscal, de la Primera Fiscalia Provincial

Penal del Cusco, en el afio 2020.

7. Desde su experiencia ¢ Cuéles son los factores procesales que generan la obstaculizacion
al momento de la investigacion preliminar en los delitos Informaticos — contra el
patrimonio (Hurto Simple y Estafa)?

Los principales factores procesales, son muchas veces los problemas de tipificacion, falta
de peritos informaticos, insuficientes medios probatorios, falta de identificacion de los
presuntos autores y por lo que la tecnologia no esta al alcance de los operadores juridicos

y actualmente el actuar negligente de las propias personas, que brindan sus datos secretos.

8. ¢Considera usted que la Informacion Temprana del Titular de la Cuenta Bancaria hay
inconvenientes para identificar el hecho? ¢Por qué?
Si, habria inconvenientes ya que tal informacion, como lo solicitado para las diligencias

preliminares, se solicita a la entidad.
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UNIVERSIDAD ANDINA DEL CUSCO

FACULTAD DE DERECHO Y CIENCIA POLITICA

ESCUELA PROFESIONAL DE DERECHO

.

TESIS “LA OBSTRUCCION DEL SECRETO BANCARIO, EN LA INVESTIGACION
PRELIMINAR REALIZADA POR EL MINISTERIO PUBLICO EN EL DELITO
INFORMATICO, DEL SEGUNDO DESPACHO DE LA PRIMERA FISCALIA DE
INVESTIGACION PROVINCIAL PENAL DEL CUSCO, 2020.”
GUIA DE ENTREVISTAS

BACH. LUIS NEFI MEJIA MAMANI

FECHA: 17 DE NOVIEMBRE DEL 2022
NOMBRE: DIANA LUCERO NINANTAY HOLGADO
CARGO: FISCAL ADJUNTA
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OBJETIVO GENERAL: 1dentificar en qué medida el Secreto bancario obstruye la
investigacion Preliminar, en el Delito Informatico, — contra el patrimonio (Hurto
Simple, y Estafa), realizada por el Segundo Despacho de la Primera Fiscalia

Provincial Penal del Cusco, en el afio 2020.

A) ¢Qué entiende tiene usted con respecto al Secreto Bancario?

El secreto bancario es la proteccion que deben otorgar todas las
empresas del sistema financiero respecto de las operaciones activas y pasivas
o0 de cualquier otro movimiento financiero que realicen sus clientes o0 usuarios.
Toda vulneracion a dicha proteccion constituye responsabilidad de la entidad
financiera. ------------=--=-=-----—-—-

9. ¢Qué opinidn le merece el Secreto Bancario con respecto al desarrollo de la
investigacion, en la identificacion de los autores de los Delitos Informatico
contra el Patrimonio (hurto y/o Estafa)?

El secreto bancario respecto de los Delitos Informaticos, en la
mayoria de los casos, constituye un obstaculo, ya que muchas veces cuando en
el hecho no concurre ninguna agravante la pena serd de 3 afos; sin embargo,
el requisito para solicitar judicialmente el Levantamiento del Secreto Bancario
es que la sancion sea superior a los 4 afios de pena privativa de libertad.--------

10. ¢ Qué opinidn tendria usted respecto a que los Bancos puedan Facilitar los
nombres del Titular de la Cuenta Bancaria, para lograr identificar sin
necesidad de solicitar mediante un Requerimiento del Secreto Bancario?
¢Esta Informacion temprana ayudaria en la investigacién del Hecho

denunciado?

Considero que seria de gran ayuda que los bancos puedas facilitar
dicha informacion, muchas veces se lograria la inmovilizacion de las cuentas
dentro de las 24 horas de ocurrido el hecho y evitar que estas sean retirados.--

11. ;Considera usted que el Secreto Bancario utilizado por los bancos para no

brindar Informacion Temprana, retarda la Investigacion? ¢Por qué?

Considero que, en los casos de Delitos establecidos en el codigo
penal, independientemente de que la pena sea superior 0 no a los 4 afos que
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exige la norma, dicha informacion deberia estar excenta de requisitos y deberia
existir algun programa o banco de datos virtual al cual acceder con una clave
Unica por los magistrados a cargo de la investigacion. Dicho programa estaria
sujeto a los controles correspondientes para no hacer uso indebido del mismo.

OBJETIVO ESPECIFICO 1I: Establecer cuél es el tratamiento juridico penal en el delito
informatico — contra el patrimonio (Hurto Simple, y Estafa), en el Segundo Despacho de
la Primera Fiscalia Provincial Penal del Cusco, en el afio 2020.

12. ¢Cual es el tratamiento Juridico con respecto a los delitos Informaticos —

contra el patrimonio (Hurto Simple y estafa)?

En tales casos es necesario e imprescindible solicitar el
levantamiento del secreto bancario a través de un requerimiento, ya que no hay
otra forma de conocer quién, como y donde se realizé el retiro del dinero
obtenido indebidamente o ilicitamente. --------=========mmmnmn-

13. ¢Considera usted que el Secreto Bancario deberia ser modificada, en
el sentido que ante una solicitud realizada por el Ministerio Publico se pueda
brindar el Nombre del Titular de la Cuenta Bancaria, sin necesidad de que
brinde otros datos privados como montos de dinero que presenta en la cuenta?

¢Por qué?

Considero que seria importante modificar la ley a efectos de
proporcionar informacién inicial relativa al nombre del titular de la cuenta ante
la solicitud del Ministerio Publico (es decir, que baste la presentacion de un
oficio para la obtencion del nombre del titular), dicha informacion obtenida de
manera temprana serviria para identificar a los presuntos autores del hecho y
también para solicitar la inmovilizacion de las cuentas dentro de las 24 horas
de ocurrido el hecho y evitar que el dinero obtenido de manera indebida sea
FEUIrA0. ~m == mm oo oo e

OBJETIVO ESPECIFICO 2: Identificar los factores procesales que genera la

obstaculizacion del Secreto bancario, al momento de la investigacion preliminar, del
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delito Informatico, — contra el patrimonio (Hurto Simple, y Estafa), en el segundo
despacho Fiscal, de la Primera Fiscalia Provincial Penal del Cusco, en el ano 2020.
14. Desde su experiencia ¢Cuales son los factores procesales que generan la

obstaculizacién al momento de la investigacion preliminar en los delitos

Informaticos — contra el patrimonio (Hurto Simple y Estafa)?

El tiempo que requiere la obtencidn de una Resolucion judicial
favorable por parte del Poder Judicial, muchas veces transcurren meses desde
la presentacion del requerimiento de levantamiento del secreto bancario y las
victimas deciden ya no continuar con sus denuncias por falta de tiempo o por
haber recibido amenazas.---------=-================m-m-mom-

15. ;Considera usted que la Informacion Temprana del Titular de la Cuenta

Bancaria hay inconvenientes para identificar el hecho? ¢Por qué?

Considero que la informacion temprana del titular de la cuenta
bancaria podria reducir el plazo de investigacion, porque el plazo que el
Ministerio Publico espera para obtener el nombre del titular de la cuenta seria
reducido al minimo y con ello se podria realizar de manera temprana las
diligencias pertinentes.-------=-==-==-mmm e
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