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RESUMEN 

  
El presente trabajo de investigación, que lleva por título “EVALUACIÓN DEL 

SISTEMA DE CONTROL INTERNO DEL PROGRAMA DE VASO DE LECHE 

EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE ACOPIA ACOMAYOCUSCO 

PERIODO 2014”, se desarrolla tomando en consideración sobre los diferentes 

procesos  que tiene el programa  de Vaso de Leche, el adecuado cumplimiento 

de las normas que regulan sobre selección de beneficiarios, adquisiciones, 

almacenamiento y distribución de insumos y la evaluación de control interno 

debe mejorar la administración de este programa, evitando deficiencias y otros 

actos de corrupción. 

 

El objetivo del presente estudio es determinar en qué medida la  evaluación de 

un sistema de control interno ayuda en la administración del programa  de Vaso 

de Leche de la Municipalidad distrital de Acopia Acomayo Cusco periodo 2014.  

El presente estudio tiene el enfoque cuantitativo, con alcance: Descriptivo, 

Correlacional y diseño no experimental (Longitudinal). 

 

La población está constituida por el Sistema de control interno en la 

Municipalidad Distrital de Acopia Provincia de Acomayo Cusco y la muestra es 

el sistema de control interno y las acciones realizadas en el programa del vaso 

de leche de la municipalidad distrital de Acopia. 

 

Las técnicas de recolección de datos, han sido, revisión documental, la 

encuesta y  entrevista, los datos han sido procesados con el programa SPSS.   



El presente estudio consta de cinco capitulo: El capítulo I Introducción está 

orientada al planteamiento del problema, justificación y objetivos de la 

investigación. El capítulo II Marco teórico, encierra: antecedentes de la 

investigación, bases teóricas, hipótesis y variables. El capítulo III Diseño 

Metodológico, que contiene: Alcance de la investigación, población y muestra, y 

técnicas de recolección de datos. El capítulo IV Resultados que contiene: 

Tablas y  gráficos con las  respectivas interpretaciones. El capítulo V Discusión: 

Análisis, hallazgos, comparación de la literatura utilizada y contrastación de las 

hipótesis.     

 

El presente estudio trata sobre la  evaluación del  sistema de control interno de 

programa de Vaso de Leche de la Municipalidad distrital de Acopia Acomayo 

Cusco periodo 2014. En los resultados se identificó que no ayuda, puesto que 

al hacer el análisis descriptivo de los documentos del programa vaso de leche 

se observaron diferentes observaciones como; desactualización de padrones 

de los beneficiarios, falta de sustentación documentaria de los beneficiarios del 

programa vaso de leche, el cual se verifico que no se cumplió con la 

presentación de la documentación exigida para ser beneficiario de programa de 

vaso de leche según la Ley N° 27470, los informes que se remite a la 

Contraloría General de la Republica no son oportunos, el reconocimiento del 

comité administrativo de vaso de leche no está reconocido mediante resolución 

por la municipalidad Distrital de Acopia, los almacenes de los alimentos de 

vaso de leche no son adecuados.  

  

Los integrantes del comité administrativo del programa, manifiestan que nunca 

se ha aplicado control interno en este programa de vaso leche, cuyo evidencia 

se ratifica con la respuesta obtenida donde se observa que los integrantes del 

comité administrativo del programa vaso de leche menciona que el sistema de 

control interno no ayuda en el proceso de gestión administrativa, organización 

de dicho programa porque no tienen conocimiento y desconocen lo que es el 

sistema de control interno.  

  Los Autores 



ABSTRACT 
 
 

This research, entitled "EVALUATION OF INTERNAL CONTROL SYSTEM 

PROGRAM GLASS OF MILK IN THE DISTRICT MUNICIPALITY OF 

ADUBBING ACOMAYOCUSCO PERIOD 2014" is developed taking into 

consideration of the various processes that have the program Tumbler milk, 

proper compliance with the rules on targeting, procurement, storage and 

distribution of inputs and evaluation of internal control should improve 

management of this program, avoiding deficiencies and other acts of corruption.  

The aim of this study is to determine to what extent the evaluation of an internal 

control system helps in administering the program VDL of the District 

Municipality of Cusco Acomayo Acopia 2014 period.  

 

This study is the quantitative approach, with scope: descriptive, correlational 

and experimental design not (Longitudinal) The population is made up of the 

internal control system in the District Municipality of Cusco Acomayo Province 

Acopia and the sample is the internal control system and the actions taken on 

the agenda of glass of milk Acopia district municipality.  

 

The data collection techniques have been, document review, the survey and 

interview data were processed using SPSS.  

This study consists of five chapter: Chapter I Introduction faces problem 

statement, justification and objectives of the research. Chapter II Theoretical 

Framework, contains: history of research, theoretical bases, assumptions and 

variables. Chapter III study design, containing: Scope of research, population 

and sample and data collection techniques. Chapter IV Results containing: 

Tables and graphs with respective interpretations. Chapter V Discussion: 

Analysis, findings, comparing the literature used and of hypotheses.  

 

This study deals with the evaluation of the control system internode Vaso de 

Leche program of the District Municipality of Cusco Acomayo Acopia period 

2014. The results identified that does not help, because by making the 



descriptive analysis of  program documents glass different observaciones como 

milk were observed; Downgrade of standards of beneficiaries, lack of 

documentary support of the beneficiaries of the cup milk program, which was 

verified was not met with the presentation of the exigida para documentation be 

beneficiary program glass milk según No. 27470 Law, the reports submitted to 

the Comptroller General of the Republic are not appropriate, recognition of the 

administrative committee of glass of milk is not recognized by decision by the 

District municipality of Acopia, food stores glass of milk are not suitable.  

 

The members of the administrative committee of the program say that it has 

never applied internal control in this program cup milk, whose evidence is 

ratified with the response which shows that the members of the administrative 

committee of the cup milk program mentions that the system internal control 

does not help in the process of administrative management, organization of the 

program because they have knowledge and know what the system of internal 

control.  

  

The Authors.  

 
 


