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Resumen

El presente trabajo de investigacion, tiene como objetivo principal identificar la relacion que
existe entre el funcionamiento familiar y la inteligencia emocional en adolescentes del nivel
secundario de una institucion educativa, Cusco - 2019. La poblacion estuvo conformada por
101 adolescentes del nivel secundario. El alcance del trabajo es descriptivo - correlacional,
de disefio no experimental - transversal. La recoleccion de datos fue a través de los
instrumentos: FACES IV y BarOn ICE: NA forma completa. De acuerdo a los resultados
encontrados, se determind que existe una correlacion positiva media entre funcionamiento
familiar e inteligencia emocional, es decir mientras més balanceado sea el funcionamiento

familiar, mas adecuada sera la inteligencia emocional.

Palabras clave: Funcionamiento familiar, Inteligencia emocional, adolescentes.
Sumary

The present investigation work has like principal object to identify the relationship between
family functioning and emotional intelligence in adolescents of a high school of an education
institution, Cusco 2019. The population was conformed by 101 adolescents of high school.
The scope of the work is descriptive correlational, non-experimental design - transversal.
The data collection has been obtained through the instruments: FACES IV and BarOn ICE:
NA complete form. According to the founded results, it was determined that there is a
medium positive correlation between family functioning and emotional intelligence,
therefore, the more balanced the family functioning, the more adequate emotional

intelligence will be.

Keywords: Family functioning, Emotional intelligence, adolescents.
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Capitulo 1

Introduccion

1.1. Planteamiento del Problema

La Institucion Educativa de Cusco fue creada en el afio 2017, ubicada en la urb. Santa
Maria en el distrito de San Sebastian, cuenta con usuarios en los niveles de inicial, primaria
y secundaria. En el nivel secundario se encuentran los grados Unicos de, 1ro, 2do, 3ro, 4to y
5to. En esta poblacion en particular se han identificado situaciones de riesgo, puestas en
manifiesto por docentes, tutores y psicologos. Se ha encontrado que los adolescentes
presentan dificultades para reconocer sus emociones y las emociones de otros. Ademas, se
han evidenciado dificultades en las relaciones entre adolescentes y los miembros de sus
familias.

Estos adolescentes provienen de diferentes tipos de familias, las cuales pueden ser:
nucleares, monoparentales, extendidas, simples, etc. Los padres de estos adolescentes son
diferentes unos de otros, proceden de diferentes tipos de familias y han aprendido a manejar
su inteligencia emocional con base al modelo de sus padres y experiencias propias.

De acuerdo a los reportes de docentes, tutores y psicologos del colegio, existe la
presencia de familias con problemas de convivencia, comunicacion, establecimiento de
reglas, limites entre los miembros del hogar, entre otros. También, se evidencié que los
adolescentes presentan dificultades para establecer un dialogo asertivo, tienen dificultades

para seguir las reglas, para dirigirse a sus mayores, entre otras cosas. Ademas, los padres y
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madres de familia se acercaron a los docentes y al area de psicopedagogia para comentar las
dificultades que tienen en casa, como familia y con sus hijos(as).

Teniendo en el hogar relaciones inadecuadas, tanto; afectivas, comunicativas, de
convivencia y autoridad. La relacién con otras personas al salir del hogar se torna
complicada y esto se evidencia en conductas inadecuadas. Estas conductas se manifiestan
durante la convivencia en el colegio, la relacién con los maestros y tutores (figuras de
autoridad), la relacion con sus compafieros y la relacion con las deméas personas adultas que
forman parte del colegio.

De igual manera, la inteligencia emocional se manifiesta como un problema por las
conductas anteriormente descritas. Por las formas de expresarse y la relacién con las demés
personas. Evidenciando en los adolescentes, dificultades para expresar sus sentimientos y
para reconocer las emociones de otras personas.

Los seres humanos somos sistemas que nos alimentamos constantemente de todo lo
que nos rodea, todos los dias aprendemos y desaprendemos. Nuestro cuerpo y nuestro
cerebro registran informacion en todo momento. Nuestros sentidos son las vias por las cuales
recibimos toda la informacidn del entorno.

A nivel mundial uno de los espacios de aprendizaje en primera instancia es la familia.
Ya que, al interior de una familia el individuo pasa por sus primeras vivencias, modela sus
valores y la idiosincrasia que tiene acerca del mundo. Por ende, la familia posibilita el
espacio en el que una persona tendra las condiciones para desarrollar su personalidad o este
ambiente le resultara perjudicial. (UNICEF, 2008 citado en Mejia & Zavala, 2017).

En el proceso de nuestra vida formamos parte de diferentes grupos de personas. Siendo
la familia el grupo de individuos de los que aprenderemos gran parte de lo que somos. Esta
Ilamada familia esta compuesta por distintos miembros; nifios, adultos y jovenes. Cada una

de estas personas con diferencias y similitudes entre ellas, es por ello que a través de nuestra
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familia aprendemos a expresar lo que sentimos, a socializar, a manejar la frustracion, a
desarrollar empatia, etc.

Caracteristicas como; la tolerancia, empatia, autorregulacion, confianza en si mismo
y la perseverancia. Son llamadas habilidades socioemocionales. El desarrollo de estas
habilidades, se da en la familia y en el colegio, estas posibilitan que el ser humano se
relacione adecuadamente en la vida. Es asi, que las conductas de riesgo como; el pandillaje,
uso de drogas, criminalidad y embarazo adolescente se muestran reducidas en personas que
desarrollan estas habilidades antes de los 5 afios (Casma, 2015).

Segun la Encuesta Demogréfica y de Salud Familiar (Endes) 2018, en la region de
Cusco, la proporcion de victimas por violencia llega al 80,6%. Esto quiere decir, que
alrededor de ocho de cada diez mujeres en esta parte del pais, atravesaron situaciones de
maltrato por el lado de la pareja. En el pais un 63,2% de mujeres han sufrido de violencia
(Andina, 2019).

Los cambios resaltantes de humor, la baja autoestima, las explosiones de ira
inmanejables, la poca supervision de la familia, etc. Son indicadores que predisponen a
comportamientos violentos (Berastegi, 2009).

La baja tolerancia a la frustracion, baja autoestima, falta de empatia, la insensibilidad
emocional, entre otros. Son factores emocionales de riesgo de violencia que se pueden
educar en la familia y en las escuelas (Berastegi, 2009).

En Cusco las investigaciones acerca de la familia y las relaciones de sus miembros,
por parte de entidades intimamente relacionadas con el tema (entidades estatales e
instituciones privadas) son casi inexistentes.

La comunidad académica de Cusco viene interesandose en los ultimos afios por

estudiar la familia y la relacion de esta con otros factores, es asi que podemos encontrar
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investigaciones acerca de la relacion de la familia con las habilidades sociales, el clima
social familiar, la inteligencia emocional, etc.

En la actualidad nuestro pais atraviesa un proceso de cambio, las familias se han
transformado y siguen mudando, antes se reconocia a la familia nuclear (padre, madre e
hijos), también llamada tradicional. Hoy reconocemos que existen diversos tipos de familia.
Existen familias monoparentales, solo uno de los progenitores y los hijos. La familia
extendida, union de dos adultos con los hijos de uno de ellos o con los de otro pariente. La
familia simple, solo la pareja sin hijos, etc. Estas antes mencionadas, también llamadas
familias no tradicionales (Bravo, 2019).

En nuestro pais, en el afio 2019 se han registrado 100,000 expedientes de divorcio
rapido en 216 centros municipales de todo el pais, el 80% de estos casos con infantes
menores a cinco afios. Actualmente se han triplicado los indices de violacion en el hogar.
Las personas que se dedican a delinquir son cada vez mas jovenes (en su mayoria provienen
de hogares quebrados, con alta incidencia de violencia). La edad de inicio en consumo de
bebidas alcoholicas es cada vez menor. Cada dia cuatro adolescentes menores de 15 afios
guedan embarazadas. A diferencia de paises como; Brasil, Ecuador, Costa Rica, Honduras,
Guatemala y Argentina, paises que cuentan con instituciones encargadas de abordar
problematicas acerca de la familia, nuestro pais no cuenta con ninguna entidad que la
respalde (Bravo, 2019).

Es importante recalcar que una educacion emocional, posibilita que una persona
atraviese su nifiez, adolescencia, juventud y adultez de una forma adecuada. Que se convierta
en un adulto responsable para con su persona y la sociedad.

La educacion en Latinoamérica y en nuestro pais gira en torno a lo cognitivo, dentro
de las aulas existe muy poco tiempo destinado al desarrollo de habilidades sociales. En su

mayoria, los docentes no se encuentran capacitados para abarcar y desarrollar el tema del
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manejo de emociones. Ademas, en sectores con mayor indice de pobreza y con mayor
violencia social esta labor se dificulta ain mas (Casma, 2015).

Somos una sociedad que prioriza lo cognitivo, antes de lo afectivo. Una educacion que
abarque la inteligencia emocional a nivel nacional es casi inexistente, solo unos pocos
colegios en su mayoria privados vienen incorporando una educacion emocional dentro de
sus aulas.

Durante el paso de los afios, las sociedades en Latinoamérica han atravesado diversos
cambios. Antiguamente la encargada del hogar y los hijos, era siempre la mujer, y el esposo
era el encargado de trabajar fuera y solventar a la familia. Desde hace casi mas de 2 décadas
esto viene cambiando, las mujeres han pasado del hogar a insertarse en el mundo laboral.
Esto implica que tanto el padre como la madre se encuentran fuera del hogar durante la
mayor parte del dia, dejando a sus hijos con otras personas ya sean familiares o cuidadores,
durante el tiempo que no se encuentran cerca de ellos (Perez, 2010).

Este aislamiento por parte de los padres repercute en el vinculo afectivo que tienen
para con sus hijos. Los padres son modelos de ensefianza, orientadores en el proceso de
aprendizaje del nifio y posterior adolescente. Ambas figuras de autoridad son relevantes en
la vida de los hijos. Si estas figuras no comparten situaciones, momentos con sus hijos,
probablemente exista una carencia afectiva. Perjudicando directamente a factores como; la
inteligencia emocional, el aislamiento, la agresividad, etc. (Perez, 2010).

Los padres en el hogar son guias y reguladores en el desarrollo de los hijos. Es
importante el vinculo afectivo que se desarrolla entre padres e hijos. La relacion afectiva se
fortalece entre los miembros de la familia, al estar mas proximos, sobre todo en la
adolescencia que se presentan muchos cambios que son visibles en sus comportamientos en

el colegio.
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El crecer sin ambos padres bioldgicos es algo que afecta a los nifios. América Latina
posee un alto indice de hogares monoparentales: 24% en Perd, 26% en Colombia y 28% en
Bolivia (Huarcaya, 2013).

Los infantes han pasado por cambios importantes, son mas propensos a Vvivir solo con
uno de sus padres bioldgicos. En Ecuador en 1995 el 80% de nifios vivian con su padre y
madre, este porcentaje se redujo en 2014 al 73%. En Brasil se redujo de 76% a 69% (Duryea,
2016).

Si en la infancia no se han desarrollado habilidades socioemocionales, estos nifios se
convierten en ciudadanos con escasa capacidad para manejar sentimientos como la
frustracion e ira. Incluso, son méas propensos a reaccionar inadecuadamente. (Casma, 2015).

El desarrollo de habilidades socioemocionales, de acuerdo a diversas investigaciones
permite que una persona tenga éxito en la vida, incluso posibilita una relacion saludable con
la familia y la sociedad. Ademas, a largo plazo la persona tiene mayor posibilidad de mejorar
sus condiciones econdémicas que una persona sin habilidades socioemocionales (Kudo,

citada en Casma, 2015).

1.2. Formulacion del Problema
1.2.1. Problema general
¢Cudl es la relacion entre el funcionamiento familiar y la inteligencia emocional

en adolescentes del nivel secundario de una institucion educativa, Cusco - 2019?

1.2.2. Problemas especificos
1. ¢Cual es el nivel de funcionamiento familiar en adolescentes del nivel
secundario de una institucion educativa, Cusco - 2019?
2. ¢Cual es el nivel de inteligencia emocional en adolescentes del nivel

secundario de una institucion educativa, Cusco - 2019?
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3. ¢Cuédl es el nivel de inteligencia emocional por grupo etario en adolescentes
del nivel secundario de una institucion educativa, Cusco - 2019?

4. ¢Cual es la relacion entre el tipo de familia y el funcionamiento familiar en
adolescentes del nivel secundario de una institucion educativa, Cusco - 2019?

5. ¢Cudl es la relacion entre las dimensiones de funcionamiento familiar e
inteligencia emocional en adolescentes del nivel secundario de una

institucion educativa, Cusco - 2019?

1.3. Justificacion

1.3.1. Conveniencia

La presente investigacidn contribuye a la institucion educativa, ya que gracias a
este estudio se tiene informacidn pertinente acerca del funcionamiento familiar, la
inteligencia emocional y la relacion entre ambas variables de los adolescentes del nivel
secundario. Esta informacion es compartida con la institucion educativa y su area de
psicopedagogia. La informaciéon recabada evidencia la situacion actual de los

adolescentes de la institucion educativa con respecto a las variables de estudio.

1.3.2. Relevancia social

Esta investigacion contribuye a la salud mental y emocional de la poblacion de
adolescentes del nivel secundario, a través de un estudio que identifica la relacion entre
funcionamiento familiar e inteligencia emocional, ya que con base en este estudio, se
podran realizar propuestas que se interesen por la salud mental y emocional de los
adolescentes en centros educativos. Propuestas como la creacion de programas de
intervencion para adolescentes, los cuales faciliten el reconocimiento de conductas no
adecuadas concernientes a los resultados de la investigacion. Conductas que con

intervenciones oportunas se podran modificar.
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1.3.3. Implicaciones précticas

De acuerdo a los resultados de la investigacion se pueden tomar medidas para
abordar el funcionamiento familiar y la inteligencia emocional en los adolescentes. Se
pueden implementar distintos programas y talleres mediante los psicologos, tutores y
docentes de la institucion, que puedan darse a nivel del aula y de forma personalizada.
También se pueden realizar actividades en las que se toquen estos temas y que sean

dirigidas por los representantes estudiantiles.

1.3.4. Valor teérico

Debido a la poca investigacion realizada sobre funcionamiento familiar e
inteligencia emocional en centros educativos a nivel regional. Se realizé este estudio
con el propdsito de ser referente para futuras investigaciones. Ademas al comprobarse
la hip6tesis alterna se pudo evidenciar una relacion entre el funcionamiento familiar y

la inteligencia emocional de la poblacion estimada.

1.3.5. Utilidad metodoldgica

Es por ello, que la investigacion es de suma importancia, ya que, ademas de
identificar y conceptualizar las variables dentro de la poblacién, buscé conocer la
relacién entre dichas variables (funcionamiento familiar e inteligencia emocional), con
el objetivo de que al ser confirmada la hipétesis alterna, promueva investigaciones
futuras que incentiven el cambio en la politica interna de las instituciones educativas
con respecto a la importancia de abordar problematicas similares en los colegios. Para

el beneficio de toda la comunidad educativa.

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




Universidad 0 . . .
Andina Repositorio Digital

del Cusco

1.4. Obijetivos de la Investigacion
1.4.1. Obijetivo general
Establecer la relacion que existe entre el funcionamiento familiar y la
inteligencia emocional en adolescentes del nivel secundario de una institucion

educativa, Cusco - 2019.

1.4.2. Obijetivos especificos

e Identificar el nivel de funcionamiento familiar en adolescentes del nivel
secundario de una institucién educativa, Cusco - 2019.

o Identificar el nivel de inteligencia emocional en adolescentes del nivel
secundario de una institucién educativa, Cusco - 2019.

¢ Identificar el nivel de inteligencia emocional por grupo etario en adolescentes
del nivel secundario de una institucion educativa, Cusco - 20109.

e Establecer la relacion entre el tipo de familia y el funcionamiento familiar en
adolescentes del nivel secundario de una institucion educativa, Cusco - 2019.

e Determinar la relacion entre las dimensiones de funcionamiento familiar e
inteligencia emocional en adolescentes del nivel secundario de una

institucion educativa, Cusco - 2019.

1.5. Delimitacién del Estudio
1.5.1. Delimitacion espacial
El estudio se realizé con los adolescentes del nivel secundario de una institucion
educativa de Cusco, el presente trabajo de investigacion se concentré Unicamente en
esta poblacion ya que es un estudio piloto, que puede posteriormente expandirse a la

ciudad, regién o pais. Y también replicar en otras poblaciones. Por ende se aplicaron
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los instrumentos psicométricos a toda la poblaciéon secundaria por la cantidad del

estudiantado; siendo los resultados generalizados a toda la poblacion.

1.5.2. Delimitacion temporal

La investigacion se realizo desde abril hasta el mes de diciembre del afio 2019.
La aplicacion de las técnicas e instrumentos se llevaron a cabo previa coordinacion y
autorizacion de la direccion del colegio, docentes de secundaria y el area
psicopedagdgica, asi como del consentimiento verbal de los mismos adolescentes. De
esta manera no se afectaron las labores diarias de los adolescentes. La aplicacion de

los instrumentos se realizo en un espacio y tiempo determinado.

1.6. Aspectos Eticos
La investigacion fue realizada considerando los aspectos de la ética psicoldgica. Para
aportar con la investigacion y garantizar la integridad de los adolescentes no se les pidio

nombres y se entregd un consentimiento informado a los padres de familia.
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Capitulo 2

Marco Tedrico

2.1. Antecedentes de la Investigacion

2.1.1. Antecedentes internacionales

Sarabia, F. (2017) realiza un estudio titulado: “Funcionalidad Familiar y su
relacion con la Hostilidad en Adolescentes”, en la Universidad Técnica de Ambato,
Ecuador. La presente investigacion tuvo como objetivo principal conocer la relacién
existente entre funcionamiento familiar y hostilidad en una poblacion de 64
adolescentes de la fundacion proyecto salesiano, con edades que oscilan de 12 a 16
afios. Los instrumentos empleados fueron; el cuestionario de funcionamiento familiar
FF-SIL y el cuestionario de agresividad AQ. Los resultados comprobaron las hipétesis
especificas planteadas y a través del método Chi-Cuadrado se realizé la correlacion de
las variables y se comprobd la hipétesis alterna, determinando que existe relacion entre

la funcionalidad familiar y la hostilidad en adolescentes.

Alatriste, N. (2017) presenta la tesis: “El funcionamiento Familiar y su relacion
con la Inteligencia Emocional en Adolescentes”, en la Universidad de Montemorelos,
México. El trabajo de investigacion fue cuantitativo — transversal y descriptivo -
correlacional. La poblacion de estudio se conformd por 200 adolescentes de 15 a 18

afios de la Escuela Preparatoria Prof. Ignacio Carrillo Franco de Montemorelos, Nuevo
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Ledn. La investigacion tuvo por objetivo analizar la relacién existente entre el
funcionamiento familiar y la inteligencia emocional en adolescentes de una escuela
preparatoria del municipio de Montemorelos, Nuevo Ledn. Para el desarrollo de la
investigacion, se usaron los instrumentos: Escala de Funcionamiento Familiar (EFF)
y la Trait Meta Mood Scale-24. Esta Gltima adaptada al espafiol por Fernandez-
Berrocal, Extremera y Ramos en el 2004. Concluyendo que existe relacion entre las
dimensiones del funcionamiento familiar y las dimensiones de la inteligencia

emaocional.

2.1.2. Antecedentes nacionales

Varela, S. (2019) realizo la tesis titulada: “Funcionamiento Familiar e
Inteligencia Emocional en Estudiantes de Secundaria de Lurin — Lima”, esta
investigacion abordo la relacion que existe entre el funcionamiento familiar y la
inteligencia emocional de forma general y con sus respectivas dimensiones, en
estudiantes de primer y segundo afio de secundaria del distrito de Lurin - Lima. La
muestra se conformd por 333 estudiantes de 11 a 15 afios de edad, varones y mujeres.
La investigacion fue descriptiva de tipo béasica y de disefio correlacional simple. Los
instrumentos que se usaron fueron; la escala FACES IV y el BarOn ICE forma
abreviada. El resultado fue que, existe relacion entre las dimensiones de

funcionamiento familiar y las dimensiones de la inteligencia emocional.

Mejia, M & Zavala, K. (2017) realiza un estudio titulado: “Funcionamiento
Familiar e Inteligencia Emocional en Internas de Enfermeria, Universidad Nacional
de Trujillo”, la investigacion se llevo a cabo con las Internas de Enfermeria de la
Facultad de Enfermeria de la Universidad Nacional de Trujillo, en la ciudad de Trujillo
(Pert). El objetivo de la investigacion fue determinar la relacion existente entre el

Nivel de funcionamiento familiar y el Nivel de inteligencia emocional en internas de
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Enfermeria, Universidad Nacional de Trujillo, 2016. El estudio es de tipo descriptivo
correlacional de corte transversal. Se consider6 una muestra de 60 internas, de entre
19 y 25 afios de edad. Para recolectar datos se usaron el Bar On ICE: NA — Ay el
FACES Ill. Los hallazgos evidenciaron que el 70% de las internas de enfermeria
tienen moderada inteligencia emocional, y el 30% inteligencia emocional alta. No se

encontrd una relacion estadisticamente significativa entre ambas variables.

2.1.3. Antecedentes locales

Carpio, K y Gutarra, M. (2019) presentaron la tesis nombrada: “Funcionamiento
familiar y habilidades sociales en estudiantes del nivel secundario de una Institucion
Educativa Privada del Cusco”. En la Universidad Peruana Union. La investigacion
tuvo por objetivo determinar la relacion entre las variables funcionamiento familiar y
habilidades sociales. El estudio fue de disefio no experimental, descriptivo -
correlacional y de corte transversal. La muestra estuvo compuesta por 248 estudiantes
del nivel secundario de una institucién educativa privada de Cusco. Los instrumentos
que se aplicaron fueron la escala de evaluacion familiar (FAD) y la escala de
habilidades sociales (EHF). Los resultados visibilizaron que el funcionamiento

familiar no tiene relacidn significativa con las habilidades sociales.

Luna, V. (2018) realiz6 la investigacion titulada: “La satisfaccion familiar y la
inteligencia emocional en los estudiantes de 6to de primaria de un colegio de la
ciudad del Cusco — 2018”. En la Universidad César Vallejo. El objetivo general fue
determinar la relacion entre la satisfaccion familiar y la inteligencia emocional en los
estudiantes de 6to de primaria. Se usaron, el cuestionario de satisfaccion familiar y el
cuestionario de inteligencia emocional. La muestra fue de tipo censal, conformada por

90 estudiantes de 6to grado de primaria. La investigacion fue de tipo basico y el disefio
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descriptivo - correlacional. Los resultados visibilizaron una relacion alta positiva

(Pearson: ,788) entre satisfaccion familiar e inteligencia emocional.

2.2. Bases Tedricas
2.2.1. Funcionamiento familiar
Es la relacion de vinculos afectivos entre los miembros de una familia. Ademas,
esta llamada familia, puede ser capaz de variar su estructura con el objetivo de
sobreponerse a los inconvenientes evolutivos familiares y al desarrollo de la

comunicacion existente (Olson, 1996 citado en Galloso & Ruiz, 2017).

La familia es un sistema interconectado, lo que realice un miembro del hogar
afecta a los demas miembros, el funcionamiento familiar hace referencia a la
funcionabilidad de este sistema llamado familia. La forma en que el sistema (familia)
satisface las necesidades de sus miembros influye en la funcionalidad o
disfuncionalidad. El funcionamiento familiar es dinamico, los miembros de este
sistema se alimentan constantemente de nuevas vivencias, de esta forma alimentan a

la familia y generan un permanente cambio (Herrera, 1997).

El funcionamiento familiar se entiende como el cumulo de conexiones
interpersonales que se interaccionan en una familia y esto permite a cada miembro de
la familia desarrollar autonomia y tener identidad propia (Castellon & Ledesma,

2012).

Entiendase por funcionamiento familiar a como se desarrolla este sistema
(familia); como evoluciona, como los miembros de este sistema se relacionan, los
vinculos que forjan. Como cada miembro contribuye a la transformacion y
solidificacion de la familia a traves del tiempo. Los lazos afectivos que se construyen

entre miembros de una familia viabilizan la adaptabilidad frente a los cambios.
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Ademas, el vinculo contribuye a la salud psicolégica y emocional de cada miembro

de la familia.

2.2.2. Teorias relacionadas al funcionamiento familiar
A. Modelo circumplejo de los sistemas maritales

David H. Olson, Candyce Russel y Douglas Sprenkle en el afio de 1979, realizaron
la Teoria del Modelo Circumplejo de los sistemas maritales y familiares. Gracias a
este modelo tedrico en 1980, nacié la escala FACES, Family Adaptability and
Cohesion Evaluation Scales.

Este enfoque de los sistemas maritales y familiares parte de la premisa de dos
grandes dimensiones las cuales son: Cohesion familiar y Adaptabilidad Familiar
(Olson, 2000 citado en Varela, 2019).

El autor define cohesion familiar como los lazos afectivos que unen a los miembros
de una familia. Al momento de afrontar los problemas, la adversidad y las
enfermedades, suelen ser las familias con mayor cohesién las mas mas fuertes. Por
otro lado en las familias con baja cohesion, existe una tendencia en los jovenes a
desarrollar inconvenientes en las relaciones interpersonales. El apoyo emocional, la
capacidad empatica, las acciones de unién y la aceptacion, son expresiones de
cohesion (Olson, 2000 citado en Varela, 2019).

El autor sefiala que existen cuatro categorias que muestran los distintos niveles de
cohesion familiar, las cuales son:

- Cohesion desprendida: Primicia del "YO", carencia de lazos afectivos entre
familiares, alta independencia y escasa lealtad familiar. Poca presencia de
acciones afectuosas, muy baja preocupacion y capacidad empética hacia los
demas miembros, asi como el grado de union. Tal es el caso, que se podrian

pasar por alto problemas de interaccion o conflictos internos.
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- Cohesion separada: Primicia del "YO” con presencia del "Nosotros", mediana
unioén afectiva entre los miembros de una familia, interdependencia y cierta
lealtad familiar, cierto sesgo hacia la independencia. Prioriza la autonomia de
los miembros, sin descuidar el vinculo familiar. Con frecuencia en estas familias
existe una reducida comunicacion y un cierto grado de preocupacion por los
miembros.

- Cohesion unida: Primicia del "Nosotros™ con presencia del Yo", unién emotiva
alta entre los familiares, cierta lealtad, interdependencia familiar y fidelidad con
sesgos de independencia. Los miembros de las familias con estas caracteristicas,
son proximas emocionalmente. De esta forma, respetan la privacidad de los
deméas miembros. Se trata de mantener el equilibrio entre la proximidad y la
libertad de cada miembro.

- Cohesion enredada: Primicia del "Nosotros", se exige fidelidad y lealtad a la
familia, alto grado de dependencia de las decisiones tomadas en comdun,
mayuscula unién afectiva entre los miembros de la familia. Los autores sefialan
que los extremos no resultan adecuados. La union familiar en niveles
desmedidos causa desadaptabilidad entre sus miembros, ya que el grado de
vinculo afecta la realizacion personal de los deméas miembros. Es asi, que los
conflictos se acrecientan, debido a que la creencia de lealtad suele ser muy
elevada y se generan frecuentemente discusiones entre los miembros por faltarla

(Olson, 2000 citado en Varela, 2019).

Para el modelo circumplejo propuesto por Olson, 2000 (citado en Varela Guevara,
2019), el funcionamiento familiar se constituye de una segunda dimensidn, llamada
adaptabilidad familiar. Para medir esta dimension se toma en cuenta la flexibilidad de

los roles, funciones, reglas y rituales del sistema familiar, esto proporciona la
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informacion necesaria para la clasificacion de los niveles de la adaptabilidad familiar.

De esta forma se describen las siguientes categorias:

- Escala rigida: Muy poca presencia de flexibilidad, se muestra una minima
capacidad de reajuste por parte de los miembros cuando las demandas del
contexto rebasan su capacidad, es por ello que se imposibilita la reorganizacion.
Existen eventos que se encuentran inmersos en el desarrollo del ciclo vital de
una familia, como la llegada de un hijo o la partida de algun miembro del hogar.
En estos casos, suele suceder un desequilibrio social de los individuos por la
rigidez. La adaptabilidad rigida en los miembros de una familia muestra
problemas interpersonales, sufrimiento emocional y desadaptabilidad social.

- Escala flexible: Hace referencia a los sistemas familiares que manejan su
estructura con flexibilidad, se adaptan facilmente a los cambios en la familia 'y
no son rigidos. Si un hijo se va del hogar, la familia se adapta y reorganiza, se
logra que las funciones de dicho miembro sean cubiertas de forma eficaz.

- [Escala estructurada: Hace referencia a los sistemas familiares que cuentan con
reglas, roles y funciones marcadas que se desarrollan adaptativamente.
Presentan dificultades al establecer y hacer sequimiento de las reglas, ya que la
estructura a seguir no queda del todo definida. Sin embargo, este tipo de familias
son flexibles para adaptarse y prepararse ante nuevas situaciones sin descuidar
el orden y la estructura que mantienen.

- Escala caotica: En esta categoria la flexibilidad se lleva a un grado extremo, no
existen estructuras y los miembros no poseen roles ni el sistema reglas. Por ende,
se manifiesta desconcierto y desorganizacion en el sistema familiar, ya que,
cuando el ambiente genere demandas sobre este sistema, surgiran varios

inconvenientes al responder a la demanda sin generar un caos. Todo esto sucede
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porque la familia no ha aprendido a trabajar en equipo, tampoco existe un rol
sobresaliente ni una funcidn que este establecida para actuar en situaciones
desfavorables, de esta manera el ambiente de convierte en un caos (Olson, 2000
citado en Varela, 2019).
B. Modelo mcmaster
Es un modelo sistémico de funcionamiento familiar elaborado por Epstein, Bishop
& Baldwin (1982). Este modelo propone que para comprender la estructura,
organizacion y patrones familiares. Existen seis areas bésicas que si bien no
comprenden todas las dimensiones del funcionamiento familiar, para los autores, son

las mas relevantes en una evaluacion completa familiar (Atri y Zetune, 2011).

Para Epstein, Bishop & Baldwin (citados en Atri, 2011), las seis areas basicas para

entender el funcionamiento familiar son:

- Resolucion de problemas: Hace referencia a la habilidad que posee la familia
para dar solucion a problemas, de tal manera, que el funcionamiento siga siendo
el adecuado en la familia. Se da de dos tipos:

a. Instrumentales: Se da solucion a problemas instintivos como de vestimenta,
alimento, dinero, etc.
b. Afectivos: Problemas vinculados con sentimientos de alegria, tristeza, ira,

angustia, etc.

Para lograr una solucion adecuada de problemas, los autores plantean 7 pasos:

Identificar el problema.

Expresarlo a las personas adecuadas.

Establecer posibles opciones de solucién.

Elegir una de las opciones.

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




Universidad 0 . . .
Andina Repositorio Digital

del Cusco

e Desarrollar la opcion elegida.
e Monitorear para cerciorarse que la accion se esta desarrollando.

e Evaluar la eficiencia del desarrollo del problema.

En familias efectivas por lo general solucionan los problemas nuevos de forma
adecuada. Por otro lado las familias menos efectivas no suelen cumplir con todos los

pasos Y la solucién que le dan al problema es incompleta.

- Comunicacion: Es el intercambio de informacion en una familia. Ademas, se
clasifica en area afectiva e instrumental. La comunicacion puede ser: clara o
enmascarada, directa o indirecta. La primera hace referencia al mensaje y la

segunda a la persona que recepciona el mensaje.

De esta forma existen cuatro combinaciones:
e Claray directa.

e Clara e indirecta.

e Enmascarada y directa.

e Enmascarada e indirecta.

Lo mas adecuado es que en las areas instrumental y afectiva la comunicacion

sea clara y directa.

- Roles: Patrones reiterativos de conducta que los integrantes de una familia
asimilan en el desarrollo de las ocupaciones familiares. Estos roles se asignan
para un adecuado manejo del sistema. Existen dos aspetos a considerar:

a. Ladistribucidn del rol, la persona que es designada cuenta con las habilidades
necesarias para cumplir dicho rol. Se designan los roles con el fin de que cada

miembro esté satisfecho.
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b. La responsabilidad del rol, punto crucial y relevante que requiere de
responsabilidad para su desarrollo exitoso.

- Respuesta afectiva: Capacidad adecuada en la calidad y cantidad de
sentimientos al momento de dar respuesta a un estimulo, se toman en
consideracién dos aspectos:

a. La capacidad de responder con una amplia gama de sentimientos por parte de
los miembros de la familia.

b. La emocion vivenciada, si es adecuada al estimulo que se presenta y/o al
escenario.

La dimensién no evalta la forma en que se transmite el afecto, mas bien la

intensidad del mismo. Asi encontramos dos tipos de afecto:

e Emociones de bienestar que dan amor, carifio, felicidad, soporte, calor, etc.

e Emociones de emergencia.

- Vinculo afectivo: Grado de interés y de valor por parte de la familia hacia los
intereses y actividades de los miembros en especifico. Se focaliza en el nivel de
interés que expresa la familia y la forma en que se demuestran interés los
integrantes de la familia.

Relacionado al vinculo afectivo se reconocen seis formas de compromiso:
a. Falta de compromiso.

b. Compromiso desprovisto de estima.

c. Compromiso narcicista.

d. Compromiso empatico.

e. Sobre vinculacion.

f. Compromiso simbioético (interés patoldgico hacia otras personas).

El mas sano de estos es el compromiso empatico.
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- Control de conducta: Modelo que la familia toma para guiar las conductas en
tres areas; expresion de necesidades psicobiologicas, situaciones de
socializacion y situaciones de peligro fisico, al interior y fuera de la familia.

Se presentan cuatro clases de conducta:

a. Rigido, escasa negociacion.

b. Flexible, oportunidad de negociar y de modificacion.

c. Laisser-faire, es permitida cualquier forma de conducta.

d. Cadtica, Se permiten todo tipo de negociaciones.

2.2.3. Inteligencia emocional

La inteligencia emocional es la capacidad de aceptar y gestionar de forma
consciente las emociones, considerando la relevancia que tienen en las decisiones y
pasos que tomamos a lo largo de nuestra vida, aun sin ser conscientes de ello (Arrabal,
2018).

Es la capacidad plena de consciencia de las emociones propias, logrando
desarrollar la habilidad constructiva de regular las emociones desarrollando el
conocimiento y autocontrol de las mismas (Lépez & Gonzales, 2003).

La inteligencia emocional es el grupo de habilidades socioemocionales que
intervienen en nuestra habilidad general al momento de afrontar las presiones y
demandas del contexto (BarOn, 1997 citado en Ugarriza, 2001).

La inteligencia emocional es la capacidad que tiene el ser humano de permitirse
libre y conscientemente, manifestar una emocién en su cuerpo. Ademas, de poder

gestionar la emocion y relacionarla adecuadamente a la situacion que se presente.

2.2.4. Teorias relacionadas a la inteligencia emocional

A. Modelo de inteligencia BarOn

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




Universidad 0 . . .
Andina Repositorio Digital

del Cusco

Este modelo engloba cinco componentes principales: intrapersonal, interpersonal,
adaptabilidad, manejo del estrés y estado de animo general. Estas dimensiones
comprenden subcomponentes que son habilidades relacionadas (BarOn, 1997 citado
en Ugarriza & Pajares, 2004).

Ugarriza, (2001) muestra las definiciones de los 15 factores comprendidos en los
cinco componentes principales de la inteligencia personal, emocional y social, los
cuales son:

- Componente intrapersonal (CIA):

a. Comprension emocional de si mismo: Habilidad en la cual nuestros
sentimientos y emociones se identifican y entienden, distinguirlos y saber
sobre ellos.

b. Asertividad: Es la habilidad de manifestar lo que creemos, pensamos y
sentimos sin perjudicar los sentimientos de otros y sin descuidar nuestros
derechos.

c. Autoconcepto: Es la habilidad de comprender, aceptar y respetarse.
Aceptando lo positivo y negativo, como también, las posibilidades y
limitaciones.

d. Autorrealizaciéon: Realizar lo que verdaderamente podemos, queremos y
disfrutamos de hacer.

e. Independencia: Autoguiarse, sintiendo seguridad propia de los pensamientos
y acciones. Ademas, siendo emocionalmente independientes al momento de
tomar desiciones.

- Componente interpersonal (CIE): Reune los siguientes componentes:

a. Empatia: Darse cuenta y comprender los sentimientos de los demas.
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b. Relaciones interpersonales: Habilidad de entablar y conservar relaciones
reciprocas agradables, que se caracterizan por un acercamiento intimo y
emocional.

c. Responsabilidad social: Demostrarse a si mismo que contribuye, colabora y
aporta al grupo social.

- Componente de adaptabilidad.- (CAD):

a. Solucién de problemas: Poder visibilizar y tener idea de los problemas, de
forma que se generen soluciones viables.

b. Prueba de la realidad: Habilidad para evaluar la relacion entre lo que se
experimenta (subjetivo) y lo que existe en la realidad (objetivo).

c. Flexibilidad: Habilidad de accionar un ajuste pertinente de las emociones,
pensamientos y conductas a situaciones variables.

- Componente del manejo del estrés (CME):

a. Tolerancia al estrés: Habilidad para sobreponerse a eventos desfavorables,
emociones intensas y situaciones estresantes sin derrumbarse, enfrentando de
forma positiva y activa el estrés.

b. Control de los impulsos: Habilidad para gestionar un impulso o tentacion de
actuar y controlar las emociones.

- Componente del estado de animo en general (CAG):

a. Felicidad: Disfrutar de uno mismo y de la compafiia de otros, sintiendose a
gusto con la propia vida. Expresando sentimientos positivos.

b. Optimismo: Es la habilidad de sostener una actitud positiva, viendo la parte

mas brillante de la vida, pese a las dificultades y los sentimientos negativos.
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B. Modelo de IE de mayer y salovey
Para Mayer y Salovey (citados en Fernandez & Extremera, 2005), la IE se

conceptualiza mediante cuatro habilidades béasicas:

Tabla 1
Tipos de Habilidades
Habilidades Descripcion
La percepcion emocional La habilidad para percibir, valorar v
EXpIesar emociones con exactitud.
La facilitacion o asimilacion emocional La habilidad para acceder v/o generar
sentimientos que faciliten el pensamiento.
La comprension emocional La habilidad para comprender emociones y
el conocimiento emocional.
La regulacion emocional La habilidad para regular las emociones

promoviendo un crecimiento emocional e

ntelectual

Fuente: Fernandez y Extremera (2005).

- La percepcion emocional: es la habilidad para reconocer los sentimientos
propios y de los demas. Es la capacidad que tiene una persona de percibir las
emociones propias y de otras personas a través de los gestos, movimientos
corporales, tono de voz, contacto visual, etc. Ademas, es la habilidad que
permite diferenciar las expresiones emocionales honestas de las deshonestas.

- La facilitacion o asimilacion emocional: es la habilidad para gestionar las
emociones de tal manera que favorezcan al proceso cognitivo y de resolucion.
Esta habilidad permite tomar decisiones que favorecen una situacion en un
contexto determinado. Ya que, no se ignoran los sentimientos que se van
generando de acuerdo a lo que va sucediendo. También, esta habilidad facilita

que se dirija la atencién de la persona hacia alguna informacion relevante.
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- La comprension emocional: es la habilidad de reconocer la amplia gama de
emociones y sentimientos, propios y de otras personas. Esta capacidad permite
que una persona reconozca las causas de un estado de animo, las transiciones
entre estados emocionales y las posibles consecuencias de nuestras acciones.
Esta habilidad permite relacionar las emociones con los diferentes escenarios a
los que responden.

- Laregulacion emocional: es probablemente la habilidad mas compleja de la IE,
esta capacidad permite estar abiertos a los sentimientos adecuados como
inadecuados, y darse cuenta de que descartar y que aprovechar de la informacion
que los acompafian. Esta habilidad permite la regulacion de las emociones de
uno y de los demas, temperando las emociones inadecuadas y potenciando las
adecuadas. Esta habilidad permitiria la adecuada gestion y manejo de las
emociones para desarrollar un crecimiento emocional e intelectual (Mayer y

Salovey, 1997 citados en Fernandez & Extremera, 2005).

2.2.5. Adolescencia

La adolescencia es una etapa que se desarrolla entre la nifiez y la edad adulta,
entre los 10 y los 19 afios, es un proceso de crecimiento y desarrollo humano. Es uno
de los periodos mas relevantes en el desarrollo del ser humano, es una etapa que se
caracteriza por un ritmo precipitado de cambios. Los cambios biolégicos de esta etapa
son casi universales, lo que varia es el tiempo y las caracteristicas de la adolescencia.
Es una etapa de preparacion hacia la edad adulta, en esta se consolida la identidad del

ser humano (World Health Organization, 2015).

A. Caracteristicas de la adolescencia

De acuerdo a Arnett (2008), algunas de las caracteristicas de la adolescencia son:
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Crecimiento mas acelerado (estatura) a comparacion de las otras etapas de un

individuo. Las extremidades del cuerpo son las primeras en estirarse.

- El incremento de hormonas sexuales viabilizan la produccién de 6vulos y
espermatozoides. Desarrollo de los 6rganos sexuales.

- Crecimiento de vello pubico, axilar y facial.

- oz més grave.

- Piel més grasosa, olor corporal més intenso.

- Desarrollo del pensamiento I8gico y abstracto, capacidad de formular hip6tesis
y de ponerlas a prueba paulatinamente.

- Desarrollo de la capacidad de pensar acerca de los propios pensamientos. Meta-
cognicion.

- Asimilacion y desarrollo de mayores recursos para afrontar situaciones y
distintas problematicas.

- Mejora la capacidad de entender los pensamientos y sentimientos de los demas.

- La socializacion en la adolescencia difiere de cada cultura y sociedad. Ya sea

amplia o restringida.

2.3. Marco Conceptual
2.3.1. Familia
La familia es un grupo de personas unidas por una relacion particular. Es la
unidad esencial de organizacion social con la que nos identificamos mas intimamente.
Cada familia influencia de forma directa al desarrollo personal, social, emocional e

intelectual de una persona (Bacigalupi, 2011).
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2.3.2. Funcionamiento familiar

Es definido como la relacion de vinculos afectivos entre miembros de una
familia. Ademas, esta llamada familia, puede ser capaz de variar su estructura con el
objetivo de sobreponerse a los inconvenientes evolutivos familiares y al desarrollo de

la comunicacion existente (Olson, 1996 citado en Galloso & Ruiz, 2017).

2.3.3. Cohesion familiar
La cohesién familiar se define como los lazos afectivos que conectan entre si a

los miembros constituyentes de una familia (Olson, 2000 citado en Varela, 2019).

2.3.4. Adaptabilidad familiar
Se define a la adaptabilidad familiar como la medida de cambio en roles, reglas,
liderazgo y relaciones al interior del sistema familiar (Olson, 1999 citado en Araujo,

2016).

2.3.5. Emocion

Es un estado elaborado que se caracteriza por el conglomerado de respuestas
psicofisioldgicas, cognitivas y conductuales, que predisponen a una respuesta
organizada. Las emociones son respuestas que elaboramos gracias a la informacion
que nos brinda nuestro cerebro acerca de las distintas situaciones. Las emociones
contribuyen a la interpretacion del mundo que nos rodea. De esta manera, se generan

COmo respuesta a un acontecimiento intrinseco o exterior (Sanz, 2018).

2.3.6. Inteligencia emocional

La inteligencia emocional es la capacidad de aceptar y gestionar de forma
consciente las emociones, considerando la relevancia que tienen en las decisiones y
pasos que tomamos a lo largo de nuestra vida, aun sin ser conscientes de ello (Arrabal,

2018).
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2.3.7. Componente intrapersonal
Hace referencia a la comprension de las emociones propias. La capacidad de

comunicar y expresar los sentimientos y necesidades (Ugarriza & Pajares, 2004).

2.3.8. Componente interpersonal
Hace referencia al sostenimiento de relaciones satisfactorias entre dos personas
0 mas. Las capacidades de saber escuchar, comprender y considerar los sentimientos

de otros (Ugarriza & Pajares, 2004).

2.3.9. Componente de Adaptabilidad
Hace referencia a la flexibilidad, vision realista y funcional en la gestion de los

cambios (Ugarriza & Pajares, 2004).

2.3.10. Manejo del estrés
Hace referencia a trabajar bajo presion de forma calmada, respuesta a eventos

estresantes sin estallar emocionalmente (Ugarriza & Pajares, 2004).

2.4. Hipotesis
2.4.1. Hipotesis general
Ho: No existe relacion entre funcionamiento familiar e inteligencia emocional

en adolescentes del nivel secundario de una institucion educativa, Cusco - 2019.

H1: Existe relacion entre funcionamiento familiar e inteligencia emocional en

adolescentes del nivel secundario de una institucion educativa, Cusco - 2019.

2.4.2. Hipotesis especificas
Ho: No existe relacion entre el tipo de familia y el funcionamiento familiar en

adolescentes del nivel secundario de una institucion educativa, Cusco - 2019.
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Hi: Existe relacion entre el tipo de familia y el funcionamiento familiar en

adolescentes del nivel secundario de una institucién educativa, Cusco - 2019.

Ho: No existe ninguna relacion entre las dimensiones de funcionamiento familiar
e inteligencia emocional en adolescentes del nivel secundario de una institucion

educativa, Cusco - 2019.

H1: Existe alguna relacion entre las dimensiones de funcionamiento familiar e
inteligencia emocional en adolescentes del nivel secundario de una institucion

educativa, Cusco - 2019.

2.5. Variables

2.5.1. Identificacion de variables

V1: Funcionamiento familiar

V2: Inteligencia emocional
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Operacionalizacion de variables

Repositorio Digital

Variables Definicién operacional Dimensiones Indicadores Items Escala de medicion.
Funcionamiento Se refiere a la relacion que existe entre los Cohesion familiar Integracion 1,7, 13,19, 25 31,37
familiar mizr;lt.lr_crs dehuna familita e; v.:l hniar.. T_.a Desconexitn 3,0 15,21,27. 33,30 Tipo Likert, con puntajes
medicion se hace a través de la cohesion, que oscilan entre 1a 3.
: o : 77 7% 3
adaptabilidad familiar, con el objetivo de Sobr.e 1.rffl olucramiento 4,10, 16,22, 28 3440
explicar el funcionamiento familiar Flexibilidad 1.8,14,20, 26, 32, 38
mediante 6 indicadores (Olson, 2000 Adaptabilidad familiar Rigido 3, 11,17, 253, 29,33, 41
citado en Varela, 2019). Caético 6,12, 18, 24, 30, 36, 42
Inteligencia Se refiere al manejo y gestidn de las  Intrapersonal Comprension emocional de simismo 7, 17 Ordinal
emocional emociones. A traves de seis factores, con el Asertividad 23
objetivo de medir la inteligencia socio Autoconcepto 31
emocional mediante 15 indicadores Autorrealizacién 43 Muy desarrollade (181 a
{Baron, 1997 citado en Ugarriza & Pajares, Interdependencia 73 mas)
2003). Interpersonal Empatia 2,510, 14 . Adecuada(91 2 13“;0
Relaciones interpersonales 20,24, 36 or mejorar (menor a 50)
Responzabilidad social 41,45, 31, 353, 39
Adaptabilidad Solucion de problemas 2. 18,22, 25,30
Prueba de realidad 34,38, 44
Flexibilidad 48,57
MManejo de estres Tolerancia al estrés 3.60,11,15, 21

Estado de dnimo en
general

Impresion positiva

Control de los impulsos
Felicidad

Optimismo

26, 35,39, 46,49, 34, 33

1.4,9 23,20 32

37,40, 47, 30, 36, 60

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




Universidad 0 . . .
Andina Repositorio Digital

del Cusco

Capitulo 3

Metodologia

3.1. Alcance del Estudio

El alcance del estudio es descriptivo, correlacional. Descriptivo porque pretende
recoger informacion y describir lo encontrado, es decir, pretende medir y exponer de acuerdo
a la aplicacion de cuestionarios, la realidad encontrada. Y es correlacional porque pretende
conocer el grado de asociacion que pueda existir entre variables, ya que primero conoceray
registrard informacion en solitario de cada variable para luego analizar y establecer el

vinculo entre ambos conceptos (Hernandez, Fernadndez, & Baptista, 2014).

3.2. Disefio de Investigacion

El disefio de la investigacion es no experimental transversal. No experimental, puesto
gue, no busca manipular intencionalmente las variables, sino pretende observar tal cual los
fendmenos en su escenario natural. Y transversal, dado que, pretende recoger informacion
en un momento Unico. El objetivo es explicar las variables y estudiar la interrelacion en un

momento dado (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014).
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El disefio de la investigacion es:

V1
n r
V2
Donde:
n = Muestra

V1 = Funcionamiento familiar.
V2 = Inteligencia emocional.

r = Grado de correlacién.

3.3. Poblaciéon y Muestra
3.3.1. Descripcion de la poblacion
La poblacion estuvo conformada por los adolescentes del nivel secundario de la
Institucion Educativa GAL School. La poblacion fue un total de 101 adolescentes
distribuidos en los grados unicos de 1°, 2°, 3°, 4° y 5°. Para la investigacion se tuvo

acceso al total de la poblacion.

Como indica la tabla 3, la poblacion evaluada de adolescentes del nivel
secundario de la Institucion Educativa GAL School, fue de 101 adolescentes, de los
cuales 58 adolescentes que representan al 57.4% son del género masculino y 43

adolescentes que representan al 42.6% son del género femenino.
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Tabla 3
Distribucion de la poblacion segln género
Género F %
Masculino 58 57.4%
Femenino 43 42.6%
Total 101 100.0%

Como indica la tabla 4, la poblacion evaluada de adolescentes del nivel
secundario de la Institucion Educativa GAL School, fue de 101 adolescentes, de los
cuales 23 adolescentes que representan al 22.8% son de 1° de secundaria, 18
adolescentes que representan al 17.8% son de 2° de secundaria, 23 adolescentes que
representan al 22.8% son de 3° de secundaria, 15 adolescentes que representan al
14.8% son de 4° de secundaria y 22 adolescentes que representan al 21.8% son de 5°

de secundaria.

Tabla 4
Distribucién de la poblacion segun grado
Grado F %
1° 23 22.8%
2° 18 17.8%
3° 23 22.8%
4° 15 14.8%
5° 22 21.8%
Total 101 100.0%

Como indica la tabla 5, la poblacion evaluada de adolescentes del nivel

secundario de la Institucion Educativa GAL School, fue de 101 adolescentes, de los
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cuales 4 adolescentes que representan al 3.9% pertenecen a las edades de 10 a 12 afios,
67 adolescentes que representan al 66.3% pertenecen a las edades de 13 a 15 afios y

30 adolescentes que representan al 29.8% pertenecen a las edades de 16 a 18 afios.

Tabla 5
Distribucién de la poblacion segun edad
Edad F %
Del1l0al2 4 3.9%
De 13a15 67 66.3%
De 16 a2 18 30 29.8%
Total 101 100.0%

Como indica la tabla 6, la poblacion evaluada de adolescentes del nivel
secundario de la Institucion Educativa GAL School, fue de 101 adolescentes, de los
cuales 55 adolescentes que representan al 54.5% tienen un tipo de familia tradicional,

46 adolescentes que representan al 45.5% tienen un tipo de familia no tradicional.

Tabla 6
Distribucién de la poblacion segun tipo de familia
Tipo de familia F %
Tradicional 55 54.5%
No tradicional 46 45.5%
Total 101 100.0%

3.3.2. Muestra
Ramirez (2007) menciona que la muestra censal es aquella en la que todas las
unidades de investigacion son consideradas como muestra. De esta forma la muestra

es de tipo censal, pues busca obtener informacion del total de la poblacién. (n = 101).
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Para las pruebas estadisticas se usara:

- Nivel de confiabilidad: 95%

- Margendeerror :5%

3.4. Técnicas e Instrumentos de Recoleccién de Datos
Para la presente investigacion se emplearon las siguientes técnicas de recoleccion de

datos:

- Observacion.- Los adolescentes se encontraban ubicados en sus respectivos
asientos, vestidos con distintas ropas ya que no usan uniforme por politica de la
institucion educativa.

- Entrevista.- Previa a la aplicacion de los instrumentos, se conversé con los
adolescentes, acerca del estudio, que miden las pruebas y sobre la finalidad del
estudio. Durante la aplicacién de los instrumentos psicolégicos se resolvieron todas
las dudas que surgian durante la resolucion de las pruebas.

- Encuesta.- Se empled esta técnica con la finalidad de evaluar las respuestas
respecto a la investigacion. Los instrumentos utilizados fueron; la escala de
cohesion y adaptabilidad familiar FACES IV y el inventario de inteligencia
emocional BarOn ICE: NA.

A. Ficha tecnica de la escala de cohesion y adaptabilidad familiar FACES-1V
- Autor: David Olson.

- Adaptacion peruana: Ana Goicochea y Paola Narvéez en el afio 2011, Trujillo.
- Objetivo: Evaluar niveles de cohesion y adaptabilidad familiar.

- Poblacion: 12 afios a mas.

- Tiempo de aplicacion: 10 a 15 minutos.

- Tipo de aplicacion: Colectiva e individual.
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- Descripcion: Este instrumento es propicio para medir el funcionamiento
familiar. Consta de 42 items, y esta dividido en dos dimensiones, cada dimension
contiene 4 indicadores. Este instrumento tiene por objetivo evaluar la cohesion
y adaptabilidad en el sistema familiar. Es de formato Likert y por item tiene
cinco respuestas que oscilan entre 1 a 5 puntos. La version empleada en espariol
cuenta con 42 reactivos agrupados en dos sub escalas.

B. Ficha técnica del inventario de inteligencia emocional BarOn ICE: NA

Nombre original: EQi-YV BarOn Emotional Quotient Inventory.

Autor: Reuven BarOn.

- Procedencia: Canada.

- Adaptacion peruana: N. Ugarriza y L. Pajares, Lima metropolitana.

- Tipo de aplicacion: Colectiva e individual.

- Poblacion: Nifios y adolescentes (7 a 18 afios).

- Tiempo de aplicacion: 20 a 25 minutos.

- Significacion: Evalua las habilidades sociales y emocionales.

- Descripcion: Se distribuye en 7 escalas, incluyendo una escala de respuestas al
azar. Inteligencia emocional total, interpersonal, intrapersonal, adaptabilidad,
manejo del estrés, estado de animo general, impresion positiva e indice de

inconsistencia. Ademas, se conforma por 60 items.

3.5. Validez y Confiabilidad de Instrumentos

A. Escala de Cohesion y Adaptabilidad Familiar FACES-1V

Validez: La adaptacion del instrumento a Peru segin Goicochea & Narvéez, 2011
citadas en Benites (2016), se realizd mediante criterio estadistico, se uso el método de

la correlacion item — test, en donde se obtuvo correlaciones con un promedio de 0.511,
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correlacion maxima de 0.658 para el item 17 y correlacion minima de 0.277 en el item
10, por lo tanto, se afirma que los items estdn relacionados al contexto de

funcionamiento familiar.

Confiabilidad: La confiabilidad de la adaptacion de este instrumento en nuestro
pais, se obtuvo mediante el método Alfa de Cronbach, con un coeficiente de 0.752, lo
cual indica una confiabilidad aceptable en las sub escalas balanceadas y
desbalanceadas, mientras que en las sub escalas: comunicacion y satisfaccion familiar
es de 0.8449, indicando una confiabilidad media alta en dichas sub escalas del
instrumento en la poblacién investigada (Goicochea & Narvaez, 2011 citadas en

Benites, 2016).

B. Inventario de Inteligencia Emocional BarOn ICE: NA

Validez: Se realiz6 un andlisis factorial con rotacion Varimax, para BarOn ICE:
NA, se examinaron 40 items principales de las escalas intrapersonal, interpersonal,
manejo del estrés y adaptabilidad en una muestra normativa peruana de nifios y
adolescentes de Lima Metropolitana (N = 3374). Lo cual mostré resultados que
afirman la validez del instrumento segun edad, sexo y gestion administrativa escolar.
(Ugarriza & Pajares, 2004).

Confiablidad: En el Pert, Nelly Ugarriza realizé estudios psicométricos
encontrando un alfa de 0.93, de esta forma demostro una alta confiabilidad del
instrumento inicialmente. De la misma manera para otra poblacion estudiada, se
ejecutaron los analisis psicométricos teniendo un alfa de 0.85, lo cual demostro su alta

confiabilidad nuevamente (Ugarriza, 2001).
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Capitulo 4

Resultados de la Investigacion

Para el objetivo especifico 1 que es describir el nivel de funcionamiento familiar en
adolescentes del nivel secundario de una institucion educativa, Cusco — 2019, se usa la tabla

7y las tablas 8 y 9 para las dimensiones.

En la tabla 7 se visualizan los resultados en conteo y porcentaje del funcionamiento
familiar en adolescentes del nivel secundario de una institucion educativa, Cusco - 2019. Se
uso la “escala de cohesion y adaptabilidad familiar FACES-IV” y se obtuvieron los
siguientes resultados; 69 adolescentes representan al 68.3% del total, estos se encuentran
como “balanceado” en la prueba FACES-IV, de igual manera, 32 adolescentes que
representan al 31.7% del total, estan en “rango medio”, por ultimo, se encuentra 0% en “no

balanceado” segun la prueba aplicada.

Tabla 7
Nivel de funcionamiento familiar
Funcionamiento familiar F %
No balanceado 0 0.0%
Rango medio 32 31.7%
Balanceado 69 68.3%
Total 101 100.0%
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En la tabla 8 se observa los resultados obtenidos para la dimensién Adaptabilidad del
funcionamiento familiar, de la cual podemos ver a 86 adolescentes, que representan el 85.1%
del total tienen una categoria balanceada, a su vez se encuentra a 15 adolescentes con el

14.9% del total en la categoria no balanceado.

Tabla 8
Adaptabilidad
Adaptabilidad F %
No balanceado 15 14.9%
Balanceado 86 85.1%
Total 101 100.0%

En la tabla 9 se muestran los resultados para la dimension cohesion de la variable
funcionamiento familiar, de la cual podemos ver a 83 adolescentes, que representan el 82.2%
del total en la categoria balanceada, mientras en la categoria no balanceado se encuentra a

18 adolescentes con el 17.8% del total.

Tabla 9
Cohesion
Cohesion F %
No balanceado 18 17.8%
Balanceado 83 82.2%
Total 101 100.0%
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Para el objetivo especifico 2 que es determinar el nivel de inteligencia emocional en
adolescentes del nivel secundario de una institucion educativa, Cusco — 2019, se usa la tabla

10 y las tablas 11 a 16, para describir las dimensiones de esta variable.

En la tabla 10 se presentan los resultados en conteo y porcentaje de la inteligencia
emocional en adolescentes del nivel secundario de una institucion educativa, Cusco - 2019.
Se uso el “Inventario de inteligencia emocional BarOn ICE: NA” y se consiguieron los
siguientes resultados; 81 adolescentes que representan el 80.2% corresponden a “adecuado”
en la prueba, también, 20 adolescentes que representan al 19.8% corresponden a “por
mejorar”, y por tltimo 0% de adolescentes representa a “muy desarrollado” seglin la prueba
aplicada. Lo cual demuestra que la inteligencia emocional de los adolescentes oscila entre

adecuado y por mejorar segun la prueba BarOn ICE: NA.

Tabla 10

Nivel de inteligencia emocional

Inteligencia Emocional F %

Por mejorar 20 19.8%
Adecuado 81 80.2%
Muy Desarrollada 0 0.0%
Total 101 100.0%

En la tabla 11 se observa los resultados obtenidos para la dimension Intrapersonal de
la Inteligencia emocional, de la cual podemos ver a 60 adolescentes, que representan el
59.4% del total tienen una categoria adecuada, también se encuentra a 22 adolescentes con
el 21.8% del total en la categoria por mejorar, por ultimo, tenemos a 19 adolescentes que

simbolizan el 18.8% en la calificacién muy desarrollada.
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Tabla 11
Intrapersonal
Intrapersonal F %
Por mejorar 22 21.8%
Adecuado 60 59.4%
Muy Desarrollada 19 18.8%
Total 101 100.0%

En la tabla 12 se muestran los resultados obtenidos para la dimension Interpersonal de
la Inteligencia emocional, de la cual podemos ver a 54 adolescentes, que representan el
53.5% del total en la categoria adecuada, también se encuentra a 30 adolescentes con el
29.7% del total en la categoria muy desarrollada, para finalizar, se observa a 17 adolescentes

que simbolizan el 16.8% en la calificacion por mejorar.

Tabla 12

Interpersonal

Interpersonal F %

Por mejorar 17 16.8%
Adecuado 54 53.5%
Muy Desarrollada 30 29.7%
Total 101 100.0%

En la tabla 13 se observan los resultados obtenidos para la dimensién Manejo de estrés
de la variable Inteligencia emocional, de la cual podemos apreciar a 55 adolescentes, que
representan el 54.5% del total en la categoria adecuada, a la vez se encuentra a 29
adolescentes con el 28.7% del total en la categoria por mejorar, para terminar, se observa a

17 adolescentes que simbolizan el 16.8% en la calificacion muy desarrollada.
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Tabla 13
Manejo de estrés
Manejo de estrés F %
Por mejorar 29 28.7%
Adecuado 55 54.5%
Muy Desarrollada 17 16.8%
Total 101 100.0%

En la tabla 14 se observan los resultados obtenidos para la dimension adaptabilidad de
la variable Inteligencia emocional, en la cual podemos observar a 58 adolescentes, que
representan el 57.4% del total en la categoria adecuada, a la vez se encuentra a 34
adolescentes con el 33.7% del total en la categoria muy desarrollada, por ultimo, se observa

a 9 adolescentes que simbolizan el 8.9% del total en la calificacion por mejorar.

Tabla 14
Adaptabilidad

Adaptabilidad F %

Por mejorar 9 8.9%
Adecuado 58 57.4%
Muy Desarrollada 34 33.7%
Total 101 100.0%

En la tabla 15 se observan los resultados de la dimensién &nimo general de la variable
Inteligencia emocional, en la cual podemos observar a 49 adolescentes, que representan el
48.6% del total en la categoria adecuada, también se puede ver a 26 adolescentes con el

25.7% del total en la categoria muy desarrollada y en la categoria por mejorar.
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Tabla 15

Animo general

Animo general F %

Por mejorar 26 25.7%

Adecuado 49 48.6%

Muy Desarrollada 26 25.7%

Total 101 100.0%

Para terminar la descripcion de la variable inteligencia emocional, se observa la tabla

16 con los conteos y porcentajes de la dimensidén impresion positiva, en la que 60

adolescentes, que representan el 59.4% del total se encuentran en la categoria adecuada,

seguido a esto, se tiene a 24 adolescentes que simbolizan el 23.8% en la categoria por

mejorar, para terminar, se aprecia a 17 adolescentes con el 16.8% del total en la categoria

muy desarrollada.

Tabla 16

Impresion positiva

Impresién positiva F %

Por mejorar 24 23.8%
Adecuado 60 59.4%
Muy Desarrollada 17 16.8%
Total 101 100.0%

Los resultados para el objetivo especifico 3 que es describir el nivel de inteligencia

emocional por grupo etario, se tiene la tabla 17, los grupos etarios fueron divididos segun la

prueba “Inventario de inteligencia emocional BarOn ICE: NA”, de acuerdo con esto se

observan 4 grupos etarios, pero en este estudio solo se tiene datos de 3 grupos etarios ya que

los adolescentes de nuestra poblacion oscilan entre los 12 a 18 afios.
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Segun se observa en la tabla 17, 57 adolescentes con edad entre 13 a 15 afios y una
representatividad del 85.1% en el grupo etario, calificaron como adecuado en inteligencia
emocional, también se encuentran 10 adolescentes con un 14.9% del total del grupo etario
en la calificacion por mejorar, a su vez se tiene a 21 adolescentes con edad entre 16 a 18
afios simbolizando el 70% del total del grupo etario, le siguen 9 adolescentes que simbolizan
el 30% con la calificacion por mejorar, para finalizar se tiene al grupo etario de 10 a 12 afios
con 3 adolescentes que equivalen al 75% del grupo etario con inteligencia emocional

adecuada y 1 adolescente que significa el 25% del grupo total con la categoria por mejorar.

Tabla 17
Inteligencia emocional por grupo etario

Grupo etario
Inteligencia

. Del0al2 De 13a15 De 16 a 18 Total
Emocional

F o % F o % Foo% F %

Por mejorar 25.0% 10 14.9% 9 30.0% 20 19.8%

Adecuado 75.0% 57  85.1% 21 70.0% 81 80.2%

1
3

Muy Desarrollada 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
4

Total 100.0% 67 100.0% 30 100.0% 101 100.0%

Para el objetivo especifico 4 que es identificar la relacion entre el tipo de familia y el
funcionamiento familiar en adolescentes del nivel secundario de una institucion educativa,
Cusco — 2019, se usa la tabla 18 con la tabla de contingencia de las variables en estudio,
donde se observa la proporcién de funcionamiento familiar balanceado entre tipo de familia

tradicional (f =38, 69.1%) y familias no tradicionales (f = 31, 67.4%).
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Tabla 18
Tipo de familia y funcionamiento familiar
Tipo de familia
Funcionamiento familiar
Tradicional No tradicional Total
F 17 15 32
Rango medio
% 30.9% 32.6% 31.7%
F 38 31 69
Balanceado
% 69.1% 67.4% 68.3%
F 55 46 101
Total
% 100% 100% 100%

La hipotesis para la prueba chi-cuadrado:

Ho: Tipo de familia no tiene relacion con funcionamiento familiar (P1 = P2)
H1: Tipo de familia tiene relacion con funcionamiento familiar (P1 # P»)
Regla de decision: Si p < 0.05 se rechaza Ho

Al aplicar la prueba de hipétesis de independencia entre el tipo de familia y el
funcionamiento familiar, se observa independencia en los contrastes desarrollados [y? (1, N
=101) =0.000, p = 1.000], por lo tanto, se acepta la hipdtesis nula y esta relacién se rechaza
porque no es significativa ya que p es mayor a 5%, lo cual indica que sin importar el tipo de

familia que se tenga no influye en tener un funcionamiento familiar balanceado.

Para el objetivo especifico 5 que busca determinar la relacion entre las dimensiones
de funcionamiento familiar e inteligencia emocional en adolescentes del nivel secundario de
una institucion educativa, Cusco — 2019 se usa la tabla 19 para presentar la tabla de

correlaciones.
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En la tabla 19, se observa las correlaciones obtenidas con la prueba estadistica chi
cuadrado para las 12 combinaciones posibles, por lo cual se afirma que existe una
correlacion significativa entre la dimension cohesion del funcionamiento familiar y la

dimension impresion positiva de la inteligencia emocional.

Tabla 19
Correlacion entre dimensiones

. . o . . Dimensiones de funcionamiento familiar
Dimensiones de inteligencia emocional

Cohesién Adaptabilidad

Chi cuadrado 0.179 2.781

Intrapersonal gl 2 2
sig 0.914 0.249
Chi cuadrado 3.711 9.234

Interpersonal al 2 2
sig 0.156 0.10
Chi cuadrado 2.302 5.064

Adaptabilidad gl 2 2
sig 0.316 0.08
Chi cuadrado 2.683 1.723

Manejo de estrés gl 2 2
sig 0.261 0.422
.. Chi cuadrado 0.868 2.355

Estado de animo en gl ’ ’
general sig 0.648 0.308
Chi cuadrado 6.052 0.892

Impresion positiva gl 2 2
sig 0.049 0.64

La hipdtesis para la prueba chi-cuadrado:
Ho: Cohesion no tiene relacion con impresion positiva (P1 = P2)
H1: Cohesion tiene relacidon con impresién positiva (P1 # P2)

Regla de decision: Si p < 0.05 se rechaza Ho
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Al aplicar la prueba de chi-cuadrado entre la cohesién y la impresion positiva se
observa dependencia en los contrastes desarrollados [y? (1, N = 101) = 6.052, p = .049], por

lo tanto, se rechaza la hipotesis nula, es decir existe relacion entre las variables.

Para el objetivo general que trata sobre identificar la relacién que existe entre el
funcionamiento familiar y la inteligencia emocional en adolescentes del nivel secundario de

una institucion educativa, Cusco — 2019, se utiliza la tabla 20.

La descripcidn de la variable, funcionamiento familiar, se encuentra en la tabla 7 y

sobre la variable inteligencia emocional, se encuentra en la tabla 10.

En la tabla 20, se observa la proporcion del funcionamiento familiar y la inteligencia
emocional, donde se observa la proporcion de funcionamiento familiar balanceado entre
inteligencia emocional por mejorar (f = 8, 40.0%) y la inteligencia emocional adecuada (f =

61, 75.3%)

Tabla 20
Funcionamiento familiar e inteligencia emocional

. . - Inteligencia emocional
Funcionamiento familiar

Por mejorar Adecuado Total

Rango medio 12 20 32
% 60.0% 24.7% 31.7%

Balanceado F 8 61 69
% 40.0% 75.3% 68.3%

Total F 20 81 101
% 100% 100% 100%

La hipdtesis para la prueba chi-cuadrado:
Ho: Funcionamiento familiar no tiene relacion con inteligencia emocional (P1 = P>)
H1: Funcionamiento familiar tiene relacién con inteligencia emocional (P1 # P2)

Regla de decision: Si p <0.05 se rechaza Ho
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Al aplicar la prueba de independencia chi-cuadrado entre el funcionamiento familiar
y la inteligencia emocional, se observa dependencia en los contrastes desarrollados [ (1, N

=101) = 6.052, p =.049], por lo tanto, se rechaza la hipotesis nula, es decir existe relacion.

Para saber mas detalles de la relacion se realizo la prueba Gamma [r (101) =.641, p <
.007] lo que significa que hay una correlacion positiva media, es decir mientras mas

balanceado sea el funcionamiento familiar, mas adecuada sera la inteligencia emocional.
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Capitulo 5

Discusién

5.1. Descripcion de los Hallazgos méas Relevantes y Significativos

De acuerdo a los resultados emitidos en el capitulo 4, se describe lo siguiente:

Segun el objetivo especifico que describe el nivel de funcionamiento familiar en
adolescentes, se obtuvo que el nivel de funcionamiento familiar en adolescentes del nivel
secundario de una institucion educativa, esta entre rango medio y balanceado, con mayor
incidencia en balanceado con 69% del total. Es decir, la mayoria de adolescentes de esta
institucion educativa presenta un alto nivel de funcionamiento familiar, ya que existe un
mayor nimero de adolescentes que se encuentran en el nivel balanceado, esto indica que
dentro del sistema familiar los adolescentes mantienen relaciones adecuadas y formas
saludables de relacionarse con los demés miembros de su familia.

Segun el objetivo especifico que determina el nivel de inteligencia emocional en
adolescentes, se obtuvo que el nivel de inteligencia emocional en adolescentes del nivel
secundario de una institucion educativa, se encuentra entre por mejorar y adecuado. Con
mayor incidencia en adecuado con un 81% del total. Es decir, la mayoria de adolescentes de
esta institucion educativa presenta un alto nivel de inteligencia emocional, dado que existe
un mayor numero de adolescentes que presentan inteligencia emocional adecuada, esto
indica que los adolescentes reconocen y gestionan adecuadamente sus emociones y las

emociones de los demas.
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Segun el objetivo especifico que describe el nivel de inteligencia emocional por grupo
etario en adolescentes, se obtuvo que el nivel de inteligencia emocional por grupo etario en
adolescentes del nivel secundario de una institucién educativa, es en la mayoria de
adolescentes adecuado. Puesto que indistintamente del grupo etario al que pertenecen se
observa que existe en los tres grupos etarios mayor numero de adolescentes con inteligencia
emocional adecuada. Esto indica que la edad no es un factor preponderante, para desarrollar
una inteligencia emocional adecuada.

Segun el objetivo especifico que identifica la relacion entre el tipo de familia y el
funcionamiento familiar en adolescentes, se obtuvo que la relacion entre el tipo de familia 'y
el funcionamiento familiar en adolescentes del nivel secundario de una institucion educativa,
no es significativa. Esto indica que sea cual sea el tipo de familia que se tenga, esta no influye
en tener un funcionamiento familiar balanceado.

Segun el objetivo especifico que determina la relacion entre las dimensiones de
funcionamiento familiar e inteligencia emocional en adolescentes del nivel secundario de
una institucion educativa, se obtuvo que la relacién entre la dimension cohesion de
funcionamiento familiar y la dimension impresion positiva de la inteligencia emocional es
una correlacion significativa, mientras que las demas 11 combinaciones entre las
dimensiones no fueron significativas, lo cual indica que todo el conjunto de las dimensiones
como variable tiene correlacion con otra variable, pero de forma segmentada no representa
algo significativo.

Para el objetivo general que identifica la relacion que existe entre el funcionamiento
familiar y la inteligencia emocional en adolescentes del nivel secundario de una institucion
educativa, se obtuvo la correlacion del funcionamiento familiar y la inteligencia emocional
y los resultados fueron: Existe una correlacion positiva media, es decir, mientras mas

balanceado sea el funcionamiento familiar, mas adecuada sera la inteligencia emocional. El
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funcionamiento familiar y la inteligencia emocional de acuerdo a los resultados, se
relacionan. En otras palabras, si el nivel de funcionamiento familiar aumenta, la inteligencia

emocional también aumenta.

5.2. Limitaciones del Estudio
Entre las limitaciones del estudio, se considero la aplicacion de los instrumentos, pues

no fue posible encuestar a los adolescentes en horas de clase.

5.3. Comparacion Critica con la Literatura Existente

El estudio realizado por Sarabia (2017) realizado en Ecuador, sobre Funcionalidad
Familiar y su relacion con la Hostilidad en Adolescentes, la poblacién estuvo conformada
por 64 adolescentes de la fundacidn proyecto salesiano, siendo una poblacion menor a la
investigacion a comparar que estuvo conformada por 101 adolescentes. Los instrumentos
aplicados fueron, el cuestionario de funcionamiento familiar FF-SIL y el cuestionario de
agresividad AQ, a diferencia de la investigacion desarrollada en la que se usé el FACES IV
y el BarOn ICE: NA. La investigacion de Sarabia obtuvo como resultado que el nivel de
funcionalidad familiar en adolescentes de la fundacion proyecto salesiano, es
moderadamente funcional en un 60% de la poblacion. Mientras que en la investigacion
desarrollada, el nivel de funcionamiento familiar en adolescentes del nivel secundario de
una institucién educativa de Cusco fue balanceado en 68.3% de la poblacion. Existiendo
mayor nivel de funcionamiento familiar en los adolescentes del nivel secundario de una

institucién educativa de Cusco.

La investigacion de Alatriste (2017) realizada en México, sobre El funcionamiento
familiar y su relacion con la inteligencia emocional en adolescentes, la poblacion estuvo
conformada por 200 adolescentes, mientras que la investigacion a comparar estuvo

conformada por 101 adolescentes. Los instrumentos aplicados fueron la escala de
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funcionamiento familiar (EFF) y TMMS-24 a diferencia de la investigacion desarrollada en
la que se uso el FACES IV y el BarOn ICE: NA. En los resultados de la investigacion
realizada por Alatriste se obtuvo que, el nivel de funcionamiento familiar en adolescentes
de la escuela preparatoria Prof. Ignacio Carrillo Franco de Montemorelos fue de 65% sobre
el promedio de la poblacion, por otro lado, en la investigacion desarrollada el nivel de
funcionamiento familiar en adolescentes del nivel secundario de una institucion educativa
de Cusco, fue de 68.3% en balanceado. Existiendo mayor nivel de funcionamiento familiar
en los adolescentes del nivel secundario de una institucion educativa de Cusco. En el nivel
de inteligencia emocional en adolescentes de la escuela preparatoria Prof. Ignacio Carrillo
Franco de Montemorelos se obtuvo un 58.5% sobre el promedio de la poblacion. En la
investigacion desarrollada se obtuvo que el nivel de inteligencia emocional en adolescentes
del nivel secundario de una institucion educativa de Cusco, fue adecuado en 80.2% de la
poblacion. Existiendo de esta manera mayor nivel de inteligencia emocional en los

adolescentes del nivel secundario de una institucién educativa de Cusco.

La investigacion de Varela (2019) realizada en Lima, sobre Funcionamiento familiar
e inteligencia emocional en estudiantes de secundaria de Lurin — Lima, la poblacién estuvo
conformada por 333 estudiantes, mientras que la investigacion a comparar estuvo
conformada por 101 adolescentes. Los instrumentos aplicados fueron FACES IV vy el
inventario abreviado de BarOn ICE, en similitud con la investigacion desarrollada en la que
se usO el FACES IV y el BarOn ICE: NA. En los resultados de la investigacion hecha por
Varela se obtuvo que, el nivel de funcionamiento familiar en estudiantes de secundaria de
Lurin — Lima fue promedio con 50.15% vy alto con 26.13% de la poblacion. En la
investigacion desarrollada se obtuvo que el funcionamiento familiar en adolescentes del
nivel secundario de una institucion educativa de Cusco, fue balanceado con 68.3% de la

poblacién. Teniendo en cuenta que alto en la investigacion de Varela es comparable con
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balanceado en la investigacion desarrollada dentro de las escalas de funcionamiento familiar.
Por ende el nivel de funcionamiento familiar en adolescentes del nivel secundario de una
institucion educativa de Cusco, es mayor al nivel de funcionamiento familiar en estudiantes
de secundaria de Lurin — Lima. También se obtuvo que, el nivel de inteligencia emocional
en estudiantes de secundaria Lurin — Lima fue promedio con 52.55% de la poblacion. En la
investigacion desarrollada se obtuvo que la inteligencia emocional en adolescentes del nivel
secundario de una institucion educativa de Cusco, fue adecuado con 80.2% de la poblacion.
Teniendo en cuenta que promedio en la investigacion de Varela es comparable con adecuado
en la investigacion desarrollada dentro de los cuestionarios de inteligencia emocional. Por
ende el nivel de inteligencia emocional en adolescentes del nivel secundario de una
institucion educativa de Cusco, es mayor al nivel de inteligencia emocional en estudiantes
de secundaria de Lurin — Lima. Esto puede deberse al tipo de educacion entre ambas
poblaciones, la institucién educativa de Cusco cuenta con una linea educativa alternativa,
esta tal vez sea un factor que propicie un balanceado nivel de funcionamiento familiar y un

nivel adecuado de inteligencia emocional.

La investigacion de Mejia y Zavala (2017) realizada en Trujillo, sobre
Funcionamiento familiar e inteligencia emocional en internas de enfermeria, Universidad
Nacional de Trujillo, la poblacion estuvo conformada por 60 internas de enfermeria,
mientras que la investigacion desarrollada estuvo conformada por 101 adolescentes,
implicando asi, diferencia relevante entre ambas poblaciones. Los instrumentos aplicados
fueron, FACES 11l y Baron ICE: NA — A, en similitud con la investigacion desarrollada en
la que se usé el FACES IV y el BarOn ICE: NA. En los resultados de la investigacion de
Mejia y Zavala se obtuvo que, el nivel de funcionamiento familiar de las internas de
enfermeria de la facultad de enfermeria de la Universidad Nacional de Trujillo fue alto en

un 53,3% de la poblacion. Mientras que, en la investigacion desarrollada el nivel de
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funcionamiento familiar en adolescentes del nivel secundario de una institucion educativa
de Cusco, fue balanceado en un 68.3% de la poblacion. Existiendo mayor nivel de
funcionamiento familiar en la poblacidn de la investigacion desarrollada ya que alto en
FACES Il es comparable con adecuado en FACES IV. También se obtuvo que, el nivel de
inteligencia emocional de las internas de enfermeria de la facultad de enfermeria de la
Universidad Nacional de Trujillo fue moderado en un 70% de la poblacion, siendo el
resultado similar al de la investigacion desarrollada, en la que el nivel de inteligencia
emocional en adolescentes del nivel secundario de una institucion educativa de Cusco, fue
adecuado en un 80.2% de la poblacién. De esta manera, el nivel de inteligencia emocional
de los adolescentes de una institucion educativa de Cusco es mayor al de las internas de
enfermeria de la facultad de enfermeria de la Universidad Nacional de Trujillo. Estos
resultados posiblemente puedan deberse a que los adolescentes del nivel secundario de dicha
institucion educativa de Cusco, hayan recibido atencion y orientacién por parte de la

institucion educativa, ya sea a través del area psicopedagdgica, de los docentes o la directiva.

La investigacion de Carpio y Gutarra (2019) realizada en Cusco, sobre
Funcionamiento familiar y habilidades sociales en estudiantes del nivel secundario de una
Institucion Educativa Privada del Cusco, la poblacion estuvo conformada por 248
estudiantes del nivel secundario, mientras que la investigacion desarrollada tuvo a 101
adolescentes del nivel secundario. Los instrumentos usados fueron, la escala de evaluacion
familiar (FAD) y la escala de habilidades sociales (EHF). Mientras que en la investigacion
a comparar se usaron el FACES IV y el BarOn ICE: NA. En los resultados de la
investigacion de Carpio y Gutarra, se obtuvo que, en el funcionamiento familiar el 46.4%
de estudiantes del nivel secundario de la institucion educativa privada José Pardo del Cusco,
se encuentran en funcional, siendo este porcentaje la mayoria de la poblacion. Habiendo un

resultado similar al de la investigacion desarrollada, en la cual se obtuvo en funcionamiento
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familiar un 68.3% de adolescentes del nivel secundario de una institucion educativa de
Cusco en el nivel adecuado, siendo adecuado en FACES IV equivalente a funcional en la
escala de evaluacion familiar FAD. Es importante destacar que el nivel de funcionamiento
familiar en la poblacion de adolescentes del nivel secundario de una institucion educativa
de Cusco (68.3%), fue mayor al de la poblacién de estudiantes del nivel secundario de la
institucion educativa privada José Pardo del Cusco (46.4%). Esto puede deberse a que la
metodologia educativa de una institucion educativa de Cusco es de corte alternativo y por el
contrario la metodologia de la institucion educativa José Pardo es de corte tradicional. Cabe
destacar que, tanto los docentes, la directiva y el &rea psicopedagdgica de la institucion

educativa de Cusco han tenido intervenciones con los adolescentes y los padres de familia.

La investigacion de Luna (2018) realizada en Cusco, sobre La satisfaccion familiar y
la inteligencia emocional en los estudiantes de 6to de primaria de un colegio de la ciudad
del Cusco-2018, la poblacion estuvo conformada por una muestra censal de 90 estudiantes,
siendo similar a la investigacion desarrollada en la que la muestra censal fue de 101
adolescentes. Los instrumentos que se usaron fueron el cuestionario de satisfaccion familiar
y el cuestionario de inteligencia emocional, ambos creados por la investigadora. A diferencia
de los instrumentos utilizados en la investigacion desarrollada que fueron el FACES IV y el
BarOn ICE: NA. En la investigacion de Luna los resultados fueron que, la inteligencia
emocional en los estudiantes de 6to de primaria del colegio San Francisco de Asis es en 46.7
% superior y en 45.6% medio. De manera similar se observa en la investigacion realizada
que los adolescentes del nivel secundario de una institucion educativa de Cusco, se
encuentran en un nivel adecuado de inteligencia emocional en 80.2%. Es importante sefialar
que la prueba de inteligencia emocional aplicada en la investigacion de Luna, fue creada por
la misma investigadora, mientras que la prueba aplicada en la investigacion desarrollada

(BarOn ICE: NA) fue creada por Reuven BarOn, esta prueba ha sido y es ampliamente usada
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en multiples trabajos de investigacion, se conoce ampliamente la validez y confiabilidad de
este instrumento en la comunidad investigativa. Dado que este instrumento ha sido
ampliamente adaptado en muchas poblaciones, demostrando validez y confiabilidad en cada
una de estas. De esta manera, BarOn ICE: NA le suma a la investigacion desarrollada, mayor

credibilidad en los resultados.

5.4. Implicancias del estudio

Las implicancias del estudio se dirigen al aumento de nivel del funcionamiento
familiar y la inteligencia emocional en los adolescentes del nivel secundario de una
institucion educativa de Cusco. De igual manera, el estudio amplia el tema de
funcionamiento familiar e inteligencia emocional en adolescentes en una comunidad

educativa, para dar iniciativa y alcance en la realizacion de futuras investigaciones.
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Conclusiones

Primera.- La relacion que existe entre el funcionamiento familiar y la inteligencia
emocional en adolescentes del nivel secundario de una institucion educativa, Cusco — 2019,
tiene una correlacion positiva media; es decir mientras mas balanceado sea el
funcionamiento familiar, mas adecuada seré la inteligencia emocional.

Segunda.- El nivel de funcionamiento familiar en adolescentes del nivel secundario de una
institucion educativa, Cusco — 2019, en la mayoria de la poblacién es balanceado. Lo que
permite concluir que los adolescentes en su mayoria presentan relaciones adecuadas y
formas saludables de relacionarse con los deméas miembros de su familia.

Tercera.- El nivel de inteligencia emocional en adolescentes del nivel secundario de una
institucion educativa, Cusco — 2019, en la mayoria de la poblacion es adecuado. Lo que
permite concluir que los adolescentes en su mayoria reconocen y gestionan adecuadamente
sus emociones y las emociones de los demas.

Cuarta.- El nivel de inteligencia emocional por grupo etario en adolescentes del nivel
secundario de una institucion educativa, Cusco — 2019, es en mayor porcentaje en los tres
grupos etarios, adecuado. Lo que permite concluir que la edad no es un factor preponderante,
para desarrollar una inteligencia emocional adecuada.

Quinta.- La relacién entre el tipo de familia y el funcionamiento familiar en adolescentes
del nivel secundario de una institucion educativa, Cusco — 2019, no es significativa. Lo que
permite concluir que sea cual sea el tipo de familia que se tenga, esta no influye en tener un
funcionamiento familiar balanceado.

Sexta.- La relacion entre las dimensiones de funcionamiento familiar e inteligencia
emocional en adolescentes del nivel secundario de una institucion educativa, Cusco — 2019,
de las 12 combinaciones entre las dimensiones de las variables, una de ellas es significativa

con un valor chi cuadrado 6.052.
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Recomendaciones

Concluyendo la investigacion realizada, se plantearon las siguientes recomendaciones para

los adolescentes del nivel secundario de una institucion educativa, Cusco — 2019:

Primera.- Se recomienda a los directivos de la institucion educativa, que continden
promoviendo actividades de cohesion familiar, para propiciar el aumento del nivel de
funcionamiento familiar. Que estas actividades se sigan promoviendo cada vez mas y que
se puedan desarrollar en otros escenarios.

Segunda.- Se recomienda a los tutores y docentes de la institucion educativa, que en las
actividades que desarrollen en clase, incorporen estrategias de trabajo en el aula que
permitan que los adolescentes reconozcan sus emociones y trabajen en estas. También, que
promuevan actividades en las que interactlen padres e hijos.

Tercera.- Se recomienda a los psic6logos de la institucion educativa, desarrollar programas
y actividades de taller que posibiliten en los adolescentes del nivel secundario, el
reconocimiento de las emociones propias y de los demas. También, que incorporen talleres
en los cuales participen padres e hijos, con la finalidad de propiciar un adecuado
funcionamiento familiar.

Cuarta.- A los padres de familia se les recomienda propiciar espacios en los cuales puedan
compartir momentos junto a sus hijos a través de actividades ludicas y recreativas,
demostrando interés hacia ellos y disfrutando de alguna actividad en comdn.

Quinta.- A los adolescentes se les recomienda involucrar a sus padres en sus actividades de
interés. Ya sea musica, deporte, ciencia, entre otras. De esta forma se puede fomentar el

involucramiento afectivo entre padres e hijos.
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Tabla 21
Matriz de consistencia
Definicion del problema Ohbjetivos: Hipotesis Variables Metodologia
Problema general Objetivo zeneral Hipatesis general V1 Alcance del
:Cuil e la relacion entre el funcionamiento faruliar  Establacer 1z relacion que easte enfre el Hy: No  emiste  rmelaciom enfre  Fimcionamiento estudio
v lz mtshzencia emocionzl en adolezcentes del nrvel  fimcionanuento familiar v la intelizencia smocional  fimcionasuento familiar e intelizencia famuiliar, Dezeriptrvo -
secundario de una mettucion educativa, Cusco - en  adolescentss dal nmeel secumdario de 1na  emocional en adolsscentes del nivel correlacional.
20197 mstitucion educatrva, Cusco - 2019, secundanie de  uma msttucion  Dimensiones:
educativa, Cuseo - 2015, Disefio de
Problemas especificos Ohbjetivos especificos Hi: Exazte ralacion entre - Cohesion investizacion
¢ ;Cudl ez al nivel d= fimcionamiento famuliar en * Identificar 2] nivel de fimcionamiento famuliar funcionamisnto familiar & inteligencia familiar. Mo experimental
adolascentos  del mivel secundaric da wma adolescantaz  del mivel secumdaric de ma emocional en adolescentes del mivel - Adaptabilidad — transversal
metitueidn educattva, Cusco - 20197 institucion edecativa, Cuseo - 2019, secumdaric de uma mmstitucion familiar.
o Cudl ez el nivel de intelipenciz emocional en ® Idemtificar =] mivel de intelizencia emocional educativa, Cusco - 2015,
adolezcente: del mivel secumdamio de uma adolescentsz  del mivel s=ecundaric de 1ma Hipdtesis especificas Poblacicn ¥
Ha:- Mo existe relacidn enfre el ipo de VI: Inteligencia muesira

m=ttucidn educattva, Cuseo - 20157

¢ Cuil es el nivel de mteligencia emocionzl por
grupo etano en adelsscentas del mivel secundario
de 1ma metiteeidn edueativa, Cusee - 20197

¢ ;Cuil es la relacion entre el tipo de fanulia ¥ el
fincionamento famihar en adolescentes del nel
secumdario de una mstitucidn edocativa, Cusco -
20197

* -Cudl ez la relacion entre las dimenziones de
funcionzmiento familiar e mieligencia emocional
en zdolezcentsz del mivel zecundario de uma
mstitucion educativa, Coseo - 20197

mestitucion educativa, Cuseo - 2019,

¢ Identificar el nrwel de mtelipencia emocional por
grupo etane en adelescentss del mivel secundanao
de una mstitueidn edweativa, Cuseo - 2019,

¢ Establacer 1a relacicn entre =l tipe de familia v al
fimecionamiento famaliar en adolescentes del nirvel
sacundario de wna institucicn edueativa, Cusco -
2019,

* Determinar lz relacidn entre laz dimensziones de
fimcicnamiento familiar e misligencia smocional
en zdolszcentes dsl wmivel zscundaric de uma
metitucion edecativa, Cuseo - 2019,

familia v el Aimcionamiente familiar
en adolescentes del nrval secumdario
de una msttucion educativa, Cusco -
2019,

Hi: Exista ralacion enfre el tipo de
familia v el fimclonamiento familiar
en adolescentes del nrval zecumdanio
de una mstitucion educativa, Cusco -
2019,

Hi: Mo existe mnguna relacion enfre
laz dimenzionez de fimcionamiento
familiar & mteligancia amocional en
adolascentes del nrvel secundaric de
una instifucicn edvcativa, Cusco -
2019,

Hi: Exizta almuma relaciom entre las
dimanzionsz dz2 fimclonamiento
familiar e misligancia emocional en
adolescentes del nrvel secundario de
una instituecidn educativa, Cusco -
2019,

emocional.
Dimensiones:

- Intraperzonal

- Interpersomal

- Adaptabulidad.

- Mianey ds
asirés,

- Estadode
animo en

general.

- Imprazicn
pozitiva.

Poblacion: 101
adolescentes  da
1" a 3 de
secundaria,

Muestra: Tipo
cenzal, toda la
poblacicn. 101,
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COMSENTIMIENTO INFORMADO

o . autorizo v doy mi consentimianto

pars que mi hijo{a) . participe en la

investigacion dirigida por el Bach. Arel Femando Lizarraga Oblitas, perteneciente = Ia
E=zcuela Profesional de Psicologia de la Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad

Andina del Cusco,

He leido y entendido la hoja de informacion gue se me ha enfregado a cerca de ls
investigacion titulada: “Funcionamiento familiar e inteligencia emocional en adolescantes

del nivel secundario de una institucion educativa, Cusco - 20157

Entiendo que los resultados de |la investigacion seran parte de una tesis gue buscs
identificar la relacion enire funcionamiento familiar & inteligencia emocional. Adamas,

servira para futuras investigaciones en el ambito academico.

He sido informado que el investigador s& compromete a respetar la privacidad v =l

ancnimats de mi hijola).

Susco,

Fadre, madre o tutor
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AUTORIZACION DEL REPRESENTANTE DE LA LE

o con el
cargo de , de la Instifucion Educativa
Friwvada GAL School. Por medio d= esie documento, aubonizo a gue los estudisnies de los
grados de 1ro a Sto del nivel secundaric de la Institucion Educativa a la cual represento,

sean participes del trabajo de inwestigacion dirigido por el Bach. Ansl Femando Lizarraga
Ciblitas, pertenecients a la Escuela Profesional de Psicolegia de la Facultad de Ciencias
de |z Salud de la Universidad Andina del Cusco.

L= phrticipacion de los estudiantes consistira en dar respuesta a las prusbas psicologicas
administradas. Los estudiantes recibiran toda |s informacion oportuna acerca del estudio,

antes, durante y despues de la aplicacion de las pruebas psicologicas.

Los resultados de la investigacion seran parte de una tesis gue busca identificar ks relacion
entre funcionamiento familiar 2 inteligencia emocionsl. Ademas, servirs para futuras

investigaciones =n el ambito acadamico.

El inwvestigadaor se comprarmste 5 respeiar |3 privacidad y el anonimata de los estudiantes
que seran parte del estudio.

Firma 4=l representante de |3 LE Firma dal investigador

Cusco,
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Hoja de informacion

Funcionamiento familiar e inteligencia emocional en adolescentes del nivel
secundario de una institucion educativa, Cusco - 2019

El trabajo de investigacion esta dirigido por el Bach. Ariel Fernando Lizarraga Oblitas. Los
objetivos de la investigacion son:

Objetivo general.- Establecer |a relacion que existe entre el funcicnamiento familiar y la
inteligencia emocional en adolescentes del nivel secundaric de una institucién educativa,
Cusco - 2018,

Objetivos especificos

# |dentificar al nival de funcionamiento familiar en adolescentas del nivel secundario
de una institucion educativa, Cusco - 2018

#* ldentificar el nivel de inteligencia emocional en adolescentes del nivel secundanc
de una institucion educativa, Cusco - 2012

#* ldentificar &l nivel de inteligencia emocional por grupo etarno en adolescentes del
nivel secundaric de una institucién educafiva, Cusco - 2019,

# Establecer |z relacion enifre el fipoc de familia vy el funcionamiento familiar en
adolescentes del nivel secundario de una institucion educativa, Cusco - 2018,

+ Deferminar la relacion entre las dimensiones de funcicnamiento familiar e
inteligencia emocional en adolescentes del nivel secundario de una institucion

educsativa, Cusco - 2018,
Beneficio mutuo:

Tanto |la Institucién educative como el inwestigador resultaran beneficiados con los
resultados de la investigacion:

# Toda la informacion descrita en la investigacion sera compartida con la Institucicon
Educativa.

# Los resultados de |z investigacion seran compartidos con el area psicopedagogica
de la Institucién Educativa, el manejo de los resultados seran a conveniencia de la
Institucion Educativa.

# El investigador resultara beneficiado con la adquisicion de conocimientos durante
el proceso de la inwvestigacion, vy la presentacion de los resultados permitira al
investigador ocbiener el grado académico de licenciatura en psicologia.

Consideraciones aticas:

# Laidentidad de los estudiantes no sera reguerida ni revelada.

# El llenado de las pruebas sera de forma andnima.

* Loz participantes del estudio seran informados por el investigador antes de
desarrollar las pruebas, sobre el proposito de la investigacion.

#* Loz participantes del estudio son libres de paricipar o no en el estudio, =i en =l
momento de la aplicacion no desean participar, s respetara su decizion.
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Prusbas para medir el Funcionamiento Familiar y la Infeligencia Emocional

Edad: Gepsre [ M JF  Grado 1 2 3 4 4]
Tipo de familia

[] Tradicional Wives con tu papa y mama.

[] Mo tradicional Vives con uno de tus padres o con algun otro famdiar que

cuida de i, wives con ofros parentss aparte de tus padres, tos, primos, sobrnas, entre
ofros. Wives con uno de tus padres y U nusva parsia, o vives con tu papa y mama después
de haberse separado y vuelto a juntarse.

Escala de Cohesion y Adaptabilidad Familiar FACES IV

Instrucciones: Les atentaments cada una de las afirmaciones presentadas a continuacion

¥ mMarca con una "X la aternativa gue consideres adecusds. Para responder ten en cusnta
tu realidad familiar, es decir, |35 expenencias gue se viven dentro de fu familia. Mo existen

respuestas buenas ni malss.

= Totalmente en Desacusrdo
= Zeneralmente en Desacusrdo

2 = Indeciso
4 = Generalmente de Acuerdo
5 = Totalmente de Acuerdo

1
p

HEIRAE
P & ® E s 2|38
ES|EQ|S[EF|EE
EZ|Z2 |2 |24|E &
35 S| 5 (F HE £
E a 5 a E

1 | Los mi=mibros de |8 familis =stan ireclucrsdos entre s 1 2 3| 4

2 | Muestra familia busoa nusyas mansms de lidisr con los problemes. 1 2 3 4 5

Mos lizvamas mejor con gante ajena & la famile gue con nuestr

3 propis familis. L 2 : 4 4
4 | Pszsmos demasisdo tempo juntos. 1 2 3 4 5
5 | =@y mstrictes consecusEncas por romper Bs reglas =n nuestrs familis. 1 2 3 4 5
B | Pamecemos nuncy estar onganizadas =n nuesirs familis. i a E 4 3
7 | Loz mi=mbros de |s Tamilis 5= si=nben muy c=roa el uno ded otro. | 2 | 4 5
B | Los padres comparten por igusl & liderszgo =n nuestrs familis. 1 2 3 4 5

Los mismbros de |8 familin paracen evitar contacts entre elias mismos

] . 1 . 3 4 3
cuando ssban em case.

yp | -B% miemBras o=l Tamilis 52 si=nt=n presonados @ pasar mas BEmpa s 5 : R .
libre junios.

11 =my CIBras ConSEIUEnaias cunndka un mizmibro de ls fsmils hace g 1 2 3 3 .
maio.

12 | E5 dificil ssber quien es el bder en ruestra famila. 1 2 3 4 5

13 | -8 meemaras oe |s famiie = 2payan = una del obra durante nempas | 5 2| 4 .
difidles.
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14| La disciplina ms imprescindible =n nuestra familia. 3 4 5

15 Los miembros de la familia saben muy pooo acerca de los amigos de 3 f 5
atros miembros de la familia.

16 Las miembros de |2 familia son demasizda dependizntes &l una del : 1 5
atro.
Muestra familia tiene una regla para casi todas las situaciones

17 . 3 4 3
pasibles.

1E| Las cosas no se hacen =n nuestra familia. 3 4 3

15 Los miembros de | familia s& consultan unos a otros sobre decisiones : 1 5
importantes.

20| Wi familia =5 capaz de hacer cambios cuando s=3 necesario. 3 4 5

31 Los miembros de |a familia =stan juntos cuanda hay un problema por ; 1 G
resolver.
Para los miembros de la familia no son indispensables las amistades

22 - 3 4 3
fuera de 2 familia.

23 | Nusstra familia &z muy arganizada. 3 4 5
Ex pocao claro quien es responsable por cosas (tareas, actividades) en

24 . 3 4 3
nuestra familia.

35 & los miembros de |3 familia les zusta compartir su tiempa libre con 3 f 5
oz demas miembros de la familia.

26| Mas turnamos las responsabilidades del hogar de persona a persana. 3 4 3

27| Nusstra familia casi nunca hace cosas juntas. 3 4 5

2E | MNos sentimos muy conectados entre si. 3 4 5

75 Muestra familia se desequilibra cuando hay un cambio en nuestros : 1 5
planes o rutinas.

30| Nusstra familia carece de liderazgo 3 4 5

3y fAungue los miembros de la familia tienen intereses individuales, aun 3 f 5

| asi participan en las actividades familiares.

32| Tenemas reglas y roles muy claras en nuestra familia, 3 4 5

33| Los miembros de |2 familia raras veces dependen &l uno del otro. 3 4 5
Mas resentimos cuanda los miembros de la familia hacen cosas ajenas

it . 3 4 3
a la familia.

15| Es importante seguir las reglas en nuestra familia. 3 4 5

3 Muestra familia tiene dificultades para hacer seguimisnto de quisnes 3 f 5

| hacen diversas tareas en =l hogar.

2 Muestra familia concibe perfectaments lo que &5 sstar juntas o ; 1 5

“ | s=parados.

3E | Cuanda los problemas surgen, nos comprometemos. 3 4 5
Los miembros de la familia actuan principalmente de manera

34 . 3 4 3
independi=nte.
Los miembros de la familia sienten culpabilidad si pasan mucho

40 ; ' 3 4 3
tiempo alejados =ntre 5.

41| Una vez que se tama una decision, =5 muy dificil modificarla. 3 4 5

d2 | Nusstra familia se sisnte ajetreada y desorzanizada. 3 4 5

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




Universidad 0 . . .
Andina Repositorio Digital

del Cusco
Escuela Profesional de Psicologia

Inventario Emocional BarOn ICE: HA — Completa

Instruccionss: Les cada oracion y elige 13 respuesta que mejor fe describe, hay cuatro
posibles respusstas:

1. Muy rara vez
z Fara wez
1 A menudo

4 Muy a menudo

Di como te sientes, piensas o actuas LA MAY DR PARTE DEL TIEMPO EN LA MAYORIA
DE LUGARES. Elige una, y solo UMA respussta para cada oracion y coloca un ASPA sobre
&l nimero que comesponde & fu respuesta. Por ejemplo, si tu respuestia es "Rara wez”, haz
un ASEA sobre el numere 2 en la misma linea de |3 oracien. Esto no s un examen; no
exisien respuestss buenss o malas. Por favor haz un ASPA en |a respuesta de cads

Or3CIon.
Muy rara & Kl
'IEI B P mznl:.r:n

L. hde pusts divertinme. 1 z 3 4
Z. S0y muy busnale) pers comprendsr coma s gente sz ' 2 2 A
b
3. Fuedo ranberer |8 alma cusndo eskoy molesio. 1 z 3 4
4. Soy Teliz. 1 F ) 4
3. hde imports 1o gus les sucede B 2S5 personas. 1 z 3 4
&. A ez gificil conkrolsr mi colers. 1 z 3 4
7. £ facil decirle = |s gembs coma me sisnto. 1 z 3 4
£ Ade pusten bodes |=s pErsonas gus CONOTOO. 1 z 3 4
5. Me siento s=guro (=] de mi mismo [a). 1 2 3 4
10. S comao 5= sienter |85 personas. 1 z 3 4
11. 52 como misntenenrme tranguila {s) 1 2 3 4
1Z.‘mtenta ussr cifersntes farmas de respancer 12 . 2 : A
preguartas difioles,
12, Fi=nso gue 1as cosss que hago sel=n bizn. 1 z 3 4
1. Soyy mapaz de respetar & los demas. 1 z 3 4
13, M= miolesto demasiado d= cuslquier cosa. 1 z 3 4
15, £ 18cil para il com@rarder s COSES nUsEyES. i z z 4
17. Puedo habiar fadimente sobre mis sentimisntos. 1 z 3 4
1. Fi=nso bien de todas 1as personas. 1 z 3 4
1. Espera la mejor. i z z 4
20, Terier amigos & importerbs. 1 z 3 4
21, Pebmd con e menbe. 1 L . 4
21, Puedo comprendsr praguntas dificiles. 1 z 3 4
Z3. M= agrads sonreir. 1 z 3 4
24, imibesrito mio hiernir los serhrrserbos de lxs peErsonas. i z z 4
3. Mo me doy por wenodo (8] snte un problisms hissts gue s - 2 A
I resushim.
25, Terizo mal geria. 1 z 3 4
Z7. Mxds me molestin. 1 L . 4
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28. Es dificil hablar sobre mis s=ntimientos mas intimas. 1 2 3 4
29, Se que las cosas saldran bien. 1 2 3 4
30. Pueda dar buenas respuestas a preguntas dificiles. 1 2 3 4
31. Pueda facilmente describir mis sentimientos. 1 2 3 4
3Z. 5& como divertirme. 1 z 3 4
33. Debo decir siempre la werdad. 1 2 3 4
34. Puedao tener muchas maneras de responder una
ser s . 1 2 3 4
pregunta dificil, cuando yo guiero.
35. e maolesto facilmente. 1 2 3 4
36. Me agrada hacer cosas para los demas. 1 2 3
37. Mo me sierto muy feliz. 1 2 3
38. Pueda usar facilmente diferentes mados de resolver las
1 2 3 4
problemas.
39. Demoro &n malestarme. 1 2 3 4
40, Me sienta bi=n conmige misma {a). 1 2 3 4
41, Hago amigas faciimente. 1 2 3 4
42, Pienso que soy &l {la) mejor en todo lo que haga. 1 2 3 4
43, Para mi es facil decirles a las parsonas como me sienta. 1 2 3 4
44, Cuando responda preguntas dificiles trato de pensar en 1 3 n P
muchas soludaones.
45, Ke sienta mal cuando las personas son heridas en sus 1 5 : 1
sentimizntos.
46, Cuzndao estoy malesto (3] con alguizn, me sienta 1 3 n P
miolestaia] por mucho tiempo.
47, Me sienta feliz con |3 clase de persona gue= soy. 1 2 3 4
48, 5oy bueno (3] resolviendo problemas. 1 2 3 4
49, Para mi es dificil esperar mi turna. 1 2 3 4
50. Me diviert= las cosas que hago. 1 2 3 4
51. Me agradan mis amigos. 1 2 3 4
52. Mo tenga dias malos. 1 2 3 4
53. Me e dificil decirles 2 los demas mis santimientos. 1 2 3 4
54. Me disgusto facilmente. 1 2 3 4
55. Puedo darme cusnta cuandao mi amigo se siente trishe, 1 2 3 4
56, ke pusta mi cusrpo. 1 2 3 4
57. Aun cuando las cosas s=an dificiles, no me doy par
. 1 2 3 4
wencido.
58. Cuando me molesto actuo sin pensar. 1 2 3 4
59. 5e cuando la pente ests molesta sun cuando na dicen
1 2 3 4
nada.
G0. ke pusta la forma coma me veo. 1 2 3 4

Gracias por tu tiempo y por participar.
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1 |82 101 |78 100 | 86 105 89 112 |1 2 |1 |2 1
0
1 199 79 44 92 69 69 77 2 |1 |1 2 |1 |1 1
1
1 |93 113 | 113 | 135 118 | 112 114 2 |3 |3 3 |3 |3 2
2
11|70 116 | 122 | 106 111 | 112 105 113 |3 2 |3 |3 2
i 93 91 76 87 91 72 87 2 |12 |1 2 |12 |1 1
4
1 |102 |93 96 109 95 95 99 2 |2 |2 2 |2 |2 2
5
1 |89 91 64 104 108 | 121 91 2 |2 |1 2 |2 |3 2
i 91 76 103 | 72 82 79 85 2 |1 |2 1 |1 |1 1
7
1 |86 129 | 120 | 132 106 | 116 115 2 |3 |3 3 12 |3 2
8
1 |65 113 | 79 106 120 | 72 97 1 (3 |1 2 |3 |1 2
9
2 | 115 105 |64 96 132 | 95 102 3 12 |1 2 |3 |2 2
(2) 121 126 | 72 123 | 96 95 108 3 13 |1 3 12 |2 2
1
2 | 129 107 | 70 87 88 89 96 3 12 |1 2 |2 |2 2
2
2 |86 85 89 92 94 74 89 2 |1 |2 2 |12 |1 1
2 89 75 84 94 71 65 83 2 |1 |1 2 |1 |1 1
4
2 | 115 110 | 108 | 119 111 | 106 113 3 |3 |2 3 |3 |2 2
5
2 |89 83 112 | 110 |91 100 97 2 |1 |3 3 12 |2 2
6
2 | 103 112 |72 104 110 | 105 100 2 |3 |1 2 |2 |2 2
7
2 | 64 86 109 | 82 90 109 | 86 111 |2 112 |2 1
8
2 |97 88 93 93 97 95 94 2 |2 |2 2 |2 |2 2
9
3 |83 88 110 | 106 | 84 95 94 1 (2 |3 2 |1 |2 2
g 103 | 96 99 107 104 | 116 102 2 |2 |2 2 |2 |3 2
1
3 193 78 84 85 76 65 83 2 |1 |1 1 (1 |1 1
2
3 |79 113 | 102 | 132 100 | 78 105 1 (3 |2 312 |1 2
3
3 |93 111 | 109 | 94 66 87 95 2 |3 |2 2 |1 |2 2
4

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




Universidad

Andina Repositorio Digital
del Cusco
3 104 |93 83 106 | 84 95 94 112 2
5
3 (104 |90 97 106 | 80 95 95 1 (2 2
6
3 |70 105 | 79 96 59 66 82 1 |1 1
7
3 |98 100 | 107 | 109 | 118 | 115 | 106 3 (3 2
g 103 | 97 115 | 112 113 | 104 108 3 (2 2
9
4 | 89 113 | 98 121 90 98 102 2 |2 2
0
4 |103 113 | 90 91 87 104 97 2 |2 2
1
4 |69 111 | 87 103 108 | 98 96 2 |2 2
2
4 |70 105 | 84 106 | 68 83 87 1 |1 1
3
4 | 84 107 | 91 101 97 105 96 2 |2 2
4
4 | 103 | 86 99 104 | 93 89 97 2 |2 2
i 108 48 69 78 53 52 71 1 1 1
6
4 | 123 108 | 115 | 106 106 | 109 112 2 |2 2
7
4 | 117 104 101 | 116 114 | 121 111 3 |3 2
?1 108 | 91 101 | 128 | 89 84 103 2 |1 2
9
5 193 105 | 98 106 | 97 104 100 2 |2 2
0
5 1103 | 96 107 | 104 106 | 100 103 2 |2 2
1
5 |65 94 91 87 97 84 87 2 |1 1
2
5 | 108 102 | 93 119 114 | 100 107 3 (2 2
3
5 112 102 | 109 | 131 127 | 127 116 3 |3 2
4
5 |84 107 | 125 | 110 | 83 84 102 1 |1 2
: 64 78 101 | 100 |64 70 81 1 |1 1
6
5 | 108 100 | 79 112 99 126 99 2 |3 2
7
5 194 112 | 104 | 104 | 83 89 99 1 (2 2
8
5 |74 91 62 82 73 65 76 1 (1 1
9
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6 | 89 78 101 | 91 101 | 87 92 2 |2 2
0
6 | 103 104 | 96 99 80 100 96 1 (2 2
1
6 |89 111 | 81 118 | 59 48 92 1 |1 2
2
6 |98 94 91 110 |91 84 97 2 |1 2
2 84 94 77 107 95 116 92 2 |3 2
4
6 | 108 127 | 115 | 109 113 | 120 114 3 |3 2
5
6 |74 97 98 103 | 92 93 93 2 |2 2
2 108 130 | 101 | 103 111 | 120 111 3 (3 2
7
6 |89 119 | 109 | 112 122 | 115 110 3 |3 2
8
6 | 108 116 | 112 | 103 111 | 93 110 3 |2 2
9
7 113 94 101 | 91 87 115 97 2 3 2
(7) 128 100 |93 121 104 | 87 109 2 |2 2
1
7 | 108 116 | 140 | 133 111 | 126 122 3 |3 2
2
7 | 113 105 | 90 103 | 92 87 101 2 |2 2
3 84 122 | 112 | 121 118 | 98 111 3 (2 2
4
7 | 103 112 | 101 | 119 114 | 105 110 3 |2 2
5
7 | 108 107 | 88 131 110 | 105 109 2 |2 2
6
7 | 103 102 | 93 101 99 105 100 2 |2 2
7
7 127 115 99 90 106 | 111 107 2 3 2
8
7 |85 88 80 117 107 | 95 95 2 |2 2
9
8 | 103 102 | 90 103 | 90 104 98 2 |2 2
0
8 |93 105 | 87 97 115 | 93 100 3 (2 2
1
8 [ 103 | 94 123 | 106 118 | 87 109 3 |2 2
2
8 |95 102 | 112 | 94 95 95 99 2 |2 2
3
8 |98 94 107 | 100 120 | 87 104 3 (2 2
4
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8 103 102 101 | 106 101 | 109 103 2 2 2
5

8 98 110 99 119 106 | 105 106 2 2 2
6

8 101 79 112 | 110 97 101 100 2 2 2
7

8 65 80 101 | 78 61 95 77 1 2 1
8

8 90 73 85 76 84 105 82 1 2 1
9

9 98 72 81 79 57 93 78 1 2 1
0

9 74 105 95 127 106 | 93 101 2 2 2
1

9 113 113 104 | 106 85 98 104 1 2 2
2

9 94 110 104 | 113 118 | 105 108 3 2 2
3

9 94 99 83 93 70 95 88 1 2 1
4

9 75 88 75 110 123 | 79 94 3 1 2
5

9 113 83 87 88 87 98 92 2 2 2
6

9 117 115 107 | 110 108 | 111 111 2 3 2
7

9 108 126 101 | 119 110 | 100 113 2 2 2
8

9 89 126 91 110 110 | 89 105 2 2 2
9

1 118 94 87 103 92 98 99 2 2 2
0

0

1 98 124 109 | 94 113 | 76 108 3 1 2
0

1
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