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Lesiones que incapacitan a la Pérdidas por un monto mayor o igual a
Perdida temporal 4 persongtt_afnporalm,ent_e. Lesiones USS$ 1.000 y menor a US$ 5.000. Paralizacion de 1 dia.
por posicion ergonomica.
perdida menor 5 Lesion que no incapacita a la Pérdida por un monto menor a US$ Paralizacion menor a 1 dia
persona. Lesiones leves. 1.000
CRITERIOS
PROBABILIDAD PROBABILIDAD DE FRECUENCIA FRECUENCIA DE EXPOSICION
gr%?;&gn uy A Sucede con demasiada frecuencia. Muchas (6 0 mas) personas expuestas. Varias veces al dia.
:)?()Stl)JaCt?Ii |)do B Sucede con frecuencia. Moderado (3 a 5) personas expuestas varias veces al dia.
Podria suceder . Pocas (1 a 2) personas expuestas varias veces al dia.
. C Sucede ocasionalmente. .
(posible) Muchas personas expuestas ocasionalmente.
Raro que sucede .
D Rara vez ocurre. No es muy probable que ocurra. Moderado (3 a 5) personas expuestas ocasionalmente.
(poco probable)
Précticamente
imposible que E Muy rara vez ocurre. Imposible que ocurra Pocas (1 a 2) personas expuestas ocasionalmente.
suceda
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Anexo 7: Mapa de riesgos GPG
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7.63

3.64 !/\

MAPA DE RIESGOS OFICINA GPG SERVICIOS

LEYENDA:

ESPECIALIDAD:

|
U’ MUL TIPLES SA é ATENCION RIESGO ELECTRICO
) @ ATENCION RIESGO ERGONOMICO
Al | -
E e == m‘ PELIGRO OBEJTOS INFLAMABLES
‘ PRIMEROS AUXILIOS
3 ‘IZ‘ ' % % @ !: !: SALIDA
fﬁ%ﬁ CUIDADO DESNIVEL
E g n EXTINTOR
= ©
B~ ’ i < © E‘
m VESTUARIOS I % E AREA DE 6 é SUPERFICIE RESBALADIZA
—_— 3 SEGURIDAD PROHIBIDO FUMAR Y HACER FUEGO
% @ f@?‘ E @ I‘j g § o s " 6
] e E | < % ﬁ c % u CUAC
E m ‘ § - & RIESGOS BIOLOGICOS
= + I @ ""“ ESTANTE
=
| 15.33 —
MAPA 15E RIESGOS OFICINA
MEDIDAS:
PERIMETRO: PROPIETARIO:  GpG SERVICIOS MULTIPLES SA
 #Thm UBICACION: AV, VELAZCO ASTETE URB. SANTA LUCIA C-3
AREA: 95.92 m2
PLANO:
MAPA DE RIESGOS GPG

INGENIERIA Y ARQUITECTURA

PROFESIONAL: BRIAN VILCA / DIEGO CALCINE

LAMINA:

ESCALA:
1/100

FECHA:
SETIEMBRE 2019

CAD

A-1
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45.07
& & & & & <& LEYENDA:
/,5\ " A g % ﬁ % ATENCION RIESGO ELECTRICO
— - I [ = MT _ A ATENCION RIESGO ERGONOMICO
Al CASETA _— i% g' ﬁ % PELIGRO OBEJTOS INFLAMABLES
L 1 @ ’ ESTA CIONAMIENTO _E' . PRIMEROS AUXILIOS
Sé | — 2 !: SALIDA
— @ g CUIDADO DESNIVEL
CASA VECINA | |l o —
e EXTINTOR
I@ 7 g @ :ET_II N 1 SUPERFICIE RESBALADIZA
|FEsAnZY) E — S
L UGAR DE @ PROHIBIDO FUMAR Y HACER FUEGO

- ULMACENAMIENTO 1 LUGAR DE 1082 =
— ; ) ALMACENAMIENTO 2 /ﬁ\ RIESGOS BIOLOGICOS

CASA VECINA =
@ RUTA DE EVACUACION

27.04: 1 FRANJAS DE SEGURIDAD
OBRA:
MAPA DE RIESGOS GARAJE
|| | PROPIETARIO:  ¢pG SERVICIOS MULTIPLES SA
UBICACION: AV, VELAZCO ASTETE N-2 FRENTE AL AEROPUERTO

MEDIDAS:

PERIMETRO:
AREA:

137.02 m
958.87 m2

PLANO:

MAPA DE RIESGOS GARAJE GPG SERVICIOS MULTIPLES SA

ESPECIALIDAD:  INGENIERIA Y ARQUITECTURA
PROFESIONAL: LAMINA:
BRIAN VILCA / DIEGO CALCINE A 2
ESCALA: FECHA: CAD -
1/100 SETIEMBRE 2019
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Anexo 8: Mapa de riesgos de la ruta GPG

MAPA DE RIESGOS EN RUTA 2019

LEYENDA DE RIESGOS GPG SERVICIOS MULTIPLES SAC
RIESGOS ABREVIATURAS

Accidente de Transito AT
|Caida de carga y/o derrame de material DE
\\Volcadura VO
|Cuneteos CN
[Colisién contra cerros, vehiculos u otros CO
Averia de vehiculos AV
|[Conflictos Sociales CS

[Derrumbes DR
[Fenémenos naturales (lluvia, nevada , granizada) FN

Actos delictivos, sabotaje y terrorismo AD
|Contaminacion del aire, suelo y agua MA

RECORRIDO 1: LAS BAMBAS - ESPINAR
1.-LAS BAMBAS -QUEHUIRE

CO

Quehuira

CS

\.

’J <‘ [ ol
T

. Las Bambas

Chalin lq.lfll uacho

-
Vs Bambast— ChallhwahUacho= Quehuira
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2. - QUEHUIRE - MARA

CS

Congota Pisaccasa
-

Repositorio Digital

FECHA: 2019

chuira = 'IVIara

3. - MARA - SAYHUA

VO
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4. - SAYHUA - CONGUYA

CS

Huascabamba

m‘,«!nm.\ Conguya

5.- CONGUYA - VELILLE
(PARTE 1)

onguya — Velille (Pérte 1)
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6. - CONGUYA - VELILLE
(PARTE 2)

cu:

\elitle

VO

'*mmim.

ﬁUCO e N

0
VO

‘-’l.‘|||‘. { Wi)‘l)-!f ( oporague
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RECORRIDO 2: ESPINAR - CUSCO
1. - ESPINAR - SICUANI

ESPINAR SICUANI

2. - SICUANI - URCOS

SICUANI - URCOS

Repositorio Digital

oogle Earth
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RECORRIDO ALTERNATIVO: ESPINAR — AREQUIPA
1.-ESPINAR —CONDOROMA

i """'"AT

SPINATELCONAOroI as
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2. - CONDOROMA - IMATA

:
({ ondoroma

AT

F

v 1:..«“ V n\
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Codigo: GPG-SEG-LM-01
S~~~ Revision: 01
%sﬁésgﬁ LISTA MAESTRA DE DOCUMENTOS
INTERNOS Fecha : 2019
4 @ (ELABORADO|ASIGNADO| FECHA DE
coDIGO NOMBRE I'I>J POR A APROBACION
MANUALES

GPG-SEG- Manual Sistema de Gestion de 01 Supervisor de

MN-01 Seguridad y Salud en el Trabajo Seguridad
GPG-SEG- Manual de Organizacion y 01 Gerente
MN-02 Funciones General
OTROS DOCUMENTOS

GPG-SEG- | Politica de Seguridad y Salud en 01 Supervisor de
POL-01 el Trabajo Seguridad

GPG-SEG- Politica establecida sobre el uso 01 Supervisor de
POL-02 de alcohol y drogas Seguridad

PROCEDIMIENTOS GENERALES

GPG-SEG-PR- Control de Documentos 01 | Supervisor de
01 Seguridad

GPG-SEG- Seleccion y evaluacion de 01 Supervisor de
PCD-02 personal Seguridad

GPG-SEG- Reporte, investigacion y 01 Supervisor de
PCD-03 seguimiento de accidentes Seguridad

GPG-SEG- Exéamenes Médicos 01 Supervisor de
PCD-04 Ocupacionales Seguridad

PROCEDIMIENTOS DE SEGURIDAD

GPG-SEG- Procedimiento de bloqueo de 01 Supervisor de
PCD-05 unidades Seguridad

GPG-SEG- Procedimiento de Accién 01 Supervisor de
PCD-06 correctiva Seguridad

GPG-SEG- Procedimiento de No 01 Supervisor de
PCD-07 conformidades Seguridad

GPG-SEG- |Procedimiento de mantenimiento 01 Supervisor de
PCD-08 de unidades Seguridad

GPG-SEG- Procedimiento de Manejo de 01 Supervisor de
PCD-09 Residuos Seguridad

GESDSE(? i Procedimiento de Transporte | 01 Slg%g::?gar dde

GPG-SEG- Procedimiento de Transporte 01 Supervisor de
PCD-11 Materiales Peligrosos Seguridad

GESDSEZG i Procedimiento de ATS 01 Slg%g::?gar dde

GPG-SEG- |Procedimiento para entrega y uso 01 Supervisor de
PCD-13 de EPP Seguridad

GPG-SEG- | b\ cedimiento para Inspecciones | 01 Supervisor de
PCD-14 Seguridad

GPG-SEG- |Procedimiento para premiaciones 01 Supervisor de
PCD-15 de seguridad Seguridad

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS
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GPG-SEG- _ ;
PCD-16 Procedimiento de IPERCs 01 Seguridad
PROCEDIMIENTO ESCRITO DE TRABAJO SEGURO (PETYS)
GPG-SEG- . - Supervisor de
PET-0L Trabajos en Oficina 01 Sequridad
GPG-SEG- - L Supervisor de
PET-02 Tramites administrativos 01 Seguridad
GPG-SEG- ., - Supervisor de
PET-05 Reparacion mecanicaenruta | 01 Seguridad
GPG-SEG- . - Supervisor de
PET-06 Cambio de neumatico en ruta | 01 Sequridad
GPG-SEG- - . Supervisor de
PET-07 Mantenimiento preventivo 01 Seguridad
GPG-SEG- . Supervisor de
PET-08 Carga de mercancias 01 Seguridad
GPG-SEG- Carga, transporte y descarga en 01 Supervisor de
PET-12 camion Seguridad
GPG-SEG- Supervisor de
PET-14 Prueba de alcohotest 01 Sequridad
GPG-SEG- . Supervisor de
PET-15 Uso de extintores 01 Sequridad
GPG-SEG- N Supervisor de
PET-16 Ordeny limpieza 01 Sequridad
GPG-SEG- . . . Supervisor de
PET-17 Simbologia de seguridad | 01 Sequridad
GPG-SEG- . Supervisor de
PET-18 Proteccion de la cabeza | 01 Sequridad
GPG-SEG- . . Supervisor de
PET-19 Proteccion de ojos y cara | 01 Sequridad
GPG-SEG- . . Supervisor de
PET-22 Inspecciones de Seguridad | 01 Sequridad
GPG-SEG- . . Supervisor de
PET-23 Manejo de hidrocarburos | 01 Sequridad
GPG-SEG- - Lo Supervisor de
PET-25 Medicion de neumaticos | 01 Sequridad
GPG-SEG- L . Supervisor de
PET-28 Investigacion de accidentes | 01 Sequridad
GPG-SEG- - . Supervisor de
PET-29 Induccidon de Seguridad 01 Seguridad
GPG-SEG- 01 Supervisor de
PET-30 Manejo de Residuos Seguridad
GPG-SEG- Limpieza de grasas y 01 Supervisor de
PET-31 aceites Seguridad
OTROS DOCUMENTOS SEGURIDAD
GPG-SEG-RE- . Supervisor de
01 Reglamento Interno de Trabajo | 01 Seguridad
GPG-SEG-RE- Reglamento Interno de 01 Supervisor de
02 Seguridad y Salud en el Trabajo Seguridad
GPG-SEG- Supervisor de
MTZ-01 MATRIZ IPERC 01 Seguridad
GPG-SEG-MP-| Mapa de Riesgos de la oficina 01 Supervisor de
01 administrativa Seguridad
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GPG-SEG-MP- . . Supervisor de
02 Mapa de Riesgos del garaje 01 Sequridad
GPG-SEG-MP- Supervisor de
03 Mapa de Ruta 01 Seguridad
GPG-SEG-MP- Supervisor de
04 Mapa de procesos 01 Sequridad
GPG-SEG-PL- | Plan Anual de Seguridad y Salud Supervisor de
. 01 ;
01 en el trabajo Seguridad
GPG-SEG-PL- o Supervisor de
02 Plan de capacitacion 01 Sequridad
GPG-SEG-PL- Plan de respuesta ante 01 Supervisor de
03 emergencias Seguridad
GPG-SEG-PL- . . Supervisor de
04 Plan de fatiga y somnolencia | 01 Sequridad

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS
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o — I Coédigo: GPG-SEG-REG-02
‘\\\’g _\EPQQ: S\‘\K\) c\_{j;g\ Versi6n: 01
Servicios Miiltiples S.A.C. LISTA MAESTRA DE REGISTROS
Fecha: 2019
TIEMPO DE
TIPO DE LUGAR DE ARCHIVO EN
ALMACENAMIENT | ALMACENAMIENT LUGAR DE RETE',\'IECNI'EE [;'IEN AL RLEUTCEAN?:PC)EN %',\SIPF?,\SI"E
o} o} ALMACENAMIENT
0
' NOMBRE
CODIG| REVISI DEL |RESPONSABL
0 ON | REGISTR E
© FISIC|ELECTRONI |FISIC| ELECTRONI |FISIC| ELECTRONI |FiSIC | ELECTRONI FisIcO ELECTRO
0 co 0 co 0 co 0 co NICO
GPG- Programa . 4 Carpeta
SEG- 01 Anual de S”peg‘é'ior S X d':geg‘T compartida |2 ANO| 20AR0s |1AR0| 20 AROS AEEE'S',\T’O BACK UP Conjgg‘éar5
PRG-01 SST SGSST
GPG- Programa de . A Carpeta
SEG- 01 |Capacitacio| SuPervisorde f X Area | compartida |1 ARO| 20 AROs  [1aR0| 20 ARios  [ARCHIVOL pacy yp | Conservars
SST de SST SGSST afios
PRG-02 nes SGSST
GPG- Programa de . 4 Carpeta
SEG- 01 | Inspeccione S”peé‘é'ior de f X d':ges‘""T compartida |0 ANO| 20AR0s |1AR0| 20 AROS Agggs'\T/o BACK UP Conjgg‘éar5
PRG-03 s SGSST
GPG- . A Carpeta
SEG- | o1 T\ﬂ%ﬁg?age S“peé‘é';or S X d?rSGST compartida |1 ANO| 20ARNOs [1ARO| 20 AROS Agg's"s'\T/o BACK UP Conggg‘éaw
PRG-04 ' SGSST
GPG- Carpeta
Programa de| Supervisor de Area | compartida < < N N ARCHIVO Conservar 5
PEEG%S 02 [ Simulacros SST X X dessT| sessT [PANO[ 20ANOS JIANOf 20ANOS 1" ggeqr | BACKUP | ™ 4h0s
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GPG-

Carpeta

Check lista | Supervisor de Area - o o N N ARCHIVO Conservar 1
SEG- 01 - compartida |1 ANO|] 20ANOS |1ANO| 20 ANOS BACK UP ~
CHK-01 de Auditoria SST de SST SGSST SGSST afio
GPG- Carpeta
Informe de Area | compartida o o N N ARCHIVO Conservar 1
SEG- 01 Auditoria Externo de SST SGSST 1 ANO] 20ANOS |J1ANO| 20 ANOS SGSST BACK UP afio
CHK-02
Lista
GPG- . A Carpeta
SEG- | o1 | Maestrade | Supervisor de Area | compartida |1 ARO| 5AROS  [1aR0| 20ARos  [ARCHIVOL pack yp | Conservars
Documentos SST de SST SGSST afios
REG-01 SGSST
Internas
GPG- Lista . A Carpeta
SEG- | 01 | Maestrade | SUPEL" de owea | comparida |1ARo[ sARos  [1aN0| 20afios [AREHVO Back up | COnsenvers
REG-02 Registros SGSST
Lista
GPG- . < Carpeta
Maestra de | Supervisor de Area - < < < N ARCHIVO Conservar 5
SEG- 01 Documentos SST de SST compartida |1 ANO 5 ANOS 1ANO| 20 ANOS SGSST BACK UP afios
REG-03 SGSST
Externos
GPG- . . 4 Carpeta
SEG- 01 ':2?:;‘?:22: S”S‘;eru"r'isd(’;dde d':gesaT compartida |1 ANO| 5AR0s |1ARo| 20 AROS Aggggo BACK UP Conjgg‘éar‘r’
REG-04 9 SGSST
GPG- . . . A Carpeta
SEG- 01 d'enzgficn‘;'é’rgs S“S‘;eru"r'isdoardde d?rSeSaT compartida |1 ANO| 5AR0s |1aRo| 20 AROs Agggs'\T/o BACK UP Conasr?]g‘gars
REG-05 9 SGSST
Supervisor de
GPG- - - - 4 Carpeta
SEG- 01 Inspe_C(_:lon seguridad/Asiste Area compartida |1 ARO| 5 AROS 1aR0] 20 ARIOS ARCHIVO BACK UP Cons?rvarS
de oficinas nte de SST SGSST afios
REG-06 S SGSST
administrativo
L Supervisor de
GPG- Inspeccion - - A Carpeta
SEG- 01 | deordeny [te9uridad/Asiste Area | compartida |1 ARO| 5ARNOS  [1aR0| 20 ARios  [ARCHIVOL pack yp | Conservars
i nte de SST SGSST afios
REG-07 limpieza . . SGSST
administrativo
GPG- . . A Carpeta
SEG- | o1 '”d‘éﬁg'rcl’gses S“Sgeru"r'isdo;dde d':ges""T compartida |1 ANO| 5ARNOs [1ANO| 20 AROS Agg's"s'\T/o BACK UP Conggg‘;aw
REG-08 y 9 SGSST
GPG- . . p Carpeta
SEG- | o1 | Gheck List | Supervisor de Area | compartida [1 ARO[ 5AROs  [1ARo| 20aR0s [ARCHIVOL gack yp | Conservars
REG-09 vehicular seguridad deSST| “oossT SGSST afios
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GPG- Reporte . 5 Carpeta
SEG- | o1 | Flashge | Supervisorde Area | compartida [1 ARO[ 5AROs [1ARo| 20aR0s [ARCHIVOL gack yp | Comservars
REG-10 incidentes seguridad de SST SGSST SGSST afios
Informe
GPG- final de . < Carpeta
SEG- | o1 [investigacio Sl‘s‘z‘gru"r'%";dde e | compartida [1ARO[ 5ANOSs J1ARo| 20afos |ARSEYO| BAcK up |COnSverto
REG-11 n de SGSST
accidentes
GPG- - . 4 Carpeta
SEG- | o1 Se'egc'onde S“per‘”.zordde ored | compartida [1ARO[ 5AR0s JiaNof 20aRos  [ARSHIYOL Back up | COnsEvars
REG-12 conductores|  segurida e SS SGSST SGSS anos
GPG- Evaluacion . < Carpeta
SEG- 01 |Tebrica para Siigm'izogdde d':\rSeSaT compartida |1 ANO| 5AR0s |1 ARo| 20 AROS Aggg's'\T/o BACK UP Conssg‘gars
REG-13 conductores SGSST
GPG- Evaluacion . A Carpeta
SEG- | 01 |practica para S“per‘”.sdordde oea ] comparida |1ARO[ sAR0s [1afo| 20afos  [AREHVO Back up | COnsEnvers
REG-14 conductores segurida eSS SGSST SGSS anos
Evaluacion
GPG- de . < Carpeta
SEG- 01 | desempefio S”pe“".zordde dAreaT compartida |1 ANO| 5AR0s |1 ARo| 20 AROS ARCH'\T/O BACK up | Conservars
REG-15 de segurida e SS SGSST SGSS afios
conductores
GPG- Evaluacion . < Carpeta
seG- | o1 | anualde S”S‘;eru"r'isd(’;dde d':ges‘"j‘T compartida |1 ARO| 5AROSs |1 ARO| 20 ARIOS Agggs'}’o BACK UP Conssg‘éa“:’
REG-16 conductores 9 SGSST
REGISTROS
12
. Meses
GPG- Examenes 4 Carpeta 12 Meses de
SEG- 00 ocupacional | Jefe SOMA d?rSeSaT compartida ocS?ri d ocurrido el A,%%S 20 ANOS Agggg\.lfo BACK UP Conz%r(\)/sr 20
REG-17 es SGSST oel Suceso
Suceso
GPG- A Carpeta
Cuadro de Area - 2 N 20 N ARCHIVO Conservar 5
RSI,EEGG18 00 Seguridad Jefe SOMA de SST coSmGpéslgt_lrda AROS 10 ANOS AROS 20 ANOS SGSST BACK UP afios
GPG- Induccién < Carpeta
SEG- 00 basica Jefe SOMA d':rSeSaT compartida ANZOS 10 ANOS Al%l%s 20 ANOS Agggsl\.lfo BACK UP Con;re]z(r)\;arS
REG-19 ANEXO 4 SGSST
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GPG- - 5 Carpeta
Induccién Area ; 2 N 20 N ARCHIVO Conservar 5
SEG- 00 Jefe SOMA compartida < 10 ANOS ” 20 ANOS BACK UP ~
REG-20 ANEXO 5 de SST SGSST ANOS ANOS SGSST afios
Cuadro de
GPG- capacitacion < Carpeta
SEG- 00 es minimas | Jefe SOMA d?rSeSaT compartida AN2 os| 10 ANOS AI%OOS 20 ANOS Azggsl\.lfo BACK UP Conasg(r)\;ar 5
REG-21 de SGSST
Seguridad
GPG- 4 Carpeta
Iperc Area - 2 < 20 < ARCHIVO Conservar 10
SEG- 00 . Jefe SOMA compartida N 10 ANOS - 20 ANOS BACK UP -
REG-22 Continuo de SST SGSST ANOS ANOS SGSST anos
GPG- . 4 Carpeta
Registro de Area - 2 < 20 N ARCHIVO Conservar 10
SEG- 00 Jefe SOMA compartida N 10 ANOS o 20 ANOS BACK UP -
REG-23 ATS de SST SGSST ANOS ANOS SGSST afios
GPG- Registro de A Carpeta
SEG- 00 entregade | Jefe SOMA d':‘rsesa.l_ compartida ANZ os| 10 ANOS AI%OOS 20 ANOS Agggsl\.lfo BACK UP Conasgcr)\gar 5
REG-24 EPPS SGSST
GPG- Registro de A Carpeta
SEG- 00 Inspeccion | Jefe SOMA d':‘ge;_ compartida AN2 0s 10 ANOS AI%I%S 20 ANOS Aggg‘sl\1{o BACK UP Con;s(r)\éar 5
REG-25 de EPPS SGSST
GPG- . < Carpeta
Registro de Area - 2 < 20 < ARCHIVO Conservar 10
RSEE;GZG 00 PETAR Jefe SOMA de SST coSmGpggtlea ARIOS 10 ANOS ARIOS 20 ANOS SGSST BACK UP afios
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Anexo 11: Lista Maestra de Documentos Externos

NO

Titulo documento externo

Revision, Version
o Fecha de
Referencia

N° Ejemplar

Asignado a:

Fecha de
Recepcion

Norma ISO 9001

2015

Area de SST

02/10/2018

Norma ISO 14001

2014

Areade SST

02/10/2017

Norma I1SO 45001

2018

Area de SST

02/01/2019

Constitucion Politica 1993

1993

Asesoria Legal /SST

02/10/2018

Ley de Seguridad y Salud en el
Trabajo - Ley 29783

2011

Asesoria Legal /SST

02/10/2018

Reglamento de la Ley 29783, Ley de
Seguridad y Salud en el Trabajo
Decreto supremo N° 005-2012-TR

2012

Asesoria Legal /SST

02/10/2018

Reglamento de Seguridad y Salud
Ocupacional de Actividades Mineras
D.S. 055 2010-EM

2010

Asesoria Legal /SST

02/10/2018

Establecen Limites M&ximos
Permisibles de emisiones
contaminantes para vehiculos
automotores que circulen en la red
vial Decreto Supremo N° 047-2001-
MTC

2001

Asesoria Legal /SST

02/10/2018

Normas Técnicas del Reglamento
Nacional de Edificaciones RNE -
Norma Técnica de Edificacion G-
050 Resolucion Ministerial 290-
2005-Vivienda

2005

Asesoria Legal /SST

02/10/2018

Normas Basicas de Seguridad e
Higiene en Obras de Edificacion
Resolucion Suprema 021-83-TR

1983

Asesoria Legal /SST

02/10/2018

10

Reglamento de Seguridad
Radiol6gica Decreto Supremo 007-
97-EM

1997

Asesoria Legal /SST

02/10/2018

11

Requisitos de Seguridad Radiolégica
en Radiografia Industrial
Resolucion de Presidencia 147-09-
IPEN/PRES

Asesoria Legal /SST

02/10/2018

12

Reglamento de la Ley N° 28028, Ley
de Regulacién del Uso de Fuentes de
Radiacion lonizante

Decreto Supremo 039-2008-EM

2008

Asesoria Legal /SST

02/10/2018

13

Documento Técnico: protocolos de
examenes médicos ocupacionales y
guias de diagndstico de los examenes
meédicos obligatorios por actividad
Resolucion Directoral 312-2011-
MINSA

2011

Asesoria Legal /SST

02/10/2018
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14 Aprueban el Reglamento sobre 1998 2 Asesoria Legal /SST
Vigilancia y Control Sanitario - 02/10/2018
Decreto Supremo 007-98-SA
15 Reglamento de la Ley de Prevencién | 2003 2 Asesoria Legal /SST
y Sancion contra el Hostigamiento
Sexual 02/10/2018
Decreto Supremo 010-2003-
MIMDES

16 Norma Basica de Ergonomia y de 2008 2 Asesoria Legal /SST
Procedimiento de Evaluacion de
Riesgo Disergonémico - Resolucion
Ministerial 375-2008-TR

17 Aprueban Reglamento sobre Limites | 2005 2 Asesoria Legal /SST
Permisibles para Agentes Quimicos
en el Ambiente de Trabajo.

Decreto Supremo 015-2005-SA

02/10/2018

02/10/2018
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Anexo 12: Procedimiento de Control de Documentos

PROCEDIMIENTO DE CONTROL DE DOCUMENTQOS
GPG SERVICIOS MULTIPLES S.A.C

ELABORADO REVISADO APROBADO

Gerente General
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CONTROL DE EMISIONES Y CAMBIOS
Rev. N° Fecha de Descripcion
aprobacion
1. OBJETIVO

Establecer la metodologia para la elaboracion y administracion de documentos del
Sistema de Integrado de Calidad, Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente de GPG
Servicios Mdltiples S.A.C; mediante la instauracion de estandares de aprobacion, archivo,
distribucion y control de documentos referidos al Sistema de Gestion Integrado.

2. ALCANCE

Se aplica a todos los documentos internos y externos relacionados con el Sistema de
Gestion Integrado de Calidad, Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente de la empresa
GPG Servicios Multiples S.AC; estos documentos son:

e Politicas

e Planes

e Programas

e Procedimientos

e Instrucciones

e Formatos de registro

e QGuias

e Documentos de origen externo (normas legales, requerimientos de
cumplimiento ambiental de clientes, manuales de equipos y otros).

3. REFERENCIAS

o Ley 29783 “Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo”
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e 1SO 14001:2004: Sistema de Gestion Ambiental.

e 1SO9001: 2015 Sistema de Gestion de la Calidad.

4. RESPONSABILIDADES

GERENCIA

La gerencia de la empresa GPG Servicios Multiples S.A.C deberd garantizar el
cumplimiento del presente procedimiento asi como brindar las facilidades para su
implementacion destinando los recursos necesarios. Revisar anualmente el presente
procedimiento mediante auditorias internas y comunicar los cambios a las jefaturas de la
empresa.

JEFATURAS / SUPERVISOR

Las jefaturas y supervisores son los responsables de elaborar los procedimientos de
trabajo, bajo los lineamientos del presente procedimiento o de identificar la necesidad de
realizar variaciones a los documentos del alcance para luego realizar la difusion de los mismos.

TRABAJADORES

Los trabajadores son responsables de conocer los cambios efectuados a los
procedimientos, instructivos y demas documentos del alcance para poder aplicarlos en su
ultima version, comunicando al jefe y/o Supervisor directo si existe alguna variacion dentro
del sistema de seguridad, salud y medio ambiente.

5. DEFINICIONES

e Documento controlado: Documento interno o externo del sistema de seguridad
salud y en el trabajo, de caracter oficial, vigente y auditable; el mismo que es sometido a un
control documentario anual, asegurando que los documentos utilizados por el personal de GPG
Servicios Multiples S.A.C correspondan a su Gltima revision.

e Documento no controlado: Documento que no se actualiza tras su distribucion.
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e Procedimiento: Forma especificada para llevar a cabo una actividad o un proceso.
Involucra interacciones entre areas o cargos diferentes.

e Instructivo: Detalla los pasos a seguir por el ejecutor de la actividad.

e Registro: Documento que presenta resultados obtenidos o proporciona evidencia

de actividades desempefiadas.

e Emision: Fecha en que el documento fue terminado y puesto en vigencia

e Revision: Fecha en que el documento es revisado.

6. PROCEDIMIENTO

6.1 Elaboracion / Modificacion de documentos

El personal responsable de la elaboracion de documentos, determina la necesidad de
establecer un nuevo documento controlado por cada area, o realizar modificaciones debido a
cambio de actividades, funciones y/o cambio de formato.

Esta necesidad sera como parte del proceso de mejora continua de la empresa GPG
Servicios Multiples S.A.C., revisando anualmente y de manera obligatoria, todos los
documentos (Procedimientos, Planes, Registros, etc.) del Sistema Integrado de Gestion.

Los procedimientos de la empresa GPG Servicios Mdltiples iniciaran con la revision
01 como génesis de una version. Los documentos que se emitan en una nueva revision, deberan

sefialarse los cambios en el cajetin de cambios al inicio del documento.

CONTROL DE EMISIONES Y CAMBIOS

Fecha de
Rev. bacid D ..,
N aprobacio escripcion
n

*En N° de Revision, colocar el correlativo de cada cambio, en Fecha se coloca la
ultima actualizacion y en descripcion de la modificacion, se coloca la descripcion
de la modificacion de dicho documento y el apartado modificado.

6.2 Revision y aprobacion de documentos
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Los documentos desde su elaboracion seran revisados por el Supervisor de seguridad
y aprobados por la Gerencia General quien dara sus aportes a cada uno de los procedimientos,
instructivos y deméas documentos del alcance para garantizar el compromiso de cumplimento
de cada uno de los documentos y seran revisados anualmente todos los procedimientos
emitidos para las operaciones de GPG servicios Multiples S.A.C. La revision anual se podra
sustentar en el Acta de Revision por la Direccion, en donde se establece si se modifica o se

mantiene, cambiando Unicamente la fecha y manteniendo la revision.

ELABORADO REVISADO APROBADO

Graciela Vilca Arrapa
Gerente General
Fecha

Supervisor de Seguridad

6.3 Distribucion de documentos / Comunicacion de cambios

Una vez que aprobado el documento, quien elaboré dicho documento entrega un
ejemplar fisico firmado (original), el archivo digital en extension PDF y formato editable al
Responsable de Control Documentario, quien lo almacena, archiva y envia para su distribucién
los responsables de Control Documentario deben comunicar al area respectiva la aprobacion
del mismo, se procedera a actualizar la Lista Maestra de Documentos GPG-SEG-LM-01

En caso de modificaciones a documentos vigentes, estos se difundiran a todo el
personal operativo para que tengan conocimiento de los cambios efectuados. Asi también se
realizar la distribucion de dichos documentos con sello de version actualizada y colocando a
la version anterior como Obsoleto o procediendo a su eliminacion fisica, pudiendo mantener
una copia digital para la verificacion de la revision anual.

Personal que necesite una copia impresa de algun documento, debera solicitarlo al

responsable del Sistema de Gestion de seguridad y salud en el trabajo o al responsable de
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Control Documentario, quien imprime la copia solicitada, quien debe colocar el sello de
“Copia Controlada” y los registra en la Lista Maestra de documentos GPG-SEG-LM-01,
colocando el nombre en la columna de Asignado a.
6.4 Control de Registros
La elaboracion, aprobacion, codificacion y control de cambios se realizara de acuerdo a
lo establecido en 6.1 y 6.5 del procedimiento. El responsable de Control documentario, lleva
un listado de todos los registros Lista Maestra Control de Registros GPG-SEG-LM-02,
donde se identificard la forma de almacenamiento de los registros del formato (fisico o
electronico, responsable, tiempo de retencion, y disposicion final).
El periodo de conservacién o retencion de los registros estara de acuerdo a las
necesidades del area, por disposicion de la organizacidn o por requisito legal.
6.5 Codificacion de documentos
Todos los documentos generados por GPG servicios Multiples S.A.C. deberan seguir
una codificacién correlativa de acuerdo al siguiente estandar:
GPG — XX = XX —NNN
e Las tres primeras letras son las siglas de la empresa.
e Las letras siguientes corresponden al area al cual pertenece el documento:
o CAL: Calidad.
o SEG: Seguridad.
o MA: Medio Ambiente.
o RH: Recursos Humanos.
o LG: Logistica
o OP: Operaciones.

o MT: Mantenimiento
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o ADM: Administracion
o CM: Comercial.
o EM: Examenes médicos

e Las dos letras siguientes corresponden al tipo de documento:

o MA: Manual
o PO: Politica.
o PL: Plan.

o PCD: Procedimiento.
o PRG: Programa
o RE: Reglamento
o IT: Instructivo.
o IN: Informe
o REG: Registro.
o MTZ: Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos.
o HR: Hoja de Ruta.
o PP: Perfil de Puesto
o PET: Procedimiento escrito de trabajo.
o LM: Lista maestra
o ANX: Anexos
e Los dos numeros siguientes son la correlacion del documento bajo el formato 01,

02, etc.

6.6 Utilizacion de documentos de clientes
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A solicitud del cliente se utilizara Procedimientos, formatos, registros y otros
documentos propios del cliente, siempre y cuando sea autorizado. De igual forma se podran
modificar los documentos y formatos establecidos con presentaciones y codificaciones que
establezca el cliente.

6.7 Control de documentos Externos

El encargado del Sistema de Gestidn Integrado o encargado de control documentario,
se encargard de actualizar la Lista Maestra de documentos Externos GPG-SEG-LM-03,
solicitara informacion de todas las areas.

Personal que necesite una copia impresa de algun documento, debera solicitarlo al
responsable del Sistema de Gestidn Integrada o al responsable de Control Documentario, quien
imprime la copia solicitada y los registra en la Lista Maestra de documentos GPG-SEG-LM-
03, colocando el nombre en la columna de Asignado a.

7. REGISTROS

e Lista Maestra de Documentos GPG-SEG-LM-01

e Lista Maestra Control de Registros GPG-SEG-LM-02

e Lista de Documentos Externos GPG-SEG-LM-03.
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Anexo 13: Programa Anual de Seguridad

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

=S
G PG,

PROGRAMA ANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 2019

Codigo: GPG-PRG-REG-01

- 55 Version : 01
Servicios Miltiples S.A.C. Fecha: 2019
ENE | FEB | MAR [ ABR | MUY | JUN [ JUL [AGO.| SET | OCT | NOV DIC |TOTAL &
ITEM OBJETIVO METAS ITEM|  ACTIVIDAD RESPONSABLE | FRECUENCIA INDICADOR META AVANCE
P|E|P|E|P|E|P|E|P|E|P|E|P|E|P|E|P|E|P|E|P|E|P|E|P|E|ANUAL
. Revision del (Nrp. de
Compromiso P, Gerente actividades
. IDLM (Indice .
Mant ! lid linea de 1 | de desemperio General / Semanal realizadas /Nro. de 100%
antener € _' e(:azlgo mando IDLM de Iineapde Supervisor de actividades
y compro m',s 0 dela X> 80% Seguridad programadas)
Gerencia, linea de mando) X100
mando y a todo
. . Gerente e .
personal como Cumplir con Realizar la General / (Difusion realizada
1 responsable de la  |la difusion del| 2 Difusion Supervisor de Anual [difusion 100%
seguridad y salud en | paso 2019 PASO 2017 Spe uridad programada)*100
el trabajo en la - — g
emoresa v 1as Cumplir con Cumplimiento Supervisor de (Informe mensual
npresa’y el informe 3 de informes pervi Mensual | remitido / informe |100%
actividades que Seguridad
. mensual mensuales elaborado )*100
involucren nuestro - —
A Cumplir con Gerente (Reunion de ESO
servicio. ) )
el 100% de 4 Reuniones de | General / Mensual realizado / 100%
las reuniones Seguridad | Supervisor de Reunion de ESO
de seguridad Seguridad programado)*100
Identificar y evaluar Cumplimiento
los riesgos Cumplir con de las (Inspecciones
) potenciales existentes el <90% del 1 Insp_ef:ciones Supervi_sor de Mensual Realizaq,s’\s/ 100%
para la seguridady | programa de Planificadas e | Seguridad Inspeccion.

salud en el trabajo
con el fin de medir

inspecciones.

Inspecciones
Especificas

programadas) *100
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minimizar la que todas las | Supervisor de Mensual IPERC/ N° de 100%
criticidad de los actividadesy | Seguridad tareas existentes) 0
mismos. tareas cuenten *100
con el IPERC
Revisar y
Actualizar el Nro. de revisiones
IPERC y sus | Supervisor de | Anualu realizadas/ N° de
. - . . 100%
Revisar y controles Seguridad | Ocurrencia revisiones
actualizar cuando programadas)*100
IPERC corresponda
MOI’?IFOI’E&I’ y Gerente (Inspecciones
Verificar los -
General / realizadas
controles - Mensual - - 100%
. Supervisor de /inspecciones
establecidos Seguridad rogramadas) *100
en el IPERC g preg
Capacitar _ (Ca_pamtacmnes
Supervisor de realizadas /Total
sobre el . Anual 100%
IPERC Seguridad de personal
contratado)*100
Realizacion de
monitoreo de
factores de (Monitoreo
Rea_llzar rlesgo _dl Superw_sor de Anual progra_mado / 100%
Desarrollar plan monitoreo ergonémicos, | Seguridad Monitoreo
esarrofiar planes y riesgos fisicos Realizado)*100
programas para
y otros que
evaluar, controlar y .
. apliquen
mejorar la salud y :
; Cumplir con
bienestar de los el examen de
trabajadores como | 100% de los . (N° de trabajadores
- L - ingreso de -
Prevenir la aparicion | trabajadores Gerente con ex. Médico/
. todo Anual o .
de enfermedades | con exdmenes - General N° Trabajadores
. ‘1 trabajador que .
profesionales médicos - ingresantes) X100
ingrese a la
empresa
Vigilar la Cumplimiento Supervisor de ( Charla Realizada/
salud del programa Sequridad Anual Charla 100%
de charla g Programada)*100
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ocupacional preventivas de
del personal salud
ocupacional
Asegurar que
i procesos (N de Normas
Desarrollar los Tener todos P . operativas /N° de
. cuenten con | Supervisor de
mecanismos los procesos - - Mensual procesosy sub  {100%
. sus respectivos | Seguridad
necesarios que asegurados . procesos
- procedimiento .
permitan asegurar que - existentes) *100
g S operativos
nuestras actividades,
. ylo PET.
procesos operativos —
Seguimiento a o
sean de forma segura (N° de
Detectar los los reportes de -
y controlados con : . observaciones
L . actos y Incidente, | Supervisor de o
relacion a sus riesgos. - L - Mensual levantadas/ N 100%
condiciones condicionesy | Seguridad .
. programadas)c*10
inseguros actos
0
subestandar
Revisar Cumplimiento Actualizacion
actualiza); LBl Supervisor de PASO
y actualizacion perve Anual realizado/actualiza | 100%
anualmente Seguridad iy
del PASST anual del cién de PASO
Desarrollar planes de PASST programado)*100
accion que permitan Aprobar
asegurar un Programa de
aseg gre (Nro. de
seguimiento adecuado auditoria anual .
. Gerente conformidades/
y efectivo en la . sobre la Semestral
- . Cumplir con L General Nro. de preguntas
gestion de seguridad gestion de .
N el 100% de - aplicables) X100
y salud e identificar o seguridad y
. las Auditorias
oportunidades de . salud.
mejora LEELY Realizar
g Programadas o Gerente (Auditoria
auditorias .
. General / realizadas/
internas como . Semestral o 100%
externas de Supervisor de auditorias
ri rogram *1
sequnda parte Seguridad programadas) *100
Establecer los . . Matriz de
. Cumplir al Actualizar y e
mecanismos . . Identificacion de
- 100% los revisar la base | Supervisor de ..
necesarios para . . Semestral | Requisitos Legales | 100%
requisitos de datos de los | Seguridad =
asegurar un .. y Otros Requisitos
legales Requisitos

cumplimiento de la

Actualizada
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legislacion en Legales
seguridad y salud en aplicables.
el trabajo Difundir a los
empleados y
terceros los
nuevos Gerente (Comunicacion de
requisitos Gene_ral / Mensual | Mormas aplicables/ 100%
legales Supervisor de Total de normas
aplicablesen | Seguridad identificadas)*100
materia de
seguridad y
salud.
Difusion de la Gerente (Nro. _Personal
. General / . difundido/ Nro.
Politicas de - Continuo
GPG Supervisor de Personal
Seguridad ingresante)*100
Cumplir con la
asistencia a los
procesos de
induccion Gerente cada inareso N° de Induccién
general General / 9 realizada/ N° de
. o - de personal 100%
Mejorar el especifica en | Supervisor de nuevo personal
desempefio del materia de Seguridad contratado) *100
personal a través la | Obtener un seguridad para
capacitacion, indice de el personal
sensibilizacion y capacitacion nuevo.
competencia en del 100% Aprobar el
materia de seguridad Plan anual de
y salud capamta_lcmn Gerente Anual Docu_mento 100%
enseguridady | General realizado
salud.
Ejecutar y (N° de
hacer Gerente L
seguimiento al | General / Capacitaciones
. Mensual realizadas / N° | 100%
Plan Anual de | Supervisor de o
Capacitacion | Seguridad capacitaciones
*
en SST programadas) *100

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




////%\\\ UNIVERSIDAD ANDINA DL CUSCO

Repositorio Digital

Revisar y Gerente Nro. de revisiones
actualizar el Gene_ral / Trimestral reallzagla_\s/ N° de 100%
Plan de Supervisor de revisiones
Contingencias. | Seguridad programadas)*100
Difusidn del Supervisor de (Difusioén realizada
Cumplir con Plan de SF:e uridad Anual /difusion 100%
Optimizar el un 100% del Contingencias. g programada)*100
desempefio del programa de Aprobar el
personal en el cgntrol preparacion Programa Gerente Anual Docu_mento 100%
de emergencias para Anual de General realizado
emergencia simulacros.
Inspeccion y .
Mantenimient . (Insp(::ccmnes
. Supervisor de . Realizadas /
o de equipos - Trimestral - 100%
Seguridad Inspeccioén.
de
. programadas) *100
emergencia.
Analizar el
100% de . (Reporte
nuestros Realizar un Supervisor de estadistico
Medir la eficacia de L analisis P - Mensual - 100%
- incidentes o Seguridad realizado/ reporte
las acciones estadistico
. como los AC programado) *100
correctivas de un cs
incidente y evitar que A —
. A Identificar en Verificacion
dicho incidente (Nro. de AC
. un 100% las del .
vuelva a ocurrir . Supervisor de levantadas / Nro.
causas de los cumplimiento . Mensual 100%
accidentes e de acciones Seguridad de AC
Observadas)*101

incidentes

correctivas.

TOTAL ACTIVIDADES PROGRAMADAS Y EJECUTADAS
INDICADOR REFERENCIAL DE AVANCE

REVISADO POR:

Cargo: Supervisor de Seguridad
Fecha: 04 / 01 / 2017

Nombre:
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Anexo 14: Plan Anual de Capacitaciones

PLAN DE CAPACITACION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 2019

GPG SERVICIOS MULTIPLES S.A.C

ELABORADO REVISADO APROBADO

Gerente General

CONTROL DE EMISIONES Y CAMBIOS

Fecha de L
Rev. N° aprobacion Descripcion
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PRESENTACION

GPG Servicios Multiples S.A.C. promueve la capacitacién de sus colaboradores en
forma permanente, mediante la aplicacion de un Plan de Capacitacion Anual, que se sustenta
en 4 pilares bésicos:

1. Induccion: Orientada a facilitar la integracion del nuevo colaborador a la GPG

Servicios Mdltiples S.A.C.

2. Capacitacion preventiva: Con la finalidad de mantener actualizado al colaborador.
En este rubro se incluye las capacitaciones en Seguridad, Salud Ocupacional y
Medio Ambiente.

3. Capacitacion correctiva: Identificada en las evaluaciones de desempefio.

4. Capacitacion para el desarrollo: Adquisicion de nuevos conocimientos y
habilidades. Esta capacitacion esta orientada a preparar al colaborador para asumir
nuevas responsabilidades, asi como aspirar a ocupar nuevos cargos.

En GPG Servicios Multiples S.A.C. Se entiende a la capacitacion como la adquisicién
de conocimientos y desarrollo de habilidades/actitudes, con la finalidad de mejorar las
competencias y lograr un mejor desempefio en los diversos niveles jerarquicos, adaptando al
personal a las exigencias cambiantes del entorno y del momento.

La ejecucion del Plan de Capacitacion garantiza que los colaboradores adquiriran
conocimientos y habilidades especificas relativas al trabajo que realizan, lo que permitird
modificar actitudes frente a diversos aspectos de la organizacion, el puesto de trabajo o el
ambiente laboral. Uno de los objetivos de la capacitacion es lograr que el perfil del colaborador
se adecue al perfil de conocimientos, habilidades y actitudes requerido para el puesto de trabajo.

1. ACTIVIDAD DE LA EMPRESA

En GPG SERVICIOS MULTIPLES S.A.C. Nos dedicamos a brindar soluciones

logisticas integrales de calidad en el Transporte por carretera de carga General, Especial,
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Peligrosa; y Servicios de Renta de Maquinaria y Equipos a nivel Nacional. Consideramos como
principios basicos en el Sistema de gestion: la Mejora Continua, orientada a satisfacer las
necesidades de nuestros grupos de interés; cumplir con la legislacion vigente, asegurando altos
estandaresen Seguridad y Salud en el Trabajo.

En tal sentido nos comprometemos en:

Lograr y mantener el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo como
herramientas para la Mejora Continua en todos nuestros procesos.

- Prevenir actos ilicitos como narcotrafico, terrorismo, lavado de activos y
contrabando asi como cualquier otro delito conexo en nuestras operaciones.

- Prevenir contaminaciones ambientales dentro de nuestros procesos.

- Mantener una Gestién de Identificacion y Tratamientos de Riesgos en Aspectos
Ambientales, Seguridad y Salud Ocupacional y en la Cadena de Suministros.

- Garantizar la Seguridad y Salud en el Trabajo del personal de nuestra empresa y
grupos de interés, mediante un sistema de gestion que permita la proteccién de la
seguridad y salud de todos los miembros de la organizacion con la prevencion de
las lesiones, dolencias, enfermedades e incidentes relacionados con el trabajo.

- Garantizar la participacion y difusion hacia los trabajadores y sus representantes de
todos los elementos del Sistema de Gestion.

2. MISION Y VISION

VISION

GPG Servicios Multiples S.A.C tiene el compromiso de ser una empresa de servicio

logistico confiable, la cual sea la mejor alternativa para nuestros clientes dentro de la region sur

del Peru, teniendo como objetivo desarrollar nuestras actividades para el 2021 a nivel nacional.
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MISION

GPG Servicios Multiples S.A.C tiene la mision de acercar la logistica necesaria para
nuestros clientes del sector minero, construccion y privado de la manera mas segura y con la
rapidez que garantice una entrega de producto a dentro de los plazos de compromiso.

3. JUSTIFICACION

Lo mas importante en GPG Servicios Mdltiples S.A.C. es tener colaboradores que
respondan a las exigencias de la funcion que realizan, por ello, propicia el crecimiento
profesional de los mismos a fin de estimular la efectividad en el cargo que desempefian. EI mejor
desempefio influira directamente en la calidad de los servicios que brinda GPG Servicios
Mudltiples S.A.C. a sus clientes.

El Plan de Capacitacion 2019 esta estructurado de modo que, tomando como referencia
las evaluaciones de desempefio realizadas, se identifiquen las necesidades de desarrollo
personal de los colaboradores y sean las gerencias respectivas quienes gestionen la capacitacion
de sus colaboradores; esto con la finalidad de asignar los recursos presupuestales de
capacitacién mas eficientemente buscando potenciar el talento humano de una manera mas
directa y eficaz.

La capacitacion esté orientada a generar un cambio de actitud en aquellos colaboradores
que lo requieran, crear un clima laboral mas satisfactorio, aumentar la motivacion y propiciar
la receptividad a técnicas modernas de supervision, estandares de productividad, seguridad y
excelencia en forma coherente con los objetivos plasmados.

4. ALCANCE

El presente plan de capacitacion es de aplicacion para el personal contratado a plazo

indeterminado y plazo fijo que trabaja en GPG Servicios Multiples S.A.C.
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5. VIGENCIA

El presente Plan de capacitacion entra en vigencia a partir de su aprobacion y esta sujeto
a la aprobacion de su presupuesto. El plan no es limitativo y por ser una herramienta dindmica
estard sujeta a variaciones que seran informadas oportunamente.

6. BASE LEGAL

e Ley 29783 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

e D.S.05-2012-TR Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

e D.S.024-2016-EM Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional en Mineria.

e R.M. 050-2013-TR Formatos referenciales con la informacion minima que deben
contener los registros obligatorios del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo.

e Norma ISO 45001:2018 Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el trabajo.

7. RESPONSABILIDADES

GERENCIA

- Cumplir con la implementacién del presente procedimiento en todas las actividades
de la empresa.

Participar en la elaboracion del Programa de Capacitacion

Aprobar el Programa Anual de Capacitacion.

Asegurar los recursos para el cumplimiento del presente Procedimiento.

SUPERVISOR DE SEGURIDAD
- Participar en la elaboracion del Programa de Capacitacion.
- Asegurar que el personal participe en las capacitaciones programadas.

- Capacitar a los colaboradores en los cursos programados.
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- Verificar en campo que se cumpla con lo establecido en el presente documento para
garantizar la seguridad en los trabajos.
- Participaré en la seleccion de instituciones.
TRABAJADORES
- Participar en las capacitaciones programadas.
- Cumplir con lo establecido en este Procedimiento.
8. FINES DE PLAN DE CAPACITACION
Siendo su propdsito general promover e instalar en el personal conocimientos, practicas
y actitudes que contribuyan a mejorar su desempefio técnico y de gestion, la capacitacion se
Ileva a cabopara contribuir a:
- Desarrollar los conocimientos, habilidades y destrezas de sus colaboradores para
mejorar el desempefio en sus puestos de trabajo.
- Proyectar al colaborador a puestos de mayor nivel, complejidad y responsabilidad.
- Brindar reconocimiento a los colaboradores identificados con los valores de la
organizacion, competencias y con un alto rendimiento en sus labores.
9. OBJETIVOS DEL PLAN DE CAPACITACION
Objetivos del Plan Estratégico
1. Optimizar la aplicacion de recursos y procesos.
2. Reforzar los valores, la comunicacion y el desarrollo del personal.
Objetivos Especificos
1. Prevencion de la obsolescencia: Dirigida a mantener actualizados los
conocimientos de los colaboradores, en el progreso en sus campos laborales, con especial
atencion sobre los cambios tecnoldgicos y la adaptacion de los individuos a estas nuevas

oportunidades.
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2. Incremento de la productividad: Orientada a elevar el rendimiento en el desempefio
de las labores habituales.

3. Mejorade la calidad de los servicios que se presta a las empresas del mercado: Una
clara informacion sobre los deberes y responsabilidades asi como los conocimientos y
habilidades necesarias son propulsores de la calidad para el desempefio en el puesto.

4. Desarrollo personal: Los programas de capacitacion dan a los participantes nuevos
conocimientos y habilidades, desarrollo de competencias y destrezas personales cimentados en
principios eticos y morales sustentados en la transparencia, honorabilidad y responsabilidad
social que constituyen pilares de GPG Servicios Multiples S.A.C. S.A.C

10. METAS

1. Capacitar a todos los colaboradores de la GPG Servicios Multiples S.A.C. con
especial preponderancia del personal operativo involucrado directamente en el desarrollo del
transporte de carga.

2. Cumplir al 100% con la ejecucién de la partida presupuestal asignada en
capacitacion operativa y en capacitacion en Seguridad y Salud en el trabajo

3. Cumplir con todas la capacitaciones que las empresas a las que se brindan servicios
se cumplan.

11. ESTRATEGIA

La capacitacion se abordara desde dos niveles:

1. Para mejorar el desempefio actual del colaborador en su puesto, lo que implica un
refuerzo y actualizacion de los conocimientos y desarrollo de competencias del colaborador
con especial interés en las areas operativas.

2. Para la proyeccion y desarrollo integral del colaborador, es decir para potenciar el

talento humano mediante especializaciones en la profesion y estudios de nivel de postgrado.
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Este tipo de capacitacion promovera el desarrollo integral de la persona y permitiré la asignacion
de nuevas responsabilidades y tareas.

12. TIPOS DE CAPACITACIONES

12.1. Induccién

Orientada a facilitar la integracion del nuevo colaborador a la empresa. Se realizaran
periddicamente Programas de Induccidn con la participacion de representantes de las areas. Se
cuenta con una presentacion audiovisual de induccion y un paquete de informacion con todo lo
necesario para el nuevo colaborador. El jefe inmediato es responsable de verificar la asimilacion
de la informacion.

La induccién de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente se encuentra dentro
de este programa, y esté orientada a dar a conocer las pautas y estandares de Seguridad del cliente
o la Unidad a la cual seré asignado el colaborador

12.2. Capacitacion Preventiva

Es aquella orientada a prever los cambios que se producen en los colaboradores pues su
desempefio puede variar con los afios, sus destrezas pueden deteriorarse y la tecnologia hacer
obsoletos sus conocimientos. Tiene por objeto la preparacion del personal para enfrentar con
éxito la adopcién de nuevas metodologias de trabajo, nueva tecnologia o la utilizacion de
nuevos equipos. Se incluye la capacitacion en Seguridad, orientada a prevenir la ocurrencia de
incidentes principalmente en las diferentes areas de operacion y mantenimiento.

12.3. Capacitacion Correctiva

Esta orientada a solucionar "problemas de desempefio” o incidentes con potencial de
pérdida. Su fuente original de informacion es la Evaluacion de Desempefio, pero también los
estudios de diagndstico de necesidades dirigidos a identificarlos y determinar cuales son
factibles de solucién a través de planes de accion referentes a capacitaciones o

retroalimentacion
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13. ACTIVIDADES DE CAPACITACION A DESARROLLAR

En base a la informacion de la evaluacién de desempefio del afio 2018, el Plan Anual de
Capacitacion para el afio 2019 considerara las siguientes actividades:

13.1. Capacitacion masiva o por areas

Para lo cual se contratara los servicios de consultores y expositores especializados. Las
actividades de capacitacion interna estaran a cargo del supervisor de SST.

13.2. Capacitacion en seguridad.

Orientada primordialmente a los Operadores de todo vehiculo, Supervisores, personal
de mantenimiento y a los trabajadores administrativos. Se podran contratar cursos en forma
externa. Los temas de capacitacion se muestran en el Programa Anual de Capacitacion en
Seguridad y Salud en el trabajo.

13.3. Capacitacion para el desarrollo

A través de la contratacion de cursos de actualizacion, especializacion,
perfeccionamiento, complementacidn, Instituciones calificadas para cada fin. El colaborador
firmara un compromiso de permanencia con la empresa al participar de estos. Los Gerentes de
cada una de las areas dispondran la utilizacion del presupuesto asignado a su gerencia entre sus
colaboradores teniendo en cuenta lo dispuesto en el presente plan.

13.4. Capacitacion para el desarrollo de altos ejecutivos

Orientada a los puestos de nivel superior. Los Gerentes utilizaran el presupuesto
asignado teniendo en cuenta lo dispuestoen el presente Plan.

La capacitacion de los Gerentes y Supervisores es aprobada por la Gerencia General.

13.5. Capacitacion formativa

Para los nuevos colaboradores mediante Programas de Induccion organizados por la

administracion y el area de SST.
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14. FINANCIAMIENTO

El monto de inversion del presente Plan de capacitacion, sera financiada con los recursos
propios de GPG Servicios Multiples S.A.C.

En el caso que el colaborador desee acceder a una capacitacién no considerada en el
presente plan o cuyo costo supere los montos presupuestados, se podra plantear un esquema de
pago conjunto o pago total inicial por parte de GPG Servicios Multiples S.A.C., para luego ser
descontado mensualmente de sus remuneraciones o liquidacion de beneficios sociales previa
firma de la carta de compromiso correspondiente. Para todos los efectos, se tendré en cuenta lo
dispuesto en el presente plan.

15. REGISTROS

GPG-SEG-PRG-02 Programa Anual de Capacitacion

GPG-SEG-REG-18 Registro de Capacitacion
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Anexo 15: Procedimiento para Comunicaciones

PROCEDIMIENTO DE COMUNICACIONES INTERNAS - EXTERNAS
GPG SERVICIOS MULTIPLES S.A.C

ELABORADO REVISADO APROBADO

Gerente General

CONTROL DE EMISIONES Y CAMBIOS

Fecha de L
Rev. N° aprobacion Descripcion
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1. OBJETO

Regular el flujo de las comunicaciones internas y externas relacionadas con el Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo; los peligros y riesgos, entre los diferentes
niveles y funciones de GPG Servicios Mdltiples. También recibir, documentar y responder las
inquietudes de las partes interesadas y registrar su decision.

2. AMBITO DE APLICACION

Este Procedimiento se aplica a todas las actuaciones de Comunicacién, Consulta y
Participacion en materia de Prevencion de Riesgos Laborales que se realicen en GPG Servicios
Multiples.

3. RESPONSABLES

Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo: Es el responsable de comunicar a
todos los trabajadores sobre los riesgos especificos de cada puesto de trabajo, ademas de
comunicar también de los riesgos generales que afectan a toda la empresa, en especial a los
nuevos trabajadores, de los riesgos generales de cada centro de trabajo y de las normas
establecidas para minimizarlos o controlarlos.

Coordinadores del Sistema de Gestion: Es de su responsabilidad la ejecucién, control y
seguimiento de este Procedimiento en los términos recogidos en el mismo.

4, GLOSARIO Y DEFINICIONES

COMUNICACION: Proceso de transferencia de informacion interactiva a través de
diferentes canales.

CONSULTA: Proceso a través del cual se requiere la opinion de alguien.

PARTICIPACION: Proceso interactivo orientado a la construccion de una idea,

decision, organizacion, etc. en el cual las personas aportan valor afiadido.
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DELEGADOS DE PREVENCION: Son los representantes de los trabajadores con
funciones especificas en materia de Prevencion de Riesgos en el trabajo.
5. METODOLOGIA (ACTIVIDADES / RESPONSABILIDADES)

Esquema General:

6.1.1.
DESCENDENTE

6.1.
INTERN

\

6.0.1.
ASCENDENTE

6.2. COMUNICACION
EXTER EXTERNA

Proceso de comunicacion: La comunicacion puede ser Interna o Externa a través de los

[ COMUNICAC ]—

distintos niveles de la empresa. Dentro de la interna tenemos 2 tipos descendente y ascendente.

6.1 Comunicacion Interna

La comunicacion interna garantiza que el personal propio y contratado por GPG
Servicios Multiples, conozcan el Sistema de Gestidon de Seguridad y Salud en el Trabajo, los
riesgos a los que se encuentran expuestos, asi como los objetivos del Sistema de Gestion y
puedan ademas contribuir al cumplimiento de la Politica del Sistema Gestion y a la mejora
continua. También sirve como medio de recepcion de sugerencias e informacion para la
revision de los procedimientos y programas.

Las areas que reciben las comunicaciones internas deben tener documentada la gestién
y registrar la decision tomada.

El supervisor de Seguridad y salud en el trabajo, que es el encargado de regular este
procedimiento, difundird entre el personal la informacion, resoluciones y novedades

relacionadas con el Sistema de Gestion mediante los siguientes medios:
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e Capacitacion

e Reunion de Seguridad y salud en el trabajo

e Charlas pre turno diarias de seguridad

e Charlas semanales

e Induccion personal nuevo

e Induccién de campo especifica por puesto

Induccion de personal nuevo en campo: Los nuevos empleados asignados a los
distintos puestos de trabajo existentes tendran que atender la induccion de campo y el
entrenamiento dado por el supervisor de operaciones.

Reuniones de SST.

Reuniones semanales/mensuales: El personal de GPG Servicios Multiples deben
entablar reuniones semanales y mensuales para discutir cuestiones de seguridad y salud en el
trabajo realizadas por el Supervisor de SST.

6.2 Comunicaciones externas

Algunas de las partes interesadas externas de GPG Servicios Multiples son: Compaiiia
Minera MMG Las bambas, Ferreyros SA, etc.

Las comunicaciones externas sobre temas de Seguridad y Salud en el Trabajo pueden
tratar, entre otros, los siguientes temas: Incidentes y accidentes, cursos de capacitacion en
Seguridad y Salud ocupacional, auditorias de Riesgos del Trabajo, evaluacion de riesgos,
solicitudes de informacion de caracter de Seguridad y Salud de Trabajo o sobre el Sistema de
Gestion.

Para las comunicaciones de emergencias dentro de MMG Las Bambas debe sequir el

siguiente procedimiento:
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1. Mantener la calma
2. Comunique el hecho al Centro de Control: Celular: 987318000, Radio: Canal 01.
3. Brinde la siguiente la siguiente informacion:
¢ Identifiquese; diga su nombre completo
e Mencione el tipo de incidente. Ej. Incendio, caida, accidente vehicular, etc.
¢ Informe la ubicacion exacta (si fuera el caso).
e Mencione un lugar de referencia (si fuera el caso)
e Cantidad de personas o unidades involucradas (si fuera el caso)
4. Espere la respuesta de la persona responsable de atender su solicitud.
6.3. Consulta a los trabajadores
La consulta a los trabajadores que se encuentran dentro del alcance del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, se lleva a cabo mensualmente y aprovechando el
tiempo utilizado en la reunion mensual de la empresa.
El responsable de realizar la consulta es el encargado de cada unidad. El Supervisor de
SST debe registrar toda la informacion en el libro de seguridad, y enviar el documento al

Supervisor Seguridad y Salud en el Trabajo, para realizar la consulta respectiva al responsable

y dar solucion a aquellas inquietudes, o a realizar el seguimiento respectivo.
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Anexo 16: Plan anual de SST actualizado

PLAN ANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

ELABORADO REVISADO APROBADO

Gerente General

CONTROL DE EMISIONES Y CAMBIOS

Fecha de o
Rev. N° . Descripcion
aprobacion
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1. VISIONY MISION

1.1 VISION

GPG Servicios Multiples S.A.C tiene el compromiso de ser una empresa de servicio
logistico confiable, la cual sea la mejor alternativa para los clientes dentro de la region sur del
Peru, teniendo como objetivo desarrollar nuestras actividades para el 2021 a nivel nacional.

1.2. MISION

GPG Servicios Multiples S.A.C tiene la mision de acercar la logistica necesaria para
los clientes del sector minero, construccion y privado de la manera mas segura y con la rapidez
gue garantice una entrega de producto a dentro de los plazos de compromiso.
2.  ALCANCE DE LA EMPRESA CONTRATISTA

El presente plan tiene el alcance a todos los trabajadores de GPG Servicios Multiples
S.A.C, contratistas, trabajadores independientes y clientes que desarrollen actividad dentro de
la unidad minera las Bambas, donde GPG Servicios Multiples S.A.C presta servicio para la
empresa Ferreyros S.A. en el transporte logistico especializado de materiales y equipos para el
mantenimiento de equipos mineros. Los 3 procesos basicos de la operacion en GPG son Carga,

Transporte y descarga, de los cuales algunos riesgos se describen a continuacion:

PROCESO | RIESGO CONTROL
Durante la | Caida y/o derrame del material o residuos. Controles
Carga Lesiones durante la manipulacion establecidos en
Intoxicacion. la IPERC base
Colisiones y/o volcaduras, Incendios,
Explosiones.
Contaminacion del aire, suelo y/o agua.
Derrame de Aceites y lubricantes.
Durante el | Caida y/o derrame del material o residuos. Controles
Transporte | Accidente de Transito. establecidos en
Colision contra objetos, personas y/o animales, | la IPERC base
Colisiones y/o volcaduras.
Incendios, Explosiones.
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Averia de los Vehiculos (Fallas Mecanicas).
Conflictos Sociales.

Actos delictivos, sabotajes y/o terroristas.
Enfermedad del Tripulante.

Contaminacion del aire, suelo y/o agua.
Fendmenos naturales.

Zona con presencia de lluvias y/o neblinas.

Durante la | Caida de la Mercancia Controles
Entrega / Lesiones durante el manipuleo establecidos en
Descarga Aplastamiento la IPERC base

Colisiones y/o volcaduras
Contaminacion del aire, suelo y/o agua.

3. ESTRUCTURA DEL PLAN DE SST

El plan de SST cumple con la siguiente estructura:

1. Politica, Liderazgo y Compromiso

2. Gestion de Cambio y Riesgo
. Requisitos Legales y Otros
4. Metas, Objetivos y Gestion del Desempefio

w

. Capacitacion, Sensibilizacion y Aptitud

. Comunicacion, Consulta y Participacion
. Control de Datos y Documentos

. Control Operacional

. Preparacion y Respuesta a Emergencias
0. Gestion de Contratistas v Asociados

= O 00 N o U

11. Notificacion e Investigacion de Incidentes

12. Monitoreo, auditoria y revision/Mejora
Continua.

El plan de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo esta soportado por los
procedimientos para el buen control de los peligros y riesgos de nuestras actividades en el
transporte logistico de nuestros clientes en la Unidad Minera MMG — Las Bambas las cuales

listamos:
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Descripcion del documento

Procedimiento Identificacion peligros y evaluacion de riesgos

Procedimiento de Transporte de Carga

Procedimiento para entrega de EPP

Procedimiento de Control de Documentos

Procedimiento para Reporte de Accidentes

Procedimiento para inspecciones

Procedimiento de Capacitaciones

Procedimiento para el caso de robos

Plan Anual de Seguridad y Salud Ocupacional

Plan de Respuesta de Emergencias

3.1. LIDERAZGO Y PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES
3.2. Politica
POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

» GPG Servicios Mudltiples S.A.C. dedicada al servicio de transporte terrestre
especializado en cargas controladas, comunes y materiales peligrosos a nivel nacional,
asegura el desarrollo responsable de todas sus actividades dando énfasis en la
prevencion de riesgos laborales, el cuidado de la salud de sus colaboradores, el cuidado
del medio ambiente y las buenas relaciones con las comunidades. Por ello, GPG
Servicios Mdltiples S.A.C. esta comprometida a:

» Proteger la integridad y la salud de nuestros colaboradores, brindando las condiciones
adecuadas de trabajado generando un servicio que vaya acorde a la competencia de cada
uno de los colaboradores.

» Prevenir las lesiones, dolencias, enfermedades e incidentes ocupacionales de nuestros
colaboradores, clientes, proveedores, visitantes, comunidad y otros que se encuentran

bajo nuestra responsabilidad.
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» Establecer y revisar objetivos y metas que nos permita cumplir con los compromisos
establecidos en la presente politica, logrando buenas practicas de seguridad , salud y
cuidado del medio ambiente, minimizando la probabilidad de ocurrencia de incidentes
y accidentes dentro de nuestras actividades.

» Cumplir los requisitos legales vigentes y otros requisitos a los cuales la empresa
voluntariamente se adhiera en materia de seguridad, salud y medio ambiente.

» Garantizar que los colaboradores y sus representantes sean consultados y participen
activamente en todos los elementos del sistema integrado de gestion de seguridad, salud
y medio ambiente.

» Establecer programas de revision del sistema integrado de gestion de seguridad, salud
y medio ambiente lo cual nos garantice la mejora continua de nuestras actividades con
el objetivo de la prevencion de accidentes.

» Comunicar nuestra politica integrada de seguridad, salud y medio ambiente a todos los
niveles de la empresa, y partes interesadas.

3.3. Liderazgoy Compromiso

Organigrama:

Gerente General
77777 [ Medico ’
Ocupacional

‘ Jefe de ’ Jefede Asistente ’

Seguridad Operaciones Administrativo
[ Supervisor de ’ [ Supervisor de

Seguridad Operalciones

| | |
[ Conductores ’ ( Mecanico [ Ayudantes ’

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




4
// /"'Im u\\“\\\\\

v UNIVERSIDAD ANDINA DFEL CUSCO Repositorio Digital

""'""Sn-m T ""‘

288

Sarvicios Miiltiples S.A.C.

Fecha: 2019

EL TRABAJO

3.4. PLANIFICACION

Gestion de Riesgos

GPG SERVICIOS MULTIPLES S.A.C gestiona sus riesgos mediante la identificacion
de peligros, evaluacion de riesgos y controles de las tareas definidas en el Mapa de Procesos.
La IPERC Base ha sido elaborada en arreglo a los estdndares de la Unidad Minera Las Bambas
y en cumplimiento al DS 024-2016-EM.

De otro lado, para la evaluacion de riesgos de la operacion diaria usaremos el formato
IPERC Continuo.

Asi mismo se elaboré el Mapa de Riesgos de las actividades de transporte de carga.

Analisis de Trabajo seguro; para realizar actividades no rutinarias, no identificadas en

el IPERC de linea Base y que no cuenten con un procedimiento escrito de trabajo seguro- PETS,

se usara el formato de ATS (Analisis de Trabajo seguro).

3.5. Requisitos Legales y Otros

Los requisitos legales los cuales los

cuales son afectos a nuestra actividad son los

siguientes:
ACCION DE
REQUISITO LEGAL ART DESQRIPCI CUMPLIMIENTO | EVIDENCIA
ON
LEGAL
Formatos D.S. N° 005-
. 2012-TR .

referenciales con la Realamento Implementacién de
R.M. N° informacién de ?a ley NO todos los registros [ Formatos de
050-2013- |minima que deben |TODO y que norma vigente |gestion del SIG

. 29783, Ley
TR los registros . lo de TB
. . de Seguridad
obligatorios salud en el Establece.
del SGSST y >at
Trabajo.
Implementacion del |Politicas,
DS N° Reglamento de la Ley N° 29783 [Sistema de Gestion |Procedimiento,
- ley N° 29783, Ley Ley dela de la Seguridad 'y  |planes,

005-2012- i TODO . .
TR de Seguridad y Seguridad y |salud en el trabajo |programas, etc.,

Salud en el Trabajo. Salud enel segun la norma perteneciente al

Trabajo. vigente SIGde TB
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Ley N° Ley de Seguridad y
.. |TODO
29783 Salud en el Trabajo
Evaluacion de
Protocol :
E;Z;Z?}:: I?/Ieé dico examenes médicos,
. pre- ocupacionales,
RM 312- 83?;333:;)”&'65 y anuales, y de cese ExAmenes
2011- . "y TODO segun el perfil de -
MINSA Diagnostico de los trabaio que médicos de todo
Exdmenes Médicos 109 . |el personal
. . corresponda segun
Obligatorios por indicala
Actividad. norma vigente
Reglamento de
Constitucion y .
Funcionamiento del 2DO§5l\'II'F§)09 Acta de
R.M. N° Comitéy Realamento Formacion del Conformacion
148-2007- |Designacion de TODO g . Comité de SST de .
TR Funciones del de Seguridad B del Comité de
. y Salud en el SSTde TB
Supervisor de Trabaio
Seguridad y Salud J
en el Trabajo
Aprueban normas D.S. N° 009-
R.M. N S?S:)i]ajn??a de 2005-TR identificado dentro
37.5-.2008- r?)cedimie)r/lto de TODO Reglamento |del Iperc Operativo |Registro IPERC,
P L de Seguridad |y administrativo de |Continuo
TR evaluacién de
ies y Saludenel |TB
go .
. L. Trabajo
disergonémico.
Ley 26790
_ Ley de
DS, 003- dNeoIrg:aasu:'(;acmcas modernizacié |Emisiones de los SCTR del
o g . TODO nde la SCTR de nuestro
98-SA Complementario de Sequridad ersonal personal
Trabajo de Riesgo So?:ial de P
Salud
_ Toda persona
100° al Art. a recibir, en
Ley N° Ley General de la |102° Y del cualquier
103°, 104°, to desalud, |Las aportacionesa |Registros del
107° atencion ESSALUD - SCTR |seguro
médico
Ley de - quirdrgica
o] 1 1A
Ley N Modernlza(?lon TODO de
26790 de Ia Segurldad emergencia
Social en Salud cuando la
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necesite y
mientras
subsista el
estado de
grave riesgo
para su vida 'y
su salud
Ley 26790
Ley de
Reglamento de la modernizaci |Emisiones de los
D.S. 009- . .
Ley de Seguridad |[TODO 6n de la SCTR de nuestro SCTR del
97-SA . .
Social en Salud Seguridad  |personal personal
Social de
Salud
General de
Ley N° R.D. N° 5757-
Transporte TODO
27181 Tréns:)to Te)r/restre 2015- MTC-15-
Gestién AUTORIZACION
Modificatoria de la Ley N° Documentaria y SERVICIO DE
ley N° 27181 habilitaciéon ante el |[TRANSPORTE
Ley N° 27181General de TODO Generalde |MTC DE ;
29259 Transporte y Transporte y MERCANCIAS
Transito Transito EN GENERAL
Terrestre Terrestre
DS e
025/2008- inspeceiones TODO
MTC , p_ . Cumplimiento de
técnicas vehiculares .,
DS las evaluacion
Modificatoria del 025/2008- | conicas Revision técnica
D.S. MTC Vehiculares de vehicular Genera
025/2008-MTC nuestras unidades
Reglamento y MAPTEL
D.S. 015- Reglamento TODO Nacional de ya se general o para
2010-MTC [Nacional de . . materiales
. ] inspecciones .
inspecciones . peligrosos
L. . técnicas
técnicas vehiculares .
vehiculares
D.S. 013- Plan nacional de Referencial
2007-MTC [seguridad vial
. Revisi6 .
Manual de usuario evision cor'1§tante Registro del
. de la puntacion de
del Registro record de
R.M. N° Nacional de los record de los conductor
512-2009- ) . TODO conductores, los
Sanciones - Sistema ; mensual de cada
MTC/02 . . mismos que deben
de licencias de conductor el
. mantener una .
conducir por Puntos ., mismo que esta
puntuacion a
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CERO archivado en su
file.
Capacitaciones y
Cumplimiento de la | certificados sobre
Reglamento .
D.S. 033- Nacional de TODO norma vigente de  |las normas de
2001-MTC Transito transito impartida  |transito vigentes
por cada conductor |y sus
modificatorias.
I[\)/Icgdlflcatorla del DS, 033-
D.S.016- |033-2001-MTC TODO ;20};21";?0
2009-MTC |Reglamento g
) Nacional de
Nacional de .
. Transito
Transito
Decreto Supremo
que mo'dnflca el Capacitaciones y
Texto Unico .. e
Cumplimiento de la | certificados sobre
Ordenado del .
norma vigente de  |las normas de
Reglamento . . .
. transito impartida  |transito vigentes
Nacional de
L - por cada conductor |y sus
Transito — Codigo modificatorias
D.S N° 025- | de Tréansito, TODO '
2011-MTC |aprobado por
Decreto Supremo
N° 016-2009-MTC
(Se
aplicara a partir de
1de
Agosto 2011).
Establecen Limites
MaX|_m_os Cumplimiento de la
Permisibles de ., , .
.. evaluacion Técnica e
emisiones ) Certificado de
. Vehicular de S
D.S. 047- |contaminantes para |Anexo 1 . Inspeccion tecnica
. nuestras unidades .
2001-MTC |vehiculos vehicular
basado en las LMP
automotores que .
. establecidos
circulen en lared
vial.
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D.S.026-
2006-MTC

Modificatoria del
D.S.
047-2001-MTC
Establecen Limites
Maximos
Permisibles de
emisiones
contaminantes para
vehiculos
automotores que
circulen en lared
vial.

Art. 1°y 2° con
su respectivo
Anexo 1

D.S. 058-
2003-MTC

Reglamento
nacional de
vehiculos

Art. 12° al Art.
17°; Art. 19°,
210, 220, 23°,
30° al Art. 33°,
36°, 42°, 43°,
103°, 104°,
107°, 108° y
143°, asi como
los Anexos
respectivos.

D.S. 022-
2009-MTC

Modificatoria del
D.S.
058-2003-MTC
Reglamento
nacional de
vehiculos

Art.2°,236°,24
3°,246°,249°

D.S. 058-
2003-MTC
Reglamento
nacional de
vehiculos

Cumplimiento de
los estandares
establecidos para
cada tipo de
vehiculos

Inspecciones del
equipamiento y
cumplimiento de
los estandares

RD 367-
2010-
MTC/015

Requisitos minimos
de botigquin que
deberan portar lo
vehiculos
destinados a los
servicios de
transporte terrestre
de personasy mixto
de ambito nacional,
regional y
provincial, asi
comode
Mercancias.

Art: 2

Implementacién de
todos los insumos
requeridos dentro
de cada botiquin
segun el tipo de
unidad que
corresponda

Registro de
Inspeccidn de los
botiquines de
manera mensual

D.S. 015-
2005-SA

Reglamento sobre
Valores Limites
Permisibles para
Agentes Quimicos
enel

TODO
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Ambiente de
Trabajo
Norma Sanitaria
para Trabajos de
Desinsectacion, .
Desratizacion Realizar la
Desinfeccion ' Desinsectacion, Certificado de
RM449- Limpieza ' Desratizacion, Desinsectacion,
2001-SA- piezay TODO Desinfeccion del | Desratizacion,
Desinfeccion de . . .,
DM ) Patio de Desinfeccion
Reservorios de .
L Operaciones y semestral
agua, Limpieza de oficinas
Ambientes
y de Tanques
Sépticos
mplimien n .
Reglamento cu _p ! _|e to co Certificado de
) las licencias .
Nacional de . . Indeci y
e Referencial correspondiente a la . .
Edificacion e i, Funcionamiento
o edificacion de municipal
B P
. ifi |
Aplicable: Art. ., C_ertl '.C‘"TO,'O d_e a
Implementacién de | disposicién final
Ley 27314 |CY Generalde — 113° la Gestion de RRSS | de los RRSS
y Residuos Sélidos 14°,15°,16°,20 en TB eliaros
0, 220 230 240 peligros y
Domiciliarios
Aplicable: Art.
9o, 189, 22°
' ’ ' Ley 27314
Reglamento de la  |24°, 39°, 40°, ey 273
D.S. 057- Ley General
Ley General de 420,490 75°%y .
2004-PCM . Lr- de Residuos
Residuos Sélidos 760,y los .
Solidos
Anexos
respectivos.
Plan de
Elaboracién e contingencia de la
. . Base de TBy
implementacion de
Ley que establece Plan de
L., los Planes de . .
la Obligacion de Contingencia Contingencia en
Ley 28551 |Elaborary TODO g el Transporte de
dentro de la base de .
Presentar Planes de mercancias
. . TBy de las
Contingencia operaciones de las general y
P MAPTEL
mismas
aprobado por el
MTC
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Aplicable: Art.
Reglamento para la |42°, 43°, 44°,
proteccion 46°, 47°, 48°,
2DO§60|51§A Ambiental en las 490, 51°, 53°,
Actividades de 61°, 67°, 68°,
Hidrocarburos 69°, 70°, 74°y
75°
Aplicable:
Num. 11.2, -
Num. 17.2, E:rr:]g“\:?;:iz de la Kit Antiderrame
Num 26.2,
Reglamento de Num 28.2, Art.
D.S. 043- |Seguridad paralas |30, Art. 55,
2007-EM Actividades de Art.
Hidrocarburos 61, Num. 62.2,
Art. 64, Art.
139 al Art. 149
y Art. 216 al
Art. 225
Registros,
formatosy
Ley General del _ Implementacién_Qel procedimientos
Ley 28611 Ambiente Referencial Sistema de Gestion |de la
Ambiental de TB implementacion
del cumplimiento
de laley
Estandares
Nacionales
DS. 085 e Calidad TODO SEGURIDAD
2003-PCM .
Ambiental para
ruido
D-S.002- Esatf.'lﬂeess de
2008- Calidad Ambiental TODO AMBIENTAL
MINAM
para el agua
DS N°031- |Reglamento de
2010-SA Calidad de Agua. TODO SEGURIDAD
Limites Maximos
D.S.37- Permisible,s dm_e
efluentes liquidos |[TODO AMBIENTAL
2008-PCM
para el Subsector
Hidrocarburos

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




4
// /"’Im m\“\\\\\

UNIVERSIDAD ANDINA DL CUSCO

Repositorio Digital

I||\‘#‘
""'v-.s.,.,,mm uﬂ‘
Servie MO 8.A.C. ELTRABAIO T 2019 295
Ordenanza
N° 224-MSiI
Reglamento de Adecuacion |Habilitacion y
DS 066- In:spe_cciones _ alalLey aprobacié_n de _ Certificado de
2007-PCM Técnicas de Referencial Marco de nuestra Licencia de Defensa Civil
Seguridad en Licenciade [Funcionamiento
Defensa Civil Funcionamie [ mediante la
nto en el
distrito de
San Isidro
La empresa debe
prever que la
exposicion a los
Reglamento agc?nt_es fisicos,
de Seguridad g:’;:g'cizzg
y Salud en el ergongémic,os y 45 Anélisis Preliminar
Trabajo (DS psicosociales de Riesgos
_?%9)_2005_ concurrentes en el
centro de trabajo, no
generen dafios en la
salud de los
trabajadores.

3.6. Gestion de Desempefio: Objetivos y Metas

Brindar un servicio de transporte seguro basados en el compromiso de la seguridad

y normas vigentes.

Evaluar la eficiencia de los controles implementados en trabajos de alto riesgo (PETAR,

ATS, IPERC Continuo).

Reuniones mensuales de Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Identificar los riesgos en la ruta mediante recorridos supervisados.

Revision y actualizacion de la matriz IPERC de carga, transporte y descarga.

Garantizar el compromiso y competencias del conductor con el objetivo de

alcanzar la meta cero.
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Difundir a los conductores las politicas de: Seguridad y Salud en el trabajo, Negativa al
trabajo, Alcohol y Drogas y Fatiga y Somnolencia.

Comprometer al conductor a realizar reportes de eventualidades en ruta.

Involucrar a los conductores en reuniones de Comité de Trafico y aduanas y camparias
de seguridad.

Dar cumplimiento al Plan anual de capacitaciones, simulacros y reuniones de 5 minutos.

Concientizar a los conductores que deben de mantenerse a buen recaudo en temporadas
de tormentas eléctricas bajo el control de alertas, para el cual podran permanecer dentro de los
almacenes en Obra y dentro del vehiculo manteniendo las lunas cerradas.

Desarrollar medidas de control efectivas

Controlar la fatiga y somnolencia mediante inspeccién inopinadas a los lugares de
pernocte de los conductores y realizar paradas técnicas durante la ruta a fin de realizar Pausas
Activas para la continuidad de la conduccién.

Realizar pruebas de alcotest a los conductores al inicio de la jornada diaria.

Realizar inspeccién de las unidades con el propdsito de identificar condiciones
inseguras que podrian provocar accidentes.

Implementacion de geocercas para el control de velocidades

Reducir los incidentes y/o indice de frecuencia de lesiones dentro de la operacién.

Realizar capacitaciones y sensibilizar al conductor en temas especificos de acuerdo con
los riesgos evaluados en su trabajo.

Hacer seguimiento a los incidentes ocurridos hasta el cierre de las acciones correctivas.

Realizar inspecciones inopinadas (OPT) con el fin de verificar el cumplimiento de los
procedimientos establecidos.

Contar con los recursos humanos y equipos necesarios para atender emergencias

en ruta
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Implementar una URE (Unidad de Respuesta a Emergencias), para dar apoyo ante
emergencias en Ruta.

Revision y actualizacion del Plan de Contingencia.

Conformar brigadas de emergencia de evacuacion, Lucha contra Incendios, Sismo y
Primeros auxilio.

Establecer y lograr acuerdos con los proveedores de servicios para dar rapida respuesta
ante una emergencia.

3.7. Objetivos Especificos de Salud

Concientizar al personal acerca de los riegos a la salud por cada puesto de tu trabajo.

Monitorear y garantizar el estado fisico del personal.

3.8. Apoyo Operacional

Capacitacion

Las capacitaciones, sensibilizacion e induccion al personal seran desarrolladas de
acuerdo a nuestro Plan anual de capacitaciones.

Contamos con personal capacitado y entrenado para las actividades que realizamos,
ademas complementamos y reforzamos su entrenamiento a través de la aplicacién de un
programa de capacitacion y a la vez se tiene una persona especialista y competente para el
dictado y evaluacion de los cursos exigidos por el Anexo 06 del DS-024-16 y su modificatoria
DS 023-2017, los temas definidos en el articulo 75; y la Ley N° 29783.

La Gerencia tiene el firme liderazgo y compromiso en seguridad y todas las iniciativas
que se definan sefialen y guien las normas de comportamiento deseables a los trabajadores.

Induccién y re induccion — Cumplimiento del Reglamento de Seguridad y Salud

Ocupacional en Mineria; DS 024-2016—- EM.
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Para los trabajadores que ingresan a laborar por primera vez llevaran una induccion
béasica, la cual sera entregada por Minera las Bambas, en la que se les informa la importancia
del valor de la seguridad en la empresa.

El hombre nuevo antes de ingresar a trabajar debe recibira la siguiente capacitacion:

e Induccidn y orientacion basica.

e Identificacion de peligros y riesgos en su puesto de trabajo

e Responsabilidades y funciones propias del puesto.

e Informar que cuando se introduzca nuevos métodos de operacién, equipos,

maquinarias y materiales deberan elaborarse los PETS y estandares de trabajo.

3.9. Aptitud Para el Trabajo

Comunicaciones

Charla de Pre Inicio/reunion diaria

Esta conversacion se realiza antes de la jornada preferentemente analizado los riesgos y
controles que se pusieron el dia anterior y exponiendo los eventos, sacando conclusiones y
remarcando las lecciones aprendidas de los eventos. Periddicamente se tocaran temas técnicos
para nutrir el anlisis de los incidentes revisando los estandares que no fueron cumplidos en la
ocurrencia de los eventos.

Se adjunta procedimiento de comunicaciones.

3.10. Comiteé de Seguridad y Salud Ocupacional

GPG no cuenta con un comité paritario ya que cuenta con 17 trabajadores, a cambio
tiene un supervisor que gestiona tanto las operaciones como la seguridad y salud.

3.11. Control de Documentos y Datos

GPG ha establecido un procedimiento documentado que define los controles necesarios
para:

» La aprobacién de documentos antes de su emision y distribucion para asegurar su

adecuacion
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» La revision y actualizacion de los documentos, cuando sea necesario y su nueva

>

>

aprobacion.

Facil identificacion y legibilidad de los documentos.

La presencia y disponibilidad en los lugares de uso de las versiones actualmente
vigentes.

Los documentos de origen externo son identificados y su distribucién es controlada.

Prevenir el uso no intencionado de documentos obsoletos.

Los registros operativos de GPG Servicios Mdltiples, son mantenidos para proporcionar

evidencia de la conformidad con los registros establecidos, asi como la operacién eficaz del

plan se SST.

Politicas: SST, Alcohol y Drogas

Gestion Del Cambio y Del Riesgo
Requisitos Legales y Otros

4Metas, Objetivos y Programas
Capacitacion, Sensibilizacion y Competencia
Control De Datos y Documentos

Control Operacional

Respuesta a Emergencias

Reporte e Investigacion de Incidentes

3.12. Trabajos de Alto Riesgo / Riesgos Fatales

Todas las actividades de alto riesgo tipificadas en el DS-024-2016-EM (Art.129 a 136)

se realizaran con la elaboracion del PETAR, en éstas se designara por escrito a los

supervisores responsables del trabajo planificado a ejecutar y controlar los riesgos existentes

en estas actividades.
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De los 12 Riesgos Fatales que Las Bambas gestiona y los que la ley establece y a los

gque estamos expuestos son:

RIESGOS FATALES |CONTROLES

1.-Autorizacion para Planear el Aislamiento

trabajar, aislamientos y |Identificar Todas las Fuentes de Energia Potencial

permisos Todos los vehiculos ligeros (Utilitarios 4 x 4 y 4 x 2, de doble cabina y tipo
sedan), equipos moviles (EM) y equipos auxiliares utilizados para el transporte,
produccion y mantenimiento deben contar con un aislamiento probado antes de
gue se realice cualquier trabajo de mantenimiento en dichos equipos.

Estacionar e Inmovilizar los Equipos Mdviles y Vehiculos Ligeros de Manera
Segura.

Aislar y bloquear equipos moviles:

Para las actividades de mantenimiento en el sitio, la bateria debe estar aislada con
un dispositivo de aislamiento aprobado que permita colocar Candados Personales
para culminar el aislamiento.

Para las reparaciones de emergencia fuera del sitio (p.ej., cambiar una llanta
pinchada) y para las inspecciones de vehiculos (sin importar la ubicacion), la
persona que realiza la inspeccién/reparacion debe retirar las llaves del encendido
y guardarlas.

Determinar el Enfoque del Aislamiento — Equipos Moviles

Existen dos (2) tipos de aislamientos que pueden utilizarse para EM:
Aislamiento de Inspeccién; y

Aislamiento Total de la Energia.

El Aislamiento de Inspeccion brinda un aislamiento limitado; por lo tanto, las
actividades que se pueden realizar se limitan a:

Inspecciones Previas al Arranque — revisiones de seguridad de los neumaticos,
iluminacion y revisiones de cualquier dafo;

Diagnostico de fallas, pero no las reparaciones;

Otras tareas respaldadas por un Plan de Control de Peligros Significativos e
instrucciones de trabajo aprobadas.

2.- Control de Suelos Separacion y proteccion de personas de los suelos no asegurados previniendo
que el personal avance mas alla del suelo seguro.

Disefio, criterios técnicos, uso, aplicacion, instalacion, prueba, aseguramiento de
la calidad y métodos de reparacion para los materiales y métodos de apoyo del
suelo (carretera).

Inspeccidn de rutina, pruebas y presentacion de informes de las condiciones del
suelo (carretera).

Informes de caida de rocas en la via.

Informes y respuestas para los cambios planificados y no planificados en las
condiciones del suelo (carretera).

Competencias necesarias.

Verificacion del suelo (de la via/carretera) antes de ejecutar el trabajo.
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3.-Materiales Peligrosos |Desarrollar y mantener un Registro de Materiales Peligrosos del sitio.

Efectuar una evaluacion de riesgos e implementar controles antes de Ilevar
materiales peligrosos nuevos al sitio.

Documentar las incompatibilidades de los materiales peligrosos y almacenarlos de
manera correspondiente.

Entrenar al personal en materiales peligrosos a los que puedan estar expuestos, asi
como sus posibles impactos y controles de exposicion.

Suministrar Hojas de Datos de Seguridad de los Materiales (MSDS) para los
materiales peligrosos en los idiomas autorizados en el sitio.

Llevar a cabo un andlisis de peligros para los procesos que utilicen o almacenen
materiales peligrosos en volumenes o cantidades que alcancen o superen los
requisitos de nivel superior que se describen en el Anexo | de la Directiva de
Severo lll.

Instalar sefiales de identificacidn en recipientes, contenedores o tuberias que
contengan materiales peligrosos.

Instalar, calibrar y mantener detectores de materiales inflamables o toxicos en los
lugares en que los vertidos no planificados puedan tener consecuencias fatales o
catastroficas.

Almacenar y utilizar los materiales peligrosos en areas que tengan un disefio y
tamafio adecuados para contener y responder a derrames de manera segura.
Implementar controles de acceso para las areas de proceso, almacenamiento y
manipulacién de materiales peligrosos.

Capacitacion y cumplir con lo indicado en las hojas MSDS.

4.- Vehiculos y Equipos | Desarrollar, implementar y mantener un Plan de Gestion del Transito del
Moviles sitio que establezca lo siguiente:

Criterios de disefio para vias superficiales y subterraneas y manejo de
condiciones.

Sefializacion para intersecciones.

Reglas para el uso de las vias del sitio.

Limites de velocidad.

Controles para separar a los peatones de los vehiculos y equipos méviles.
Controles para separar los vehiculos ligeros de los equipos mdviles.

Zona de exclusion y protocolos de comunicacion.

Implementar los siguientes controles si el caso amerita:

1. Monitoreo exclusivo de la flota propia

2. Alcotest (Encendido de unidades)

3. Sillén vibrador cuando existen transgresiones y fatiga.

4. Pantalla Eco Drive identifica y da sefial al conductor sobre aceleracion y

frenadas bruscas

Cumplir con los limites de velocidad, preferencia de paso, Inspecciones a la
unidad y mantenimiento. El 100% de los vehiculos deben contar con GPS
alineado a las caracteristicas técnicas exigidas por Las Bambas.

5.- Tormentas Eléctricas | Planeamiento del trabajo.

Monitorear la presencia de Rayos.

Comunicar la presencia de Rayos.

Responder a la Alerta de Rayos.
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Retornar al Trabajo cuando sea indicado.

Responder frente al impacto de un rayo.

Cumplir con el Procedimiento de Tormentas Eléctricas, Contar con refugios
establecidos, Capacitacion constante. Quedarse dentro de las unidades
vehiculares.

6. Aptitud para trabajar | Implementar el Plan de Fatiga y Somnolencia.

(Fatiga y Somnolencia) | Cumplir con las horas de descanso.

Alimentos bajo de grasa.

Monitoreo exclusivo de la flota propia.

Guardian de vida para controlar la somnolencia.

Alcotest (de preferencia con encendido de unidades)

Sillén vibrador cuando existen transgresiones y fatiga.

Protocolo de levantar la mano cuando haya sintomas de fatiga y somnolencia.
Supervision verificacion de fatiga y somnolencia por parte de la supervision.

3.13. PROCEDIMIENTO ESCRITO DE TRABAJO SEGURO - PETS.

Se ha elaborado 5 PETS a fin de ejecutar las tares de forma segura, los cuales son:

e Trabajos en oficina

e Tramites administrativos y posicionamiento de vehiculos.

e Procedimiento escrito de trabajo seguro — reparacion mecanica en ruta

e Procedimiento escrito de trabajo seguro — cambio de neumatico en ruta

e Procedimiento escrito de trabajo seguro — mantenimiento preventivo de vehiculos

3.14. Estandares

GPG, asume en su totalidad todos los estdndares de Las Bambas con el fin de alinear
nuestros procesos a lo establecido por la minera.

3.15. Manejo de Tareas Seguras

El objetivo general es ayudar a los miembros del equipo de trabajo y supervisores a que
entiendan y alcancen las expectativas de su papel en la creacién del trabajo seguro. Para la
gestiobn de una tarea segura es clave; la comunicacion efectiva es critica, proveer

retroalimentacion positiva y entrenamiento si se identifican oportunidades de mejora, respetar
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las competencias, conocimientos y experiencia de los miembros del equipo de trabajo y
supervisores y parar si el trabajo no es seguro.

GPG SERVICIOS MULTIPLES SAC, aplicara en todos sus extremos el estandar y
procedimientos establecidos por Las Bambas para el manejo de la tarea en forma segura; sin
embargo, hemos desarrollado los controles para el trabajo de campo durante el transporte de
personal en ruta larga en el que la supervision debera verificar que se cumpla lo siguiente:

3.16. Planificacion del transporte.

El personal tiene las habilidades y competencias necesarias para hacer la tarea con
seguridad.

Estan las herramientas y equipos necesarios, los vehiculos estan operativos al 100%.

Estan los procedimientos/Instructivos de Trabajo requeridos en los vehiculos y/o frente
de trabajo.

Se hizo la Evaluacién de Riesgos IPERC por el personal que debia o tenia que hacerla.

Se tramitaron los permisos y aprobaciones requeridos para la ruta larga.

Se ha previsto cambios en las actividades/otras tareas que afectan al equipo de trabajo,
incluyendo el trabajo simultaneo.

Las condiciones del entorno son seguras, las condiciones ambientales son normales.

Asignacion de la tarea de conduccion

Se verifica si se cumplié con el Aislamientos y Permisos requeridos para Trabajar.

Se verifica que los Procedimientos e instructivos de trabajo son aplicables a la tarea.

Se identifica los peligros y consecuencias potenciales.

Se verifica que estén los controles relevantes para la tarea de conduccion.

Cuestiones/rutas criticas pertinentes a la tarea.

Momentos/puntos de parada y consulta y replanteo de la tarea, pausas activas.
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Monitoreo de la tarea de conduccion

Se verifica que el &rea y/o entorno de trabajo son seguros, la carretera esté en buen
estado.

Se gestionaron los permisos de aislamiento y bloqueo y autorizacién para trabajar,
autorizaciones de ruta larga.

La tarea se ejecuta de acuerdo a lo planificado con los métodos de trabajo seguro
acordados.

Tarea aceptada

El personal cumple con los requisitos de tiempo, calidad del servicio y seguridad en la
conduccion.

El trabajador/el equipo es consciente y/o ha identificado los peligros, evaluado los
riesgos y consecuencias de la tarea y ha tomado los controles pertinentes.

El trabajador/el equipo ha usado métodos de trabajo seguro para conducir.

El trabajador/el equipo usa las herramientas y equipos/vehiculos requeridas.

El trabajador/el equipo cumple con gestionar la autorizacion de ruta larga, y permisos
requeridos.

Condicion segura

1. Se verifica si hay condiciones de caida o resbalones en los vehiculos de transporte.

2. Se verifica si hay superficies frias o calientes.

3. Se verifica si hay bordes afilados o punzo cortantes.

4. Se verifica si hay Materiales Peligrosos.

5. Se verifica si el trabajador/equipo esta expuesto a la linea de fuego.

6. Se verifica que no haya rutas de escape inaccesibles.
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Ejecucion de la tarea

1. Se verifica que los trabajadores ejecuten la tarea en equipo.

2. Se verifica que el trabajador/equipo implemento los controles requeridos.

3. Se verifica que el trabajador/el equipo sigui6 los métodos de trabajo seguro.

4. Seasegura gque el trabajador/el equipo, uso la herramientas, equipamiento de planta
apropiadamente.

5. Se asegura que el trabajador/equipo cumpla con el plan para mantener el area de
trabajo ordenada y limpia.

6. EI trabajador/equipo, para y piensa, hace la consulta y se pone de acuerdo en el
control de los riesgos, es decir, evaluar los riesgos nuevamente.

Procedimientos

1. Los procedimientos son una version vigente, actualizada, revisada y autorizada.

2. Las instrucciones que se dan son claras y concisas.

3. Los procedimientos estan disefiados de manera tal que todos los riesgos estan
controlados.

4. Los procedimientos son los adecuados y cumplen el propdsito.

Evaluacion de riesgos — IPERC Continuo

e La IPERC esta especificamente desarrollado para la conduccion.

La IPERC fue desarrollada y entendida por las personas que operan los vehiculos.

e La IPERC permite identificar el metodo de trabajo seguro mas adecuado.

e LaIPERC cubre todos los peligros y controla los riesgos que estos generan durante
la conduccion.

e La IPERC esta aprobada por el supervisor.

e Laevaluacion de riesgos es clara y concisa.
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e Se usan herramientas y equipos estandares.
e Los cambios en las condiciones/entorno de trabajo estan controlados.
e Hubo un espacio y tiempo en el cual el trabajador/equipo dejo de trabajar, hizo
pausas activas y/o levanto la mano.
3.17. Recursos
GPG cuenta con una flota operativa compuesta por 7 furgones acondicionados para
transporte de carga especial, repuestos de equipo minero.

Lista de herramientas y equipos

Check List/
o ) ) o Afo de
Descripcion de Herramienta o Equipo |Caracteristica |Programa de L
o Fabricacion
Mantenimiento
Camion Furgon / Isuzu / V9A - 784 Cap. 08 Ton Si 2016
Camioén Furgon / Isuzu / VBW - 856  [Cap. 03 Ton Si 2016
Camioén baranda/ Isuzu / V7U - 718 |Cap. 10 Ton Si 2014
Camioén Furgon / Hino / X4C - 848 Cap. 05 Ton Si 2016
Camién Furgén / Hyundai / X10 - 835 |Cap. 02 Ton Si 2009
Camion Furgén / Isuzu / V9L-838 Cap. 05 Ton Si 2017
Camion Furgdn / Fuso / X4J3-779 Cap. 05 Ton Si 2017
Colores inspeccién trimestral
Enero- Marzo Abril- Junio Julio - Setiembre Octubre-Diciembre

3.18. Salud en el Trabajo

En GPG, La gestion de la salud, es uno de los pilares sobre las cuales se basa la sequridad
de las personas. Para ello cumplimos con los procedimientos operativos en Salud que
desarrollan el proceso marco sobre el cual se debe ejecutar la evaluacion y monitoreo del estado

de salud de las personas.
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Se cumplira con lo establecido por Las Bambas implementando lo siguiente:

>

>

>

Cumplir Exdmenes Médicos Ocupacionales de acuerdo a protocolos de Las Bambas
segun las IPERC de Salud Ocupacional aprobados.

Control de Descansos Médicos y Ausentismo laboral.

Seguimiento y control de Accidentes de trabajo incapacitantes hasta su
reincorporacion.

Seguimiento y control de gestantes, de ser el caso.

Programa de conservacion auditiva, seguimiento de casos.

Programa de vida saludable.

3.19. Equipo de Proteccion Personal

En GPG Servicios Mdltiples S.A.C se ha desarrollado un registro de entrega de EPP.

3.20. Preparacion y Respuesta Ante Emergencias

GPG Servicios Multiples S.A.C ha desarrollado el plan de respuesta de emergencias,

revisar el ANEXO 17. Asi mismo indicar de encontrarse dentro de la unidad minera las Bambas

nos adherimos al plan de respuesta de emergencia del Cliente.

3.21. Gestiéon de Contratistas

GPG Servicios Multiples S.A.C no tiene previsto la contratacion de empresas que sean

colaboradoras dentro de nuestras actividades para el presente afio 2019, por lo que todo nuestro

personal es de planilla de la empresa.
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3.22. Mejora

Notificacion e Investigacion de Incidentes

Indicaciones: los incidentes peligrosos y/o situaciones de emergencia y
accidentes mortales, deberan ser notificados por el contratista a Las Bambas, e
forma inmediata.

Reportar al duefio de contrato en forma inmediata todos los incidentes y
accidentes que se presente en el desarrollo de sus tareas, siendo considerado
falta muy grave el incumplimiento de lo antes dicho.

Reportar diariamente peligros; (actos y condiciones inseguros).

Investigar los accidentes e incidentes de acuerdo a la metodologia de
Investigacion de Incidentes de Las Bambas.

Las empresas contratistas deben enviar la Investigacion del Incidente dentro de

las 48 horas.

Seguimiento de Acciones Correctivas

Indicaciones: En el siguiente cuadro, la empresa debe describir los planes de
accion especificos sobre la base de las causas y factores identificados
previamente, de modo que, se realice el seguimiento a las brechas que

generaron los accidentes.

Descripcion del Plan de Accion Responsable Fecha Estatus
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Anexo 17: Plan de Respuestas ante Emergencias

PLAN DE RESPUESTA A EMERGENCIAS GPG SERVICIOS MULTIPLES SAC

ELABORADO REVISADO APROBADO

Gerente General

CONTROL DE EMISIONES Y CAMBIOS

Fecha de
Rev. N° Descripcion
aprobacion
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PLAN DE PREPARACION Y RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS

INTRODUCCION

El plan de preparacion y respuesta ante emergencias es un documento de gestion,
cuya finalidad es evitar o reducir los posibles dafios a la vida humana, salud, patrimonio
y al ambiente; estd conformado por un conjunto de procedimientos especificos
preestablecidos de tipo operativo, destinados a la coordinacion, alerta, movilizacion y
respuesta ante una situacion de emergencia, derivada de la ocurrencia de un fenémeno
natural o por accion del hombre y que se pueda manifestar durante el desarrollo de una

actividad u operacion, incluido el transporte.

El Plan de Preparacion y respuesta para emergencias para el Transporte de
Mercancias esta basado en la norma internacional 1SO 45001:2018, y normas nacionales tales
como el D.S. N° 024-2016-EM ademas de la normativa del MTC, especificamente para el
caso de Transporte de Materiales Peligrosos, estd basado en el contenido de la Ley N°
28256 “Ley que regula el Transporte Terrestre de Materiales y Residuos Peligrosos”,
su Reglamento emitido a través del Decreto Supremo N° 021-2008-MTC y su modificacién
emitida mediante el D.S. N° 030-2008- MTC, el cual establece las normas derechos,
obligaciones, atribuciones y responsabilidades de la sociedad en su conjunto, para asegurar
una gestion y transporte de los materiales peligrosos, con sujecion a los principios de
minimizacion de impactos, prevencion de riesgos ambientales y proteccion de la salud y
bienestar a la persona humana.

GPG SERVICIOS MULTIPLES SAC empresa comprometida con el cuidado del
medio ambiente, la calidad de sus servicios y la proteccion de sus trabajadores, ha
desarrollado el presente Plan, frente a la susceptibilidad de encontrarse en una situacion de

emergencia que puede originar efectos adversos ocasionando pérdidas de vidas humanas,
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ambientales, materiales, dafio a la imagen de la empresa, entre otros. El tiempo y la capacidad
de respuesta con que cuenta la empresa, son piezas claves para enfrentar, controlarlo
combatir cualquier situacion de emergencia que se presente a lo largo de la ruta; siendo este
documento una base de criterios y procedimientos para enfrentar, controlar o combatir
cualquier eventualidad de emergencia que se presente.

GPG SERVICIOS MULTIPLES SAC emite el Plan de Preparacion y Respuesta para
Emergencias, con la finalidad de prevenir incidentes o accidentes con dafios personales o
siniestros que deriven en alteraciones a la propiedad, medio ambiente y/o la continuidad
operacional del transporte.

NORMA LEGAL

e IS0 45001:2018 Seguridad y Salud en el Trabajo

e Ley N° 29783 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y su Reglamento.

e D.S. 024-2016-EM Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional en Mineria.

e D.S. 040 -2014-EM Reglamento de Proteccién y Gestion Ambiental para las
Actividades de Explotacion, Beneficio, Labor General, Transporte y
Almacenamiento Minero.

e Ley N°26221, Ley Organica de Hidrocarburos y sus modificatorias.

e D.S. N° 021-2008-MTC Reglamento Nacional de Transporte de
Materiales y Residuos Peligrosos aprobado el 10/06/08.

e D.S. 015-2006-EM: Reglamento para la Proteccion Ambiental en las
Actividades de Hidrocarburos

e R.D. N° 031-2009-MTC/16 Lineamientos para Elaborar un Plan de

Contingencias para el Transporte Terrestre de Materiales y/o Residuos

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS



M\ INVIRSIDAD ANDINA DIL CUSCO Repositorio Digital

)
’
SeﬁsMﬁplﬂs s.;cl.'t:.A EMERGENCIAS FECHA: 2019 312

Peligrosos en el Sub Sector Transportes del Ministerio de Transportes y
Comunicaciones
ALCANCE
Este Plan de Respuesta a Emergencias aplica a situaciones de emergencias que
puedan poner en riesgo el ambiente, la salud y la operacion de transporte que desarrolla GPG
SERVICIOS MULTIPLES SAC. para los servicios que realiza a la Unidad Minera Las
Bambas.
OBJETIVOS
Objetivo General
El presente Plan tiene como objetivo mostrar de manera simple y clara los
lineamientos generales respecto de las principales acciones que permitan enfrentar
adecuadamente situaciones de emergencias en las instalaciones o cuando se traslade carga

en las unidades vehiculares a la Unidad Minera Las Bambas.

o Cumplir con los requerimientos legales, en materias relacionadas a la respuesta en

RIESGOS

INMEDIATA
EFECTIVAY
EFICIENTE

’

v

Objetivos Especificos

emergencias.
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« Identificarlas areas criticas y los tipos de emergencias a los que estan expuestas las
operaciones de la empresa, minimizando la probabilidad de emergencia a traves de un
adecuado inventario y evaluacion de riesgos.
» Responder en forma rapida y eficiente (responsabilidad y con las mejores técnicas) a
cualquier Contingencia y Emergencia, con posibilidad de riesgo a la vida humana, la salud
y el medio ambiente.
« Contar con una organizacion estructurada, y una planificacion con distribucion de
responsabilidades para enfrentar eficazmente una emergencia a fin de minimizar las
perdidas post emergencias.
« Aplicar medidas de preparacion para responder a eventuales emergencias, con el fin de
reducir el impacto en personas, propiedad, medio ambiente y comunidad.
« Contar con medidas de contingencia que nos permitan una vez ocurrida una emergencia,
poder continuar con las operaciones en el menor tiempo posible.
« Capacitar y sostener instruccion continua al personal involucrado en la
responsabilidad de traslado y entrega del producto.
EVALUACION DE RIESGOS E IDENTIFICACION DE AREAS Y ACTIVIDADES
CRITICAS

Se ha consolidado la informacidn de las gestiones de riesgos realizadas en el Proceso
de Transporte que desarrolla GPG SERVICIOS MULTIPLES SAC, con la finalidad de dar
prioridad a la prevencién y asi mismo prepararnos ante una eventualidad donde se puedan
generar situaciones de emergencias y puedan poner en riesgo a la salud, al ambiente, a la
operacion de transporte asi como bienes de terceros o de caracter publico.

Las areas y actividades criticas se han definido de manera muy juiciosa con la

informacién resultante del IPERC, en este caso, se ha considerado a las actividades que
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muestran esa inherente peligrosidad y la existente probabilidad de que ocurra una situacion
de emergencia o también cuando por su vulnerabilidad pueda hacerla objeto de destruccion,
sabotaje, paralizacion temporal o definitiva, y afecte a los trabajadores, al medio ambiente,
a la comunidad, circundante y/o a la propiedad, y pueda impactar seriamente en el
desarrollo o continuidad del proceso de transporte.

El IPERC, establece dentro de las etapas del proceso escenarios donde se pueden
dar y permite gestionar la capacitacion y entrenamiento de las Brigadas de Emergencias,
definir el Cronograma de Simulacros; asi como preparar la respuesta a emergencias
mediantes instructivos y procedimientos que deben ser revisados y practicados para obtener
resultados que no deben desalinear a las Politicas establecidas por GPG SERVICIOS
MULTIPLES SAC.

Identificacion de actividades criticas.

Las potenciales situaciones de emergencia de la ruta, se identifican de acuerdo a lo
establecido en el presente Plan, teniendo Posibles riesgos en el Transporte Terrestre.

Durante la carga y descarga

« Caida y/o derrame del material o residuos

» Lesiones durante el manipuleo

» Intoxicacion

» Volcaduras

e Incendios

o Explosiones

« Contaminacion del aire, suelo y/o agua

e Derrame de Aceites y lubricantes
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Durante el transporte

» Caida y/o derrame del material o residuos.

» Accidente de Transito

e Colision contra objetos, personas y/o animales

e Volcaduras

» Incendios

« Explosiones

e Averiade los Vehiculos (Fallas Mecanicas)

» Conflictos Sociales

» Actos delictivos, sabotajes y/o terroristas

« Enfermedad del Tripulante

» Contaminacion del aire, suelo y/o agua

» Fenomenos naturales.

« Zona con presencia de lluvias, deslizamientos, derrumbes, neblinas, etc.

NIVELES DE EMERGENCIA

Para la clasificacion de emergencias se han tomado como base los siguientes
criterios:

o El grado de severidad como impacto inicial.

« Empleo de recursos para combatir una emergencia.

En los cuadros 1 y 2 se presentan los criterios utilizados para la clasificacion de

emergencias en funcién a su grado de severidad y empleo de recursos.

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS
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Cuadro N° 1: Criterio para clasificacion de emergencia en funcion a su grado de severidad

restablecimiento de las

operaciones.

La emergencia no
Sobrepasa la capacidad de
Respuesta del personal
operativo del area.
(Supervisor y operador de
vehiculo),Ejemplo,
pequefios golpes, amagos,
rotura de llanta o del algun
elemento que evite
continuar el transporte en
el momento.

En caso de sismo con
Grado de afectacion
minima sin comprometer
la vida de personas ni los
activos.

En caso de inundacién
con grado de afectacion
minima sin
comprometer la vida de
personas ni

las instalaciones

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS

transportes.

necesaria la
de ayuda
como  gruas,
de atencion

Puede ser
utilizacién
externa
servicio
médica.
El responsable de Ila
administracion de esta
emergencia  lidera la
brigada de emergencia de
la Empresa. Ejemplos,
lesiones moderadas, dafios
moderados a las acciones
que  imposibilitan el
transito.

En caso de sismo con
grado de  afectacion
considerable  afectando
vida de personas y a una
parte de los activos.

En caso de inundacion con
grado de  afectacion
medianamente onsiderable
afectando la integridad
fisica a la persona y a una
parte de los activos

Criterio Nivel 1 (Bajo) Nivel 2 (Medio) Nivel 3 (Alto)
Incidente que puede ser|Accidente que sobrepasa la|Emergencia que sobrepasa la
Riesgo a la |controlado por cualquier |capacidad de respuesta del |capacidad de respuesta del
vida persona que se encuentre | personal operativo, | personal operativo y de los
en la zona del suceso y no |requiere la intervencion |recursos de la Empresa,
requiere personal | del Supervisor de SST y/o | requiere la intervencion
especializado  para el [del area de Operaciones de | conjunta de la empresa y de

instituciones de respuesta de
emergencia local o cercana, e
instituciones relacionadas
comercialmente 0 por
convenios de ayuda mutua.
(MMG, entidades externas de
respuesta: Policia Nacional,
Bomberos  Voluntarios vy
Ministerio de Salud).

El responsable  de la
administracion de esta
emergencia es el Comité de
Seguridad. Ejemplo Lesiones
graves incluida la Fatalidad, un
desastre natural que implique la
paralizacion de parte de las
operaciones.

En caso de sismo con grado de
afectacion considerable
afectando vida de personas y
gran parte de las vias de transito
y activos.

En caso de inundacién con
grado de afectacion
considerable afectando vida de
personas y gran parte de las vias
de transporte y los activos.
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Cuadro N°2: Criterio para Clasificacion de Emergencias en funcion al empleo de recursos.

ser manejado con los
recursos propios de la
organizacion en el area
afectada y en forma
local. En este nivel solo
el colaborador y/o un
encargado del éarea
asumen la

la empresa. Este evento
es manejado por un
encargado con ayuda de
1 o \varias brigadas
(personas) de
Emergencias, Primeros
Auxilios y Evacuacion.

Criterio Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
Es todo evento de|Elevento puede requerir El evento requiere de
Empleo de -
emergencia que puede |de los recursos extras de recursos externos de la
Recursos

empresa, este evento es
manejado por una o
varias brigadas
especificados en el Nivel
2, ademds de la
activacion de grupos
especiales de
Intervencion incluyendo

responsabilidad para la
mitigacion y control de
la emergencia.

apoyo externo.

La revision y actualizacion del Plan se realizara al menos una vez al afio y de ser
necesario actualizar las secciones que se consideren necesarias.

ORGANIZACION DE LA RESPUESTA A LOS NIVELES DEEMERGENCIA

Elaboracion y difusién de cartillas de respuesta ante emergencias

La difusion del Plan de Preparacidon y respuesta ante emergencias, debera ser
difundida a todo el personal que realiza la actividad de transporte en GPG SERVICIOS
MULTIPLES SAC. Parte de esta capacitacion involucra el uso de material audiovisual y la
entrega de material informativo relacionado al tema.

Organizacion y sus responsables

Para la atencién de alguna posible emergencia durante el transporte de Materiales
se ha establecido un sistema de atencion de emergencias denominado “COMANDO DE
INCIDENTES” estos a su vez estan integrados por miembros que actiian de forma conjunta

y organizada para administrar de manera eficaz y eficiente la atencién de la emergencia.
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COMANDANTE DE
INCIDENTE

PRIMERA

RESPUESTA

ANTE
EmERGENCI -
EN ESCENA
| RESPONSABLE DE

COMUNICACION

OPERACIOMES APOYO ADMINISTRACION

MECANICO

Figura 2: Responsables de respuesta ante emergencias

Comando de operaciones de emergencias (C.O.E.) — Nivel 1 y Il

Activado por Dpto. de Operaciones cuando la emergencia es de nivel 1 o 111

Conformado por: jheR pE CENTRO DE OPERACIONES - Gerencia General
o Jefatura de Operaciones
e Jefaturade SST
o Jefatura de Administracion

e Apoyo mecanico

Lo lidera: El Gerente General y en ausencia de éste, por el funcionario de mayor

jerarquia en la organizacidn que se encuentre presente.

Funciones: e Proporciona al Equipo de Primera Respuesta:

e Entrenamiento y Recursos

e Puede o no estar en el lugar del suceso.

e Controla y monitorea las acciones llevadas a cabo por el Equipo de
Primera Respuesta.

e Lacomunicacion entre sus miembros o entre el Centro de Operaciones y

e Comando de Incidentes, se realiza a través de radio, telefonia celular,
satelital, Internet y cualquier otro medio idoneo de acuerdo a las

e circunstancias que se encuentre disponible.
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Equipo de Comité de Crisis ante Emergencias — Nivel 111

COMITE DE
CRISIS e — ————— — — — —
| COMITE DE MANEIO
I Presidente del Comité | DE EMERGENCIAS |
| de Crisis | i :
| Gerente General | |
I I lefe de Seguridad y |
| I : Salud Ocupacional :
I ' |
I ' |
| - I RECURSOS I Jefede Operaciones | |
Areade EXTERNOS ! |
I Logistica I i . | Conductor(es) I
| - I i | Cuerpo General | ! : I
- Arealde i de Bomberos H L. JI
I Operaciones | | !
l | (oo T .
| Areade Recursos ' PoliciaNacional ! Equipo de
| Humanos I H ! . Apoyo
| '
I 1
Areade s idad i i i
| H red YESEEJE:TI a I : Defensa Civil I Supervisor-Escolta
. I 1
I Ocupacional | e TP
- ___1

Emergencia

|
I
I
lefe de Brigada de |
I
Brigadas de Emergencia :

Figura 2: Esquema del equipo de comite de crisis

A continuacién se describe cada componente del Equipo de Comité de Crisis,
incluyendo sus funciones y responsabilidades

Comité de Crisis

El Comité de Crisis esta compuesto por la Gerencia de la empresa, tiene roles y
responsabilidades definidos en un evento de crisis. EI Comité de Crisis se activara cuando
se produzca un incidente que sobrepasa la capacidad de respuesta a emergencias de la
empresa. Sus funciones son de proporcionar soporte necesario al Comité de Manejo de
Emergencias y Equipo de Apoyo en campo que se encuentren ejecutando labores de

respuesta y control de la emergencia. Tiene como responsabilidades:
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« Realizar coordinaciones apropiadas entre personas o entidades con intereses y/o

responsabilidad en el incidente.

« Evaluar las consecuencias de largo plazo que el incidente podria tener para la

empresa.

« Asegurar la asignacion de recursos necesarios para una recuperacion completa 'y

rapida del evento.

Comité de Manejo de Emergencias

El Comité de Manejo de Emergencias es la organizacion al interior de la empresa,
cuyas funciones estan enmarcadas en velar por el cumplimiento de las acciones operativas
desplegadas por el equipo de apoyo en campo.

En una emergencia Nivel 3 (Alto), el Comité de Manejo de Emergencias es el
mecanismo de enlace entre las instituciones de apoyo externo y el Comité de Crisis que tiene
por funcion:

Administrar los recursos internos y externos en la emergencia.

Organizar, establecer y supervisarlas directivas y lineamientos necesarios para la
operacion de respuesta de la emergencia.

Coordinar las actividades con otros miembros del equipo de comité de crisis.

Disponer la asistencia de recursos externos segun se requiera(bomberos, policia,
defensa civil y otros).

Coordinar y supervisar las acciones del Equipo de apoyo en campo.

Equipo de Apoyo en Campo

Es el equipo operativo conformado por el Supervisor de Emergencias, Jefe de

Brigada de Emergencia y Brigadas. Su actuacion se da en las emergencias de Nivel 3.
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Definicion de areas criticas

Dentro del alcance del servicio a desarrollar, las areas criticas son identificadas en
todo el transcurso del transporte, se presentan en el mapa de riesgos en la ruta de transporte.

COMUNICACIONES

Para mantener una adecuada comunicacion en caso de emergencia es importante
comunicarse con el Centro de Control, de no poder realizar la comunicacion el Supervisor

debera de comunicarse de Inmediato mediante los siguientes pasos:

Persona que deteca la
Emergencia
Centro de Control
Centro Médico Supervisor del qujpDI.:IE Proteccian Interna Area Afectada
respuesta a emergencia
Y
Responsable dela RPC: 987318000
Emergencia (FRT} Anexo 1: 18000
Radio: CANAL 1
Gerente Ejecutivo d
" Operations AMBOS HUMEROS ESTAN DISPONIBLES LAS
24 HORAS DEL DIA, T DIAS A LA SEMANA
Gerente General
Se requiere Activar el NO
T Controlary Evaluar

Figura 3: Comunicacion en caso de emergencia
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Cargo/C.O.E

RESPONSABILIDADES

Comando de operaciones de emergencias (C.O.E).

Antes del evento

C.O.E

Durante el evento

Después del evento

Lider del
C.O.E
Gerente

General

. Revisa y aprueba

el Plan de
Respuesta.

. Brinda los

recursos
necesarios tanto
fisicos como

didacticos.

. Participa de los

simulacros

programados.

. Esté capacitado y

conoce el Plan de

Contingencia.

Evaluar la situacion del
incidente.

Lidera y coordina con los
departamentos del C.O.E
la administracion de la
emergencia.

Establece las prioridades a
cubrir, peligros y riesgos
a enfrentar.

Establece las estrategias y
tacticas para la atencién

de la emergencia.

1. Comunica a las
dependencias sus
organismos
correspondientes.

2. Evaltay aprueba la
reposicion de materiales
y equipos usados.

3. Aprueba los recursos
para la limpieza y
remediacion de la
zona afectada.

4. Lidera el proceso de
investigacion y analisis

del incidente.

Supervisor de
SST

1. Realizael plan

de contingencia.

Planifica 'y
ejecuta el
programa de

simulacros.

Esta capacitado
y conoce al
detalle el plan
de

Contingencia.

1. Asesora al Lider del

C.O.E en temas de
seguridad.

Desarrolla medidas
preventivas que
garanticen la seguridad
de los miembros del
Comando de Incidente.
Desarrolla medidas que
garanticen la seguridad
e integridad de la

poblacion civil.

1. Evalda la reposicion
de materiales y
equipos usados.

2. Coordina las labores
de limpieza 'y
remediacion de la
zona afectada.

3. Participaen el
proceso de
investigacién y

analisis del accidente.
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Durante el evento

Después del evento

Jefe

Operaciones

. Participaen la

elaboracion del
plan de
contingencia y
respuesta a la

emergencia.

. Identifica

requerimientos de
recursos y

soportes.

. Participa de

elaborar el
programa de

simulacros.

. Estéa capacitado

. Comunica al cliente

de los detalles de la

emergencia.

. Coordina con el cliente

las acciones a

implementar.

. Gerencia todas las

operaciones

directamente aplicables.

. Coordina en todo

momento el desarrollo de

las operaciones.

. Determina necesidades y

requerimientos de

recursos adicionales.

1. Participaen el

proceso de
investigacion y
analisis del

accidente.

. Participa de la

reunion de cierre de

la emergencia.

. Evalla la

reposicion de
materiales y

equipos usados.

. Participa en el

proceso de

investigacion y

Administrador

soportes en una

emergencia.

. Estd capacitado vy

conoce al detalle el
plan de
Contingencia.

de la emergencia.

. Provee informacién sobre

el personal de involucrado

y los activos expuestos

. Asegura condiciones de

bienestar del personal
que atiende la

emergencia.

y conoce el plan analisis del
de Contingencia. accidente.

. Cuenta y provee . Provee facilidades, . Dispone la
los requerimientos servicios, equipamiento, atencion del
minimos de materiales y soportes personal.
servicios y necesarios para el control . Coordina con el

dpto. legal para
la
regularizacion
de los informes

requeridos.

3. Participaenel

proceso de
Investigacion y
analisis del

accidente.
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FUNCIONES
CARGO CONDUCTOR

REPORTA A [SUPERVISOR DE OPERACIONES

ANTES
e Revisar que la unidad vehicular a ser manejada cuente con todos los equipos de
seguridad, botiquin, herramientas, Kit antiderrame. CHECK LIST
e Revisar que la unidad este en éptimas condiciones técnicas y mecanicas antes de su
recorrido.
e Verificar de contar con todos los EPP’s requeridos para el manejo de la unidad
e Verificar que la unidad cuente con toda la documentacion requerida de acuerdo a lo
que establece la normatividad de las Bambas.
e Conocer la matriz de identificacion de riesgos y peligros durante el recorrido.
e Contar con las Hojas Resumen y MSDS de los productos peligrosos a
transportar.
DURANTE
e EIl personal involucrado en la emergencia procedera a comunicarse de manera
inmediata con el supervisor escolta mediante radio.
e Una vez sucedido cualquier siniestro referente a este plan, se activara el presente plan
de contingencias
e El conductor del vehiculo siniestrado procedera a detener el vehiculo e informara a su
supervisor la gravedad del accidente.
e Se procedera a colocar triangulos de seguridad.
e Se iniciara los Primeros Auxilios activando el Plan de Emergencia para casos de
Accidente al Personal.
DESPUES
e Reporta detalladamente el incidente o accidente a sus superiores y a las autoridades

correspondientes.
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CARGO SUPERVISOR DE OPERACIONES

REPORTA A JEFE DE OPERACIONES

ANTES

e Revisar que la unidad vehicular escolta a ser manejada cuente con todos los equipos de
comunicacion, seguridad, botiquin de primeros auxilios y equipos de emergencia.

e Revisar que la unidad este en 6ptimas condiciones técnicas y mecanicas antes de
su recorrido.

e Verificar de contar con todos los EPP’s requeridos para el manejo de la unidad

o Verificar que la unidad cuente con toda la documentacion requerida de acuerdo a lo que
establece la normatividad.

e Tener al dia su programa de entrenamiento para eventos durante el transporte de
materiales peligroso.

DURANTE

e Una vez detectado el accidente, se activard el presente plan de Respuesta y
paralizara todas las labores que estén involucradas.

e EI supervisor se mantendra en alerta para comunicarse de inmediato
con las centrales de emergencia como el centro de control de MMG, la policia de
carreteras, e Cuerpo de Bomberos, los Hospitales, Postas Médicas y las Autoridades del
Gobierno; por teléfonos satelitales, teléfonos celulares, RPC, RPM.

e Si la unidad vehicular no esta en condiciones para desplazarse, entonces se
cercara el area, con cinta amarilla de seguridad. Cumpliendo con las normas de
seguridad, y los procedimientos Seguros del trabajo que esta realizando.

e Realizar las acciones necesarias que requiera la emergencia, solo si esta preparado.

DESPUES

e El supervisor, de acuerdo con la evaluacién, asumira el control de la emergencia y sera

el responsable informar al Coordinador de Operaciones todo lo relacionado al evento.
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CARGO SUPERVISOR DE OPERACIONES

REPORTA A  SUPERVISOR DE SST

ANTES

e Programar en coordinacion con el supervisor de seguridad simulacros en prevencion
de posibles riesgos y peligros que puedan suceder en el recorrido por carretera.

e Supervisar que las unidades cuenten con los equipos de emergencia, botiquines

o Verificar coordinadamente con el supervisor de seguridad y el area de mecénica que la
unidad este en éptimas condiciones técnicas y mecénicas antes de su recorrido.

e Verificar que el personal cuente con todos los EPP’s requeridos para el manejo de la
unidad.

e Verificar que la unidad cuente con toda la documentacion requerida de acuerdo a lo que
establece la normatividad.

e Controlar el Cumplimiento de entrenamiento, capacitacion del personal indicado para el
transporte.

e Cumplir y hacer cumplir el Plan de Respuesta al personal bajos sucargo
(derrames, ayuda médica, incendios, etc.), organizarlos y delegar responsabilidades.

DURANTE

e Una vez detectado el accidente, se activara el presente Plan de respuesta a Emergencia.

e El supervisor paralizara todas las labores que estén involucradas.

e Durante el desarrollo del incidente el Supervisor se mantendra comunicado por teléfonos
celulares a su Base. Asi mismo se mantendrd comunicacion con nuestro cliente, dependiendo
a quién pertenezca la carga.

o Se procedera a evaluar el area circundante a la unidad vehicular. Una vez que el area no
genere riesgo, se procedera, si es posible, a controlar y/o corregir las fallas Se informara al
Supervisor de Seguridad

e Las Gerencias de Seguridad de MMG y el Departamento de Seguridad de transportes se
mantendran comunicados por radio y teléfonos fijos, teléfonos satelital, celulares, via fax o
correo electrénico.

DESPUES

e Emitir un informe de accidentes e incidentes y presentarlo a Jefe de SSOMAC de MMG.
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CARGO SUPERVISOR DE SST
REPORTA A GERENTE GENERAL
ANTES
o Elaborar el Plan de Respuesta a Emergencia de la organizacion.

e Difundiry Supervisar el cumplimiento del presente Plan.

o Verificar que los equipos y materiales de emergencia se encuentren operativos ante
cualquier eventualidad.

e Supervisar que las unidades cuenten con los equipos de emergencia, botiquines.

e Coordinar con logistica y almacén que las personas involucradas cuenten con los EPP’s
requeridos para el manejo de la unidad.

e Verificar que la unidad cuente con toda la documentacion requerida de acuerdo a lo que
establece la normatividad.

e Controlar el Cumplimiento de entrenamiento, capacitacion del personal indicado para el
transporte.

e Mantener actualizados directorios de emergencia, contactos con asesores y soporte
externo.
DURANTE

e Coordinar la activacion de la brigada de emergencia.

e Evaluar la emergencia, definir y comunicar el grado o nivel del incidente.

e Ordenar el 6ptimo desarrollo del Plan de Contingencia, asegurando su efectividad.

e Mantener informado al Gerente General y operaciones el desarrollo del evento.
DESPUES

e Evaluar y revisar los reportes de incidentes y accidentes.

e Realizar inspecciones y auditorias de Seguridad Industrial en todos los frentes de trabajo.

e Coordinar y diligenciar los reportes de accidente e incidentes y datos estadisticos.

o Elaborar el panorama de riesgos antes del inicio de cada actividad y adelantar las
acciones pertinentes para minimizarlos.

e Investigacion y reporte del incidente (Preliminar 24 horas y Final 3 dias) La mencionada
investigacion se iniciara sobre la base de los informes emitidos por el supervisor escolta vy el

Superintendente de Operaciones involucrados en el incidente.
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CARGO GERENTE GENERAL
REPORTA A |GERENTE DEL CONTRATO DE MMG
ANTES

o Conocer permanentemente las actividades en ejecucion.

o Verificar la 6ptima implementacion del Plan de Emergencia, asegurando su efectividad
y formulacién acorde con las exigencias del proyecto.

e Apoyar la consecucion de recursos (equipos y personal).

e Autorizarlos gastos que impliquen las operaciones.

o Oficializar los acontecimientos e informes sobre la emergencia ante los representantes de
la empresa.
DURANTE

e Coordinar todo tipo de comunicacion con las centrales de emergencia y con MMG.

e Facilitar logisticamente todo lo requerido durante la
emergencia
DESPUES

o Evaluar las causas que originaron la emergencia.

o Evaluar el desempefio del plan durante la emergencia.

PROTOCOLO DE RESPUESTA AEMERGENCIAS

En caso de emergencias los trabajadores deberan solicitar ayuda inmediatamente,
alertando al personal cercano y dando aviso de la manera mas rapida posible utilizando
los sistemas de comunicacion que se tengan al alcance.

Comunicacion de emergencias via radial

Si la alarma de emergencia se activa por medio de una radio de comunicaciones,
deberéa hacerse de acuerdo al siguiente protocolo:

1. Estar atento al desarrollo de la emergencia.

2. Mantener la calma y evaluar el area.

3. Comunicar inmediatamente al Centro de Control 987318000, Radio Canal 01

4. Ubicarse en una zona segura — Punto de Reunién.
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5. Identificarse con nombre, cargo y placa del vehiculo.
6. Indicar el tipo y ubicacion de emergencia que se esta desarrollando.
7. Dar la ubicacion exacta.
8. Comunicar si existen trabajadores involucrados.

MEJORA CONTINUA EVALUACION DE LA EMERGENCIA

La evaluacion y control de la emergencia en este tipo de planes son de vital

importancia, debiéndose poner especial atencidn a las actividades de simulacros, pues de

las correcciones, mejoras y entrenamiento permanente, dependera el éxito de las

operaciones.

El Comité de Manejo de Crisis, en base a la informacién del informe con los

resultados de la emergencia, evaluara los siguientes aspectos:

El desempefio de los integrantes del Equipo de Respuesta a Emergencias, de
los trabajadores del area afectada y de los trabajadores en general.

Los recursos utilizados, perdidos, recuperados y rehabilitados.

Tiempos de respuesta y el alcance de las comunicaciones, procedimientos,
planes y otros.

El desenvolvimiento del apoyo externo.

El costo de los dafios e identificacion de las areas potencialmente en riesgo a

gue se presente emergencias similares.

PROCEDIMIENTOS PARA LA REVISION Y ACTUALIZACION DEL PLAN

Anualmente el Supervisor de SST debera revisar el plan y de ser necesario

actualizar la parte o partes que asi lo requieran; o cuando se presenten las siguientes

circunstancias:

e Cambios en la organizacion de la Empresa.

e Modificacion de las operaciones actuales o inicio de nuevas operaciones.

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS
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e Cambio de la direccion o teléfonos de las autoridades o instituciones que deben
ser comunicadas en caso de una emergencia.

e Recomendaciones del Comité de Manejo de Crisis a mérito de la ejecucion del
presente plan, a fin de incorporar experiencias propias de lo acontecido en una

emergencia y en los informes de simulacros.
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Anexo 18: Procedimiento, Seleccidon y Evaluacion de Personal

PROCEDIMIENTO PARA SELECCION Y EVALUACION DE PERSONAL
GPG SERVICIOS MULTIPLES S.A.C

CONTROL DE EMISIONES Y CAMBIOS

Fecha de L Elaborado Revisado
Rev. N° . Descripcion Aprobado por:
aprobacion por: por:
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1. OBJETIVO

Describir las actividades y responsabilidades durante el proceso de
reclutamiento, seleccion y contratacion de conductores y ayudantes de conductores, con
el objetivo de entregar el mejor servicio incorporando el personal idoneo de acuerdo a
los requerimientos establecidos por GPG Servicios Multiples S.A.C.

2. ALCANCE

El presente procedimiento involucra a todos los empleados, trabajadores y
contratistas de la empresa GPG Servicios Multiples S.A.C dentro de las actividades que
realiza para los diferentes clientes mineros y empresas privadas
3. DEFINICIONES

Conductor de Unidad de Carga

Persona autorizada para la operacion de la unidad vehicular asignada para el
transporte de carga pesada, repuestos y mercancias de acuerdo a los requerimientos de
los diferentes clientes.

Ayudante de Conductor

Persona que brinda el apoyo necesario al conductor de unidad de carga durante
el transporte garantizando que las maniobras en espacios reducidos asi como el
aseguramiento de la carga sea el adecuado.

Certificado de Antecedentes Penales

Documente que acredita que un ciudadano tiene o no registrado alguna condena
por ilicito penal en un determinado Distrito Judicial.

Certificado de Antecedentes Policiales

Documento que acredita que un ciudadano tiene registrado alguna requisitoria

por mandato judicial.
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4. RESPONSABILIDADES

GERENCIA

e Lagerenciade laempresa GPG Servicios Multiples S.A.C debera garantizar
el cumplimiento del presente procedimiento asi como brindar las facilidades
para su implementacion destinando los recursos necesarios.

e Revisar anualmente el presente procedimiento mediante auditorias internas
y comunicar los cambios a las jefaturas.

AREA ADMINISTRATIVA

Realizar la solicitud de contratacion de conductores y ayudantes de

conductores de acuerdo a los requerimientos en las operaciones de la

empresa.

e Establecer los requisitos de los puestos de trabajo.

e Evaluar los CV de los candidatos.

e Entrevistar a los candidatos.

e Solicitar informacion adicional o referencias laborales y verificar su
autenticidad.

e Elegir al candidato que apruebe con todos los requisitos.

e Realizar la evaluacion anual de desempefio de los conductores y ayudantes
de conductores.

e Hacer el seguimiento y acompafiamiento a los conductores y ayudantes de

conductores en los primeros tres meses de trabajo.

e Capacitar en los temas inherentes al transporte de carga.
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S. PROCEDIMIENTO

Solicitud

Toda decision de iniciar un proceso de Reclutamiento y Seleccion debera estar
basada en una vision coherente con el plan de desarrollo de la empresa y los
requerimientos especificos de los puestos, ademas de contar con las respectivas
autorizaciones para iniciar la busqueda.

La solicitud de Reclutamiento y Seleccion debera ser gestionada por la gerencia
en concordancia con los requisitos descritos en el Perfil de Puesto.

Reclutamiento, Seleccion y Contratacion

La Gerencia realizara el proceso de busqueda, reclutando y seleccionando a las
personas mas idoneas para el desarrollo de las actividades, considerando su adecuacion
al Perfil de cargo definido. Es politica de la empresa no contratar personal con malas
referencias laborales y/o cualquier antecedente que lo inhabilite para pertenecer a la
empresa de acuerdo a los requerimientos de la posicion. El reclutamiento se realizara de
acuerdo a las vias de comunicacion convencionales (periddico, internet, radio, avisos,
etc.).

Una vez iniciado el proceso de reclutamiento se inicia la Seleccion de Personal,
que incluye un conjunto de pasos, a través de los cuales se busca identificar si las
caracteristicas del postulante se adecuan al perfil del cargo y a los valores de la empresa.

Para cualquier requerimiento se evaluara una cantidad de candidatos de acuerdo
al Formato de Seleccidn de Personal y el especifico para Conductores.

Primer paso sera la solicitud de los CV, todos los postulantes deberan cumplir
con el proceso de seleccion definido, independientemente del cargo o condicion de
permanente o temporal en la empresa. Seleccion de evaluacion del cumplimiento del

Perfil de puesto con su CV documentado enviado al mail de
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atencion.cliente@gpg.com.pe o dejaran los documentos en las instalaciones de la

empresa. Este proceso se debera llenar los registros GPG-RH-REG-01 Seleccion de
Personal o GPG-RH-REG-02 Seleccion de Conductores.

Se realiza la seleccion de 3 postulantes los cuales pasaran a la segunda etapa.

Segundo Paso Cada candidato sera evaluado con una GPG-SEG-REG-13
Evaluacion Tedrica para Conductores (el evaluador podra decidir si es indispensable) y
GPG-SEG-REG-14 Evaluacion Préactica para Conductores (dependiendo del cargo al
que postulen, sera obligatorio para Conductores) y se verificaran las Referencias
Laborales via telefonica. Esta informacion es de estricta confidencialidad.

En caso de Administrativos se procedera con la entrevista personal realizada por
la Gerente de la empresa Lic. Graciela Vilca Arapa

Si durante el proceso de reclutamiento y seleccion existe interés por algin
candidato que no cumpla plenamente con los requisitos definidos como indispensables
para el perfil del cargo (formacidn académica, experiencia laboral, competencias, entre
otros aspectos.) se podra convalidar estas exigencias mediante un programa de
entrenamiento y capacitacion. Este programa debera ser definido por el Supervisor de
Operaciones y aprobado por la Gerencia.

Tercer Paso El area correspondiente contard con un plazo maximo de 05 dias
habiles para ratificar o rechazar a los candidatos sugeridos.

Si los candidatos no satisfacen los requerimientos del solicitante, éste debera
comunicarlo a la Gerencia para revisar el perfil del cargo y reiniciar el reclutamiento de
un nuevo grupo de candidatos. Si por el contrario, dentro de los candidatos presentados
se encuentra la persona para la posicion requerida, el area solicitante deberd comunicar

su decision a la Gerencia para iniciar el proceso formal de contratacion.
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En el caso de conductores serd obligatorio la presentacion de Antecedentes
Policiales y Judiciales y Record de Infracciones.

Induccion de Seguridad

El personal contratado debera asistir al curso de Induccién de Seguridad
impartida por la empresa, donde se le comunica de los peligros y riesgos asociados a su
actividad, asi como de la difusion de la Politica de Seguridad, Salud en el Trabajo y
Medio Ambiente de la empresa.

7. EVALUACION PERIODICA DE DESEMPENO

7.1 CRITERIOS DE EVALUACION

En general el desempefio se mide en términos del grado en que se ha cumplido
con los factores de eficiencia deseados o cuanto progreso se ha realizado hacia el logro
de los mismos desde la evaluacion anterior.

Al evaluar los resultados, el supervisor debe tener en cuenta no solo los
resultados, sino también el esfuerzo hecho por el supervisado, los medios que ha tenido
a su disposicion y la mejora al respecto de su actuacion en el periodo anterior.

Los resultados obtenidos en las evaluaciones son el principal factor para los
incrementos salariales y /o promocionales a otra posiciones. Las evaluaciones para
determinar ajuste salarial seran enviadas al administrador o supervisor que sea asignado
por Gerencia general. Sin embargo queda a discrecion de la Gerencia General otorgar
dichos ajustes.

7.1.1. Tipos de evaluaciones

Evaluacion del Desempefio para todo el personal

Los factores que se ponderan estan enunciados en forma general y el evaluador
debera aplicalos al cargo que realiza el evaluado. Es decir que para cada trabajador y

posicion que el supervisor vaya a evaluar, éste debe recordar y hacer referencia a
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aspectos especificos que competen al puesto desempefiado por el evaluado. El registro
a ser utilizado serd GPG-SEG-REG-15 Evaluacion de Conductores.

Para el caso de conductores se utilizara un registro especifico GPG-SEG-REG-
13 Evaluacion de desempefio de Conductor.

El area de recursos humanos presentara el resumen de evaluacion de desempefio
laboral ante Gerencia general y administracion para la posible renovacion de contrato de
los colaboradores o para la promocién a un cargo de mayor nivel jerarquico.

Frecuencia: Las evaluaciones se realizan antes del tercer mes de labores para el
personal que esta en el periodo de prueba. Este mismo formulario se utiliza al momento
de la terminacion laboral del personal contratado por tiempo definido al renunciar el
trabajador.

Esta evaluacion se utiliza como referencia para el Departamento de Recursos
Humanos con el fin de evaluar si el trabajador puede nuevamente ser contratado o para
dar referencias suyas a otras compafiias.

Posterior a los dos afios, se evaluara anualmente.

8. REGISTROS

GPG- SEG-REG-13 Evaluacion Tedrica para Conductores.

GPS- SEG-REG-14 Evaluacién Préactica para Conductores.

GPG- SEG-REG-15 Evaluacion de desempefio del personal.

GPG- SEG-REG-16 Evaluacién Anual de Conductores.
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Anexo 19: Programa de Auditoria

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Codigo: GPG-SEG-PRG-004

vx ? v\ Ision:
Q ’: Q PROGRAMA DE AUDITORIAS Revisién: 01
Servicios Miltiples S.A.C. Fecha: 2019
O a1] W | m
oleg|Q9|alolo|lo|l|2 || |S
) x| w | NI ||| =|o|WUy Q| UyIw
AUDITORIAS RESPONSABLE Ul |Z|x || 2|3 |8 |2 |y
zl 812|232l 5378
T < |4 o|z |6
1 Auditoria Interna Supervisor de SS&SO X
Auditoria Externa
2 (Homologacion de Seguirdad SGS | Supervisor de SS&SO X
DEL PERU SAQC)
3 Auditoria Interna Supervisor de SS&SO X
Elaborado Aprobado

Supervisor de Seguridad
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Anexo 20: Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo
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las personas que concurren a la Empresa y principalmente de las

1. RESUMEN EJECUTIVO que laboran en ella.
GPG. Servicios Mdltiples S.A.C. se encuentra comprometida a salvaguardar c. Crear conciencia y promover la participacion activa de los
la seguridad de sus colaboradores, para ello cuenta con una Politica de colaboradores sobre su seguridad, cuidado de su salud y
Seguridad y Salud en el Trabajo, asi como con personal que cumple la preservacion del medio ambiente, para fortalecer la cultura
funcién de Gestion de la Seguridad, Salud en el Trabajo preventiva e interdependiente en la Empresa.
GPG. Servicios Mltiples S.A.C. es consciente que la seguridad depende de d. Establecer y difundir las normas, procedimientos de Seguridad y
cada uno de los colaboradores que la conforma. El Programa de Seguridad, Salud En el trabajo referente a la actividad que desarrolla la
Salud en el Trabajo es dinamico, se modifica y actualiza periédicamente, lo Empresa.
gue genera un compromiso con el cumplimiento de todas las normas y 22 Alcance

reglamentos en materia de SST.

2. OBJETIVOS Y ALCANCE

Art. 2 Las disposiciones del presente Reglamento deberan ser cumplidas
por todos los colaboradores de GPG. Servicios Mdltiples S.A.C. en
2.1. Objetivos sus instalaciones, ubicadas dentro de SGS del Peru, asi como fuera

o o . de ellas, mientras se encuentren realizando trabajos en
Art. 1 Los principales objetivos del Reglamento Interno de Seguridad, Salud

) representacion de la misma.
en el Trabajo (RISST) son:

Estan comprendidos dentro del término “COLABORADORES”, todos

a. Brindar las condiciones adecuadas de seguridad para i i
los empleados y personas sujetas a convenios laborales con GPG.

salvaguardar la vida, integridad fisica y bienestar de los . .
] . . Servicios Mdltiples S.A.C.
colaboradores y terceros, mediante la prevencion, proteccién y

control de los riesgos identificados en cada actividad con el fin de Art. 3 En el presente Reglamento el término “Empresa” es utilizado para

generar una: “Cultura Interdependiente” protegiéndonos entre identificar a GPG Servicios Multiples S.A.

todos los miembros de la empresa.

b. Proteger las instalaciones y propiedades de GPG. Servicios
Multiples S.A.C., con el objeto de garantizar el normal desarrollo

de sus actividades, fuente de trabajo e integridad fisica de todas
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3. LIDERAZGO, COMPROMISO, POLITICA DE SEGURIDAD
INDUSTRIAL, SALUD EN EL TRABAJO Y MEDIO AMBIENTE

3.1. Liderazgo y Compromisos

Art. 4 El Jefe de Seguridad se compromete a:

a.

Liderar y apoyar todas las actividades de desarrollo y aplicacion
del sistema de Gestion de Seguridad, Salud y Medio Ambiente en
la organizacién, a fin de lograr éxito en la prevencion de

accidentes y enfermedades en el trabajoes.
Brindar los recursos para la prevencion de incidentes SST.

Lograr el compromiso de cada Colaborador mediante el estricto
cumplimiento de disposiciones y reglas, contemplados en el
presente documento.

. Establecer programas de SSMA y medir el desempefio en la

Seguridad, Salud en el trabajo y Medio Ambiente.

Operar en concordancia con las practicas aceptables de la
industria, cumpliendo las leyes y reglamentos de Seguridad,

Salud y Medio Ambiente.

Investigar las causas de los incidentes y desarrollar acciones

preventivas en forma efectiva.

. Exigir que los proveedores y contratistas cumplan con todas las

normas de Seguridad, Salud En el trabajo y Medio Ambiente.

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS

3.2. Politicade Seguridad Y Salud en el trabajo

Art. 5 GPG Servicios Multiples S.A.C. dedicada al servicio de transporte

terrestre especializado en cargas controladas, comunes y materiales
peligrosos a nivel nacional, asegura el desarrollo responsable de
todas sus actividades dando énfasis en la prevencién de riesgos
laborales, el cuidado de la salud de sus colaboradores, el cuidado del
medio ambiente y las buenas relaciones con las comunidades. Por

ello, GPG Servicios Mltiples SAC estd comprometida a:

Proteger la integridad y la salud de nuestros colaboradores, brindando las
condiciones adecuadas de trabajado generando un servicio que vaya

acorde a la competencia de cada uno de los colaboradores.

Prevenir las lesiones, dolencias, enfermedades e incidentes
ocupacionales de nuestros colaboradores, clientes, proveedores,
visitantes, comunidad y otros que se encuentran bajo nuestra

responsabilidad.

Establecer y revisar objetivos y metas que nos permita cumplir con los
compromisos establecidos en la presente politica, logrando buenas
préacticas de seguridad, salud y cuidado del medio ambiente, minimizando
la probabilidad de ocurrencia de incidentes y accidentes dentro de
nuestras actividades.

Cumplir los requisitos legales vigentes y otros requisitos a los cuales la
empresa voluntariamente se adhiera en materia de seguridad, salud y
medio ambiente.
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e Garantizar que los colaboradores y sus representantes sean consultados b. El empleador instruird a sus trabajadores, incluyendo al personal
y participen activamente en todos los elementos del sistema integrado de sujeto a los regimenes de intermediacién y tercerizacion,
gestion de seguridad, salud y medio ambiente. modalidades formativas laborales y los que prestan servicios de

. . - manera in ndien iempr rrollen
e Establecer programas de revision del sistema integrado de gestion de anera independiente, siempre que estos desarrollen sus

. . . . . ivi | rcialmen n | instalacion I
seguridad, salud y medio ambiente lo cual nos garantice la mejora actividades total o parcialmente en las instalaciones de la

. - - . mpr nti abli riv r los ri
continua de nuestras actividades con el objetivo de la prevencién de empresa, entidad publica o privada, respecto a los riesgos a que

. n ntren ex n | | r realizan
accidentes. se encuentren expuestos en las labores que realizan y

_ o _ _ particularmente aquellos relacionados con el puesto o funcién (a
e Comunicar nuestra politica integrada de seguridad, salud y medio ) )
efectos de que el trabajador conozca de manera fehaciente los
ambiente a todos los niveles de la empresa, y partes interesadas. ) 3 i .,
riesgos a los que estd expuesto y las medidas de prevenciéon y

4. ATRIBUCIONES Y OBLIGACIONES DEL EMPLEADOR, DE proteccién que debe adoptar o exigir al empleador), adoptando las
LOS SUPERVISORES Y EMPRESAS CONTRATISTAS medidas necesarias para evitar accidentes o enfermedades en el
trabajos.

4.1. Funciones, Responsabilidades y Obligaciones
c. El empleador desarrollara acciones de sensibilizacién,
De la Empresa

capacitacion y entrenamiento destinados a promover el

Art. 6 El empleador asume su responsabilidad en la Organizacién del cumplimiento de los trabajadores sobre las normas de seguridad
Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo y garantiza y salud en el trabajo. Las capacitaciones se realizaran dentro de
el cumplimiento de todas las obligaciones que sobre el particular la jornada de trabajo, sin implicar costo alguno para el trabajador.
establece la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y su d. El empleador proporcionara a sus trabajadores los equipos de
Reglamento, para lo cual: proteccion personal de acuerdo a la actividad que realicen y
a. El empleador sera responsable de la prevencién y conservacion dotara a la maquinaria de resguardos y dispositivos de control

del lugar de trabajo asegurando que esté construido, equipado y necesarios para evitar accidentes.
dirigido de manera que suministre una adecuada proteccion a los e. El empleador promovera en todos los niveles una cultura de
trabajadores, contra accidentes y enfermedades en el trabajo es prevencion de los riesgos en el trabajo.

gue afecten su vida, salud e integridad fisica.
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f. El empleador realizard examenes médicos en el trabajoes a los y al levantamiento de las observaciones que tienen relacion con los
colaboradores, estos deberan ser realizados respetando lo riesgos de su ocupacion.
dispuesto en los Documentos Técnicos de la Vigilancia de la Art. 9 Los colaboradores haran uso adecuado de los resguardos,
Salud de los trabajadores. dispositivos de seguridad y demas medios suministrados para su
g. El empleador es responsable de evaluar los puestos de trabajo de proteccion, y acataran todas las instrucciones sobre seguridad
las trabajadoras que se encuentren en estado de gestacion, con relacionadas al trabajo.
el objetivo de determinar preventivamente que las actividades Art. 10 Ningin colaborador anulara, cambiara, desplazara o destruira los
realizadas no generen dafios en el feto o la madre. dispositivos de seguridad en las maquinas o equipos del proceso

De Los Colaboradores productivo; ni cambiara los métodos o procedimientos establecidos

. . . . . por la empresa y/o entidad publica. De esta manera minimizara los
Art. 7 Los colaboradores estan obligados a cumplir con las disposiciones

i riesgos inherentes a su ocupacion.
del presente Reglamento y las normas complementarias que puedan

dictarse, asi como con los manuales o cartillas de instruccion, que de Art. 11 Los colaboradores participardn mediante propuestas sustentadas
él deriven. en el mejoramiento continuo de las condiciones fisicas de las

. . . ., operaciones, segun el procedimiento establecido por la Empresa.
Art. 8 Los colaboradores estan obligados a realizar toda accion que

conduzca a la prevencién de incidentes y enfermedades en el Art. 12 Es obligacién del Supervisor instruir a los colaboradores nuevos,
trabajos y en caso éstos ocurran, informar objetivamente a su acerca de los peligros y riesgos que existen en el desempefio de
superior inmediato (Medicina En el trabajo Higiene) y Medio sus labores y en la forma correcta en que deberan realizarse.
Ambiente (de acuerdo al caso), para contribuir a la investigacion de Asimismo, entrenara al personal bajo su cargo.

los mismos. Art. 13 EIl colaborador debera informar a su Supervisor de toda condicién

Los colaboradores estan obligados a realizarse las evaluaciones que pueda afectarlo directamente, de los equipos o de las

médico en el trabajos correspondientes que determine el area de magquinarias defectuosas, como también de todo peligro que haya

Medicina En el trabajo, segun los riesgos a los que estan expuestos podido observar en el area o en otra area dentro de la Empresa, ya

en su actividad laboral y en los plazos que determine el area Médica. que atafien a su seguridad y la de sus compafieros. El Supervisor

. . . , tendra la obligacion de verificar, evaluar y tomar la accion correctiva
Los colaboradores estdn obligados a cumplir las recomendaciones

. . . , - inmediata, minimizando el riesgo.
de salud preventiva y en el trabajo determinadas por el area Médica

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




Art. 14

Art. 15

Art. 16

Art. 17
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Es responsabilidad del colaborador conservar en el mejor estado su
presentacion, su area de trabajo y todos los lugares de la empresa,
manteniendo la disposicién de las cosas en forma segura, limpia y

ordenada.

El colaborador debera conocer y recordar los peligros que existen
en las areas de trabajo; prevendra riesgos informandose de las
herramientas SSMA, asi como empleara los equipos de proteccién
adecuados. El area de SSMA difundira los riesgos de las diferentes

areas a través de avisos o informaciones de seguridad.

Todo colaborador debera cuidar, conservar y cumplir con los avisos

de seguridad y con todas las reglas y disposiciones que contienen.

Estaran prohibidos de efectuar bromas que pongan en riesgo la vida
de otro trabajador, los juegos bruscos y, bajo ninguna circunstancia,

trabajar bajo el efecto de alcohol o drogas ilegales.

4.2. Derechos y Atribuciones

De la Empresa

Art. 18
Art. 19

Art. 20

La empresa mantiene politicas de proteccion colectiva e individual.

La empresa capacita y entrena anticipada y debidamente a los

trabajadores.

La empresa gestiona los riesgos, sin excepcién, eliminandolos en
su origen y aplicando sistemas de control a aquellos que no se

puedan eliminar.
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La empresa elimina las situaciones y agentes peligrosos en el
centro de trabajo o con ocasion del mismo y si no fuera posible,

sustituye por otras que representen menor peligro.

La empresa integra los planes y programas de prevencion de
riesgos laborales a los nuevos conocimientos de las ciencias,
tecnologias, medio ambiente, organizacion del trabajo y evaluacion

de desemperfio en base a condiciones de trabajo.

La empresa considera las competencias personales, profesionales
y de género de los trabajadores, en materia de seguridad y salud

en el trabajo, al momento de asignar las labores (Art. 51 Ley SST).

La empresa transmite a los trabajadores, de manera adecuada y
efectiva, la informacion y los conocimientos necesarios en relacién
con los riesgos existentes en el centro de trabajo y en el puesto o
funcion especifica, asi como las medidas de proteccién y

prevencién aplicables a tales riesgos. (Art. 52 Ley SST).

La empresa controla y registra que soélo los trabajadores, adecuada
y suficientemente capacitados y protegidos, accedan a los

ambientes o0 zonas de riesgo grave y especifico (Art. 55 Ley SST).

El empleador prevé que la exposicion a los Agentes Fisicos,
Quimicos, Biolégicos, Ergondmicos y Psicosociales concurrentes
en el centro de trabajo no generen dafios en la Salud de los
Trabajadores. (Art. 56 Ley SST).

El empleador actualiza la evaluacion de riesgos (IPERC) una vez al
afio como minimo o cuando cambien las condiciones de trabajo o

se hayan producido dafios a la salud y seguridad en el trabajo.



Art. 28

Art. 29

Art. 30

Art. 31
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El empleador modifica las medidas de prevencién de riesgos
laborales cuando resulten inadecuadas e insuficientes para

garantizar la seguridad y salud de los trabajadores.

El empleador proporciona a sus colaboradores equipos de
proteccién personal adecuados segun el tipo de trabajo y riesgos
especificos presentes en el desempefio de sus funciones, cuando
no se puedan eliminar en su origen los riesgos laborales o sus
efectos perjudiciales para la salud éste verifica el uso efectivo de

los mismos (Art 60).

El empleador adoptard las medidas necesarias, de manera
oportuna, cuando se detecte que la utilizacion de indumentaria y
equipos de trabajo o de proteccién personal representan riesgos

especificos para la seguridad y salud de los colaboradores (Art 61).

Todas las demés atribuciones establecidas en el Capitulo | de la
Ley 29783 (Ley de SST).

De los Colaboradores

Art. 32

Art. 33

Recibir de manera adecuada y efectiva la informaciéon y los
conocimientos necesarios en relacion con los riesgos del centro de
trabajo y en el puesto o funcién especifica, asi como las medidas

de proteccién y prevencion aplicables a tales riesgos.

Recibir proteccidon contra cualquier acto de hostilidad y otras
medidas coercitivas por parte del empleador que se originen como
consecuencia del cumplimiento de sus funciones en el &mbito de la

seguridad y salud en el trabajo.
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Art. 35

Art. 36

Art. 37
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Los colaboradores o sus representantes tienen la obligacion de
revisar los programas de capacitacion y entrenamiento en
Salud y Medio

recomendaciones con el fin de mejorar la efectividad de los mismos.

Seguridad, Ambiente, y formular las

Los colaboradores a través de sus representantes de seguridad y
salud en el trabajo participan en la identificacién de los peligros y
en la evaluacion de los riesgos en el trabajo, asimismo pueden
solicitar los resultados de las evaluaciones, sugerir medidas de

control y hacer el seguimiento correspondiente.

Todo colaborador tiene derecho a ser reubicado después de la
evaluacion del caso por (Medicina En el trabajo — Higiene Ol) en
caso de accidente de trabajo con secuelas fisicas, enfermedad en
el trabajo diagnosticada, gestacién, etc. a otro puesto que implique
menos riesgo para su seguridad y salud, sin menoscabo de sus

derechos remunerativos y de categoria.

Todo colaborador, cualquiera sea su modalidad de contratacién,
que mantengan vinculo laboral con la empresa asi como con
contratistas, subcontratistas, tienen derecho al mismo nivel de

proteccién en materia de seguridad y salud en el trabajo.

Art. 38 Todo colaborador y sus representantes tienen derecho a examinar

Art. 39

los factores que afectan su seguridad y salud y proponer medidas

en estas materias.

Todo colaborador tiene derecho a recibir por parte de la empresa
los equipos de proteccion personal, de acuerdo a la operacién que

realicen. Asimismo; a trabajar en condiciones seguras con la



Art. 40
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disposicion de dispositivos de control necesarios para evitar

incidentes.

Ademas de los derechos establecidos a los colaboradores en el
Capitulo Il de La Ley 29783 (Ley de SST).

Condiciones Generales

Art. 41

Art. 42

Art. 43

Art. 44

Art. 45

Todo colaborador estd en la obligacion de portar fotocheck
entregado por Administracion, el cual debera presentar al Personal

de Vigilancia, al ingresar a las instalaciones.

El ingreso de visitantes a las instalaciones requerira de la
autorizacion del empleado que atendera la visita, para ello debera
haber recibido la Induccion de Seguridad, Salud y Medio Ambiente.
Bajo ningln motivo el visitante podra desplazarse en las

instalaciones de la Empresa solo.

Todo Colaborador o persona que ingrese o se retire de las
instalaciones de GPG. Servicios Mdltiples S.A.C. portando maletas,
maletines, paquetes o cualquier otro articulo, debera someterse al

registro que efectué el Personal de Vigilancia.

El ingreso de personal contratista que realizard trabajos de
reparacién o mantenimiento en las instalaciones de la Empresa,
debera tener el V°B° del Jefe del area usuaria del servicio, y haber

recibido la Induccién en Seguridad, Salud y Medio Ambiente.

El incumplimiento a los criterios de Tolerancia Cero establecidos
por la organizacién, ser4 evaluado por RRHH, tomando las

acciones correctivas pertinentes.
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Tolerancia CERO

1. Trabajar bajo el consumo de drogas ilegales o alcohol.

2. Realizar trabajos de alto riesgo sin evaluacion médica vigente, sin el

permiso respectivo y sin la induccion especifica correspondiente.

Art. 46

El ingreso de productos quimicos, combustibles, gases y/o
materiales recibidos por los encargados de Almacén, deberan
cumplir con las normas de seguridad establecidas para minimizar
los riesgos personales y fugas por manipuleo. Por ningiin motivo se
depositaran en los pasadizos peatonales o areas de circulacion,
herramientas, materiales u otros objetos que dificulten las salidas
de emergencia, accesos a elementos de respuesta a emergencia

como extintores y/o el libre transito.

4.3. Organizacion Interna de Seguridad y Salud en el Trabajo

4.3.1. Comité de Sequridad, Salud En el trabajo y Medio

Art. 47

Art. 48

Ambiente

Segun el Articulo 29 del Reglamento Ley de Seguridad y Salud en
el Trabajo, se requieren de 20 0 més colaboradores para conformar
El Comité Central de Seguridad, Salud En el trabajo y Medio
Ambiente de la empresa, Estudios Técnicos cumple con ésta
condicion.

El Comité de Seguridad, Salud En el trabajo y Medio Ambiente de
la empresa también considerard situaciones de mejora en relacion

al personal destacado en provincias; sus comentarios y/o reportes



Art. 49
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b

seran divulgados, para lo cual invitara a un representante, cuando

lo considere necesario.
Seran funciones del Comité de Seguridad, Salud En el trabajo:

a. Conocer los documentos e informes relativos a las condiciones
de trabajo que sean necesarios para el cumplimiento de sus
funciones, asi como los procedentes de la actividad del servicio

de seguridad y salud en el trabajo.

b. Aprobar el Reglamento Interno de Seguridad y Salud del

empleador.
c. Aprobar el Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo.

d. Conocer y aprobar la Programacion Anual del Servicio de

Seguridad y Salud en el Trabajo.

e. Participar en la elaboracion, aprobacion, puesta en practica y
evaluacion de las politicas, planes y programas de promocién de
la seguridad y salud en el trabajo, de la prevencion de

accidentes y enfermedades en el trabajoes.

f. Aprobar el Plan Anual de Capacitacion de los trabajadores sobre

seguridad y salud en el trabajo.

g. Promover que todos los nuevos trabajadores reciban una
adecuada formacion, instruccién y orientacién sobre prevencion

de riesgos.

h. Vigilar el cumplimiento de la legislacion, las normas internas y

las especificaciones técnicas del trabajo relacionadas con la
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seguridad y salud en el lugar de trabajo; asi como el Reglamento

Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Asegurar que los trabajadores conozcan los reglamentos,
instrucciones, especificaciones técnicas de trabajo, avisos y
demas materiales escritos o graficos relativos a la prevencion de

los riesgos en el lugar de trabajo.

Promover el compromiso, la colaboracién y la participaciéon
activa de todos los trabajadores en la prevencion de los riesgos
del trabajo, mediante la comunicacion eficaz, la participacion de
los trabajadores en la solucién de los problemas de seguridad,
la induccién, la capacitacion, el entrenamiento, concursos,

simulacros, entre otros.

. Realizar inspecciones periédicas en las areas administrativas,

areas operativas, instalaciones, maquinaria y equipos, a fin de

reforzar la gestidn preventiva.

Considerar las circunstancias e investigar las causas de todos
los incidentes, accidentes y de las enfermedades en el trabajos
que ocurran en el lugar de trabajo, emitiendo las

recomendaciones respectivas para evitar la repeticién de éstos.

m. Verificar el cumplimiento y eficacia de sus recomendaciones

para evitar la repeticién de los accidentes y la ocurrencia de

enfermedades profesionales.

. Hacer recomendaciones apropiadas para el mejoramiento de las

condiciones y el medio ambiente de trabajo, velar porque se

lleven a cabo las medidas adoptadas y examinar su eficiencia.
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. Analizar y emitir informes de las estadisticas de los incidentes,
accidentes y enfermedades en el trabajoes ocurridas en el lugar
de trabajo, cuyo registro y evaluacion deben ser constantemente
actualizados por la unidad organica de seguridad y salud en el

trabajo del empleador.
. Colaborar con los servicios médicos y de primeros auxilios.

. Supervisar los servicios de seguridad y salud en el trabajo y la

asistencia y asesoramiento al empleador y al trabajador.

Reportar a la maxima autoridad del empleador la siguiente

informacion:

r.l. EIl accidente mortal o el incidente peligroso de manera

inmediata.

r.2. La investigacion de cada accidente mortal y medidas
correctivas adoptadas dentro de los diez (10) dias de

ocurrido.

r.3. Las estadisticas trimestrales de accidentes, incidentes y

enfermedades en el trabajoes.

r.4. Las actividades trimestrales del Comité de Seguridad y

Salud en el Trabajo.

. Llevar en el Libro de Actas el control del cumplimiento de los

acuerdos.

Reunirse mensualmente en forma ordinaria para analizar y

evaluar el avance de los objetivos establecidos en el Programa
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Anual y en forma extraordinaria para analizar accidentes que

revistan gravedad o cuando las circunstancias lo exijan.

El Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo aprobaréa el Programa
Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo, que es el conjunto de
actividades de prevencion en seguridad y salud en el trabajo que
establece la empresa.

Art. 53 El Mapa de Riesgos es un plano de las condiciones de trabajo, que

Art. 54

puede emplear diversas técnicas para identificar y localizar los
problemas y las acciones de promacion y proteccion de la salud de
los trabajadores en la organizacion del empleador y los servicios

que presta.

Es una herramienta participativa y necesaria para llevar a cabo las
actividades de localizar, controlar, dar seguimiento y representar en
forma grafica, los agentes generadores de riesgos que ocasionan
accidentes, incidentes peligrosos, otros incidentes y enfermedades
en el trabajoes en el trabajo.

Para la evaluacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en

el Trabajo, el empleador debera tener los siguientes registros:

a) Registro de accidentes de trabajo, enfermedades en el
trabajoes, incidentes peligrosos y otros incidentes, en el que

deben constar la investigaciéon y las medidas correctivas.
b) Registro de examenes médicos en el trabajoes.

¢) Registro del monitoreo de agentes fisicos, quimicos, bioldgicos,

psicosociales y factores de riesgo dis-ergonémicos.
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d) Registro de inspecciones internas de seguridad y salud en el

trabajo.
e) Registro de estadisticas de seguridad y salud.
f) Registro de equipos de seguridad o emergencia.

g) Registro de induccion, capacitacion, entrenamiento y simulacros

de emergencia.

h) Registro de auditorias.

4.4. Sistema de Gestion de Seguridad, Salud en el trabajo

Registros y Documentacion

Art. 55

Art. 56

Art. 57

De acuerdo al D.S 005-2012 TR el &rea que identifica, evalla o
controla los peligros y riesgos relacionados con SSMA es el Area
de Seguridad, Salud En el trabajo y Medio Ambiente. La Empresa,
mediante el apoyo funcional de SGS, cuenta con ésta area SSMA,
Asimismo, coordinara el desarrollo de las actividades para la
Gestion en SSMA.

El &rea SST deberd asesorar a los Ingeniero Jefe del Servicio e
Ingenieros Residentes de las areas en la prevencién de accidentes

y facilitar el cumplimiento de estas actividades en sus operaciones.

El area de Seguridad, Salud En el trabajo y Medio Ambiente,
proporcionara a los Supervisores, la informacion y asistencia
técnica necesaria, para que cada Supervisor responsable de la
Seguridad del area, dé a sus colaboradores equipos Yy

herramientas, permitiendo el desempefio eficaz en las labores.
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Art. 58

Art. 59

Art. 60

Art. 61

Art. 62

El area SSMA, registrar4d mensualmente indicadores de SSMA y de
prevencion de los mismos. Comunicara las recomendaciones del
caso a los respectivos Ingenieros Residentes, para que evallen y
determinen el accionar. Se informard al Ingeniero Jefe del Servicio

sobre las mejoras.

El area de Seguridad, Salud En el trabajo y Medio Ambiente,
verificara el cumplimiento de las actividades de prevencion
realizadas en la Empresa, e informara al Ingeniero Residente de

cada area.

El area de Seguridad, Salud En el trabajo y Medio Ambiente,
brindard asesoria y, de ser necesario conjuntamente con el
Supervisor del area involucrada, la investigacion y andlisis de los
accidentes de trabajo. Analizara las recomendaciones finales,

efectuando un seguimiento hasta la implementacion final.

El Ingeniero Supervisor de Seguridad, estar4 encargado de las
labores administrativas del Comité, asi como del mantenimiento de

las actas de las reuniones.

El &rea de EHS, de acuerdo con las diferentes areas, establecera
programas Yy estructurara cronogramas que ayuden a la
implementacion de un sistema de gestion de Seguridad, Salud En
el trabajo y Medio Ambiente.
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4.5. Funciones y Responsabilidades de las Empresas

Contratistas

Art. 63 Los Contratistas y/o Proveedores de servicios deben cumplir con lo
establecido en el estandar aplicable a sus actividades.

Art. 64 Son los responsables de solicitar toda la informacion y
documentacién que requieran para cumplir con los principios de
Seguridad, Salud En el trabajo y Medio Ambiente implementados
por GPG. Servicios Mdltiples S.A.C.

Art. 65 Deben cumplir con presentar al area de EHS los requisitos

solicitados previo al inicio de actividades.

Art. 66 Deben cumplir con presentarse a la charla de induccion general
SSMA, la misma que debe ser actualizada una vez al afo.

Art. 67 Es responsabilidad de la contratista y/o proveedor cumplir con las
diferentes herramientas preventivas de SSMA de ETSA: Charlas de
5 minutos, reportes SSMA, Andlisis Preliminar de riesgos, permisos

de trabajo etc.

Art. 68 Asistir en forma obligatoria a la reuniones convocadas por el area
EHS afin de conocer el desempefio en materia de Seguridad, Salud

y Medio Ambiente.

Art. 69 Todo el personal de la empresa Contratista que realicen labores
para GPG. Servicios Mltiples S.A.C. deben contar con los Equipos
de Protecciéon Personal (EPP’s) necesarios para sus actividades

teniendo en cuenta los riesgos identificados.
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Art. 71

Art. 72

Art. 73
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Debe evidenciar que su personal cuente con las destrezas,
habilidades, competencias y aptitud médica validada por el area
Médica de GPG. Servicios Mdltiples S.A.C. para la realizacion de

los trabajos.

El contratista y/o proveedor es el responsable del adecuado manejo
y disposicién temporal de los residuos soélidos peligrosos y no
peligrosos que se generen producto de sus actividades. En

cumplimiento del Procedimiento de Manejo de Residuos Sdlidos.

Participar en forma activa en las diferentes actividades realizadas
por GPG. Servicios Mdltiples S.A.C.
simulacros de emergencia, u otros que sean requerido por la

como son: campafias,

organizacion.

Estan contemplados dentro del presente alcance de seguridad
aquellos proveedores que realicen labores consideradas de alto

riesgo como:

* Recojo de residuos peligrosos.

+ Despacho de materiales peligrosos.

» Transporte y entrega de productos quimicos.
» Transporte y entrega de gases comprimidos.
» Servicio de transporte de personal.

+ Otros no contemplados pero que por la naturaleza de sus
actividades signifiqguen un nivel de riesgo alto para la seguridad
o0 salud de los trabajadores propios o de terceros o para el medio
ambiente.
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Art. 74 La contratista y/o proveedor debe cumplir con realizar a todo su

Art. 75

Art. 76

Art. 77

personal los Examenes Médicos ocupacionales de acuerdo a los
riesgos presentes en sus actividades, los mismos que se realizaran
de acuerdo a la exigencia legal, es decir: Antes, Durante y al
término de la relacion laboral, como evidencia de ello una copia de
los informes seran presentados al Médico En el trabajo de GPG.
Servicios Mdltiples S.A.C. para el respectivo visto bueno, este
examen debe ser realizado por proveedores de servicios médicos
en el trabajos acreditados por DIGESA y los protocolos a usarse
deben haber sido revisados por un médico en el trabajo de acuerdo

a las competencias requeridas en la RM 312-2011-SA.

La empresa Contratista es responsable por sus trabajadores y
debera ajustarse a las leyes y reglamentos nacionales, incluyendo
el pago de salarios, derechos y beneficios sociales, accidentes de
cualquier naturaleza, seguros y demas disposiciones, creadas o por
crearse. El cumplimiento de estas exigencias deberan evidenciarse
al momento de comenzar el contrato y en cualquier momento que
se les solicite.

Cualquier incumplimiento por parte de la Contratista y/o Proveedor
de Servicio sera sujeto de sancion en funcién a su aplicabilidad,
conforme a lo establecido en la seccion de sanciones del presente

Reglamento.

Los contratistas deben cumplir con elaborar y presentar al &rea de
EHS una matriz de Identificacion de Peligros Evaluacion de Riesgos

y determinacion de Controles (IPERC) de las actividades que van
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a realizar antes de ejecutar sus operaciones. Para la realizacién de
este IPERC la contratista debe utilizar su propio procedimiento el
hecho la matriz IPERC

cual debe ser llegar junto con

oportunamente al area de EHS.

Los trabajadores de la empresa Contratista en el momento que sea
requerido deberan evidenciar conocimiento de las matrices IPERC

de las actividades que desarrollan.

Mantener una constante comunicacién sobre el desarrollo normal
de sus actividades y/o cualquier desviacion de ellas, para

establecer los controles necesarios.

Gestionar el Permiso de Trabajo (PdT) con el area responsable de
la actividad de GPG. Servicios Mdltiples S.A.C.. Esto debera
hacerse antes de ejecutar cualquier actividad y estas sean
consideradas de alto riesgo las cuales se encuentran definidas en

los Procedimientos de actividades de alto riesgo.

El uso de herramientas artesanales esta prohibido dentro de las

operaciones de GPG. Servicios Mdltiples S.A.C..

Reportar los incidentes de trabajo al area de EHS en caso ocurriese
con su representada.

Actualizar constantemente cualquier cambio que ocurriese en los

requisitos establecidos por GPG. Servicios Mdltiples S.A.C..

Es de responsabilidad del personal Contratista el cuidado,

mantenimiento e higiene de sus equipos de proteccién personal.
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Art. 85

Evidenciar que el personal usuario de EPP’s cuenta con
capacitacion y entrenamiento para el uso y mantenimiento de cada

uno de los EPP’s que usa o usara.

ESTANDARES DE SEGURIDAD Y SALUD EN LAS
ACTIVIDADES, CONTROL DE PELIGROS EXISTENTES Y
RIESGOS EVALUADOS

5.1. Actividades de Supervision para la Administracion de

Bienes

Art. 86

Art. 87

Art. 88

Art. 89

Art. 90

Antes de iniciar sus actividades el personal debera firmar el andlisis
preliminar de peligros (APP) o andlisis de trabajo seguro (ATS)
segun corresponda a la empresa supervisada, charla de 5 minutos.
Durante este proceso debera verificar que cuenta con los EPPs,
materiales, procedimientos y equipos necesarios para realizar la
tarea de manera segura. Esta prohibido iniciar la actividad sin
realizar el APP o ATS.

Todo personal nuevo debe recibir induccién especifica en sus

actividades antes de iniciar labores.

Es obligatorio que el personal en entrenamiento labore bajo

supervisién de un tutor o responsable.

A fin de prevenir lesiones, el supervisor instruird al personal bajo su
cargo, sobre los riesgos y usos de equipos de proteccién personal

asignado a su puesto de trabajo.

El colaborador deberd informar al supervisor inmediato sobre sus

herramientas, equipos y/o materiales rotos o defectuosos que
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Art.

Art.

Art.

Art.

Art.

Art.

Art.

Art.

91

92

93

94

95

96

97

pudieran ocasionar incidentes; para asi efectuar los cambios

correspondientes.

Es obligatorio que el personal cuente con la matriz IPERC en el

punto de trabajo.

Es obligatorio el uso de los 3 puntos de apoyo durante el traslado
por escaleras, hacer uso de mochilas o bolsos para el traslado de

materiales y/o equipos.

El traslado dentro de las instalaciones de las empresas
supervisadas, sera solo por rutas autorizadas y sefializadas, esta
totalmente prohibido ingresar a zonas que no se encuentren dentro

del recorrido necesario para realizar la tarea.

Esta prohibido realizar operaciones con indumentaria nho

autorizada, manga corta 0 que no corresponda a la empresa.

Esta prohibido transitar por zonas oscuras o0 en penumbra, sin el

uso de sistemas de iluminacién (Lamparas, linternas, etc.),

Prohibido ingreso a zonas restringidas sin autorizacién u horarios

no permitidos.

En caso identifique la presencia de perros, y otros animales
silvestres en las instalaciones del cliente, inmediatamente debera
dar aviso al supervisor de la empresa supervisada, para que se

tomen las medidas preventivas.

98 Todo conductor debera cumplir lo estipulado en el procedimiento de

Manejo Defensivo y transporte de personal y capacitaciones de

habilitacién para conduccion.
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Art. 99 Estan prohibidos los juegos y bromas violentas durante las

Art 100

Art.

Art.

Art.

Art.

Art.

Art.

101

102

103

104

105

106

operaciones.

Es obligatorio trabajar con el cabello recogido y amarrado, y las
ufias cortas y en buenas condiciones, ya que podrian sufrir

enganchamiento y/o atrapamiento.

Es obligatorio que el personal masculino se mantenga libre de

barba o vello facial cuando use proteccidn respiratoria.

Queda terminantemente prohibido el transporte de liquidos
inflamables en recipientes descubiertos y sin identificacion

(etiquetado).

Antes de la manipulacion de cualquier tipo de sustancias,
previamente se deberd conocer o consultar la hoja de datos de
seguridad del producto (MSDS), las cuales deben ser trasladadas
al punto de operacion.

La empresa otorgara equipos de proteccién personal a los
colaboradores de acuerdo al tipo de actividad que realicen. Se
entregara a través de sus supervisores inmediatos, llevando un

registro y cargo de la entrega.

El Colaborador sera responsable de la conservacion del equipo
de proteccién personal entregado por la Empresa. La renovacion

se efectuara previamente a la entrega del equipo deteriorado.

Los Supervisores cumpliran y haran cumplir las normas y
procedimientos de seguridad, asi como el uso de los equipos de
proteccién personal. Facilitardn el cumplimiento liderando las

actividades de seguridad en su area, realizaran charlas de

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS

Art. 107

Art. 108
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seguridad e inspecciones frecuentes del estado y uso de los

equipos de proteccion personal.

Asi mismo son responsables de evaluar los nuevos peligros y

riesgos relacionados a cambios en los puntos o areas de trabajo.

No se debera llevar en los bolsillos objetos afilados o con puntas,

ni materiales explosivos o inflamables.

Los colaboradores que trabajen en lugares donde los niveles de
ruido se encuentren dentro del nivel de accién o superen los
limites establecidos en la normativa de referencia deberan usar

proteccion auditiva determinada por Salud En el trabajo.

Art. 109 Proteccién auditiva:

a) Seran limpiados diariamente, a menos que se descarten cada

vez gque se usen.
b) No deberan ser transferidos de un usuario a otro.

¢) Cuando haga uso de las orejeras debe asegurarse de que ésta
tape toda la oreja y de acomodarsela frecuentemente. Cuando
haga uso de tapones auditivos debe asegurarse de tener las
manos limpias y que ingrese todo el cuerpo del tapén dentro

del canal auditivo.

d) Los tapones auditivos no se deberan usar colgando de la ropa,

casco, etc.

e) Las orejeras adaptables al casco cuando no estén siendo

usadas no deberéan estar_presionadas al casco.



e ﬁ\\\ UNIVERSIDAD ANDINA DL CUSCO

f) Cuando los dispositivos para la proteccion de oidos no se usen,
deberan conservarse en recipientes cerrados, protegiéndolos
contra dafios mecanicos y contaminacién por aceite, grasa y

otras sustancias.
Art. 110 Manipulacion manual de cargas (MMC)
a) Antes de una MMC:

En la medida de lo posible se debera evitar la MMC mediante
la automatizacién de los procesos, el empleo de equipos
mecanicos u organizar las distintas fases de los procesos, de
forma que se sitlen cerca unos de otros, eliminando la

necesidad de manipular cargas.
b) Cuando la MMC sea inevitable, el trabajador debera:
* Tener la aptitud médica para realizar esta actividad

» Evaluar los factores de riesgos dis-ergondémicos asociados
a la tarea teniendo en cuenta el peso, el agarre, la posicién
con respecto al cuerpo, duracién de la tarea y la frecuencia

de manipulacion de la carga.
Art. 111 Postura ideal para la MMC
a) Levantar o descender la carga:

» Separar los pies para proporcionar una postura estable y
equilibrada para el levantamiento, colocando un pie mas

adelantado que el otro en la direccién del movimiento.
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Doblar las piernas manteniendo en todo momento la
espalda recta, y mantener el mentén metido. No flexionar

demasiado las rodillas.
No girar el tronco ni adoptar posturas forzadas.

Sujetar firmemente la carga empleando ambas manos y

pegarla al cuerpo.

Levantarse suavemente, por extension de las piernas,
manteniendo la espalda recta. No dar tirones a la carga ni

moverla de forma rapida o brusca.

Si el levantamiento es desde el suelo hasta una altura
importante, por ejemplo la altura de los hombros o mas,
apoyar la carga a medio camino para poder cambiar el

agarre.

b) Sostener la carga:

Posicién de pie de manera simétrica y vertical manteniendo
la carga pegada al tronco, solo si la carga no es una

sustancia quimica peligrosa con riesgo de derrame.
Mantener la espalda recta, evitando giros e inclinaciones.

Agarre firme del objeto con una posicién neutral de la

mufieca.

c) Subir o bajar escaleras fijas:

En la medida de lo posible evitar la MMC subiendo o

bajando este tipo de escaleras.

Cuando la MMC sea inevitable se debera:
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+ Sujetar firmemente la carga.
+ Pegar la carga al tronco.

+« Subir o bajar lentamente, de costado, asegurando que
la carga no dificulte la visibilidad de las gradas,

posicionando los pies firmemente sobre las gradas.

d) Subir o bajar escaleras moviles:

No esta permitido subir/bajar este tipo de escaleras con cargas
sujetas con la mano, para ello debera hacer uso de bolsos,
mochilas u otro mecanismo que le permita tener las manos

libres.

Art. 112 Peso de la carga;

a. El peso maximo que se recomienda no debe de sobrepasar es

de 25 Kg para varones y 15 Kg para mujeres.

. Cuando la carga a manipular supere los limites indicados en el
item anterior, el trabajador deberd pedir apoyo a sus

compaferos para realizar esta actividad.

. Silamujer esta embarazada y dentro de sus tareas se requiere
la MMC, no se le permitira realizarla, reasignando esta tarea a
otro personal.

. En circunstancias especiales, trabajadores sanos vy
entrenados fisicamente podrian manipular cargas de hasta 40
Kg (varones) y 24 Kg (mujeres), siempre que la tarea se realice

de forma esporadica y la carga se transporte cerca al hombro.

Art. 113 Posturas prolongadas de pie o sentada.
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a) Postura prolongada de pie:

* En la medida de lo posible, si el proceso lo permite, se
debera facilitar la alternancia entre la postura de pie y
sentada.

« Cuando el proceso impliqgue mantener posturas
prolongadas de pie en un mismo lugar, el trabajador debera

“turnar” su peso sobre un pie y luego sobre el otro.

* Se debera inspeccionar de manera diaria el estado del
calzado, esto incluye la plantilla, de encontrar algin

deterioro se debera comunicar al jefe inmediato.
b) Postura prolongada sentada:

» El trabajador debera realizar pausas frecuentes y cortas,
que involucren el movimiento de los segmentos corporales

que se mantuvieron estéticos.

» Se debera inspeccionar el estado del asiento, esto incluye
regular los controles acorde a cada uno.

Art. 114 Los zapatos de seguridad tendran punteras de acero o de otro

metal, conforme a las hormas de resistencia aceptadas.

Personal que realice actividades en selva, debe contar con

zapatos de seguridad de cafia alta o disponer de polainas.

Art. 115 Todo incidente laboral debera ser reportado inmediatamente al
supervisor, quien procederd de acuerdo a lo estipulado en el

procedimiento Gestion e Investigacion de Incidentes.
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Art. 116 Todo malestar de salud que le impida desarrollar sus actividades » La Empresa proporcionara la proteccion adecuada al
de manera normal debera ser comunicado al Jefe inmediato, personal expuesto a ruidos.
quien tomara las acciones pertinentes, nunca delegue sus Art. 120 Agentes quimicos

actividades a otras personas sino cuenta con el visto bueno de su . . . .
En los procesos donde se requiera la interaccion con sustancias

Jefatura. qguimicas que por su concentracion en el ambiente de trabajo,
5.2. Ambientes de Trabajo carcinogenicidad y/o toxicidad se deberan:
Art. 117 lluminacion + Evaluar el reemplazo de la sustancia quimica.
En todos los lugares donde trabajen, transiten personas o en * Implementar sistemas de extraccion.

areas adaptadas para casos de urgencia, habra durante el tiempo . Usar equipos de proteccion personal.
de uso, iluminacion adecuada natural, artificial, o ambas, la cual _ ) 5
] i i ) + La Empresa proporcionara la proteccion adecuada al
debe ser apropiada para el tipo de trabajo que se ejecute. ) o
personal expuesto a sustancias quimicas.

Art. 118 Cuando exista riesgo de aglomeracion por incendios, teniendo en ) o
) o o ) . Art. 121 Agentes microbioldgicos
cuenta el tipo y condiciones del establecimiento, se instalard un

sistema de iluminacién de emergencia en las salidas, escaleras, En los procesos donde se requiera la interaccion con agentes

pasajes, etc., consistente en lamparas alimentadas por baterias u microbiol6gicos se deberan:

otros elementos analogos. » Desinfectar frecuentemente las areas.
En todos los casos los niveles de lux deberan cumplir con lo » Usar equipos de proteccién personal.
establecido en la norma vigente. + La Empresa proporcionara la proteccién adecuada al
Art. 119 Ruido personal expuesto agentes microbioldgicos.
Cuando la naturaleza del trabajo de los equipos produzcan ruidos 6. ESTANDARES DE SEGURIDAD Y SALUD EN LOS
molestos que afecten a los colaboradores, se debera: SERVICIOS Y ACTIVIDADES CONEXAS

¢ Eliminar o reducir el ruido en su origen. .. .
g 6.1. Condiciones Ambientales
» Aislar las operaciones ruidosas. o
Ventilacion
» Usar equipos de proteccion auditiva.

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




Art. 122

Art. 123

i k\\\ UNIVERSIDAD ANDINA DEL CUSCO

Los ambientes de trabajo deberan contar con sistemas artificiales

o naturales de renovaciéon constante de aire.

En los locales de trabajo se mantendra, por medios naturales o
artificiales, condiciones atmosféricas adecuadas, para evitar asi
la falta de suministro de aire, aire detenido o viciado, corrientes
dafiinas, calor o frio excesivo, cambios repentinos de
temperatura. Donde sea practico, en relacion con la naturaleza del
procedimiento que se ejecute, evitar la humedad, sequedad

excesiva, y olores desagradables.

Temperatura

Art. 124

En los locales de trabajo cerrados se mantendrd una temperatura
ambientalmente aceptable de acuerdo a las condiciones de
trabajo y dicha temperatura aumentara o disminuira asi como el
grado de humedad de acuerdo al tipo de trabajo, temperatura y

humedad del exterior.

Conservacion de Locales de Trabajo

Art. 125

Art. 126

Las instalaciones contardn con sistemas de agua o desagile
adecuados para las necesidades del colaborador; servicios
higiénicos para el personal, asi como el servicio de limpieza y
desinfeccién periédica de los diferentes ambientes y locales de

trabajo.

Estara prohibido efectuar reparaciones en los circuitos con

tensién, a menos que sea absolutamente necesario y previa
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Art. 127

Art. 128

Art. 129

Art. 130

Art. 131
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evaluacion del Supervisor inmediato superior que se encuentra a

cargo del trabajo.

A menos que tengan evidencia o una prueba de lo contrario, los
Colaboradores presumiran que todos los elementos de un circuito

eléctrico estan a tension.

Cuando los resguardos de las maquinas u otros dispositivos
protectores sean removidos debido a trabajos de mantenimiento

0 reparacion:

a) Seran quitados Unicamente cuando la maquina no esté en
movimiento y bloqueados las fuentes de energia, bajo la orden

directa de la persona encargada del trabajo y reparacion.

b) La persona encargada del trabajo de reparacion sera
responsable que los resguardos y demas dispositivos de
proteccién hayan sido propiamente reinstalados antes de
permitir que la maquina o aparato inicie operacion.

Ser& responsabilidad de las personas asignadas a trabajos de
mantenimiento y reparacion, utilizar calzado y ropa de trabajo
adecuada a la naturaleza del mismo, evitando el empleo de

bolsillos, partes sueltas o peligrosas.

Las escaleras para trabajos eléctricos deberan ser de fibra de
vidrio y para otros trabajos seran de aluminio y no deberan ser

pintadas ni alteradas de su disefio original.

No se deberdn emplear escaleras seccionales con tramos de mas
de 9.5 m. (31 pies) de longitud.
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Art. 132 No se deberan emplear las escaleras de pasos (o tijera) y las de

caballetes que tengan mas de 6 m (20 pies).

Art. 133 Para aquellas reparaciones que impliquen una cantidad
considerable de trabajo, donde no sea posible construir una
plataforma fija temporal, se dispondra y usara plataformas
portatiles del tipo apropiado, que deberan estar construidas

sélidamente y provistas de barandillas adecuadas.

Condiciones de Seqguridad

Art. 134 El ingreso de visitantes a nuestras instalaciones requerira
autorizacion del empleado que atendera la visita y bajo ningin
motivo, el visitante podra desplazarse solo en las instalaciones de
la Empresa y estard siempre acompafado por un colaborador de

la empresa.

Art. 135 El ingreso de personal contratista que realizar4 trabajos de
reparacién o mantenimiento en las instalaciones de la Empresa,
debera tener el V°B° del Encargado del &rea solicitante.

Herramientas Manuales

Art. 136 Las herramientas manuales y portatiles se emplearan para los

fines que fueron disefiadas y se mantendran en buen estado.

Art. 137 Para las herramientas en uso, se dispondra de gabinetes, porta
herramientas o estantes adecuadamente situados de forma tal

que se mantenga un orden.

Art. 138 Los operarios serdn instruidos y capacitados en el empleo seguro
de herramientas de mano.
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Art. 139 No se permitirdn el uso de herramientas fabricadas

empiricamente es decir sin sustento técnico (hechizas).

Art. 140 Todas las herramientas serdn examinadas mensualmente de
acuerdo al procedimiento de codigo de colores, para identificar
desgastes, alteraciones y aquellas partes defectuosas las cuales
deben ser reemplazadas.

ESTANDARES DE CONTROL DE PELIGROS EXISTENTES Y
RIESGOS EVALUADOS

Instalaciones Civiles

Art. 141 GPG. Servicios Mdltiples S.A.C.. contard con edificios de
construccion segura y firme de acuerdo a los reglamentos de
construccion del pais. Adicionalmente tendrd sistemas de
ventilacién, iluminacién natural, artificial y para casos de

emergencia.

Art. 142 La Empresa contara con un sistema de sefializacion para salidas,
que permita en caso de emergencia, la evacuacién inmediata del

personal que se encuentre en las instalaciones de la Empresa.

Art. 143 La Empresa se encargara de proporcionar todas las condiciones

de seguridad dentro de las instalaciones.

Avisos v Sefales de Sequridad

Art. 144 La Empresa contara con sefiales, de acuerdo a lo establecido por
el marco legal vigente, procedimiento interno, dentro de lo

estipulado y sin contradecir lineamientos corporativos.
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A todos los colaboradores de Estudios Técnicos S.A.S., se les
informara perfectamente por medio de carteles o por instrucciones
verbales, de los peligros inherentes a su trabajo y de las medidas

a tomar para su propia proteccion.

Servicios Higiénicos

Art. 146

La Empresa contara con Servicios Higiénicos acordes al nimero
y ubicacién, de los colaboradores y reglamentacion nacional

vigente.

Accidentes EHS en el Trabajo

Art. 147

Art. 148

Se considerard accidente de trabajo, todo suceso violento o
repentino no deseado que origine lesién al colaborador, dentro de
las instalaciones de la Empresa o fuera de ellas en cumplimiento
de su trabajo, como también que origine reduccion temporal o
permanente de su capacidad, inhabilitacion total o produzca

fallecimiento.

Cuando un colaborador de la Empresa sufra un accidente, debera
proceder de la siguiente manera:

a) Comunicara o mandara comunicar a su Supervisor inmediato,
para que éste lo acompafie 0 asigne a una persona que
acompafiard al Centro de Salud mas cercano, para su
atencion, conforme alos lineamientos de salud convenidos por
la Empresa, avisando previamente al departamento de
Medicina En el trabajo y Bienestar Social. Presentara al

Supervisor del area y area de Seguridad, Salud En el trabajo y
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b)

c)

d)
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Medio Ambiente, el formato emitido por el médico que realizd

la atencion.

El personal brigadista (capacitado) aplicara los primeros
auxilios hasta conseguir la ayuda de personal de salud; para
determinar su traslado para atencion médica externa. En este
caso, con la informacion de la denuncia del accidente, debera
llenar el formato de aviso establecido para la atencién en el

centro de salud.

El Supervisor del colaborador accidentado realizara
inmediatamente la investigacién del accidente, segun formato
establecido y procedimiento, haciéndole llegar a su Ingeniero
Residente o Jefe de Area dicha informacion, para revision y
V°B°, y luego remitirlo a Seguridad, Salud En el trabajo y Medio
Ambiente, quien determinara, con el Jefe y/o Supervisor del
area involucrada, las acciones correctivas a desarrollar por su
area.

Los Ingenieros Residentes y el area de Seguridad, Salud En el
trabajo y Medio Ambiente llevaran un control estadistico de los
indices de accidentalidad y de los indicadores de prevencién
de accidentes que realizan los Supervisores y Prevencionistas
EHS de su éarea, analizando y tomando acciones correctivas

que tiendan al mejoramiento continuo de la Gestion de SSMA.

El colaborador accidentado que fue atendido en la clinica u
hospital y se le otorgd descanso médico, deberd

reincorporarse a sus actividades, presentando su alta médica
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respectiva y recibird una charla de seguridad de parte de su
Supervisor y el area de Seguridad, Salud En el trabajo y Medio
Ambiente, sobre las causas y recomendaciones
implementadas después del accidente, debiendo registrar esta

actividad en el formato de investigacion de accidentes.

El area de Seguridad, Salud En el trabajo y Medio Ambiente,
elaborara las estadisticas de accidentes ocurridos en las
actividades operativa. Asimismo, participara activamente en las

inspecciones y actividades preventivas.

En caso de accidentes ambientales, el colaborador procedera a
reportar al area de SSMA conforme el procedimiento de
investigacion de incidentes en los plazos establecidos para las

acciones correctivas correspondientes.

En todas la situaciones de emergencias que se susciten en los
locales SGS Callao comunicar al teléfono de emergencia 1555
relatando lo sucedido de manera claray resumida, y en los locales
implementados durante el desarrollo del servicio comunicar al

supervisor o al personal de EHS.

Enfermedades Ocupacionales

Art. 151

Se considera Enfermedad En el trabajo a todo estado patolégico
crénico que sufra el colaborador y que sobrevenga como
consecuencia directa de la exposicion frecuente y prolongada a
factores de riesgos fisicos, quimicos, bioldgicos, dis-ergonémicos

o0 psicosociales inherentes a la actividad laboral.
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Art. 153

Art. 154

Art. 155
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Se deberan considerar como ejemplos de factores de riesgo
fisicos: ruido, temperatura, radiacion ionizante (rayos X, rayos
Gamma, rayos Beta, rayos Alfa, etc.) y no ionizante (radiacién
ultravioleta, radiacion visible, radiacion infrarroja), factor de riesgo
Quimicos: Vapores, gases, neblinas, humos metalicos, polvos,
humos de la combustién), factor de riesgo Bioldgicos: virus,
bacterias, hongos, parasitos etc.; factor de riesgo dis-
ergondémicos: manipulacion manual de carga, posturas forzadas y
movimientos repetitivos; factor de Psicosociales: Stress laboral,
desgaste profesional, violencia en el trabajo (agresion Psiquica,

acoso sexual y moral, etc.).

Periédicamente se analizaran las fuentes de agua de
abastecimiento y se protegerdn los sistemas de captacidn,
distribucién contra cualquier contaminacién. Asimismo, se
efectuaran controles quimico bacteriol6gicos en el agua de

consumo y se realizaran limpiezas a los pozos y cisternas.

Se haran toda clase de esfuerzos posibles para reducir la
exposicion de los colaboradores a cualquier tipo de radiaciones
ionizantes.

Todos los colaboradores susceptibles a estar expuestos a
radiaciones ionizantes, seran cuidadosamente instruidos por

medios escritos y verbales por una persona competente, sobre:
a) Los peligros para la salud que presentan sus trabajos.
b) Los métodos y técnicas de trabajos seguros.

¢) Las precauciones que hay que tomar y los motivos.
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Enfermedades Causadas por Agentes Fisicos Por Energia Radiante: Puede ocasionar al colaborador:
Cataratas, dilatacién de las pupilas, irritacion visual, etc.

Art. 156 Entre las enfermedades En el trabajoes causadas por el ambiente
fisico tenemos: Enfermedades Causadas por Agentes Quimicos

Por ruido: Los trabajadores expuestos a niveles de ruido por Art. 157 Entre las principales tenemos:

encima del limite maximo permisible sin adecuada proteccion a) Por la exposicion sin control a concentraciones de vapores

auditiva pueden sufrir Dafio AcUstico Inducido por Ruido (HIR). acidos que superen los valores limites: Quemaduras, Irritacion

Por temperatura: La exposicion del colaborador a situaciones de la via respiratoria, piel y mucosas, edema de pulmon y
termo ambientales extremas pueden generar afecciones a la afecciones dentales entre otras.
salud. Si es que estas son por calor puede ocasionar basicamente b) Por la exposicién sin control a concentraciones de compuestos

deshidratacion, agotamiento e insolacion; si es que las volatiles (solventes) que superen los valores limites:

condiciones son de estrés por frio éstas pueden ocasionar en el Intoxicacion, irritacién de las vias respiratorias superiores,

trabajador afecciones musculoesqueléticas, entumecimiento, dermatosis de contacto, edema de pulmén, manifestaciones

congelacion, deshidratacién, escalofrios, confusién e hipotermia digestivas, neuropatias agudas, Asma en el trabajo.
como la consecuencia mas grave. L .
c) Por la exposicidn sin control a concentraciones de Polvo de
Por vibracién mecanica: Existe la posibilidad de exposicion a Silice que superen los valores limites: Silicosis.
este agente a través de la transmisién por la mano y las o )
] ) . ) d) Por la exposicion sin control a concentraciones de metales
vibraciones de cuerpo entero, la afeccion dependera entonces del o L
) ] . . ] o pesados que superen los valores limites: Intoxicacion por
tipo de vibracién, de los niveles y tiempo de exposicién: ) .
plomo, mercurio, arsénico, cromo, entre otras.

Vibraciéon Mano - Brazo: Sindrome de Raynaud o de dedos o
Enfermedades Causados por Agentes Bioldgicos

blancos, entumecimiento de dedos, afectacién osteoarticular,

osteonecrosis del escafoides, artrosis hiperosteosante del codo. Art. 158 La exposicion sin control a agentes biol6gicos que superen los

. - . . o limites causan afecciones a la salud como enfermedades,
Vibracién de Cuerpo Entero: La exposicién a vibracion de

. . infecciones, alergias, dermatitis, etc. y son ocasionados por
cuerpo entero puede generar discopatias de columna

hongos, bacterias, parasitos, etc.
dorsolumbar.

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS
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8. ENTRENAMIENTO / CAPACITACION EHS El trabajador debera tener durante el afio como minimo (04)

. L capacitaciones al afio en materia de seguridad y salud en el
Art. 159 La empresa implementa programas de capacitacion SSMA _ o _ _
i _ ., trabajo. La capacitacion debera realizarse dentro de la jornada de
anualmente, en la cual se da énfasis en la prevencion de _ _ _
. . . ) trabajo. En ningun caso el costo de la formacion recaera sobre los
incidentes, enfermedades en el trabajoes y proteccion del medio

. - . trabajadores, debiendo ser integramente asumido por el
ambiente con un enfoque sobre las actividades que se realizan en

. , . empleador. La participacion del trabajador en las capacitaciones
las diferentes areas y/o servicios prestados.

es obligatoria.

El programa de capacitacion anual SSMA, sera enviado por el .
9. PREPARACION Y RESPUESTA PARA CASOS DE

supervisor y/o Ingeniero SSMA a las Areas Operativas mediante

el programa anual de actividades de seguridad, salud y medio EMERGENCIAS

ambiente. Art. 160 Para todos los casos de emergencias en las areas de trabajo, se

Asimismo mensualmente se enviara una retroalimentacion de las
capacitaciones mensuales para que puedan programar a su
personal; las asistencias seran registradas en el registro de
asistencia de personal. Estas capacitaciones podran ser
realizadas tanto por el Ingeniero Supervisor o Prevencionista EHS

O por terceros.

La programacion de capacitacién anual SSMA, tendra como input
principalmente la matriz APP del servicio, operacién o actividad
de los colaboradores y ademas de lo que especifica los
requerimientos del puesto de trabajo en temas de seguridad,
salud y medio ambiente, buscando la especializacion en el puesto
y area laboral; asimismo cuando la empresa varie los procesos
ylo actividades normales para las cuales haya sido capacitado el

trabajador.
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procedera de acuerdo a lo establecido en el Plan de

Emergencias/Contingencias establecido para la Empresa.

La Empresa contara con una Brigada de Emergencias
conformada por la Brigada Contra Incendio y Derrames, la

Brigada de Evacuacién y la Brigada de Primeros Auxilios.

9.1. Sistemas de Alarmas y Simulacros

Art. 161 La Empresa contara con un sistema de alarma, la cual sera

activada en todo tipo de emergencias como sefial de alerta.

Art. 162 En cualquier tipo de emergencia, el personal guardara la calmay

desalojara las instalaciones en forma ordenada, de acuerdo a lo

estipulado en los Planes de Emergencia, segln sea el caso.

9.2. En Caso de Incendios

Prevenciéon



Art. 163

Art. 164
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La Empresa contard con extintores portatiles, que estaran
distribuidos en lugares apropiados de las mismas, cuya
responsabilidad de su operatividad e inspeccién continua es del

area Operativa, siendo inspeccionados mensualmente.

La Empresa contara con pasillos y corredores de acuerdo a lo
normado por el marco legal vigente, ante una posible evacuacion

del personal si fuera necesario.

Proteccién

Art. 165

Art. 166

Art. 167

Los extintores portatiles contra incendio estaran denominados

segun el tipo de agente extintor que contienen:

DE GAS CARBONICO - CO2: Se usan en fuegos provocados por
equipos eléctricos como tableros eléctricos, motores interruptores

0 computadoras.

DE POLVO QUIMICO SECO (PQS):

provocados por liquidos inflamables, fuegos en los que existen

Se usan en fuegos

riesgo eléctrico, asi como en algunos casos, para fuegos de

solidos combustibles.

El Supervisor responsable de cada area debera informar
inmediatamente al area de Seguridad, Salud En el trabajo y Medio
Ambiente, el motivo del uso de un extintor asignado a su area para

las acciones de prevencién respectiva.

La Empresa contara con Brigadas de Emergencias, integrada por

colaboradores voluntarios que previamente han sido calificados

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS
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Art. 169
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para esta funcion los cuales estaran debidamente entrenados en

prevencion y control de incendios.

El personal de las areas no afectadas deberan evacuar en forma
ordenada, dependiendo de la emergencia que se maneje en otra

area, permitiendo asi un mejor desempefio de las Brigadas.

El entrenamiento de la Brigada de Emergencia estard bajo la
responsabilidad del area de Seguridad, Salud En el trabajo y
Medio Ambiente, por lo que requerira el apoyo de las Areas

Operativas para facilitar la participacion de sus colaboradores.

9.3. En Caso de Sismos y/o Desastres

Art. 170

Art. 171

En caso de incendios, explosion o sismo de magnitud, el personal
debera evacuar las instalaciones de la Empresa, acatando las

indicaciones y disposiciones del Personal de Brigada.

En caso de desastre, las disposiciones que se adopten seran
indicadas directamente del Ingeniero Jefe Del Servicio. En
reemplazo de ella, serd el empleado de mayor jerarquia presente

en las instalaciones.

Primeros Auxilios

Art. 172

La Brigada de Primeros Auxilios estara capacitada para la
atencion de primera respuesta ante cualquier incidente con dafio

a la salud.

El principal objetivo de evitar por todos los medios posibles, la

muerte, invalidez de la persona accidentada, complicaciones



Art. 173
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mientras se espera la llegada del personal de Salud o se traslada

a un Centro Médico apropiado.

Se dispondra, en lugares faciimente accesibles para el
tratamiento temporal inmediato, en caso de accidente o de
enfermedad repentina, de uno o mas botiquines o gabinetes de
primeros auxilios, que contenga insumos considerados para
primeros auxilios y demas equipos apropiados, los cuales estaran
a cargo de persona o personas asignadas, propiamente adiestra-

das para administrar los primeros auxilios.

Brigadistas

Art. 174

Art. 175

Art. 176

Para el caso de atencion de cualquier emergencia La Empresa

cuenta con tres tipos de Brigadistas siendo estos:
¢ Brigadista de Evacuacion.
e Brigadista de Primeros Auxilios.

e Brigadista de Lucha Contra Incendio y Derrames.

El Brigadista de Evacuacion dentro de sus funciones especificas
debera realizar la evacuacion total y ordenada de todo el personal
involucrado en la emergencia, asegurando que se ha dado la
alarma o voz de alerta definitiva, deberd conocer las vias de
escape o0 evacuacién del lugar donde se encuentre asignado y
verificara que se encuentren debidamente sefalizados vy libre de

obstaculos.

El Brigadista de Primeros Auxilios dentro de sus funciones

especificas: Debera realizar el transporte de heridos o lesionados
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Repositorio Digital

a lugares libres de peligro; Verificarda mensualmente los
materiales e insumos y hara uso del botiquin de primeros auxilios,
dara la asistencia de primeros auxilios segin el caso presentado

hasta que llegue el apoyo profesional apropiado.

El Brigadista de Lucha Contra Incendio y Derrames sera el
encargado de combatir el o los conato(s) de fuego, dando la voz
de alarma o atacando él mismo con los medios de extincién
disponibles, hasta donde, sea posible o para un nivel inicial (Nivel
I). El Unico organismo especializado que podra enfrentar un

incendio declarado, sera el Cuerpo de Bomberos.

Reglas Generales de Atencion a Personas Afectadas

Art. 178

Cuando se presente la necesidad de atender alguna emergencia
de salud que se presente en las areas de trabajo, se debe seguir

el siguiente protocolo:
a) Evitar el nerviosismo y el panico.

b) Evaluar la seguridad del escenario de accién. Si estamos en
una zona insegura trasladar a las victimas a un ambiente
seguro o esperar el apoyo correspondiente para poder
controlar los factores de inseguridad del escenario y luego

actuemos.
¢) Hacer la evaluacién primaria de la victima:
1. Estado de conciencia — Permeabilidad de Vias aéreas

2. Verificar la respiracion (Ver, escuchar, sentir).
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3. Verificar la circulacion (Palpar pulsos, evaluar coloracién de Heridas con Hemorragias

piel y mucosas). . L
Art. 180 Seguir el siguiente protocolo:

d) Si se requiere accién inmediata para salvar una vida y se posee ) . ., .
_ _ _ . . a) Visualizar el lugar de sangrado en toda su extension (quitar
el entrenamiento correspondiente (RCP “reanimacion cardio . .
_ _ ropa u otros si es necesario).
pulmonar”, control de hemorragias, atencion de quemaduras

- . . . b) Realizar compresion directa sobre la herida elevando a su vez
quimicas etc.) se deberd hacer el tratamiento adecuado sin

d el miembro o lugar afectado (contra gravedad).
emora.

. c) Sila hemorragia persiste aplicar vendaje elastico a presién.
e) Hacer uso del DEA cuando fuese necesario.

) ) d) Acostar al paciente y tratar de mantenerlo abrigado.
f) Hacer un examen cuidadoso de la victima.

g) De manera general no mover a la persona lesionada, a menos

gue sea absolutamente necesario para retirarla del peligro. €) Conducir al herido al hospital.

h) Informar el evento a los supervisores responsables. f) El torniquete sélo puede ser aplicado en casos de amputacion

) de miembros o en lugares remotos donde no existe asistencia
Tratamientos de Shock

meédica temprana.

Art. 179 Cuando ocurra un “shock” se debe seguir el siguiente protocolo: Fracturas

a) Acostar al paciente con la cabeza hacia abajo. Esto se puede . o
] ] ] Art. 181 Seguir el siguiente protocolo:
conseguir levantando los pies de la camilla o banca, donde
esté acostado el paciente, 6 pulgadas mas alto que la cabeza. @) No doblar, ni forzar, ni jalar el miembro fracturado.

b) Constatar que la boca esté libre de cuerpos extrafios y que la b) Mantener al paciente descansado y abrigado.

lengua esté hacia delante. ¢) Por fracturas de espalda, cuello, brazo o de la pierna, no mover

c) Suministrar al paciente abundante cantidad de aire fresco u al paciente y llamar al médico.

oxigeno si existe disponible. d) Por fracturas de cualquier otra parte del cuerpo, llevar al

d) Evitar que el paciente sufra de enfriamiento. Se le debe abrigar accidentado al medico.

con una frazada y llevarlo al médico.

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS
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e) Sihay duda acerca de si un hueso esta o no fracturado, tratarlo ENTIDAD | TELEFONOS
Compafiia de Bomberos
como fractura. k
Central de emergencias 116/ 22-1392 / 22-
., . 7211
De la Prevencion de Accidentes San Sebastan 571453
. C ., . San Jerénimo 27-7483
Art. 182 EI Supervisor responsable, ante una condicién de riesgo Policia Nacional
detectada en su area, colocara un aviso que indique “PELIGRO”, Central de Emergencias 105
) i L 3 Comisaria Aeropuerto 084-255038
‘PARE”, “NO USE”, o similar, el cual sera respetado por los Comisaria Av. 28 de Julio 084-84224081
colaboradores o visitantes y solamente con su autorizacion se Serenazgo Cusco : 084-244071
Escuadrén de Emergencia Cusco 24-6088 / 25-2222
retirara dicho aviso, previa superacion del peligro 0 minimizacion Defensa Civil 24-0658
. Ambulancias
del riesgo. Alerta Médica 4176777
, ; i ; Rimac 411-1111
Art. 183 Estan terminantemente prohibidos los juegos, bromas de mal -
P Jueg Ambulancias Cusco 777-7100
gusto o actos de agresion fisica o psicoldgica entre colaboradores. Ministerio de Energia y Minas
. o o . ) Direccion General de Hidrocarburos 411-1100
Art. 184 Esta prohibido fumar dentro de oficinas o en areas de trabajo OSINERGMIN 429-8668

donde se realicen actividades de la Empresa.
Art. 185 Esta prohibido el uso de equipos musicales portatiles, asi como 10. SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL

accesorios auriculares durante la jornada de trabajo. 10.1. Manejo de Residuos Sélidos

Referencias Externas para Casos de Emergencia

Art. 188 El area de EHS es responsable de la Gestion y Manejo de

Art. 186 La Empresa contara con un Plan de Emergencias el cual sera residuos solidos peligrosos y no peligrosos durante el desarrollo
difundido, conocido y respetado por el personal, definiendo del Proyecto en marco de su responsabilidad como generador
claramente las responsabilidades para cada situacion. segun de la Ley General de Residuos Sélidos y su reglamento

Art. 187 En caso que la emergencia se produjera en las Oficinas de ETSA, ademas del cumplimiento de las demas obligaciones sobre

seglin sea la ocurrencia se llamara a los siguientes numeros residuos, establecidas en las normas reglamentarias y

telefénicos: complementarias de la presente Ley, asimismo de atender

auditorias externas relacionadas a la Gestion y Manejo de

Residuos Sélidos.

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS
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10.1.1. Minimizacién

Art. 189

Art. 190

Art. 191

Art. 192

Reducir al maximo la cantidad de residuos que se genera en cada
area.
Reaprovechar dentro de sus procesos los residuos no peligrosos

y peligrosos siempre que sea posible.

Evitar en lo posible el uso de materiales que puedan producir
residuos peligrosos, para lo cual se deben buscar productos

alternativos.

Tener en cuenta la minimizacion de residuos en la adquisicion de

equipos y materiales.

10.1.2. Segregacion

Art. 193

RESIDUOS DE
VIDRIO

X

Los residuos generados como resultado de nuestras actividades

seran segregados de acuerdo a la NTP 900.058.2005.

RESIDUOS RESIDUOS
METALICOS PELIGROSOS

RESIDUOS
PAPELy
. ARTA I

Color del dispo.s:itivo de Residuo
segregacion
Verde Vidrio
Azul Papel, carton
Blanco Plastico
Rojo Peligrosos
Amarillo Metales
Marrén Organicos
Negro Generales
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Art. 194

Art. 195

Art. 196

Art. 197

Art 198
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Es responsabilidad del generador realizar una correcta
segregacion en la fuente de residuos facilitando su
reaprovechamiento y asegurando su disposicidn final diferenciada

y técnicamente adecuada.

Es responsabilidad del generador realizar un uso adecuado de los
tachos de colores pertenecientes al almacenamiento interno y

mantenerlos en buenas condiciones.

Es responsabilidad de la Empresa proveer de los recursos
necesarios para la implementacion de almacenamientos internos
con sujecion a las normas sanitarias y ambientales, para evitar
dafios a terceros y facilitar su recoleccion de residuos sélidos de
acuerdo a la NTP 900.058.2005.

Para conocer si un residuo es peligroso se recurrira a la hoja de
seguridad MSDS del producto o en su defecto se solicitara
informacién al proveedor sobre la composicién y peligrosidad de
los productos utilizados en su fabricacion.

Si un residuo no se puede determinar su composicidén se asumira
como peligroso evitando mezclarse con otro compuesto el mismo
serd catalogado miscelaneo como informacién previa a su

disposicion final.

10.1.3. Almacenamiento Temporal

Art. 202

Las areas 1, 2, 3 y 4 deberan contar con almacenes internos
debidamente acondicionados y sefializacién correspondiente a
los tipos de residuos generados teniendo en cuenta los criterios

de frecuencia y volumen de generacion.
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Art 203 Todo residuo deberd indicar lo siguiente: tipo de residuo, peso,

lugar de procedencia, previo a su almacenamiento.

10.1.4. Recolecciéon y Transporte Interno

Art. 199 La recoleccion de los residuos lo realizara sélo el personal
capacitado para esta tarea. Todo personal que realiza esta
actividad debera usar obligatoriamente sus EPPs.

Art. 200 Los bidones conteniendo residuos liquidos peligrosos deberan
estar debidamente etiquetados y seran transportados de manera
adecuada hacia el almacén temporal para su posterior disposicion

final a través de una EPS-RS.

Art. 201 Para el caso de los residuos biocontaminados generados en el
area de salud, estos deben ser transportados hacia el almacén
temporal para su posterior disposicion final a través de una EPS-
RS.

10.1.5. Disposicion Final

Art. 204 El personal del area EHS realizara las coordinaciones necesarias
con la EPS-RS para la recoleccion, traslado y disposicion final de

los residuos peligrosos y no peligrosos.

Art 205 La EPS-RS encargada de realizar el recojo y transporte de
residuos debera cumplir con todos los requerimientos necesarios
de acuerdo a la LEY N° 28256 - Ley que regula el Transporte
Terrestre de Materiales y Residuos Peligrosos y la Ley General

de Residuos Sélidos.
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10.2. Manejo de Agua Potable y Aguas Residuales

Art 206 El area de EHS brindara al personal involucrado charlas de
concientizacion sobre buenas préacticas del uso responsable del

agua.

Art 207 Los servicios higiénicos se mantendran permanentemente limpios

y desinfectados.

Art. 208 Roturas de tuberias y desagiies se reportara inmediatamente al

supervisor inmediato para su reparacion.

Art. 209 En caso de identificar griferias en mal estado, ocasionando
pérdidas de agua se reportara inmediatamente al supervisor

inmediato.
10.3. Inspecciones Ambientales

Art. 210 Se efectuara inspecciones opinadas e inopinadas con el fin de
identificar observaciones EHS, para establecer planes de control

y levantamiento de la observacion.

Art 211 Mensualmente se generara indicadores de materia ambiental los

cuales seran enviados a los responsables.

10.3.1. Monitoreo Ambiental

Art. 212 Se realizara monitoreos ambientales con respecto a calidad de

agua, calidad de aire, calidad de ruido y calidad de suelo.
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11. DISPOSICIONES FINALES

Art. 213 El presente RISST es elaborado por la coordinacion de la Jefatura

del Servicio y aprobado por el CSST.

Art. 214 El presente Reglamento puede ser ampliado o modificado a
solicitud del CSST.

Art. 215 Todos los casos o0 hechos vinculados a la SST, no especificados
en el presente Reglamento, se regiran por las disposiciones
laborales.

Art. 216 Todos los trabajadores deben cumplir las exigencias de seguridad
y salud en el trabajo que se establecen en el presente Reglamento
y derivadas de la identificacion de Peligros y evaluacion de
Riesgos, tales como permisos de trabajo, respeto a las
sefalizaciones de seguridad, participacién en las capacitaciones,

simulacros y otras actividades planificadas.

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS

DEFINICIONES

Accidente de Trabajo: Suceso repentino que sobreviene por causa 0 con ocasion
del trabajo y que produzca en el trabajador una lesién organica, una perturbacion

funcional, una invalidez o la muerte.

Capacitacion: Actividad que consiste en trasmitir conocimientos tedricos y
practicos para el desarrollo de competencias, capacidades y destrezas acerca del

proceso de trabajo, la prevencion de los riesgos, la seguridad y la salud.

Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo (CSST): Es un 6rgano paritario
constituido por representantes del empleador y de los trabajadores, con las
facultades y obligaciones previstas por la legislacion y la practica nacional,
destinado a la consulta regular y periédica de las actuaciones del empleador en

materia de prevencién de riesgos.

Control de Riesgos: Es el proceso de toma de decisiones basadas en la
informacién obtenida en la evaluacion de riesgos. Se orienta a reducir los riesgos
a través de la propuesta de medidas correctivas, la exigencia de su cumplimiento
y la evaluacion periddica de su eficacia.

Emergencia: Evento 0 suceso grave que surge debido a factores naturales o

como consecuencia de riesgos y procesos peligrosos en el trabajo.

Enfermedad En el trabajo o Profesional: Es el dafio organico o funcional
infringido al trabajador como resultado de la exposicién a factores de riesgos

fisicos, quimicos, bioldgicos y ergondmicos, inherentes a la actividad laboral.

Equipos de Proteccion Personal (EPP): Son dispositivos, materiales e
indumentaria personal destinados a cada trabajador para protegerlo de uno o
varios riesgos presentes en el trabajo y que puedan amenazar su seguridad y
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salud. Los EPP son una alternativa temporal y complementaria a las medidas

preventivas de caracter colectivo.

Estandares de Trabajo: Son los modelos, pautas y patrones establecidos por el
empleador que contienen los parametros y los requisitos minimos aceptables de
medida, cantidad, calidad, valor, peso y extension establecidos por estudios
experimentales, investigacion, legislacion vigente o resultado del avance
tecnoldgico, con los cuales es posible comparar las actividades de trabajo,
desempefio y comportamiento industrial. Es un parametro que indica la forma
correcta de hacer las cosas. El estandar satisface las siguientes preguntas:
¢, Qué?, ¢Quién? y ¢ Cuando?

Evaluacién de Riesgos: Es el proceso posterior a la identificacién de los peligros,
gue permite valorar el nivel, grado y gravedad de los mismos proporcionando la
informacién necesaria para que el empleador se encuentre en condiciones de
tomar una decision apropiada sobre la oportunidad, prioridad y tipo de acciones

preventivas que debe adoptar.

Exposicidn: Presencia de condiciones y medio ambiente de trabajo que implica

un determinado nivel de riesgo para los trabajadores.

Exdmenes Médicos Periddicos: Son evaluaciones médicas que se realizan al
trabajador durante la vigencia del vinculo laboral. Estos examenes tienen por
objetivo la promocién de la salud en el trabajo a través de la deteccion precoz de
signos de patologias en el trabajoes. Asimismo, permiten definir la eficiencia de
las medidas preventivas y de control de riesgos en el trabajo, su impacto y la

reorientacion de dichas medidas.

Identificacion de Peligros: Proceso mediante el cual se localiza y reconoce que

existe un peligro y se definen sus caracteristicas.
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indice de Frecuencia de Accidentes (IFA): Ndmero de accidentes mortales e
incapacitantes por cada millén de horas hombre trabajadas. Se Calculara con la
formula siguiente:

N° Accidentes x 1000000 . .
IFA = - ; (N° Accidentes = Incapacitantes + mortal).
Horas hombre trabajadas

indice de Severidad de Accidentes (ISA): Namero de dias perdidos o cargados
por cada millon de horas - hombre trabajadas. Se calculara con la férmula
siguiente:

N° Dias perdidos o cargados x 1000000

ISA =
Horas hombre trabajadas

indice de Accidentabilidad (IA): Una medicion que combina el indice de
frecuencia de lesiones con tiempo perdido (IF) y el indice de severidad de lesiones
(1S), como un medio de clasificar a las empresas mineras. Es el producto del valor
del indice de frecuencia por el indice de severidad dividido entre 1000.

_IFxIS
~ 1000

Investigacion de Accidentes e Incidentes: Proceso de identificacion de los
factores, elementos, circunstancias y puntos criticos que concurren para causar
los accidentes e incidentes. La finalidad de la investigacién es revelar la red de
causalidad y de ese modo permite a la direccién del empleador tomar las acciones

correctivas y prevenir la recurrencia de los mismos.

Inspeccién: Verificacién del cumplimiento de los estandares establecidos en las
disposiciones legales. Proceso de observacion directa que acopia datos sobre el
trabajo, sus procesos, condiciones, medidas de proteccién y cumplimiento de

dispositivos legales en seguridad y salud en el trabajo.
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Lesion: Alteracion fisica u organica que afecta a una persona como consecuencia

de un accidente de trabajo o enfermedad en el trabajo.

Libro de Actas: Cuaderno en el que se anota todo lo tratado en las sesiones del

Comité de Seguridad y Salud En el trabajo.

Lugar de Trabajo: Todo sitio o area donde los trabajadores permanecen y

desarrollan su trabajo o adonde tienen que acudir para desarrollarlo.

Peligro: Situacion o caracteristica intrinseca de algo capaz de ocasionar dafio a

las personas, equipos, procesos y ambiente.

Plan de Emergencias: Aquel plan elaborado para responder a las emergencias

tales como incendios, desastres naturales, entre otros.

Programa Anual de Seguridad y Salud (PAAS): Conjunto de actividades de
prevencion en seguridad y salud en el trabajo que establece la organizacién,

servicio o empresa para ejecutar a lo largo de un afio.

Primeros Auxilios: Protocolos de atencidon de emergencia a una persona en el

trabajo que ha sufrido un accidente o enfermedad en el trabajo.

Representante de los Trabajadores: Trabajador elegido, de conformidad con la
legislacion vigente, para representar a los trabajadores en el Comité de Seguridad

y Salud en el Trabajo.

Riesgo: Probabilidad de que un peligro se materialice bajo determinadas

condiciones y sea generador de dafios a las personas, equipos y al ambiente.
Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo (RISS).

Salud En el trabajo: Rama de la Salud Publica que tiene como finalidad promover
y mantener el mayor grado de bienestar fisico, mental y social de los trabajadores

en todas las ocupaciones; prevenir todo dafio a la salud causado por las
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condiciones de trabajo y por los factores de riesgo; y adecuar el trabajo al

trabajador, atendiendo a sus aptitudes y capacidades.

Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo: Conjunto de
elementos interrelacionados o interactivos que tienen por objeto establecer una
politica, objetivos de seguridad y salud en el trabajo, mecanismos y acciones
necesarios para alcanzar dichos objetivos, estando intimamente relacionado con
el concepto de responsabilidad social empresarial, en el orden de crear conciencia
sobre el ofrecimiento de buenas condiciones laborales a los trabajadores
mejorando, de este modo, su calidad de vida, y promoviendo la competitividad de

los empleadores en el mercado.
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Servicios Miltiples .A.C.

REGLAMENTO INTERNO DE SEGURIDAD INDUSTRIAL, SALUD EN
EL TRABAJO Y MEDIO AMBIENTE

REGISTRO DE RECEPCION Y COMPROMISO DE
CUMPLIMIENTO DEL REGLAMENTO INTERNO DE
SEGURIDAD, SALUD EN EL TRABAJO Y MEDIO AMBIENTE
(RISSMA)

Yo, , con

DNI , dejo constancia de haber recibido una copia

impresa del Reglamento Interno de Seguridad, Salud en el Trabajo y Medio Ambiente
de la Empresa GPG. Servicios Multiples S.A.C. el cual me comprometo a leer y cumplir

estrictamente en el desempefio de mis labores durante el desarrollo de actividades.

Fecha: / /

Firma
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