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Resumen

La presente investigacion plantea el disefio de un sistema de gestion de Seguridad y
Salud en el trabajo basado en la norma ISO 45001:2018 para la empresa GPG Servicios
Multiples SAC, la cual se encuentra en un proceso de mejora de su sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo debido a la ventaja competitiva que esto puede generar frente a
sus competidores.

El estudio se realiz6 para todas las personas que desempefian labores en la empresa,
siendo 17 el numero de trabajadores que se consideraron para el desarrollo de la investigacion.

La investigacion realizada viene a ser de tipo aplicada, ya que se utilizaran los requisitos
de la norma internacional 1SO 45001:2018 para el disefio del sistema de gestién de SST y
exploratoria porque aborda un problema que ha sido mencionado anteriormente en la empresa
GPG Servicios Multiples SAC. La investigacion tiene caracteristicas de nivel descriptivo, ya
que se selecciona una serie de cuestiones y mide la informacion sobre cada una de ellas; vy el
disefio de la investigacion es Cuasi-experimental ya que manipula a la variable para ver el efecto
y su relacion.

Los instrumentos usados para la recoleccién de datos son la ficha de recaudacion de
datos y la guia de observacion de informacion que se utiliz6 para registrar y resumir los datos
extraidos para la investigacion.

La investigacion tuvo como resultado el disefio de un sistema de Gestion de SST para
la empresa GPG Servicios Multiples siguiendo la estructura que la normativa internacional
exige para su elaboracion, mostrandose cada lineamiento en el presente documento.

Palabras clave: Sistema de gestion de Seguridad y salud en el trabajo, norma
Internacional 1SO 45001:2018, disefio, identificacion de peligros, riesgos, medidas de control,

acciones correctivas.
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Summary

The present investigation proposes the design of a Health and Safety at work
management system based on the ISO 45001: 2018 standard for the GPG Services Multiple
SAC, which is in the process of improving its safety management system and health at work
due to the demands of the sector in which it carries out its activities.

The study was carried out for all the people who work in the company, being 17 the
number of workers that were considered for the development of the research.

The research carried out is of the applied type, since the requirements of the international
standard 1SO 45001: 2018 will be used for the design of the OSH management system and
exploratory because it addresses a problem that has been previously mentioned in the GPG
Multiple Services company SAC The research has descriptive characteristics, since it selects a
series of questions and measures the information on each of them; and the research design is
Quasi-experimental since it deliberately manipulates the variable to see the effect and its
relationship.

The instruments used for data collection are the observation guide and the information
collection sheet that was used to record and summarize the data extracted for the investigation.

The research resulted in the design of an OSH management system for the GPG Multiple
Services company, following the structure that is required for its preparation, showing each
guideline in this document.

Keywords: Occupational Health and Safety management system, International
Standard ISO 45001: 2018, design, identification of hazards, risks, control measures, corrective

actions.
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Introduccion

En un mercado constantemente cambiante donde una empresa desea obtener ventaja
competitiva frente a sus competidores, un Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el
Trabajo basado en la norma ISO 45001:2018 garantiza a las partes interesadas, clientes y
empleados un trabajo eficaz; y ademas proporciona condiciones de trabajo seguras y saludables
para prevenir los dafios y el deterioro de la salud.

La teoria basada en la norma ISO 45001:2018; permite a través de una gestion
sistematica y estructurada, asegurar el mejoramiento continuo de los factores que afectan
negativamente la salud y seguridad en el lugar de trabajo.

GPG Servicios Mdltiples S.A, una empresa de servicio logistico confiable, la cual desea
tener un SGSST certificado con la norma ISO 45001:2018, actualmente no cumple con los
estandares de la norma internacional y dicho esto no permite la certificacion de la empresa. Es
asi que para el presente afio pretende disefiar un SGSST que le permita cumplir con los mas
altos estandares de seguridad y salud en el trabajo para competir a nivel nacional.

Con la presente investigacion GPG Servicios Mdltiples SAC lograra cumplir con los
requisitos de la norma internacional 1ISO 45001:2018 para poder entrar en un proceso de
certificacion y con ello se estima lograr la mejora de la calidad de vida de los colaboradores; la
cual tiene como resultados fundamentales:

a) Lamejora continua del desempefio de la Seguridad y Salud de Trabajo.

b) El logro de los objetivos de la Seguridad y Salud de Trabajo.
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Capitulo 1.
El problema de Investigacion
1.1  Planteamiento del problema.

El objetivo que persigue un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo,
segun la nueva norma ISO 45001:2018, es contar con una herramienta que facilita a una
empresa complementar las condiciones de trabajo seguras y saludables para prevenir los dafios
y el deterioro de la salud. (Escuela Europea de Excelencia, 2018).

La decision que toma una organizacion de disponer de un Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el trabajo, basado en la nueva norma ISO 45001:2018, debe contar con
un analisis previo de los aspectos organizacionales de la empresa, que van a condicionar el éxito
y la eficacia del sistema después de su implantacion.

En el PerG la implementacion de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
trabajo basado en la norma ISO 45001:2018 es novedosa debido a que ha sido recientemente
publicada en marzo del 2018, para lo cual las empresas tienen un periodo de 3 afios en los cuales
pueden migrar del estindar OHSAS 18001 a esta hueva normativa.

GPG Servicios Multiples S.A.C tiene el compromiso de ser una empresa de servicio
logistico confiable, la cual sea la mejor alternativa para nuestros clientes dentro de la region sur
del Peru, teniendo como objetivo desarrollar sus actividades para el 2021 a nivel nacional.

La empresa inicié sus operaciones el afio 2007 y tiene como actividad econdémica el
transporte de carga por carretera, un capital economico invertido de 150 UITs y un talento
humano de 17 trabajadores siendo una empresa contratista que ofrece sus servicios a la empresa
Ferreyros y MMG Las Bambas. Segun su crecimiento proyectado al 2021 espera generar
ingresos de 30 UITs mensuales y ampliar sus mercados.

En el afio 2018, la empresa traslado sus instalaciones donde actualmente esta ubicada

su oficina administrativa en Av. Velazco Astete Urb. Santa Lucia C-3, ademas la empresa
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cuenta con una cochera ubicada en frente del Aeropuerto Velazco Astete para su flota de
vehiculos.

Actualmente la empresa GPG Servicios Multiples SAC cuenta con un supervisor de
Seguridad y Salud en el Trabajo que realiz6 un plan de SST basado la normativa peruana Ley
29783, por lo cual la presente investigacion pretende disefiar el SGSST basado en la normativa
ISO 45001:2018.

Se ha identificado que la empresa GPG Servicios Multiples SAC actualmente desea
obtener la certificacion de un sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo basado en
la normativa ISO 45001:2018.

La informacion referida a temas de seguridad y salud en el trabajo se encuentra
organizada bajo las normas nacionales vigentes, adicional a esto la nueva normativa
internacional contempla mas requisitos que permitiran que la empresa entre en un proceso de
certificacion.

1.2 Formulacion del problema.
1.2.1 Problema General
¢ Como disefiar un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo basado en la
norma ISO 45001:2018 para la empresa GPG Servicios Multiples SAC, Cusco 2019?
1.2.2 Problemas especificos
e ;Cual es el contexto de la organizacion para disefiar un sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo basado en la norma ISO 45001:2018 para la empresa
GPG Servicios Multiples SAC, Cusco 2019?

e ;Cual es el liderazgo, planeacion y soporte que se requiere para disefiar un sistema
de gestion de seguridad y salud en el trabajo basado en la norma ISO 45001:2018

para la empresa GPG Servicios Mdltiples SAC, Cusco 2019?
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e ;Cuales son las operaciones que se requiere para disefiar un sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo basado en la norma ISO 45001:2018 para la empresa
GPG Servicios Mdltiples SAC, Cusco 2019?
e ;Qué mecanismos de evaluacion y mejora se establecen para el sistema de gestion
de seguridad y salud en el trabajo basado en la norma ISO 45001:2018 para la
empresa GPG Servicios Mdltiples SAC, Cusco 2019?
1.3 Justificacion
1.3.1 Conveniencia
Se utilizo la teoria basada en la norma ISO 45001:2018; ya que dicho modelo permitio
a través de una gestion sistematica y estructurada, asegurar el mejoramiento continuo de los
factores que afectan negativamente la salud y seguridad en el lugar de trabajo de la empresa
GPG Servicios Multiples SAC.
1.3.2 Relevancia Social
En laactualidad existen muchas empresas que le dan poca o nula importancia a los temas
relacionados a la seguridad y salud. El trabajo que se crea en muchas empresas peruanas es
informal y por ende muy precario en el aspecto de seguridad en sus trabajadores; es por estas
razones que dicho disefio basado en la norma ISO 45001:2018 brindara un plus para velar por
la proteccién de los trabajadores y sus familias frente a los diferentes accidentes de trabajo y
enfermedades profesionales garantizando de esa manera puedan contar con un puesto de trabajo
que brinde las condiciones de seguridad que cada puesto requiere.
1.3.3 Implicancias préacticas
La presente investigacion nos ayudara a profundizar acerca de lo importante que es la
seguridad y salud en el trabajo en las distintas actividades que se desarrollan en la empresa.
Debido a que muestra la aplicacion de manera detallada con los requisitos de la norma ISO

45001:2018.
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1.4 Delimitacion de estudio

1.4.1 Delimitacion Espacial
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Flgura 1. UblcaC|on de la empresa GPG SERVICIOS MULTIPLES SAC.
Fuente: Google Earth. (2019)

El disefio del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo basado en la norma
ISO 45001:2018 se desarrollo para las instalaciones de la empresa GPG Servicios Multiples
ubicado Av. Velazco Astete Urb. Santa Lucia C-3 distrito de Wanchaq en la provincia de Cusco,
departamento de Cusco.

1.4.2 Delimitaciéon Temporal

La investigacion constd de informacion recolectada y procesada en los primeros cuatro
meses de estudio, del quinto al séptimo mes se realizd el disefio del sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo de la empresa GPG Servicios Multiples analizando los datos
obtenidos el afio 2019 que se realiz6 con la autorizacion por parte de la parte interesada.
1.5  Objetivos de la investigacion

1.5.1 Objetivo general

Disefiar un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo basado en la norma ISO

45001:2018 para la empresa GPG Servicios Multiples SAC, Cusco 2019.
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1.5.2 Objetivos especificos

e Describir el contexto de la organizacion para disefiar un sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo basado en la norma ISO 45001:2018 para la empresa
GPG Servicios Mdltiples SAC, Cusco 2019.

e Establecer el liderazgo, planeacion y soporte que se requiere para disefiar un sistema
de gestion de seguridad y salud en el trabajo basado en la norma ISO 45001:2018
para la empresa GPG Servicios Multiples SAC, Cusco 2019.

e Establecer las operaciones que se requiere para disefiar un sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo basado en la norma ISO 45001:2018 para la empresa
GPG Servicios Mdltiples SAC, Cusco 2019.

e Establecer los mecanismos de evaluacion y mejora que se requieren para el sistema
de gestion de seguridad y salud en el trabajo basado en la norma ISO 45001:2018

para la empresa GPG Servicios Multiples SAC, Cusco 2019.
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Capitulo I1.
Marco Teorico
2.1  Antecedentes del estudio
2.1.1 Antecedentes internacionales
e Titulo I: Disefio de un sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo para la
administracion de la empresa “Prefabricados de concreto flores” basado en la norma

ISO 45001.

Universidad: Pontificia Universidad Catolica de Ecuador

Autor: Juan Sebastian Flores Navarrete

Fecha: Abril 2018

Resumen

Como estandar internacional, I1ISO 45001 cruza fronteras geograficas, politicas,
econdmicas, comerciales y sociales. Esto establece un punto de referencia Gnico para la Gestion
de la salud y seguridad ocupacional.

Entonces, si su organizacion opera o comercia internacionalmente, usted puede trabajar
con un solo estandar que puede simplificar su negocio.

Si actualmente esta trabajando para OSHAS 18001 o estandares especificos del pais
como ANSI / ASSE Z10 2012, CAN / CSA-Z1000-14, AS / NZS 48001: 2001 u otros,
transfiérase ahora a 1ISO 45001.

O si es nuevo en la gestion de salud y seguridad ocupacional es un gran marco para
poner en su organizacion para construir resiliencia organizacional.

El estandar es flexible y se puede adaptar para administrar salud y seguridad ocupacional
y se adapta a una amplia gama de organizaciones que incluyen:

e Grandes organizaciones y empresas

e Pequefias y medianas empresas
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e Organizaciones publicas y sin fines de lucro

e Organizaciones no gubernamentales (ONG) y organizaciones benéficas.

ISO 45001 es la nueva norma de Sistemas de Gestion de la Seguridad y la Salud en el
Trabajo, que sustituird a la actual OHSAS 18001. Disponer de un Sistema de Gestién de la
Seguridad y la Salud en el Trabajo robusto y eficiente le aporta un enfoque maés holistico en la
gestion de sus riesgos de seguridad y salud y le permite una mayor prevision tanto de sus
trabajadores como de su empresa.

Conclusiones

1. Mediante un enfoque estructurado para la identificacion de peligros y la gestion de
riesgos contribuye a mantener un ambiente de trabajo més saludable y seguro, asi como a
reducir el nimero de accidentes y los problemas de salud producidos en el lugar de trabajo. Este
enfoque deberia ayudar a reducir las lesiones y las bajas por enfermedad de los empleados.

2. El enfoque global ayuda a traducir los resultados de riesgo en planes de accion
adecuados para la evaluacion, verificacidn, inspeccién, revision legal e investigacion de
accidentes, con el objetivo de reducir los riesgos, proteger a los <trabajadores y controlar las
amenazas en infraestructura que causan accidentes.

3. El cumplimiento legal proporciona un mecanismo para la identificacion de la
legislacion vigente y la implementacion de los requisitos aplicables. Mantenerse conforme a la
ley puede ayudar a reducir las quejas, pagar primas de seguro mas bajas, evitar consecuencias
financieras, y paliar el estigma de la publicidad negativa.

4. Gracias a la estructura béasica de los anexos, la norma se alineara con otras normas
ISO de Sistemas de Gestion. Por ejemplo, las normas ISO 9001:2015 e 1ISO 14001:2015 ya han

sido revisadas e incluyen dicha estructura coman.
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5. Con laimplementacion del sistema de gestion se logra la certificacion de la empresa
y es una manera de demostrar a sus partes interesadas su responsabilidad y compromiso en
materia de SST.

e Titulo Il: Propuesta de transicion de la planificacion del sistema de gestion de seguridad

y salud ocupacional establecido bajo los lineamientos de la OHSAS 18001:2007 al

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo 1ISO 45001:2018 para la empresa

Movil SAS.

Autor: Urbina Vargas, Deivy Johan

Universidad: Universidad Catdlica de Colombia

Fecha: Junio 2018

Resumen:

ISO 45001 esta disefiado para prevenir lesiones y enfermedades relacionadas con el
trabajo y para proporcionar lugares de trabajo seguro y saludable. Una propuesta de transicién
de un sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo en la empresa Gmavil S.A.S,
utilizando la norma ISO 45001:2018, tiene el fin de generar un mejoramiento continuo.
Entendiendo la norma OSHAS 18001:2007, luego realizando un diagndstico de cémo estaba
cumpliendo con referencia a la norma ISO 45001:2018. Ademas, se realiz6 una comparacién
de lanorma OSHAS 18001:2007, con respecto a la nueva norma 45001:2018, asi mismo de esa
comparacion se pudo observar cuales eran los numerales faltantes.

Para realizar la transicion de la planificacion del sistema de gestion de Gmovil S.A.S.,
se precisa llevar a cabo un estudio de tipo descriptivo, es decir, se pretende recopilar y examinar
en primera instancia informacion del sistema de gestion de la seguridad y salud ocupacional de
Gmovil S.A.S y posterior a esto, traducir y analizar en el contexto de un sistema de gestion de
la seguridad y salud en el trabajo a través de las variables estudiadas, cumpliendo los requisitos

de la norma ISO 45001:2018 y los objetivos trazados por la organizacion.
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Conclusiones

1. Con el objetivo de desarrollar el modelo de sistema de gestion de seguridad y salud
en el trabajo, se podra conseguir el cumplimiento de la legislacion vigente y ademés una
actuacion eficaz para reducir los riesgos de los trabajadores

2. El sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo a través de los mapas de
riesgos de la infraestructura de la empresa promueve ambientes de trabajo mas seguro y
saludables.

3. El proceso de implementacion del sistema de gestion es extenso, sin embargo los
beneficios que pueden obtenerse son muchos y elevan la organizacién hacia un nuevo nivel de
competitividad. Este ayuda a crear estrategias de mejora continua dentro de la organizacion.

2.1.2 Antecedentes nacionales

Titulo I: SUNAFIL Difunde norma ISO 45001

Autor: Diario El Peruano

Institucion: SUNAFIL

Fecha: Abril 2019

Resumen

Se trata del 1SO 45001, primera norma internacional de seguridad y salud en el trabajo,
aprobada el pasado 12 de marzo por la Organizacion Internacional de Normalizacion.
Asi, el 1ISO 45001 proporciona nuevos y mayores estandares para contar con un lugar de trabajo
mas seguro para los trabajadores y personas del entorno laboral, evitando fallecimientos,
lesiones y problemas de salud relacionados con el trabajo o accidentes laborales.

La titular de la Sunafil, Sylvia Caceres Pizarro, advirtio que alrededor de 2 millones
781,000 personas fallecen debido a enfermedades o accidentes de trabajo.
Esto significa que 317 personas en el mundo pierden la vida cada hora, por no haber

desarrollado adecuadamente sistemas de prevencion, preciso la funcionaria.
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Expertos internacionales difundieron su contenido en un seminario organizado por la
entidad supervisora y seguido por mas de 42,000 personas en redes sociales, con el objetivo de
dar a conocer los principales cambios que significara el transito hacia esa norma.

2.2 Aspectos teoricos pertinentes

2.2.1 Norma Internacional 1SO 45001:2018

2.2.1.1 Generalidades 1SO 45001:2018

La adopcion de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo es una decision
estratégica para una organizacion que le puede ayudar a mejorar su desempefio a nivel
internacional y proporcionar una base solida para las iniciativas de desarrollo sostenible.

El Sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo, consiste en el desarrollo de
un proceso logico y por etapas, basado en la mejora continua; incluye la politica, la
organizacion, la planificacion, la aplicacién, la evaluacion, la auditoria y las acciones de mejora,
con el objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la
seguridad y la salud en el trabajo. Debe ser liderado e implementado por el empleador o
contratante, con la participacion de los trabajadores y/o contratistas, garantizando, la aplicacién
de las medidas de Seguridad y Salud en el Trabajo, el mejoramiento del comportamiento de los
trabajadores y las condiciones del medio ambiente laboral, asi como el control eficaz de los
peligros y riesgos en el lugar de trabajo” (SENA, 2016).

2.2.1.2 Proposito y aplicacion 1SO 45001:2018

Segun (AENOR, 2016) el proposito de un sistema de gestion de la SST es proporcionar
un marco de referencia para gestionar la prevencion de fallecimientos, de dafios y deterioro de
la salud relacionados con el trabajo. El resultado previsto es prevenir fallecimientos, dafios y
deterioro de la salud relacionados con el trabajo a los trabajadores, mejorar y proporcionar un

lugar de trabajo seguro y saludable para sus trabajadores y otras personas bajo su control.
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Las actividades de una organizacion pueden representar un riesgo de fallecimiento, de
dafos y de deterioro de la salud relacionado con el trabajo, en consecuencia es critico para la
organizacion eliminar o minimizar los riesgos para la SST tomando medidas preventivas
eficaces. Cuando la organizacion aplica estas medidas a traves de su sistema de gestion de la
SST (apoyado por el uso de controles, métodos y herramientas apropiados, a todos los niveles
de la organizacion), mejora su desempefio de la SST. Puede ser més eficaz y eficiente tomar
acciones tempranas para tratar oportunidades potenciales de mejora del desempefio de la SST.

Un sistema de gestion de la SST puede permitir a una organizacién mejorar su
desempefio de la SST:

a) Desarrollando e implementando una politica de la SST y objetivos de la SST;

b) Asegurandose de que la alta direccion demuestra liderazgo y compromiso con

respecto al sistema de gestion de la SST;

c) Estableciendo procesos sistematicos que consideran su contexto y que tienen en
cuenta sus riesgos y sus oportunidades;

d) Determinando los peligros y los riesgos para la SST asociados con sus actividades;
buscando eliminarlos, o estableciendo controles para minimizar sus efectos
potenciales;

e) Estableciendo controles operacionales para eliminar o0 minimizar sus riesgos para
la SST;

f) Aumentando la toma de conciencia de sus peligros y riesgos de la SST, y los
controles operacionales asociados, mediante la informacion, la comunicacion y la
formacion;

g) Evaluando su desempefio de la SST y buscando mejorarlo;

h) Estableciendo y desarrollando las competencias necesarias;
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i) Desarrollando y dando apoyo a una cultura de la salud y la seguridad en el trabajo

de la organizacion;

J) Asegurandose de gue se informa y se consulta a los trabajadores, y cuando existan,

a los representantes de los trabajadores, y que éstos participan.

2.2.1.3 Beneficios del Sistema de Gestion de SST

Segun (EXCELENCIA, 2019) los beneficios que una organizacion puede llegar a
obtener a través de la implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo
basado en la norma internacional 1SO 45001:2018 principalmente son:

e Tener la seguridad de que el Sistema de Gestién de la Salud y Seguridad

Ocupacional cumple con requisitos y estandares reconocidos a nivel internacional.

e Contiene términos y definiciones comunes que facilitan la gestion.

e Se reduce la burocracia.

e Mejora la aplicacion, integracion y mantenimiento de las normas.

e Beneficios demostrables de contar con un Sistema de Gestion sélido.

e Mayor valor y seguridad de los clientes en la cadena de suministro.

e Aumento de la participacion de los miembros de la organizacién y otras partes

interesadas.

e Valor agregado de auditoria.

Si bien otros de los beneficios de la norma ISO 45001:2018 pueden ayudar a promover
la reputacion de una organizacién como un lugar seguro y saludable para trabajar. Esto se
obtiene a través de la implementacion de la norma ISO 45001:2018, que permite alcanzar.

e Mejora en la respuesta a las cuestiones de cumplimiento normativo.

e Reduccidn del coste de los incidentes.

e Reduccidn del tiempo de inactividad y el coste de caida de servicio (interrupcion).

e Reduccidn de las primas de seguro.
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e Reduccidn de ausencias por enfermedad y rotacion de trabajadores.

e Mejor reputacion por lograr dar cumplimiento a un estdndar internacional.

2.2.1.4 Ciclo Planificar—-Hacer—Verificar-Actuar

Los requisitos del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo aplicado en esta
Norma Internacional se basa en el concepto de Planificar-Hacer-Verificar-Actuar (PHVA), que
requiere liderazgo, compromiso Yy participacion de los trabajadores, y cuando existan, de los
representantes de los trabajadores, desde todos los niveles y funciones de la organizacion.

El modelo PHVA es un proceso interactivo utilizado por las organizaciones para lograr
la mejora continua. Puede aplicarse a un sistema de gestion y a cada uno de sus elementos
individuales, como:

e Planificar: establecer los objetivos, programas y procesos necesarios para conseguir

resultados de acuerdo con la politica de la SST de la organizacion.

e Hacer: implementar los procesos segun lo planificado.

e Verificar: realizar el seguimiento y la medicién de las actividades y los procesos

respecto a la politica de la SST y los objetivos, e informar sobre los resultados.

e Actuar: tomar acciones para mejorar continuamente el desempefio del sistema de

gestion de la SST para alcanzar los resultados previstos.
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Figura 2. Ciclo (PHVA) segun la norma 1SO 45001:2018
Fuente: (AENOR, 2016)

2.2.1.4.1 Planificar
En esta fase, se establecen acciones destinadas al cumplimiento de los objetivos dentro
de la empresa, se debe evaluar el estado del sistema en la organizacion a través de acciones
como:
e Evaluacion inicial del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo.
e Elaboracion de la matriz de riesgos (identificacion de peligros, evaluacion y
valoracion de riesgos).
e Definicidn de los objetivos del sistema.
e Establecimiento del Plan de Trabajo Anual.
e Establecimiento de indicadores; que permitan evaluar el SG-SST.
e  Gestion que facilite la verificacidn de los objetivos, con el fin de lograr la cobertura
del sistema en todos los niveles de la organizacion, referenciado desde el

cumplimiento de la normatividad legal vigente.
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2.2.1.4.2 Hacer
En esta fase se generara un plan de trabajo en que permitira dar desarrollo al sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo de acuerdo a:

e Gestion de peligros (Métodos para la identificacion, prevencion, evaluacion,
valoracion y control de los peligros y riesgos en la empresa a través de acciones
preventivas y correctivas adecuadas).

e Evaluaciones médicas ocupacionales (Diagnostico de las condiciones de salud de
los trabajadores)

e Plan de preparacion de respuesta ante emergencias (Procedimientos técnicos y
administrativos para la prevencion y control de riesgos que permiten organizar y
optimizar los recursos de la empresa con el fin de evitar o reducir al minimo las
posibles consecuencias humanas y/o econdémicas que puedan derivarse de una
situacion de emergencia).

e  Gestion del cambio (Introduccion de nuevos procesos, cambio en los métodos de
trabajo, cambios en instalaciones, o los cambios externos cambios en la legislacion,
evolucion del conocimiento en seguridad y salud en el trabajo, entre otros).

e Adquisiciones (En concordancia con las disposiciones adscritas al Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo por parte de la empresa).

e Contratacion (Cumplimiento de las normas de seguridad y salud en el trabajo, en
consonancia con los requerimientos de la empresa; aplicando la evaluacion para la
seleccion de estos, suministrando la informacion y comunicacion pertinente a la
gestion de seguridad, cumpliendo con la obligacion de vincularlos al Sistema

General de Riesgos Laborales).

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




//’,Q\ UNIVERSIDAD ANDINA DFL CUSCO Repositorio Digital

"

‘ | SUSTITUCION |

IDENTIFICACION LOS PELIGROS, ELIMINACION
RIESGOS, MEDIDAS DE
PREVENCION Y CONTROL CONTROLES DE

INGENIERIA

CONTROLES
ADMINISTRATIVOS

EQUIPOS DE
PROTECCION PERSONAL

GESTION DE CAMBIO

Figura 3. Aplicacion del SGSST segun la norma ISO 45001:2018

2.2.1.4.3 Verificar

Esta etapa esta orientada el reconocimiento y aplicacion de mecanismos para verificar
el cumplimiento de la implementacion del SGSST, el seguimiento y medicién de la
implementacién basado en un procesos de auditoria, revision por la alta direccion y la
investigacion de incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades laborales, que permiten
observar las falencias y fortalezas durante la implementacion del SGSST con el fin de establecer
las acciones correspondientes al proceso de mejora continua. Este paso abarca:

e Auditoria de cumplimiento (Auditorias internas y externas)

e Revision por la alta direccién

e Investigacion de incidentes, accidentes y enfermedades ocupacionales
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2.2.1.4.4 Actuar

El mejoramiento continuo es una constante que debe mantener toda organizacion o
empresa para garantizar la puesta en marcha de acciones preventivas, correctivas o de mejora
con base en los resultados de supervision y medicién de la eficacia del Sistema de Gestion de
la Seguridad y Salud en el Trabajo, de las auditorias y de la revision por la alta direccion.

El empleador debe dar las directivas y otorgar los recursos necesarios para la mejora
continua del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, con el objetivo de
mejorar la eficacia de todas las actividades y el cumplimiento de sus propoésitos.

2.2.2 Requisitos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo

2.2.2.1 Objeto y campo de aplicacion

Esta Norma Internacional (AENOR, 2016) especifica requisitos para que un sistema de
gestion de la seguridad y la salud en el trabajo (SST), con orientacion para su uso, permita a
una organizacién proporcionar condiciones de trabajo seguras y saludables para la prevencion
de los dafios y del deterioro de la salud relacionados con el trabajo y para mejorar de manera
proactiva su desempefio de la SST. Esta Norma Internacional es aplicable a cualquier
organizacion que desee:

a. Establecer, implementar y mantener un sistema de gestion de la SST para mejorar

la seguridad y salud en el trabajo, eliminar o minimizar los riesgos para la SST y
tratar las no conformidades del sistema de gestion de la SST asociadas a sus
actividades.

b. Mejorar de manera continua su desempefio de la SST y el logro de sus objetivos de

la SST.

c. Asegurarse de la conformidad con su politica de la SST.

d. Demostrar conformidad con los requisitos de esta Norma Internacional.
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Esta norma Internacional es aplicable a cualquier organizacién sin importar su tamafio,
tipo o actividades que realiza y se aplica a los riesgos para la SST bajo el control de la
organizacion, teniendo en cuenta factores tales como el contexto en el que opera la organizacion
y las necesidades y expectativas de sus trabajadores y de otras partes interesadas.

2.2.2.2 Contexto de la organizacion 1SO 45001:2018

2.2.2.2.1 Comprension de la organizacion y de su contexto

El contexto de la organizacion de la norma ISO 45001:2018 debe determinar las
cuestiones externas e internas que son pertinentes para su proposito y que afectan a su capacidad
para alcanzar los resultados previstos de su sistema de gestion de la SST.

Organigrama

Un organigrama también conocido como diagrama de organizativo o grafico de jerarquia, €S un
esquema que se utiliza para organizar una empresa, actividad o entidad. Del mismo modo, se
puede utilizar para poder nombrar la representacion grafica de las operaciones que se llevan a
cabo en un determinado proceso industrial e informatico.

Permite analizar la estructura interna y mostrar la informacién de la empresa
representada, ofreciendo datos importantes sobre las caracteristicas en términos generales de la
misma. Dentro de este formato grafico, se incluyen los nombres de las personas de cada
departamento y su relacion jerarquica dentro de la entidad. (RIQUELME, 2019)

Cada empleado y el cargo que representa, se identifica mayormente con rectangulos o
alguna otra figura. Las lineas se encargan de relacionar los niveles, lo que permite una
representacion visual totalmente clara de la jerarquia y categoria de cada empleado, los trabajos
y departamentos que componen la empresa.

Manual de organizacion y funciones (MOF)

El Manual de Organizacion y Funciones (MOF) es un documento técnico normativo de

gestion institucional donde se describe y establece la funcion basica, las funciones especificas,
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las relaciones de autoridad, dependencia y coordinacion, asi como los requisitos de los cargos
0 puestos de trabajo. (SARAVIA, 2000)
2.2.2.2.2 Comprension de las necesidades y expectativas de los trabajadores y de otras
partes interesadas
La organizacion debe determinar:
a) Las otras partes interesadas, ademas de sus trabajadores, que son pertinentes al
sistema de gestion de la SST;
b) Las necesidades y expectativas (es decir, los requisitos) pertinentes de los
trabajadores y de estas otras partes interesadas;
c) cuales de estas necesidades y expectativas se convierten en requisitos legales
aplicables y otros requisitos.
2.2.2.2.3 Determinacion del alcance del sistema de gestion de la SST
La organizacién debe determinar los limites y la aplicabilidad del sistema de gestién de
la SST para establecer su alcance.
Cuando se determina este alcance, la organizacion debe:
a) considerar las cuestiones externas e internas
b) tener en cuenta los requisitos;
c) tener en cuenta las actividades relacionadas con el trabajo desempefiado.
Una vez que se ha definido el alcance, el sistema de gestion de la SST debe incluir
actividades, productos y servicios dentro del control o la influencia de la organizacion que
pueden tener un impacto en el desempefio de la SST de la organizacion.

El alcance debe estar disponible como informacion documentada.
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2.2.2.2.4 Sistema de gestion de la SST

La organizacién debe establecer, implementar, mantener y mejorar continuamente un
sistema de gestion de la SST, incluidos los procesos necesarios y sus interacciones, de acuerdo
con los requisitos de esta Norma Internacional.

2.2.2.3 Liderazgo

2.2.2.3.1 Liderazgo y compromiso

La alta direccion debe demostrar liderazgo y compromiso con respecto al sistema de

gestion de la SST:

e Asumiendo la total responsabilidad y rendicion de cuentas para la prevencion de las
lesiones y el deterioro de la salud relacionada con el trabajo, asi como la provision
de actividades y lugares de trabajo seguros y saludables.

e Asegurandose de que se establezcan la politica de la SST y los objetivos
relacionados de la SST y sean compatibles con la direccion estratégica de la
organizacion.

e Asegurandose de la integracion de los requisitos del sistema de gestion de la SST
en los procesos de negocio de la organizacion.

e Asegurandose de que los recursos necesarios para establecer, implementar,
mantener y mejorar el sistema de gestion de la SST estén disponibles.

e Comunicando la importancia de una gestion de la SST eficaz y conforme con los
requisitos del sistema de gestion de la SST.

e Asegurandose de que el sistema de gestion de la SST alcance los resultados
previstos.

e Dirigiendo y apoyando a las personas, para contribuir a la eficacia del sistema de
gestion de la SST.

e Asegurando y promoviendo la mejora continua.
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Apoyando otros roles pertinentes de la direccidn, para demostrar su liderazgo
aplicado a sus areas de responsabilidad.

e Desarrollando, liderando y promoviendo una cultura en la organizacion que apoye

los resultados previstos del sistema de gestion de la SST.

e Protegiendo a los trabajadores de represalias al informar de incidentes, peligros,

riesgos y oportunidades.

e Asegurandose de que la organizacion establezca e implemente procesos para la

consulta y la participacion de los trabajadores.

e Apoyando el establecimiento y funcionamiento de comités de seguridad y salud.

Liderazgo Democratico.

Las politicas y decisiones son discutidas y tomadas por el grupo bajo la asistencia del
lider. Los miembros son libres de elegir con quién trabajar y como repartirse las tareas y cuando
se requiere asistencia técnica el lider sugiere alternativas. El lider se considera a si mismo como
un instrumento para promover el bien. (PEREZ, 2010)

Segin (JOURNAL, 2017) el liderazgo democratico, también conocido como
participativo, es un estilo de liderazgo que permite crear mayor compromiso con la organizacion
pues se centra en los subordinados involucrandolos en la toma de decisiones, delegando
autoridad y utilizando la retroalimentacién como un medio para dirigir y corregir errores.

Segun (LEWIN, 2015) definio una de las primeras explicaciones de los estilos de
liderazgo basandose especificamente en el comportamiento del lider. El estilo de liderazgo
democratico también Ilamado liderazgo participativo describe a un lider que involucra a los
subordinados en la toma de decisiones, delega autoridad, fomenta la decision de métodos de

trabajo y sus metas y emplea la retroalimentacion como una oportunidad para dirigir.
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2.2.2.3.2 Politica

Establecimiento de la politica de SST

La alta direccion debe establecer, implementar y mantener una politica de la SST en

consulta con los trabajadores a todos los niveles de la organizacion de acuerdo a los roles,
responsabilidades, participacion y consulta de los trabajadores, esta politica debe:

a. Incluir un compromiso para proporcionar condiciones de trabajo seguras y
saludables para la prevencion de lesiones y deterioro de la salud relacionados con
el trabajo y que sea apropiada al propdsito, tamafio y contexto de la organizacion y
a la naturaleza especifica de sus riesgos para la SST y sus oportunidadespara la SST.

b. Proporcionar un marco de referencia para el establecimiento de los objetivos de la
SST,;

c. Incluir un compromiso para cumplir los requisitos legales y otros requisitos;

d. Incluir un compromiso para eliminar los peligros y reducir los riesgos para la SST.

e. Incluir un compromiso para la mejora continua del sistema de gestion de la SST;

f. Incluir un compromiso para la consulta y la participacion de los trabajadores, y
cuando existan, de los representantes de los trabajadores.

Comunicacion de la politica de SST

La politica de la SST debe:

e Estar disponible como informaciondocumentada;

e Comunicarse dentro de laorganizacion;

e Estar disponible para las partes interesadas, segln sea apropiado;

e  Ser pertinente y apropiada.

Participacién y consulta

La organizacién debe establecer, implementar y mantener uno o varios procesos para la

participacion en el desarrollo, la planificacion, la implementacion, la evaluacion y las acciones

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




//’Q\ UNIVERSIDAD ANDINA DFL CUSCO Repositorio Digital

para la mejora del sistema de gestién de la SST, de los trabajadores en todos los niveles y
funciones aplicables, y cuando existan, de los representantes de los trabajadores.

2.2.2.4 Planificacion

2.2.2.4.1 Acciones para abordar riesgos y oportunidades

A la hora de planificar el sistema de gestion de la SST, la organizacion debe considerar
las cuestiones referidas al contexto, los requisitos referidos a las partes interesadas, el alcance
de su sistema de gestion de la SST y determinar los riesgos y oportunidades que es necesario
abordar con el fin de:

e Asegurar que el sistema de gestion de la SST pueda alcanzar sus resultados

previstos.

e  Prevenir o reducir efectos no deseados.

e Lograr la mejora continua.

Al determinar los riesgos y oportunidades para el sistema de gestion de la SST y sus
resultados previstos que es necesario abordar, la organizacion debe tener en cuenta:

e Los peligros

e Losriesgos para la SST y otros riesgos.

e Las oportunidades para la SST y otras oportunidades.

e Los requisitos legales y otros requisitos.

La organizacidn, en sus procesos de planificacion, debe determinar y evaluar los riesgos
y oportunidades que son pertinentes para los resultados previstos del sistema de gestion de la
SST asociados con los cambios en la organizacion, sus procesos, o el sistema de gestion de la

SST.
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2.2.2.4.2 ldentificacion de peligros y evaluacion de riesgos para la SST

Identificacion de peligros

La organizacion debe establecer, implementar y mantener un proceso para la

identificacion proactiva continua de los peligros que surgen. El proceso debe tener en cuenta,
pero no limitarse a:
a. Las actividades rutinarias y no rutinarias y las situaciones, incluyendo la consideracion
de:

1) La infraestructura, los equipos, los materiales, las sustancias y las condiciones
fisicas del lugar de trabajo;

2) Los peligros que surgen como resultado del disefio del producto incluyendo durante
lainvestigacién, desarrollo, ensayos, produccidn, montaje, construccion, prestacion
del servicio, mantenimiento o disposicion final,

3) Los factores humanos;

4) Cobmo se realiza el trabajo realmente;

b. Las situaciones de emergencia,;
c. Las personas, incluyendo la consideracion de:

1) Aquellas con acceso al lugar de trabajo y sus actividades, incluyendo trabajadores,
contratistas, visitantes y otras personas;

2) Agquellas en las inmediaciones del lugar de trabajo que pueden verse afectadas por
las actividades de la organizacion;

3) Trabajadores en una ubicacion que no esta bajo el control directo de la organizacion;

d. Otras cuestiones, incluyendo la consideracion de:

1) El disefio de las areas de trabajo, los procesos, las instalaciones, la

maquinaria/equipos, los procedimientos operativos y la organizacion del trabajo,

incluyendo su adaptacion a las capacidades humanas;
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2) Las situaciones que ocurren en las inmediaciones del lugar de trabajo causadas por
actividades relacionadas con el trabajo bajo el control de la organizacion;

3) Las situaciones no controladas por la organizacion y que ocurren en las
inmediaciones del lugar de trabajo que pueden causar dafios y deterioro de la salud
relacionados con el trabajo a personas en el lugar detrabajo;

e. Los cambios reales o propuestos en la organizacién, sus operaciones, procesos,
actividades y su sistema de gestion de la SST.

f.  Los cambios en el conocimiento de los peligros, y en la informacidon acerca de ellos;

g. Los incidentes pasados, internos o externos a la organizaciéon, incluyendo emergencias,

Yy SuUs causas;

h. Como se organiza el trabajo y factores sociales, incluyendo la carga de trabajo, horas de
trabajo, liderazgo y la cultura de la organizacion.

Antes del inicio de los trabajos y como parte de la planificacion de los trabajos a realizar,
se evalUan todas las actividades que se ejecutaran durante el desarrollo de ésta, identificando
los peligros asociados con cada una de ellas Evaluando los Riesgos, valorandolos mediante un
analisis matricial de las variables Probabilidad y Consecuencia, y luego controlarlos los riesgos
utilizando la Jerarquia de controles.

Segin (NOSA, 2016) los peligros identificados y registrado en la “Matriz de
identificacion de Peligros” se valoran para identificar las “actividades criticas”, para las que
deben elaborarse procedimientos de trabajo especificos que servirdn de referencia para
capacitacion del personal y monitoreo de actividades. Adicionalmente, deben extremarse las
medidas de supervision y control durante el desarrollo de dichas actividades.

El personal debe conocer la importancia que tiene la identificacion de los peligros y la

evaluacion de los riesgos la cual proporcionara el grado de criticidad de los diferentes riesgos
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identificados en las labores que desemperfien los colaboradores para reconocer cuales son los
que tienen mayor prioridad o criticidad.

Ya que la norma 1SO 45001:2018 no contempla la lista de peligros existentes en temas
de seguridad y salud. GPG siendo una empresa peruana establecida bajo la normatividad
nacional considera las leyes y normas establecidas. Es asi que segun (Ley de Seguridad y Salud
en el Trabajo Ley N° 29783, 2011) la clasificacion de peligros a considerar en la matriz IPERC
de acuerdo a las actividades a realizar son:

Tabla 1.
Clasificacion de peligros de Seguridad y Salud en el Trabajo

Categorias Descripcion

Bioldgicos Agentes microorganismos Patégenos, bacterias, hongos,
parasitos, virus.

Quimicos Gases, vapores, polvo, humo, aerosoles, material y
sustancia quimica.

Eléctricos Alta tension, Baja tension, electricidad estéatica, cables

eléctricos, cajas eléctricas o interruptores, tableros
eléctricos, instalaciones eléctricas provisionales.

Ergondémico Posturas de trabajo, movimientos repetitivos, manejo de
carga, sobreesfuerzo, disefio del puesto de trabajo.
Fisico Ruido, vibraciones, temperaturas del ambiente de trabajo,

iluminacién, radiaciones ionizantes y no ionizantes.

Locativo Estructuras, instalaciones, superficies de trabajo, espacio
de trabajo, almacenamiento, organizacion del area de
trabajo.

Mecénico Mecanismos en movimiento, proyeccion de particulas,

manejo de herramientas, equipos y elementos a presion,
manipulacién de materiales, manejo de vehiculos.
Psicosocial / Psico Peligros generados por entes externos (comunidad,
laboral poblacion, vandalismo, sindicato, otros). Organizacion del
trabajo, stress, trabajo mondtono, trabajo bajo presion.
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Evaluacion de riesgos para la SST

La organizacion debe establecer, implementar y mantener un proceso para:

a) Evaluar los riesgos para la SST a partir de los peligros identificados teniendo en
cuenta los requisitos legales aplicables y otros requisitos y la eficacia de los controles
existentes;

b) Identificar y evaluar los riesgos relacionados con el establecimiento,
implementacidn, operacion y mantenimiento del sistema de gestion de la SST que
pueden ocurrir a partir del contexto de la organizacion y de las necesidades y
expectativas de las partes interesadas.

Las metodologias y criterios de la organizacion para la evaluacion de los riesgos para la

SST deben definirse con respecto al alcance, naturaleza y momento en el tiempo, para

asegurarse de que es mas proactiva que reactiva y deben utilizarse de un modo sistematico.

Matriz de evaluacion de riesgos para la SST

Catastrofico 1
A | Fatalidad 2
<
Q
5 Permanente 3
>
L
@ Temporal 4
Menor 5
A B C D E
, Ha Podria Raro que Practicamente
Comun - imposible
sucedido | suceder suceda
que suceda

FRECUENCIA

Figura 4. Matriz De Riesgo 5x5
Fuente: DS -024-2016 EM
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La matriz de riesgos luego de ser elaborado, debera darse a conocer a todos los
trabajadores de acuerdo a sus cargos y actividades que realizan, capacitandolos adecuadamente
para que sean puestos en practica los controles, basandonos en que legalmente no se debe
trabajar si tuviésemos un nivel de riesgo alto o extremo, que va en contra de las salud e
integridad fisica de nuestros colaboradores.

Se ha considerado la Matriz de riesgos de 5 x 5 debido a que lo consideramos la mas
completa y de facil entendimiento para todos los colaboradores de todo nivel, y puedan
entenderlo y ponerlo en préctica sin problema alguno.

Tabla de probabilidad de la matriz de riesgos de SST

Tabla 2.
Tabla de Probabilidad (Frecuencia)

Nivel Descripcion Criterios

5 Comun e El impacto ocurrira en todas las
circunstancias.
¢ El impacto ocurre diariamente
4 Ha sucedido e El impacto podria ocurrir
e El impacto podria ocurrir en alguna de las
circunstancias
¢ El impacto ocurre Semanal/Mensualmente
3 ¢ El impacto tiene posibilidad de ocurrir
Podria suceder e El impacto ocurrié antes
¢ El impacto puede ocurrir bajo algunas
circunstancias
e El impacto ocurre anualmente
2 e El impacto puede ocurrir alguna vez
Raro que suceda e El impacto ocurrio6 alguna vez (Tal vez
recientemente)
e El impacto ocurre cada 10 afios mas 0 menos

1 e El impacto ocurre rara vez
Practicamente ¢ Un incidente similar ocurrié
imposible e Casi imposible que ocurra
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Tabla de consecuencias de la matriz de riesgos de SST

Tabla 3.
Tabla de Consecuencia
Nivel Calificacion Criterios
1 Menor e Leve, primeros auxilios

e Dafos Materiales menores de $500
e Pérdida del Proceso menores a 6 horas
2 Temporal e Incapacitante, Multiples Leves
e Dafios Materiales fluctian entre $500 y $4,999
e Pérdida del Proceso fluctian entre 6 y 24 horas

3 Permanente e Multiples Incapacitantes, Incapacidad
Permanente Total
e Dafios Materiales flucttan entre $5,000 y
$49,999
e Pérdida del Proceso fluctla entre 24 y 48 horas

4 Fatalidad e Fatal, Enfermedad Profesional
e Dafios Materiales flucttan entre $50,000 y
$249,999
e Pérdida del proceso fluctla entre 48 y 72 horas
5 Catastrofico e Multiples Fatales, Mltiples Enfermedades

Ocupacionales
e Dafios Materiales son mayores de $250,000
e Pérdida del Proceso es mayor a 72 horas

La metodologia seguida para identificar peligros considera disgregar los procesos en
actividades donde sea més sencilla su identificacion segun el tipo peligro.

Guia para la Evaluacién de Riesgos y Establecimiento de Controles a implementar:

La valoracion o nivel de los riesgos (NR) inicial y residual se determina combinado dos

Variables:

NR=PxS

e Probabilidad (P) de que ocurra un suceso o exposicion peligrosa,

e Severidad (S) del dafio o deterioro de la salud.
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Para la determinacion de la probabilidad de ocurrencia de un suceso o exposicién

peligrosa esta en funcion de cuatro componentes de acuerdo a la siguiente ecuacion:

Siendo:

D:

P= A+B+C+D

Ndmero de personas expuestas.

Grado de controles implementados al momento de la evaluacion.

Grado de capacitacion y/o entrenamiento y/o conocimiento de personal que se
expone al peligro.

Frecuencia de exposicion al peligro.

Identificacion de las oportunidades parala SSTy otras oportunidades

La organizacién debe establecer, implementar y mantener procesos para identificar:

a.

b.

e.

Las oportunidades de mejorar el desempefio de la SST teniendo en cuenta:

Los cambios planificados en la organizacion, sus procesos o sus actividades;

Las oportunidades de eliminar o reducir los riesgos para la SST;

Las oportunidades para adaptar el trabajo, laorganizacién del trabajo y el ambiente de
trabajo a los trabajadores;

Las oportunidades de mejora del sistema de gestién de la SST.

Determinacion de los requisitos legales aplicablesy otros requisitos

La organizacién debe establecer, implementar y mantener un proceso para:

a) Determinary tener acceso a los requisitos legales actualizados y otros requisitos que

laorganizacion suscriba que sean aplicables a sus peligros y sus riesgos para la SST;

b) Determinar cdmo aplican esos requisitos legales y otros requisitos a la organizacion

y gué es necesario comunicar.

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




VTN UNIVERSIDAD ANDINA DEL CUSCO Repositorio Digital

"l\,%

c) Tener en cuenta estos requisitos legales y otros requisitos al establecer,
implementar, mantener y mejorar de manera continua su sistema de gestion de la
SST.

La organizacion debe mantener y conservar informacién documentada sobre sus
requisitos legales aplicables y otros requisitos y debe asegurarse de que se actualiza para reflejar
cualquier cambio.

Planificacion para tomaracciones

La organizacién debe planificar las acciones para:

a) Abordar estos riesgos y oportunidades.

b) Abordar los requisitos legales aplicables y otros requisitos

c) Prepararse para las situaciones de emergencia, y responder a ellas.

La organizacion debe planificar la manera de:

a) Integrar e implementar las acciones en sus procesos del sistema de gestioén de la SST

0 en otros procesos de negocio;

b) Evaluar la eficacia de estasacciones.

Establecimiento de medidas de Control a implementar

Para establecer las medidas de control para aquellos riesgos significativos se recomienda
seguir la siguiente jerarquia:

e Eliminacion: Combatir y controlar los riesgos en su origen, en el medio de
transmision y en el trabajador, privilegiando el control colectivo al individual.

e Sustitucion: Reemplazar en la brevedad posible, de los procedimientos, técnicas,
medios, sustancias y productos peligrosos por aquellos que produzcan un menor o ningun riesgo

para el trabajador.

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




//’Q\ UNIVERSIDAD ANDINA DFL CUSCO Repositorio Digital

e Ingenieria / Reduccion: Adoptar sistemas de trabajo seguro que incluyan
disposiciones administrativas de control, Ejemplos: barandas, pisos, antideslizantes, barreras
contra sonido, disefios de guardas, extractores o ventiladores.

e Administracion: Tratar, controlar o aislar los peligros y riesgos, adoptando
medidas técnicas o administrativas (entrenamiento, supervision o procedimientos).

e Equipo de Proteccion Personal: Facilitar en ultimo caso, los EPP, asegurandose
que los trabajadores los utilicen y conserven en forma correcta.

2.2.2.5 Apoyo

2.2.2.5.1 Recursos

La organizacion debe determinar y proporcionar los recursos necesarios para el
establecimiento, implementacion, mantenimiento y mejora continua del sistema de gestion de
la SST.

2.2.2.5.2 Competencia

La organizacion debe:

a) Determinar la competencia necesaria de los trabajadores que afecta o puede afectar
a su desempefio de 1aSST;

b) Asegurarse de que los trabajadores sean competentes (incluyendo la capacidad de
identificar los peligros), basandose en la educacion, formacion o experiencia
apropiadas;

¢) Cuando sea aplicable, tomar acciones para adquirir y mantener la competencia
necesaria y evaluar la eficacia de las accionestomadas;

d) Conservar la informacion documentada apropiada, como evidencia de la
competencia.

2.2.2.5.3 Toma de conciencia

Los trabajadores deben ser sensibilizados sobre y tomar conciencia de:
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a) Lapoliticade la SST y los objetivos de la SST.

b) Sucontribucionalaeficaciadel sistemade gestidnde 1aSST, incluidos los beneficios
de una mejora del desempefio de 1aSST.

c) Las implicaciones y las consecuencias potenciales de no cumplir los requisitos del
sistema de gestion de laSST.

d) Los incidentes, y los resultados de investigaciones, que sean pertinentes para ellos;

e) Los peligros, los riesgos para la SST y las acciones determinadas, que sean
pertinentes para ellos.

f) La capacidad de alejarse de situaciones de trabajo que consideren que presentan un
peligro inminente y serio para su vida o su salud, asi como las disposiciones para
protegerles de las consecuencias indebidas de hacerlo.

2.2.2.5.4 Comunicacion

La organizacion debe establecer, implementar y mantener los procesos necesarios para las

comunicaciones internas y externas pertinentes al sistema de gestion de la SST, incluyendo la
determinacion de:

a) Qué comunicar;

b) Cuéndo comunicar;

c) Aquién comunicar:

1) Internamente entre los diversos niveles y funciones de la organizacion;

2) Entre contratistas y visitantes al lugar de trabajo;

3) Entre otras partes interesadas;

d) Como comunicar.
La organizacion debe tener en cuenta aspectos de diversidad (por ejemplo, género,

idioma, cultura, alfabetizacion, discapacidad), al considerar sus necesidades de comunicacion.
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La organizacion debe asegurarse de que se consideran los puntos de vista de partes
interesadas externas al establecer sus procesos de comunicacion.
Al establecer sus procesos de comunicacion, la organizacion debe:
e Tener en cuenta sus requisitos legales y otros requisitos;
e Asegurarse de que la informacion de la SST a comunicar es coherente con la
informacidn generada dentro del sistema de gestion de la SST, y es fiable
La organizacion debe responder a las comunicaciones pertinentes sobre su sistema de
gestion de la SST.
La organizacion debe conservar la informacion documentada como evidencia de sus
comunicaciones, segun sea apropiado.
2.2.2.5.5 Comunicacion interna
La organizacién debe:
a) Comunicar internamente la informacion pertinente para el sistema de gestion de la
SST entre los diversos niveles y funciones de la organizacion, incluyendo los
cambios en el sistema de gestidn de la SST, segun sea apropiado;
b) Asegurarse de que sus procesos de comunicacion permitan a los trabajadores
contribuir a lamejora continua.
2.2.2.5.6 Comunicacion externa
La organizacion debe comunicar externamente la informacion pertinente para el sistema
de gestién de la SST, segln se establece en los procesos de comunicacién de la organizacion y
teniendo en cuenta sus requisitos legales y otros requisitos.
2.2.2.5.7 Informacion documentada
El sistema de gestion de la SST de la organizacién debe incluir:

a) lainformacion documentada requerida por este documento;
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b) lainformacion documentada que la organizacién determina como necesaria para la
eficacia del sistema de gestion de laSST.
2.2.2.5.8 Creacion y actualizacion
Al crear y actualizar la informacion documentada, la organizacion debe asegurarse de
que lo siguiente sea apropiado:
a) La identificacion y descripcion (por ejemplo, titulo, fecha, autor o nimero de
referencia).
b) EIl formato (por ejemplo, idioma, version del software, graficos) y los medios de
soporte (por ejemplo, papel, electronico).
c) Larevisiony aprobacion con respecto a la conveniencia y adecuacion.
2.2.2.5.9 Control de la Informacion documentada
La informacion documentada requerida por el sistema de gestion de la SST y por este
documento se debe controlar para asegurarse de que:
a. Esté disponible y sea iddnea para su uso, donde y cuando se necesite;
b. Esté protegida adecuadamente (por ejemplo, contra pérdida de la confidencialidad,
uso inadecuado, o pérdida de integridad).
Parael control de lainformacion documentada, laorganizacion debe abordar las siguientes
actividades, segun sea aplicable
e Distribucidn, acceso, recuperacion y uso;
e Almacenamiento y preservacion, incluida la preservacion de la legibilidad;
e Control de cambios (por ejemplo control de versién);
e Conservacion y disposicion.
La informacion documentada de origen externo que la organizacion determina como
necesaria para la planificacion y operacion del sistema de gestion de la SST se debe identificar,

segun sea apropiado, y controlar.
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2.2.2.6 Operacion

2.2.2.6.1 Planificacion y control operacional

La organizacion debe planificar, implementar, controlar y mantener los procesos

necesarios para cumplir los requisitos del sistema de gestion de la SST y para implementar las
acciones determinadas en el capitulo 6 mediante:

e El establecimiento de criterios para los procesos;

e Laimplementacidn del control de los procesos de acuerdo con los criterios;

e El mantenimiento y la conservacion de informacién documentada en la medida
necesaria para confiar en que los procesos se han llevado a cabo segin lo
planificado;

e Laadaptacion del trabajo a los trabajadores.

En lugares de trabajo con multiples empleadores, la organizacion debe coordinar las

partes pertinentes del sistema de gestion de la SST con las otras organizaciones.

2.2.2.6.2 Eliminar peligros y reducir riesgos para la SST

Debe incluir:

a) eliminar el peligro;

b) sustituir con procesos, operaciones, materiales o equipos menos peligrosos;

c) utilizar controles de ingenieria y reorganizacion del trabajo;

d) utilizar controles administrativos, incluyendo laformacion;

e) utilizarequiposde proteccion personal adecuados.

2.2.2.6.3 Gestion del cambio

La organizacion debe establecer procesos para la implementacion y el control de los

cambios planificados temporales y permanentes que impactan en el desempefio de la SST,

incluyendo:
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a) Los nuevos productos, servicios y procesos o los cambios de productos, servicios y

procesos existentes, incluyendo:

las ubicaciones de los lugares de trabajo y sus alrededores;

la organizacion del trabajo;

las condiciones de trabajo;

los equipos;

la fuerza de trabajo;
b) Cambios en los requisitos legales y otros requisitos;
c) Cambios en el conocimiento o la informacion sobre los peligros y riesgos para la
SST,;
d) Desarrollo en conocimiento ytecnologia.
La organizacion debe revisar las consecuencias de los cambios no previstos, tomando
acciones para mitigar cualquier efecto adverso, segun sea necesario.
2.2.2.6.4 Compras
La organizacion debe establecer, implementar y mantener procesos para controlar la
compra de productos y servicios de forma que se asegure su conformidad con su sistema de
gestion de la SST.
2.2.2.6.5 Contratistas
La organizacion debe coordinar sus procesos de compras con sus contratistas, para
identificar los peligros y para evaluar y controlar los riesgos para la SST, que surjan de:
a) Las actividades y operaciones de los contratistas que impactan en la organizacion;
b) Las actividades y operaciones de la organizacion que impactan en los trabajadores
de los contratistas;
c) Las actividades y operaciones de los contratistas que impactan en otras partes

interesadas en el lugar de trabajo.
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La organizacion debe asegurarse de que los requisitos de su sistema de gestion de la
SST se cumplen por los contratistas y sus trabajadores. Los procesos de compra de la
organizacion deben definir y aplicar los criterios de la seguridad y salud en el trabajo para la
seleccion de contratistas.
2.2.2.7 Evaluacion del desempefio y mejora
2.2.2.7.1 Seguimiento, medicion, analisis y evaluacion del desempefio
La organizacion debe establecer, implementar y mantener procesos para el seguimiento,
lamedicidn, el andlisis y la evaluacion del desempefio.
La organizacion debe determinar:
a) Qué necesita seguimiento y medicion, incluyendo:
1. El grado en que se cumplen los requisitos legales y otros requisitos.
2. Sus actividades y operaciones relacionadas con los peligros, los riesgos y
oportunidades identificados;
3. El progreso en el logro de los objetivos de la SST de la organizacion;
4. Laeficacia de los controles operacionales y de otros controles;
b) Los métodos de seguimiento, medicion, analisis y evaluacién del desempefio, segln
sea aplicable, para asegurar resultados validos;
c) Los criterios frente a los que la organizacion evaluara su desempefio de la SST;
d) Cuéndo se debe realizar el seguimiento y la medicion;
e) Cuando se deben analizar, evaluar y comunicar los resultados del seguimiento y la
medicion.
La organizacion debe evaluar el desempefio de laSST y determinar la eficacia del sistema
de gestion de la SST.
La organizacion debe asegurarse de que el equipo de seguimiento y medicion se calibra

o se verifica segun sea aplicable, y se utiliza y mantiene segun sea apropiado.
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La organizacion debe conservar la informacion documentada adecuada:

e Como evidencia de los resultados del seguimiento, la medicion, el analisis y la
evaluacion del desempefio;

e Sobre el mantenimiento, calibracion o verificacion de los equipos de medicion.

2.2.2.7.2 Evaluacion del cumplimiento

La organizacion debe establecer, implementar y mantener procesos para evaluar el

cumplimiento con los requisitos legales y otros.

La organizacién debe:

1. Determinar la frecuenciay los métodos para la evaluacién del cumplimiento;

2. Evaluar el cumplimiento y tomar acciones si es necesario, siguiendo el procedimiento
de manejo de incidentes, no conformidades y acciones correctivas.

3. Mantener el conocimiento y la comprension de su estado de cumplimiento con los
requisitos legales y otros requisitos;

4. Conservar la informacion documentada de los resultados de la evaluacion del
cumplimiento.

2.2.2.7.3 Auditoria interna

La organizacion debe llevar a cabo auditorias internas a intervalos planificados, para

proporcionar informacion acerca de si el sistema de gestion de la SST.

a) Es conforme con:

¢ los requisitos propios de la organizacién para su sistema de gestion de la SST,
incluyendo la politica de la SST y los objetivos de la SST;

¢ los requisitos de este documento;

b) Se implementa y mantiene eficazmente.
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2.2.2.7.4 Revision por la direccién
La alta direccion debe revisar el sistema de gestion de la SST de la organizacion a
intervalos planificados, para asegurarse de su conveniencia, adecuacion y eficacia continuas.
La revision por la direccion debe considerar:
a) Elestado de las acciones de las revisiones por la direccion previas.
b) Los cambios en las cuestiones externas e internas que sean pertinentes al sistema de
gestién de la SST, incluyendo:
1. Las necesidades y expectativas de las partes interesadas.
2. Los requisitos legales y otros requisitos.
3. Los riesgos y oportunidades.

c) Elgrado en el que se han cumplido la politica de la SST y los objetivos de la SST;
d) Lainformacidn sobre el desempefio de la SST, incluidas las tendencias relativas a:
1. Losincidentes, no conformidades, acciones correctivas y mejora continua;

2. Los resultados de seguimiento y medicion;
3. Los resultados de la evaluacion del cumplimiento con los requisitos legales y
otros requisitos;
4. Los resultados de laauditoria;
5. Laconsultay la participacion de los trabajadores;
6. Los riesgos y oportunidades;
e) Laadecuacion de los recursos para mantener un sistema de gestion de la SST eficaz;
f) Las comunicaciones pertinentes con las partes interesadas;
g) Las oportunidades de mejora continua.
La alta direccion debe comunicar los resultados pertinentes de las revisiones por la

direccion a los trabajadores, y cuando existan, a los representantes de los trabajadores.
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La organizacion debe conservar informacion documentada como evidencia de los
resultados de las revisiones por la direccion.
La organizacion debe establecer, implementar y mantener procesos para el seguimiento,
la medicidn, el analisis y la evaluacion del desempefio.
La organizacion debe determinar:
e  Qué necesita seguimiento y medicion.
e Los métodos de seguimiento, medicion, andlisis y evaluacion del desempefio, segln
sea aplicable, para asegurar resultados validos.
e Los criterios frente a los que la organizacion evaluara su desempefio de la SST;
e Cuando se debe realizar el seguimiento y la medicion.
e Cuando se deben analizar, evaluar y comunicar los resultados del seguimiento y la
medicion.
La organizacién debe determinar las oportunidades de mejora e implementar las
acciones necesarias para alcanzar los resultados previstos de su sistema de gestion de la SST.
La organizacion debe mejorar continuamente la conveniencia, adecuacion y eficacia del
sistema de gestion de la SST para:
e Mejorar el desemperio de la SST,;
e Promover una cultura que apoye al sistema de gestion de la SST,;
e Promover la participacion de los trabajadores en la implementacion de acciones
para la mejora continua del sistema de gestion de la SST;
e Comunicar los resultados pertinentes de la mejora continua a sus trabajadores, y
cuando existan, a los representantes de los trabajadores;
e Mantener y conservar informacion documentada como evidencia de la mejora

continua.
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2.2.2.8 Mejora

2.2.2.8.1 Generalidades

La organizacion debe determinar las oportunidades de mejora después realizar el

seguimiento, medicion, analisis y evaluacion del desempefio, se debe implementar las acciones
necesarias para alcanzar los resultados previstos de su sistema de gestion de la SST.

2.2.2.8.2 Incidentes, no conformidades y acciones correctivas

La organizacion debe establecer, implementar y mantener procesos, incluyendo

informar, investigar y tomar acciones para determinar y gestionar los incidentes y las no
conformidades.

Cuando ocurra un incidente o una no conformidad, la organizacion debe:

a. Reaccionar de manera oportuna ante el incidente o la no conformidad y, segun sea
aplicable:

1. Tomar acciones para controlar y corregir el incidente o la no conformidad,;
2. Hacer frente a las consecuencias;

b. Evaluar, con la participacién de los trabajadores e involucrando a otras partes
interesadas pertinentes, la necesidad de acciones correctivas para eliminar las
causas raiz del incidente o la no conformidad, con el fin de que no vuelva a ocurrir
ni ocurra en otra parte, mediante:

3. Lainvestigacion del incidente o la revision de la no conformidad;

4. La determinacion de las causas del incidente o la no conformidad,;

5. La determinacion de si han ocurrido incidentes similares, si existen no
conformidades, o si potencialmente podrian ocurrir;

c. Revisar las evaluaciones existentes de los riesgos para la SST y otros riesgos, segun

sea apropiado.
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Determinar e implementar cualquier accion necesaria, incluyendo acciones
correctivas, de acuerdo con la jerarquia de los controles y la gestion del cambio.
Evaluar los riesgos de la SST que se relacionan con los peligros nuevos o
modificados, antes de tomar acciones;

Revisar la eficacia de cualquier accion tomada, incluyendo las acciones correctivas;

Si fuera necesario, hacer cambios al sistema de gestion de la SST.

Las acciones correctivas deben ser apropiadas a los efectos o los efectos potenciales de

los incidentes o las no conformidades encontradas.

La organizacion debe conservar informacion documentada, como evidencia de:

La naturaleza de los incidentes o las no conformidades y cualquier accion tomada
posteriormente;

Los resultados de cualquier accion y accion correctiva, incluyendo su eficacia.

La organizacion debe comunicar esta informacion documentada a los trabajadores

pertinentes, y cuando existan, a los representantes de los trabajadores, y a otras partes

interesadas pertinentes.

2.2.2.8.3 Mejora continua

La organizacion debe mejorar continuamente la conveniencia, adecuacion y eficacia del

sistema de gestion de la SST para:

a.

b.

Mejorar el desempefio de 1aSST;

Promover una cultura que apoye al sistema de gestién de la SST,;

Promover la participacion de los trabajadores en la implementacién de acciones
para la mejora continua del sistema de gestion de la SST;

Comunicar los resultados pertinentes de la mejora continua a sus trabajadores, y

cuando existan, a los representantes de los trabajadores;
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e. Mantener y conservar informacion documentada como evidencia de la mejora
continua.
2.2.2.9 Diagndstico situacional de seguridad de la empresa basado la norma I1SO
45001:2018

2.2.2.9.1 Objetivos del diagndstico

Conocer la situacion actual con respecto a la Norma ISO 45001:2018 en base a
procedimientos, documentacién o evidencias existentes que maneja la empresa GPG
SERVICIOS MULTIPLES.

2.2.2.9.2 Alcance del diagnostico

El presente diagndstico realizado se lleva a cabo en el area de Seguridad y Salud en el
Trabajo de la empresa GPG SERVICIOS MULTIPLES.

2.2.2.9.3 Justificacion de la implementacion

El presente diagndstico fue realizado para conocer la situacion actual de laempresa GPG
SERVICIOS MULTIPLES con respecto a la norma internacional 1SO 45001:2018.
Conocer la situacion y el grado de rendimiento en el que se encuentra la empresa actualmente
ayudara con el disefio del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo basado en la
norma internacional.

2.2.2.9.4 Requisitos Excluidos

La norma I1SO 45001:2018 indica que cada organizacion puede excluir un requisito,
siempre y cuando estos no alteren los resultados del Sistema de Gestion de Seguridad y salud
en el trabajo.

2.2.2.9.5 Aplicacion del Diagnostico

A través del Check List de la “Lista de Verificacion del Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud en el Trabajo” elaborado para el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

ANEXO 1. Se realizo la evaluacion de los documentos, procedimientos y evidencia existente
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del area de Seguridad y Salud en el Trabajo, tomandose en cuenta los pardametros de calificacion
y el puntaje respectivo para la calificacion.

Tabla 4.
Parametros de calificacion del SGSTT

PARAMETROS DE CALIFICACION

ESCALA DESCRIPCION

NO EXISTE, NO SE HACE

EN PROCESO DE ELABORACION, BORRADOR

DOCUMENTO APROBADO, DIVULGADO Y SIENDO CUMPLIDO
TEMA O DOCUMENTO AUDITADO

SIGUE EL CICLO PHVA (DEMING)

g~ w DN

Tabla 5.
Puntaje del SGSTT

PUNTAJE

EXCELENTE 70% - 100%
BUENO 41%-69%
REGULAR 11%-40%
MALO 0&-10%

Para obtener los resultados del SGSTT primero, se colocara el nimero respectivo de
evaluacion por requisito en solo una de las 5 casillas de la lista de verificacion segun
corresponda la realidad de empresa GPG SERVICIOS MULTIPLES y se registrara las
observaciones necesarias.

Luego se tendré la suma total de los valores por parametro para todos los capitulos,
después se calculara la suma total de los valores de los parametros para posteriormente obtener

el porcentaje de avance del SGSTT aplicando la siguiente formula:

SUMA TOTAL DE LOS PARAMETROS
Avance % = X 100%
(NUMERO DE REQUISITOS DEL SGSTT X VALORACION MAXIMA)

En la figura N°5, se observa parte del Check List elaborado para la verificacion de

requisitos que se cumplen.

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




//’,,Q\\ UNIVFR&IDAD ANDINA DFL CUSCO Repositorio Digital

Se coloca el numero respectivo de evaluacion por requisito

LISTA DE VERIFICACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

REQUISITOS 1 OBSERVACIONES

4. CONTEXTO DE LA ORGANIZACION

4.1 Comprension de la organizacion y su contexto

Determina las cuestiones externas e internas que son pertinentes para
Su_proposito y cuestion estrategica

Realiza un seguimiento y revisa la informacion sobre las cuestiones
internas y externas

4.2 Comprension de las necesidades y expectativas de los
trabajadores y de otras partes interesadas

Determina las partes interesadas que son pertinentes al SGSST

4 |Determina necesidades y expectativas (es decir, los requisitos)
pertinentes de los trabajadores y de estas otras partes interesadas
Observa cuales de estas necesidades y expectativas se convierten en
requisitos legales aplicables y otros requisitos.

SUMA PARCIAL
SUMA TOTAL

0.00

PROMEDIO DE CUMPLIMIENTO DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN ELTRABAJO 0%

A
\
Se obtiene el porcentaje de cumplimiento de
requisitos

Figura 5. Aplicacion del diagnostico al SGSST

2.2.2.9.6 Analisis de resultados del diagndstico.

Se obtuvieron los resultados de la evaluacion del SGSST mediante la “Lista de
Verificacion” con el cual se elabor6 un informe de diagndstico ANEXO 3 de acuerdo con los
parametros de medicion de cumplimiento de requisitos de acuerdo a la norma ISO 45001:2018.

Tabla 6.
N° de requisitos de la norma ISO 45001:2018

Contexto de la organizacion 17
Liderazgo 45
Planificacion 41

Apoyo 19
Operacion 15
Evaluacion del desempefio 18
Mejora 10

A continuacion se realizo el diagrama de barras del total de requisitos identificados

(165), el porcentaje del alcance se encuentra explicado segun la escala de Likert.
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Evaluacion de requisitos cumplidos por la
empresa GPG

Sigue el ciclo PHVA

Tema documentado
Documento aprobado

En proceso de elaboracion

No existe
0% 10% 20% 30% 40% 50%
. En proceso de Documento Tema Sigue el ciclo
No existe .
elaboracion aprobado documentado PHVA
[ ] 45% 31% 15% 4% 5%

Figura 6. Evaluacion del Sistema de Gestion de SST

A continuacion se muestran los diagramas elaborados para cada capitulo de la norma

ISO 45001:2018 con sus repectivos requisitos y los porcentajes determinados para cada.

Contexto de la organizacion

Sigue el ciclo PHVA I 0%

Tema documentado  # 0%

Documento aprobado A 24%
En proceso de elaboracion NN 299
No existe Y 4 7%

En proceso Documento Tema Sigue el
No existe de documentad = . g
. aprobado ciclo PHVA
elaboracion 0
m 4, Contexto de la 47% 29% 24% 0% 0%

organizacion
Figura 7. Cumplimiento de los Requisitos — “Contexto de la organizacion”.

En el capitulo de “contexto de la organizacion” de la norma 1SO 45001:2018 (17
requisitos) se observa que el cumplimiento del ciclo PHVA. Los temas documentados tienen
un 0% de cumplimiento; se muestra también que existe un 24% de documentos aprobados y un
29% que se encuentran en proceso de elaboracién. Los documentos que no existen o no se hacen

representan un 47% del total.
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Liderazgo y participacion de los trabajadores

Sigue el ciclo PHVA I 13%
Tema documentado  IEG_—__—— 137
Documento aprobado  EG—_—_—EY 209
En proceso de elaboracion T 27%
No existe N 27%

En proceso .
Tema Sigue el
. de Document )
No existe elaboracio o abrobado documenta  ciclo
) P do PHVA
m 5. Liderazgo y participacion 27% 27% 20% 13% 13%

de los trabajadores

Figura 8. Cumplimiento de los Requisitos — “Liderazgo”.

En el capitulo de “Liderazgo” de la norma ISO 45001:2018 (45 requisitos) se observa
que el cumplimiento del ciclo PHVA y los temas documentados tienen un 13% de cumplimiento
cada uno, tambien se muestra que existe un 20% de documentos aprobados y en proceso de

elaboracion un 27% asi como tambien los requisitos que no existen o no se hacen con un 27%.
Planificacion

Sigue el ciclo PHVA » 2%

Tema documentado I 0%

Documento aprobado A 4%
En proceso de elaboracion A 329
No existe (T 196

No existe En pé(;ceso Documento Tema Sigue el ciclo
. aprobado documentado  PHVA
elaboracion
m 6. Planificacion 41% 32% 24% 0% 2%

Figura 9. Cumplimiento de los Requisitos — “Planificacion”.

En el capitulo de “Planificacion” de la norma 1ISO 45001:2018 (41 requisitos) se observa
que el cumplimiento del ciclo PHVA representa un 0%, los temas documentados un 0%;

tambien se muestra que los documentos aprobados y los que se encuentra en proceso de
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elaboracion tienen un 24% y 32% respectivamente, mientras que los que no existen representan

un 41% del total.
Apoyo

Sigue el ciclo PHVA T 5%
Tema documentado  # 0%
Documento aprobado (D 11%
En proceso de elaboracion A 21%
No existe (T G396

No existe En proceso de ' Documento Tema Sigue el ciclo
elaboracion aprobado ' documentado PHVA
m7. Apoyo 63% 21% 11% 0% 5%

Figura 10. Cumplimiento de los requisitos — “Apoyo”.

En el capitulo de “Apoyo” de la norma ISO 45001:2018 (19 requisitos) se observa que
el cumplimiento del ciclo PHVA representa un 5%, los temas documentados un 0%; tambien
se muestra que los documentos aprobados y los que se encuentra en proceso de elaboracion
tienen un 11% y 21% respectivamente, mientras que los que no existen representan un 63% del

total.
Operacion

Sigue el ciclo PHVA # 0%
Tema documentado ¥ 0%

Documento aprobado ¥ 0%

En proceso de elaboracion (I 73%
No existe (R 27%

No existe En proceso de. Documento Tema Sigue el ciclo
elaboracion aprobado | documentado PHVA
m 8. Operacion 27% 73% 0% 0% 0%

Figura 11. Cumplimiento de los Requisitos — “Operacion”.

En el capitulo de “Apoyo” de la norma ISO 45001:2018 (15 requisitos) se observa que
el cumplimiento del ciclo PHVA representa un 5%, los temas documentados un 0%; tambien

se muestra que los documentos aprobados cumplen un 0% y los que se encuentra en proceso de
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elaboracion tienen un 73% de cumplimiento, mientras que los que no existen representan un

27% del total.

Evaluacion del desempefio

Sigue el ciclo PHVA I 0%
Tema documentado ! 0%
Documento aprobado ! 0%
En proceso de elaboracion S 17%
No existe NI 33%

En proceso Tema

No existe de Documento documentad Sigue el ciclo
. aprobado PHVA
elaboracion o
M 9. Evaluacion del
vauacion gel - gg 17% 0% 0% 0%

desempefio

Figura 12. Cumplimiento de los Requisitos — “Evaluacion del desempefio”.

En el capitulo de “Evaluacion del desempefio” de la norma ISO 45001:2018 (18
requisitos) se observa que el cumplimiento del ciclo PHVA representa un 0%, los temas
documentados un 0%; tambien se muestra que los documentos aprobados cumplen un 0% y los
gue se encuentra en proceso de elaboracion tienen un 17% de cumplimiento, mientras que los

gue no existen representan un 83% del total.
Mejora

Sigue el ciclo PHVA 1 0%
Tema documentado ¥ 0%

Documento aprobado ¥ 0%

En proceso de elaboracion A 30%
No existe I 70%

No existe En proceso de. Documento Tema Sigue el ciclo
elaboracion aprobado  documentado PHVA
m10. Mejora 70% 30% 0% 0% 0%

Figura 13. Cumplimiento de los Requisitos — “Mejora”.

En el capitulo de “Mejora” de la norma ISO 45001:2018 (10 requisitos) se observa que
el cumplimiento del ciclo PHVA representa un 0%, los temas documentados un 0%; tambien

se muestra que los documentos aprobados cumplen un 0% y los que se encuentra en proceso de
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elaboracion tienen un 30% de cumplimiento, mientras que los que no existen representan un
70% del total.

Analisis General en base a la Lista de Verificacion

Despues de realizar el analisis de los requisitos que exige la norma 1ISO 45001:2018 con
respecto a la situacion actual de la empresa GPG Servicios Multiples SAC se observo que la
empresa cumplia con el 30% de los lineamientos de la norma, para lo cual se procede a
modificar los documentos existentes en base a la norma ISO 45001:2018 y disefiar el resto del
sistema de gestion de Seguridad y salud en el trabajo.

2.3  Definiciones conceptuales

Organizacion: Persona o grupo de personas que tienen sus propias funciones con

responsabilidades, autoridades y relaciones para el logro de sus objetivos.

e Parte interesada: Persona u organizacion que puede afectar, o verse afectada, o
percibirse como afectada por una decision o actividad.

e Trabajador: Persona que realiza trabajo o actividades mencionadas con el trabajo,
bajo el control de la organizacion. Entre estas personas se puede considerar:
personas que trabajo bajo acuerdos temporal o regularmente o tiempo parcial;
personal de la alta direccion y no directivas; asi como también proveedores
externos, contratistas o trabajadores cedidos.

e Participacion: Implicacion de los trabajadores en el proceso o procesos de toma
de decisiones en el sistema de gestion de Seguridad y Salud de Trabajo

e Consulta: Proceso que mediante el cual la organizacion busca las opiniones de los
trabajadores antes de tomar una decision.

e Lugar de trabajo: Lugar bajo el control de la organizacion donde una persona

necesita estar o adonde necesita ir por razones de trabajo.
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Contratista: Organizacidn externa que proporciona servicios a la organizacién en
el lugar de trabajo de acuerdo con las especificaciones, términos y condiciones
acordados.

e Requisitos: Necesidad 0 expectativa establecida generalmente implicita u
obligatoria.

e Requisitos legales: Requisitos establecidos por ley que son aplicables a la
organizacion, obligaciones juridicamente vinculantes de la organizacion y
requisitos que la suscribe la misma.

e Sistema de gestion: Conjunto de elementos de una organizacion interrelacionados
0 que interactlan para establecer: politicas, objetivos y procesos para logar estos
objetivos.

e Sistema de gestion de SST: Sistema de Gestion o parte de ello utilizado para
alcanzar la politica de la Seguridad y Salud de Trabajo.

e Altadireccion: Persona o grupo de personas que dirige y controla una organizacion
al mas alto nivel.

e Eficacia: Grado en el que se realizan las actividades planificadas y se logran los
resultados planificados.

e Politica de la SST: Politica para evitar los dafios y el deterioro de la salud
relacionado con el trabajo a los trabajadores y para proporcionar uno o varios
lugares de trabajo seguro y saludable.

e Objetivo: Son los resultados que se deben lograr, estos pueden ser estrategicos,
tactico u operativo.

e Objetivo de SST: Objetivo establecido por la organizacion para lograr resultados

especificos coherentes con la politica de la SST.
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e Peligro: Fuente o situacion con un potencial para causar dafios y deterioros de la
salud.

e Riesgo: Efecto de la incertidumbre: Determinado por su consecuencia vy
probabilidad; con frecuencia el riesgo se caracteriza por referencia a eventos
potenciales y consecuencias.

e Riesgos para la SST: Combinacion de la probabilidad de que ocurra un evento o
exposicion peligrosa y la severidad del dafio o deterioro de la salud que puede
causar el evento o exposicion.

e Oportunidad para la SST: Circunstancia o circunstancias que pueden conducir a
la mejora del desempefio de la SST.

e Competencia: Capacidad para aplicar conocimientos y habilidades con el fin de
lograr los resultados previstos.

e Informacion Documentada: Es la informacion que una organizacién tiene que
controlar y mantener, y el medio que la contiene; puede estar en cualquier formato
y medio, puedo provenir de cualquier fuente. La informacién documental puede
hacer referencia al sistema de gestion; incluidos los procesos relacionados; la
informacion generada es para que la organizacion opere; es la evidencia de los
resultados alcanzados.

e Procesos: Conjunto de actividades interrelacionadas o que interactian, que
transforma las entradas en salidas.

¢ Procedimiento: Forma especificada para llevar a cabo una actividad o un proceso,
estos pueden estar documentados o no.

e Desemperfio de la SST: Desempefio relacionado con la eficacia de la prevencion de
los dafios y deterioro de la salud para los trabajadores y la provision de lugares de

trabajo seguros y saludables.
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e Contratar externamente: Establecer un acuerdo mediante el cual una
organizacion externa realiza parte de una funcién o proceso de una organizacion.

e Seguimiento: Determinacion del estado de un sistema, un proceso y una actividad,
para determinar que puede ser necesario verificar, supervisar u observar en forma
critica.

e Auditoria: Proceso sistematico independiente y documentado para obtener las
evidencias de auditoria y evaluarlas de manera objetiva, con el fin de determinar el
grado en el que se cumplen los criterios de auditoria. Puede ser interna realizada
por la propia organizacion o parte externa: contratado por la empresa.

e Conformidad: Cumplimiento de un requisito.

e No conformidad: Incumplimiento de un requisito; se relacionan con requisitos de
la norma internacional y con requisitos adicionales del sistema de gestion de la SST
gue una organizacion establece por si misma.

e Incidentes: Sucesos que surgen del trabajo o en el transcurso del mismo que
podrian tener o tienen como resultado dafios y deterioros de la salud, también
pueden denominarse como cuasi-accidente cuando no hay dafos; y accidente donde
se han producidos dafos y deterioros de la salud.

e Accion Correctiva: Accién para eliminar la causa de una no conformidad o un
incidente y evitar que vuelva a ocurrir.

e Mejora continua: Actividad recurrente para mejorar el desempefio; que esta
relacionado con el uso del sistema de gestion de la SST que sea coherente con su
politica y los objetivos trazados.

e Procedimientos de trabajo: Son los documentos en los que se detalla la forma en
gue la organizacion desarrolla sus procesos y actividades para conseguir los

objetivos de calidad que se han propuesto. Los procedimientos de trabajo son
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documentos muy utiles para las organizaciones. Permiten a todos los trabajadores
saber como se debe trabajar, y cudles son los criterios establecidos. Cuando se
introducen mejoras o cambian los procesos se documenta a través de la revision de
los procedimientos.

e Procedimientos escritos de trabajo seguro (PETS): Son normas de seguridad en
el trabajo, es decir, instrucciones 0 pautas correctas para desarrollar una
determinada tarea de forma segura, de manera que se convierta en un instrumento
de ayuda a la promocidn de la salud en la empresa y de cdmo prevenir accidentes.

2.4 Definicion de variables

2.4.1 Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo segiin la norma I1SO

45001

El Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SGSST, tiene como
proposito la estructuracion de la accion conjunta entre el empleador y los trabajadores, en la
aplicacion de las medidas de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) a través del mejoramiento
continuo de las condiciones y el medio ambiente laboral, y el control eficaz de los peligros y
riesgos en el lugar de trabajo. Para su efecto, el empleador debe abordar la prevencién de los
accidentes de trabajo y enfermedades laborales, la proteccion y promocion de la salud de los
trabajadores, a través de la implementacion de un método I6gico y por etapas cuyos principios
se basan en el ciclo PHVA (Planificar, Hacer, verificar y Actuar) y que debe incluir la politica,
organizacion, planificacion, aplicacion, evaluacion, auditoria y acciones de mejora. El
desarrollo articulado de estos elementos, permitird cumplir con los propdsitos del SGSST. El
SGSST, debe caracterizarse por su capacidad de adaptarse al tamafio y caracteristicas de la
empresa, para centrarse en la identificacion y control de los peligros y riesgo asociados con su
actividad y debe ser compatible con los otros sistemas de gestion de la empresa y debe estar

integrado en ellos
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2.5  Matriz de Operacionalizacion variables
DEFINICION DEFINICION . -
VARIABLE CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSION INDICADORES ITEM
¢ Cuales son las necesidades de la
NECESIDADES Y empresa?
EXPECTATIVAS ¢ Cudles son las expectativas de la
empresa?
El disefio de este ¢ Cuadles son los limites del sistema de
sistema de gestion o CONTEXTO DE gestion de seguridad y salud segun la
ISTEMA DE de SST debe ser El disefio del : ”?
SIS / sistema de gestion LA ] ALCANCE norma 1SO 45001:2018~
GESTION DE conf_or_me con los debe contener las | ©ORGANIZACION ¢ Cual es la aplicabilidad del sistema de
SEGURIDAD Y  |requisitos del ISO | . . que gestion de seguridad y salud segun la
SALUD ENEL  [45001:2018. Estos pueden utilizarse norma 1SO 45001:2018?
TRABAJO requisitos incluyen SISTEMA DE GESTION |¢Cual es la estructura de un sistema de

una estructura de
alto nivel, texto
esencial idéntico, y
términos comunes
con definiciones
esenciales, disefiada
parabeneficiaralos
gue deseen adoptar
la norma
internacional

por una
organizacion en
cada uno de los
puntos para
implementar un
sistema de gestion
de laSST y para
evaluar la
conformidad.

DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO

gestion de seguridad y salud en el trabajo
segun la norma I1SO 45001:2018?

LIDERAZGO,
PLANIFICACION
Y SOPORTE

LIDERAZGO Y ¢Como es el liderazgo y compromiso de la
COMPROMISO organizacion segun la norma 1SO 450017?
POLITICA ¢ Cudl es la politica de SST de la empresa?
¢ Cudles son los roles de los trabajadores
ntr la organizacion?
ROLES, dentro de la organizacié

RESPONSABILIDAD _
DES Y AUTORIDADES

¢ Cudles son las responsabilidades de los
trabajadores dentro de la organizacion?

¢ Cuales son las autoridades dentro de la
organizacion?

¢ COmo es la consulta en el sistema de
gestion de SST seguin la norma 1SO 45001
20187
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SISTEMA DE
GESTION DE
SEGURIDAD Y
SALUD EN EL
TRABAJO

CONSULTAY ¢ Cbémo es la participacion en el sistema de
PARTICIPACIONDE |gestion de SST segln la norma 1SO 45001
LOS TRABAJADORES (20187
¢ Cudles son las acciones para abordar los
RIESGOS Y riesgos en la empresa?

OPORTUNIDADES

¢ Cudles son las acciones para determinar
las oportunidades en la empresa?

REQUISITOS LEGALES

¢ Cudles son los requisitos nacionales en
SST?

¢ Cudles son los requisitos internacionales
en SST?

IDENTIFICACION DE
LOS PELIGROS Y
EVALUACION DE

RIESGOS Y
OPORTUNIDADES

¢ Como abordar los riesgos y
oportunidades para el sistema de gestion
segun la norma 1SO 45001:2018?

¢Como identificar los peligros para el
sistema de gestion de SST seguin la norma
1SO 45001:2018?

¢ Cbémo evaluar los riesgos para el sistema
de gestion de SST segun la norma 1SO
45001:2018?

¢ Coémo evaluar las oportunidades es para
el sistema de gestion de SST segun la
norma 1SO 45001:20187?

OBJETIVOS DEL
SISTEMA DE GESTION
DE SST

¢ Cudles son los Objetivos del sistema de
gestion de SST?
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¢ Cbémo se planifica el cumplimiento de
objetivos del sistema de gestion de SST?

RECURSOS

¢ Cudles son los recursos necesarios para
el sistema de gestion de SST?

COMPETENCIAS

¢, Cuales son las competencias que afectan
al desempefio de la SST de los
trabajadores?

TOMA DE CONCIENCIA

¢Coémo difundir la toma de conciencia en
el sistema de gestion de SST?

COMUNICACION

¢ Cual es la comunicacion interna
pertinente al sistema de gestion de SST?

¢ Cual es la comunicacion externa
pertinente al sistema de gestion de SST?

INFORMACION
DOCUMENTADA

¢ Qué informacién documentada es
requerida por el Sistema de gestion de
SST?

OPERACION

PLANIFICACION Y
CONTROL
OPERACIONALES

¢ Qué controles debe establecer la empresa
para controlar el sistema de Gestion de
SST?

GESTION DE CAMBIO

¢ Qué procesos debe establecer la empresa
para el control de los cambios?

PREPARACION Y

¢ Cudl es el plan de preparacion de

RESPUESTA ANTE respuesta ante emergencias de la
EMERGENCIAS empresa?
SEGUIMIENTO, ¢ Cémo son los procesos para el
MEDICION, ANALISIS Y |seguimiento, la medicion y el analisis del
SEGUIMIENTO, sistema de gestion de SST?
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EVALUACION DE
DESEMPENO Y
MEJORA

MEDICION Y ANALISIS
DEL DESEMPENO

¢ Coémo realizar la evaluacion del
desemperio del sistema de gestion de SST?

AUDITORIA INTERNA

¢ Qué auditorias internas debe tener la
empresa para el sistema de gestion de
SST?

REVISION POR LA

¢ Cuales son los resultados de la revisiéon

DIRECCION por la direccion del sistema de gestion de
SST?
GESTION DE ¢ Cudles son los incidentes del sistema de

INCIDENTES Y NO
CONFORMIDADES

gestion de SST?

¢Como levantar las no conformidades del
sistema de gestion de SST?

GESTION DE
ACCIONES
CORRECTIVAS

¢ Qué acciones correctivas tomar ante los
incidentes y no conformidades?

MEJORA CONTINUA

¢ Como mejorar el desempefio de la SST
en la empresa?

¢Como impulsar una cultura que apoye el
sistema de gestién de SST?
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Capitulo. I11:
Metodologia
3.1  Tipo de investigacion.

Segun (BARDALES, 1992): “Es la utilizacion de los conocimientos en la practica para
aplicarlos, en la mayoria de casos, en provecho de la sociedad”. Es investigacion de tipo
APLICADA, ya que se utilizé los requisitos de la Norma Internacional 1SO 45001:2018 para
el disefio del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

3.2 Nivel de investigacion

Segun (TAMAYO, 2003), en su libro procesos de Investigacion Cientifica, la
investigacion descriptiva “comprende la descripcion, registro, analisis e interpretacién de la
naturaleza actual y la composicion o proceso de los fendmenos. El enfoque se hace sobre
conclusiones dominantes o sobre un grupo de personas, grupo o cosas, se conduce o funciona
el presente”. La presente investigacion realizada retne las caracteristicas de una investigacion
DESCRIPTIVA, ya que se seleccion0 una serie de cuestiones y mide la informacion sobre cada
una de ellas, para asi describir y analizar las caracteristicas para realizar un disefio de un sistema
de gestion de seguridad y salud en el trabajo basado en la norma ISO 45001:2018 para la
empresa GPG Servicios Multiples SAC.

3.3  Disefio de la investigacion

Segun (SAMPIERI, 2010) en Metodologia de la investigacion, nos indica que el disefio
se refiere a la estrategia establecida para contestar preguntas de la investigacion. El disefio de
la investigacion es NO EXPERIMENTAL debido a que no manipula deliberadamente la
variable ni produce una serie de acciones y reacciones. Es de CORTE TRANSVERSAL debido

a que analiza datos de la variable recopilada en un periodo de tiempo definido.
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3.3.1 Metodo

El presente trabajo de investigacion exigid utilizar los siguientes métodos de
investigacion:

Deductivo: es deductivo por que la norma internacional 1SO 45001:2018 es un
conglomerado de requisitos, como estos se relnen, se van ampliando y se clasifican para
finalmente disefiar la documentacion y llegar a conclusiones generales...

Analitico Sintético: es considerado como analitico por que se estudia y analiza al
detalle todos los requisitos del sistema de gestion, revisando parte por parte el proceso de
desarrollo del sistema y es sintética por que las partes que se separan del sistema, una vez
revisadas son integradas, definiendo la relacion que tienen entre si, asi también delimitan cuanto
afecta con la realizacién del fendmeno y su cumplimiento.

3.4  Poblacién y muestra

3.4.1 Poblacion:

Segin (ARIAS, 2006) se entiende por poblacion “el conjunto infinito o finito de
elementos con caracteristicas comunes, para los cuales seran extensivas las conclusiones de la
investigacion. Esta queda limitada por el problema y por los objetivos del sistema.”

La poblacién considerada en la presente investigacion estuvo comprendida por:

e Los 17 colaboradores de la empresa GPG Servicios Mdltiples SAC.

Por tratarse de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, el cual involucra
a todas las areas de la empresa se considera a la totalidad de trabajadores.

3.4.2 Muestra:

La muestra se considera censal ya que la poblacion es pequefia y se puede acceder a ella
sin restricciones, se trabajara con el total de colaboradores para la presente investigacion, de
esta manera se podra proceder al levantamiento de la informacion requerida para el disefio del

sistema de gestion.
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3.5  Instrumento de recoleccion de datos.

3.5.1 Guia de observacion

Instrumento que se basa en una lista de indicadores que pueden redactarse ya sea como
afirmaciones o bien como preguntas, que orientan el trabajo de observacion dentro del proyecto,
sefialando los aspectos que son relevantes al observar. Durante un bimestre o en el transcurso
del ciclo del proyecto. (ANEXO 2)

3.5.2 Ficha de recaudacion de informacion

Las fichas se utilizan para registrar y resumir los datos extraidos de fuentes
bibliogréaficas (como libros, revistas y periddicos) o no bibliograficas. Las fichas se almacenan
en un fichero o archivo, un sistema real o virtual de organizacion de la informacion mediante
una clasificacion determinada en la lista no limitativa de peligros. (ANEXO 5)
3.6  Validez y confiabilidad de los instrumentos

Los instrumentos utilizados para el disefio del sistema de gestion seran la guia de
observacién y la ficha de recaudacion de informacion, dichos instrumentos estan basados en el
manual de la norma internacional 1ISO 45001:2018, el cual fue elaborado por comités técnicos
asi como también organizaciones internacionales publicas y privadas designados por la
Organizacién Internacional de Normalizacion.
3.7  Técnicas de recojo, procesamiento y presentacion de datos.

3.7.1 Laobservacion

La observacion consiste en captar mediante el sentido de la vista, sistematicamente
cualquier hecho, situacion o fendmeno que se produzca en la naturaleza o en la sociedad, todo
en funcion de los objetivos de la investigacion (ARIAS, 2006).

El uso de la observacion tiende a generalizarse, debido a que permite obtener
informacién directa y confiable, para lo cual se usa medios audiovisuales y completos,

especialmente para el comportamiento de las personas en sus lugares de trabajo. Asi mismo se
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observan los ambientes de trabajo donde realizan sus actividades diarias y el desarrollo de sus
procesos Yy trabajos, mediante esta técnica podemos identificar peligros y evaluar los riesgos a
los que se exponen los trabajadores.

3.7.2 Revision documentaria

Esta técnica se utiliza para obtener informacidn existente sobre el plan de seguridad y
salud en el trabajo basado en la normativa peruano ya existente y poder analizar para factor en
comparacion de la nueva normativa internacional.
3.8 Procedimiento de andlisis de datos

Una vez concluida la etapa de recoleccién y procesamiento de datos obtenidos de la
empresa y sus trabajadores se inicia con la etapa de analisis de la informacion obtenida a través

de la lista de verificacion de requisitos por la norma ISO 45001:2018.

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




//’Q\ UNIVFR&IDAD ANDINA DFL CUSCO Repositorio Digital

Capitulo. IV:
Resultados
4.1  Aspectos Generales
4.1.1 Aspectos Generales de la norma I1SO 45001:2018 para la empresa GPG
Servicios Multiples S.A.C.

4.1.1.1 Objetoy campo de Aplicacion

Objeto.

GPG Servicios Multiples SAC tiene como principio el respeto a la vida, motivo por el
cual se disefara el sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo, para minimizar los
riesgos de incidentes y accidentes, brindando un ambiente seguro y saludable para todos los
trabajadores de la empresa.

Con el presente documento GPG Servicios Multiples SAC logrard cumplir con los
estandares de la norma internacional 1SO 45001:2018; la cual tiene como resultados
fundamentales:

a) Lamejora continua del desempefio de la Seguridad y Salud de Trabajo.

b) El cumplimiento de los requisitos legales y otros requisitos.

c) Ellogro de los objetivos de la Seguridad y Salud de Trabajo.

Con ello se estima lograr la mejora de la calidad de vida de nuestros colaboradores, personal
administrativo y gerentes.

Campo de aplicacion

El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de GPG SERVICIOS
MULTIPLES aplica para todas las actividades que nos encomiende el cliente, asi como para
sus proveedores y comunidades del entorno; para lo cual se busca cumplir con honestidad los
procedimientos, normas y estandares nacionales, asi como de la norma internacional 1SO

45001:2018 por el bien de nuestros trabajadores y clientes.
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4.2  Resultados respecto a los objetivos especificos

4.2.1 Resultados respecto al objetivo especifico 1:

Describir el contexto de la organizacion para disefiar un sistema de gestion de seguridad
y salud en el trabajo basado en la norma ISO 45001:2018 para la empresa GPG Servicios
Multiples SAC, Cusco 2019.

4.2.1.1 Contexto de la organizacion

4.2.1.1.1 Comprension de la organizacion y de su contexto.

GPG Servicios Mudltiples S.A.C., es una empresa netamente peruana de capitales
nacionales, del departamento de Cusco conformado por empresarios emprendedores con vision
de ampliar sus fronteras a nivel nacional, brindando servicios de calidad y seguridad: que
puedan dafiar la salud de los trabajadores y la imagen de la empresa; por ello tiene la necesidad
de contar con personal debidamente seleccionados por competencias para brindar servicios de
calidad a satisfaccion del cliente y el nuestro.

4.2.1.1.2 Razén Social.

La razon social de GPG SERVICIOS MULTIPLES es GPG Servicios Mdultiples
Sociedad Andénima Cerrada con RUC 20490186221.

4.2.1.1.3 Ubicacién Geografica.

GPG Servicios Multiples estd ubicado en Av. Velasco Astete - Urb. Santa Lucia C-4
Waénchag, Cusco.

4.2.1.1.4 Sectory actividades.

GPG Servicios Multiples es una empresa que tiene como actividad definida el transporte
de carga pesada via terrestre, y desarrolla sus actividades en la ciudad del Cusco como principal

sector y en la zona sur del Perd.
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4.2.1.1.5 Estructura Organizacional.

GPG Servicios Multiples, tiene la siguiente estructura organizacional.

Gerente General
77777 ‘ Medico ’
Ocupacional
| Jefe de ’ ‘ Jefe de ’ Asistente ’
Seguridad Operaciones Administrativo
Supervisor de ’ Supervisor de ’
Seguridad Operaciones

|
| | |

‘Conductores ’ ‘ Mecanico ’ ‘ Ayudantes ’

Figura 14. Organigrama de la empresa GPG Servicios Multiples

4.2.1.1.6 Resefia historica.

GPG Servicios Multiples inicié sus actividades el 01 de marzo del 2010 por lo cual ya
cuenta con mas de 9 afios de presencia y trayectoria en el mercado de transporte de carga via
terrestre.

Al comienzo de sus actividades la empresa se especializo en el transporte y distribucién
de paquetes en general en la localidad del Cusco.

Con el transcurso de los afios y el incremento de unidades vehiculares de mayor
capacidad de carga GPG incremento sus clientes, trabajando asi con varias empresas de la
localidad del Cusco.

El objetivo principal de GPG Servicios Multiples SAC es lograr una permanente mejora
en las actividades que realiza a fin de dar un servicio que asegure una entrega a tiempo y en la
forma correspondiente, cumpliendo los estandares establecidos por las diferentes leyes que

rigen esta actividad econémica.
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GPG orgulloso de sus logros, se encuentra en diferentes procesos de mejora continua,
buscando obtener la certificacion su sistema de gestion de SST para mejorar la calidad del
servicio que se brinda.

4.2.1.1.7 Comprension de las necesidades y expectativas de los trabajadores y de otras

partes interesadas.

GPG Servicios Multiples S.A.C., de acuerdo a su filosofia de respeto a la vida no
solamente brinda un ambiente seguro y saludable para sus trabajadores y funcionarios, en
nuestro Sistema de Gestion también contemplaremos al personal del cliente: supervisores,
auditores, como también dentro de ellos estan contemplados los proveedores y personas de la
comunidad del entorno, esencialmente en los ultimos respetando sus costumbres debido a que
nos encontramos dentro de sus propiedades; llevando un trato amable y respetuoso hacia ellos.

4.2.1.1.8 Determinacién del alcance del sistema de gestion de la SST.

El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud de Trabajo esta dado para:

e Todas las actividades de transporte que realice GPG para el cliente.

e Cliente.

e Proveedores.

4.2.1.1.9 Sistema de gestion de la SST

1. Objeto y campo de Aplicacién

2. Referencias normativas

3. Términos y definiciones

4. Contexto de la organizacion

4.1. Comprension de la organizacion y de su contexto

4.2.  Comprension de las necesidades y expectativas de los trabajadores y de otras

partes interesadas.

4.3. Determinacion del alcance del sistema de gestion de la SST.
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4.4. Estructura del Sistema de gestion de la SST

5. Liderazgo y participacion de los trabajadores

5.1. Liderazgo y compromiso

5.2. Politica de la SST

5.3. Roles, responsabilidades y autoridades en la organizacion
5.4. Consulta y participacion de los trabajadores

6. Planificacion

6.1. Acciones para abordar riesgos y oportunidades

6.1.1. Generalidades

6.1.2. Identificacién de peligros y evaluacion de riesgos y oportunidades
6.1.3. Determinacion de los requisitos legales y otros requisitos
6.1.4. Planificacion de acciones

6.2. Objetivos de SST y planificacion para lograrlo

6.2.1. Objetivos de SST

6.2.2. Planificacién para lograr los objetivos de SST

7. Apoyo

7.1. Recursos

7.2. Competencia

7.3. Toma de conciencia

7.4. Comunicacion

7.4.1. Generalidades

7.4.2. Comunicacion interna

7.4.3. Comunicacion externa

7.5. Informacién documentada

7.5.1. Generalidades
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7.5.2. Creacion y actualizacion

7.5.3. Control de la informacién documentada

8. Operacion

8.1. Planificacion y control operacional

8.1.1. Generalidades

8.1.2. Eliminar peligros y reducir los riesgos para la SST

8.1.3. Gestion del cambio

8.1.4. Compras

8.2. Preparacion y respuesta ante emergencias

9. Evaluacion del desempefio

9.1. Seguimiento, medicidn, analisis y evaluacion del desempefio

9.1.1. Evaluacion del cumplimiento

9.2. Auditoria interna

9.2.1. Programa de auditoria interna

9.3. Revision por la direccion

10. Mejora

10.1. Generalidades

10.2. Incidentes, no conformidades y acciones correctivas

10.3. Mejora continua

4.2.2 Resultados respecto al objetivo especifico 2:

Establecer el liderazgo, planeacion y soporte que se requiere para disefiar un sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo basado en la norma ISO 45001:2018 para la empresa

GPG Servicios Multiples SAC, Cusco 2019.
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4.2.2.1 Liderazgoy participacion de los trabajadores

4.2.2.1.1 Liderazgoy compromiso

La empresa GPG Servicios Multiples SAC tiene por objetivo:

e Definir el Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo. ANEXO 20

e Analizar e identificar los riesgos potenciales en materia de seguridad en cada una
de las actividades o tareas que se ejecutan.

e Advertir o desarrollar los controles para cada trabajo de tal manera que se elimine
0 se minimice la exposicién a dafios del personal, equip6, medio ambiente y/o area
de trabajo.

e Apoya a la Gerencia la difusién de Normas de Seguridad y salud en el trabajo.

e Apoya a la Gerencia en difusién de la Politica de trabajo de GPG Servicios
Multiples S.A.C. y del Cliente.

e Realizar Auditorias Internas y Externas.

e Control del personal, motivacion (bonos, premios Yy reconocimientos) Yy
capacitacion interna y externa en seguridad y trabajo con seguridad. Asi mismo se
realizard una capacitacion de los operadores en forma interna y externa: Interna lo
realizard el Supervisor de seguridad y salud en el trabajo; Externa por medio de
instructores de Ferreyros y otras empresas.

e Hacer cumplir la evaluacion médica anual de los trabajadores.

e Tener un Sistema de Comunicacion adecuado con Registros, Informes y archivos.

e Llevar una estadistica de Incidentes / Accidentes; el cual nos servira para controlar
los eventos inesperados que puedan ocurrir si es que no tomamos medidas

preventivas que eviten Incidentes / Accidentes.
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4.2.2.1.2 Politicas de Seguridad
Politica de SST
POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

GPG Servicios Mudltiples S.A.C. dedicada al servicio de transporte terrestre
especializado en cargas controladas, comunes y materiales peligrosos a nivel nacional, asegura
el desarrollo responsable de todas sus actividades dando énfasis en la prevencién de riesgos
laborales, el cuidado de la salud de sus colaboradores, el cuidado del medio ambiente y las
buenas relaciones con las comunidades. Por ello, GPG Servicios Multiples SAC esta
comprometida a:

> Proteger la integridad y la salud de nuestros colaboradores, brindando las
condiciones adecuadas de trabajado generando un servicio que vaya acorde a la competencia
de cada uno de los colaboradores.

» Prevenir las lesiones, dolencias, enfermedades e incidentes ocupacionales de
nuestros colaboradores, clientes, proveedores, visitantes, comunidad y otros que se encuentran
bajo nuestra responsabilidad.

> Establecer y revisar objetivos y metas que nos permita cumplir con los
compromisos establecidos en la presente politica, logrando buenas practicas de seguridad, salud
y cuidado del medio ambiente, minimizando la probabilidad de ocurrencia de incidentes y
accidentes dentro de nuestras actividades.

»  Cumplir los requisitos legales vigentes y otros requisitos a los cuales la empresa
voluntariamente se adhiera en materia de seguridad, salud y medio ambiente.

» Garantizar que los colaboradores y sus representantes sean consultados y participen
activamente en todos los elementos del sistema integrado de gestion de seguridad, salud y

medio ambiente.
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> Establecer programas de revision del sistema integrado de gestion de seguridad,
salud y medio ambiente lo cual nos garantice la mejora continua de nuestras actividades con el
objetivo de la prevencién de accidentes.

» Comunicar nuestra politica integrada de seguridad, salud y medio ambiente a todos
los niveles de la empresa, y partes interesadas.

Politica de Alcohol y Drogas

POLITICA ESTABLECIDA SOBRE EL USO DE ALCOHOL Y DROGAS

GPG Servicios Multiples S.A.C. consciente que el consumo de drogas ilicitas y el abuso
de alcohol deterioran la salud de las personas, ocasionan un rendimiento irregular, ausentismo
laboral, variaciones de &nimo, problemas en su relacion familiar e interpersonal y finalmente
contribuyen a general incidentes; por lo que su uso podria afectar sensiblemente la seguridad y
salud de las operaciones de la empresa se compromete a:

» Ningun trabajador debera ingresar a trabajar bajo los efectos del alcohol o las drogas
(Tolerancia CERO).

> Someterse a las pruebas que se consideren necesarias para detectar a los
trabajadores que intenten ingresar a laborar bajo los efectos del alcohol o las drogas.

» Asegurar las condiciones para mantener un ambiente de trabajo seguro cuando se
detecte un trabajador laborando bajo los efectos del alcohol o las drogas, aplicando las normas
establecidas.

Los fundamentos de nuestra politica sobre uso de alcohol y drogas son:

» El alcoholismo y la drogadiccion interfieren negativamente en el aspecto social, el
desempefio laboral y perjudica la salud.

» La deteccion de los casos de consumo de alcohol y drogas en los incidentes de
trabajo y en aquellos actos que afecten la seguridad o las relaciones entre los recursos humanos

se considera una falta grave con el despido del personal.
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» Las acciones a tomar en estos casos deberan ser inmediatas y enérgicas con la

suspension del personal si es que se presenta a laborar en dichas condiciones.

4.2.2.1.3 Roles, responsabilidades y autoridades en la organizacion (MOF)

I. Gerencia General

1. Asumir la responsabilidad maxima del funcionamiento de la empresa y del
cumplimiento de los objetivos y politicas que se establecieron con la Junta de
Accionistas de GPG Servicios Multiples S.A.C.

2. Participar activamente en todo lo relacionado al cumplimiento de los objetivos, las
normas, los procedimientos del Seguridad, Salud en el Trabajo y Medio Ambiente.

3. Diseflar politicas, estrategias y tacticas en coordinacion con las Jefaturas de
Administracion, y Jefatura de Operaciones.

4. Llevar a cabo la gestion, la coordinacion y la toma de decisiones sobre todas las
actividades cotidianas desarrolladas por GPG Servicios Multiples S.A.C.

5. Coordinar, supervisar y controlar el éptimo desarrollo de las actividades cotidianas
de las diferentes Areas de GPG Servicios Mdltiples S.A.C., de forma que exista
coherencia entre ellos y que se sumen las acciones hacia el cumplimiento de los
objetivos establecidos para brindar calidad en el servicio.

6. Preparar y presentar a la Junta de Accionistas el presupuesto anual de la empresa y
los programas de inversiones necesarias para cumplir con los objetivos a mediano
plazo.

7. Aprobar el Sistema de Gestion (Seguridad y medio ambiente) creando el entorno
necesario para que las normativas contenidas se respeten en todos los ambitos de
GPG Servicios Mdltiples S.A.C.

8. Mantener relacion comercial con los proveedores, entidades financieras, etc.
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9. Aprobar el plan de formacion anual del personal y jefes de GPG Servicios Mdltiples
S.A.C.

10. Responsabilizarse del activo de la empresa y toma las decisiones oportunas para
que se optimicen los recursos econdémicos de la misma.

11. Convocar a reunion mensual con todas las areas, recibiendo informes verbales o
escritos, los mismos que servirdn de evaluacion para la toma de decisiones y
replanteamiento del trabajo.

12. Fortalecer el servicio permanente de los clientes claves.

13. Asistir o delegar la asistencia de reuniones sobre temas de seguridad dictados por
nuestros clientes.

14. Participar revisiones anuales del sistema de Seguridad Salud en el trabajo y medio
ambiente.

15. Dirigir y coordinar con el Jefe de Seguridad todas las actividades relacionadas a
dicha area.

16. Es el encargado de velar por la buena Imagen de la empresa ante el Cliente como
ante las Comunidades del Entorno.

17. Es el responsable de Implementar y hacer Cumplir las Normas y disposiciones del
Reglamento de Seguridad Salud en el trabajo, asi como lo estipulado por el cliente.

1. Jefe de seguridad

1. Verificar que los trabajadores cumplan con el Reglamento de Seguridad y con los
reglamentos internos.

2. Tomar toda precaucion para proteger a los trabajadores, verificando y
analizando que se haya dado cumplimiento a la Identificacion de Peligros y
Evaluacién y Control de Riesgos (IPERC) realizada por los trabajadores en su area

de trabajo, a fin de eliminar o minimizar los riesgos.
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3. Instruir y verificar que los trabajadores conozcan y cumplan con los estandares y
PETS y usen adecuadamente el equipo de proteccidn personal apropiado para cada
tarea.

4. Informar a los trabajadores acerca de los peligros en el lugar de trabajo.

5. Investigar aquellas situaciones que un trabajador o un miembro del Comité de
Seguridad consideren que son peligrosas.

6. Verificar que los trabajadores usen maquinas con las guardas de proteccion
colocadas en su lugar.

7. Actuar inmediatamente frente a cualquier peligro que sea informado en el lugar de
trabajo.

8. Ser responsable por su seguridad y la de los trabajadores que laboran en el area a
su mando

9. Facilitar los primeros auxilios y la evacuacién del(os) trabajador(es) lesionado(s) o
que esté(n) en peligro.

10. Verificar que se cumplan los procedimientos de bloqueo de las maquinarias que
se encuentren en mantenimiento.

11. Paralizar las operaciones o labores en situaciones de alto riesgo hasta que se haya
eliminado o minimizado dichas situaciones riesgosas.

12. Imponer la presencia permanente de un supervisor (ingeniero o técnico) en las
labores de transportes de alto riesgo, de acuerdo a la evaluacion de riesgos.

13. Los supervisores del turno saliente deben informar por escrito a los del turno
entrante de cualquier peligro y riesgo que exija atencion en las labores sometidas a
su respectiva supervision. Los supervisores del turno entrante deberan evaluar

la informacién otorgada por los supervisores del turno saliente, a efectos de
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prevenir la ocurrencia de incidentes, dando prioridad a las labores consideradas
criticas o de alto riesgo.
I11. Jefe de Operaciones

1. Organizar, programar los servicios, planificando las actividades a realizar para
cumplir con requerimientos del cliente en coordinacion con los responsables de
areas.

2. Participar activamente en todo lo relacionado al cumplimiento de los objetivos, las
normas, los procedimientos del Sistema Calidad, Seguridad, Salud Ocupacional y
Medio Ambiente.

3. Realizar las cotizaciones de fletes de los servicios a los clientes, en coordinacion
con el Gerente General.

4. Coordinary dirigir la planificacion y programacion de la operacion de los servicios.

5. Efectuar la asignacion y la distribucion de las Unidades de Transporte para los
Servicios.

6. Respetar y hacer cumplir el reglamento del cliente.

7. Elaborar las estructuras de costos de los servicios.

8. Dirigir, coordinar y supervisar el servicio de los clientes segun la orden de servicio
o las especificaciones del servicio.

9. Presentar al Gerente General los informes, liquidaciones de los viajes, descuentos,
reporte de viajes e infracciones de los conductores.

10. Realizar el control de consumo de combustible de las unidades.

11. Verificar el cumplimiento de las especificaciones dadas por el cliente.

12. Efectuar el control de la utilizacion de las guias de transportista del Proveedor y de

GPG Servicios Mdltiples S.A.C.
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13. Establecer normas, procedimientos y criterios técnicos para el desarrollo de los
servicios y actividades bajo su competencia elaborando estrategias para su
implementacion.

14. Mantener y proyectar la capacidad operativa de Transportes G.P.G. Servicios
Multiples S.A.C mediante el dptimo servicio de Transporte

15. Mantener Registros de las guias de transportistas para cada servicio por cliente.

16. Realizar el control de las unidades con los Reportes de GPS.

17. Realizar las actividades de operacion, verificacion y control de los servicios

18. Realizar el Seguimiento del cumplimiento de contratos suscritos con el Cliente

19. Realizar las liquidaciones de viajes en coordinacion con el jefe de administracion y
realizar un control de gastos comparativo con el presupuesto para la respectiva
facturacion

20. Planear, controlar y evaluar el proceso general de mantenimiento preventivo y
correctivo de los equipos de la organizacion para garantizar el 100% de operatividad
en coordinacion con el Encargado de Mantenimiento.

21. Realizar las acciones y coordinaciones necesarias para cumplir con el programa de
despachos y entregas realizando el control presupuestario.

22. Supervisar que la informacion de la Documentacion de las Unidades, permiso del
MTC, revisiones técnicas estén actualizadas para la ejecutar el servicio.

23. Resolver todo tipo de reclamo o dificultades concernientes al Area Operaciones.

24. Cumplir y hacer cumplir las normas internas del Reglamento Interno de Trabajo de
la organizacion y reglamento de seguridad salud ocupacional.

25. Participar en las Revisiones de la Gerencia del Sistema Integrado de Gestion.

26. Implementar, mantener y mejorar continuamente el Sistema Integrado de Gestion

en el area de su responsabilidad
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27. Realizar las comunicaciones y coordinaciones con los clientes, quejas, reclamos de
los clientes.

28. Supervisar y controlar el servicio realizado por el personal de Transportes G.P.G.
Servicios Mdltiples S.A.C.

29. Recopilar, mantener y actualizar la informacion de la flota Propia y la subcontratas.

30. Procesar las horas hombres, presentar al cliente y la Gerencia General.

31. Recopilar los documentos entregados por los conductores y derivar la
documentacién referida a otras areas segun corresponda.

32. Supervisa el cumplimiento del programa de transporte, descansos y vacaciones de
los Operadores.

IV. Asistente administrativo

1. Participar activamente en todo lo relacionado al cumplimiento de los objetivos, las
normas, los procedimientos del Sistema Calidad, Seguridad, Salud Ocupacional y
Medio Ambiente.

2. Planear, ejecutar y dirigir la gestion administrativa y llevar el control administrativo
y disciplinario del personal y coordinar todas las actividades de la empresa.

3. Administrar los bienes, recursos materiales y humanos orientados a los
requerimientos de las diferentes areas, para el cumplimiento de sus objetivos y
metas.

4. Autorizar operaciones Bancarias, proveedores y clientes.

5. Realizar las coordinaciones respectivas con el area de logistica a fin de organizar la
informacidn sobre las compras locales.

6. Aprobar los requerimientos de stock de repuestos, materiales y servicios que se

requieren que permitan el normal desarrollo de los servicios que se ofrece.
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7.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Aprobar el proceso de seleccion de trabajadores segun procedimiento establecido
por la organizacion.

Realizar las coordinaciones con funcionarios de bancos, para gestionar los servicios
que la Empresa requiera como lineas de crédito, apertura de cuentas, etc.

Aprobar el proceso de capacitacion, entrenamiento, desarrollo de lineas de carrera,
evaluacion de desempefio coordinacion con los jefes de area.

Aprobar el monto de los fondos fijos de caja, que debe disponer la Empresa,
estableciendo las normas y procedimientos del gasto y reposicion de los mismos,
en armonia con las técnicas de control en coordinacion con Gerencia General.
Ordenar y ejecutar cobros y pagos a los trabajadores

Resolver todo tipo de reclamo o dificultades concernientes al Area Administrativa
Financiera.

Cumplir y hacer cumplir con el reglamento interno de trabajo y el Reglamento de
Seguridad, Salud Ocupacional.

Participar en las Revisiones de la Gerencia del Sistema Integrado de Gestion
Implementar, mantener y mejorar continuamente el Sistema Integrado de Gestion
en el area de su responsabilidad

Crear un ambiente Organizacional que estimula la mejora continua del servicio.
Promover el mejoramiento de la calidad, seguridad y proteccion del medio

ambiente

V. Supervisor De Operaciones

1.

2.

Asumir la responsabilidad méaxima del control del funcionamiento de la empresa y
del cumplimiento de los objetivos y politicas que se establecieron con la Junta de
Accionistas de GPG Servicios Mdltiples S.A.C.

Supervisar las operaciones de la empresa, segun coordinacion de las areas.
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3. Apoyar en el desarrollo de las actividades de la empresa

4. Resolver problemas a todo nivel

5. Mantener relacion con los colaboradores a todo nivel

V1. Conductor

1. Transportar las diversas cargas en las unidades de Transportes G.P.G. Servicios
Multiples S.A.C. segln las especificaciones del cliente y bajo el apego de las
normas de seguridad y de Transporte Terrestre

2. Participar activamente en todo lo relacionado al cumplimiento de los objetivos, las
normas, los procedimientos del Sistema Calidad, Seguridad, Salud Ocupacional y
Medio Ambiente.

3. Esresponsable del cuidado de las unidades de transporte, que estén a su cargo, asi
como de respetar las reglas de transito.

4. Preservar su presencia fisica y el de su unidad de Transporte, con el objeto de dar
una buena imagen de la empresa.

5. Realizar la inspeccion de su Unidad cada vez que realiza un servicio (Check List).

6. Controlar que las unidades de transporte tengan al dia su Seguro, SOAT Yy otros
documentos.

7. Respetar las programaciones establecidas por el Jefe de Operaciones.

8. Reportar toda falla, por mas minima que sea al Supervisor de Operaciones.

9. Informar todo incidente todo dafio por trabajo o enfermedad al Jefe de Operaciones.

10. Reportar toda multa recibida por infracciones de leyes de transito

11. Verificas las guias del remitente y transportista para la realizacion del servicio y su
posterior entrega al jefe de administracion.

12. Elaborar y presentar la liquidacion por cada viaje.
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13. Los conductores, tienen la responsabilidad de conocer cuél es el contenido de la
carga que llevan; esto con el objeto de que estén alertas y puedan responder ante
situaciones de emergencia que puedan presentarse.

14. Los conductores, tienen la responsabilidad de conducir sus unidades de manera
segura, cumpliendo con la programacion establecida.

15. Respetar las normas de manejo defensivo a todo momento.

16. Cumplir adecuadamente los procedimientos de trabajo; principalmente en la carga
y descarga de material.

17. Asistir y participar en todas las capacitaciones y actividades (chequeos médicos,
entrenamientos especiales, etc.) programadas.

18. Participar con la mayor seriedad y compromiso en la realizacién de simulacros y el
desarrollo de planes de respuesta ante emergencias.

19. Cuidar y usar sus Elementos de Proteccion Personal EPP, en todo trabajo que este
establecido.

20. Trabajar para alcanzar los estandares en los tiempos previstos con calidad,
seguridad y proteccion del medio ambiente.

21. Cumplir con los reglamentos internos de Trabajo y Reglamento de Seguridad, Salud
Ocupacional y Medio Ambiente.

22. Conocer y cumplir las politicas de la Empresa.

23. Estas funciones no son de caracter limitante

VI11.Ayudante de conductor

1. Apoyar en la manipulacion de la carga hacia las unidades de la empresa y en todo

trabajo encomendado.

2. Llenado de guias de conformidad de entrega.
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3. Realizar las operaciones auxiliares de recepcion, colocacion, mantenimiento y
expedicion de cargas en el almacén de forma integrada en el equipo. Preparar
pedidos de forma eficaz y eficiente, siguiendo procedimientos establecidos

VIIlI.  Medico ocupacional

1. Realizar evaluaciones médicas de los trabajadores, estas se deben realizar antes, a
intervalos periodicos y al concluir el desarrollo de las actividades en un puesto de
trabajo.

2. Elaboracion de la linea de base en salud ocupacional.

3. Elaboracion del programa anual de salud ocupacional.

4. Revision y/o elaboracién de los protocolos de examenes médicos ocupacionales (de
ingreso, periddico y de retiro) de acuerdo al IPERC vy lectura, interpretacion y
entrega de resultados.

5. Auditorias a los proveedores de examenes medicos ocupacionales, para asegurar la
calidad de los resultados.

6. Participar en la actualizacién del Reglamento Interno de Seguridad y Salud, IPERC
y mapa riesgos.

7. Participar en la notificacion de los accidentes de trabajo al encargado de seguridad
y RR.HH.

8. Seguimiento de los de casos de enfermedades relacionadas con el trabajo y
accidentes laborales.

9. Administrar y custodiar las historias clinicas de acuerdo con la Ley N° 26842, Ley
General de Salud, reglamento de manejo de historias clinicas y la NT N° 022-
MINSA/DGSP-V02.

10. Analisis de los examenes pre ocupacionales y notificacion al area de RR.HH. de las

aptitudes obtenidas, manteniendo la confidencialidad de los resultados.
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11. Asesorar en temas de salud a las diferentes areas de la empresa.
12. Monitorear las observaciones identificadas en los trabajadores durante las
evaluaciones anuales.
13. Programar capacitaciones en salud ocupacional.
14. Elaborar programas de vigilancia médico ocupacionales.
IX. Supervisor de Seguridad
1. Identificar, evaluar, ejecutar y controlar los factores de riesgos, asi como brindar
soporte operativo y técnico en los procesos del area de seguridad.
2. Apoyar en los procesos de identificacion, control y prevencion de riesgos en la
fabrica.
3. Instruir sobre el uso de equipos de proteccion personal, de seguridad y salud
ocupacional.
4. Realizar actividades operativas y técnicas enfocadas a la seguridad de los
trabajadores, infraestructura y requerimientos legales.
5. Realizar inspecciones de seguridad y aplicar solicitudes de acciones correctivas y
preventivas.
4.2.2.1.4 Consultay participacion de los trabajadores
GPG Servicios Multiples SAC, tiene como objetivo principal la participacion de todos
los colaboradores para lograr un excelente servicio a satisfaccion del Cliente con calidad dentro
de los limites establecidos, sin incidentes o accidentes, por ello es importante la participacion
de los colaboradores a todo nivel.
Para este fin se establecera mecanismos de Comunicacion Interna y Externa, dentro de
los cuales, GPG Servicios Multiples SAC., se reserva la confidencialidad de ciertos documentos
a los cuales solo hara acceso restringido y acceso para funcionarios que la empresa lo delimite.

También habra documentacion a la cual tendran acceso todos los colaboradores.
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Estas comunicaciones facilitaran la participacion de los trabajadores, debido a que la
mayoria de las ideas innovadoras esta dada por los trabajadores/colaboradores de la empresa y
una pequefia parte de dichas ideas lo dan los lideres, con ello determinamos que es muy
importante la participacion de los colaboradores.

GPG Servicios Multiples, informara a sus colaboradores lo siguiente:

e Los Peligros y Riesgos a los que estan expuestos los colaboradores de cada area de

trabajo.

e Informacién sobre el Sistema de Gestion que se esta aplicando en la empresa, con
sus respectivos controles adecuados para minimizar la ocurrencia de Incidentes
/Accidentes no deseados. Esta informacion también se dard a conocer a los
visitantes/proveedores y otros que involucren a nuestra gestion.

Esta informacion se brindaré haciendo uso de los diferentes medios informativos como

son:

e Reuniones y sesiones informativas en los momentos adecuados y pertinentes a los
temas mencionados.

e Boletines de naticias, en los papeldgrafos.

e Correos electronicos.

e Buzones de sugerencias, que se instalaran en lugares estratégicos.

e PA&ginas Web.

A los colaboradores se consultara:

e Cuando se realicen la compra de repuestos nuevos o modernos de acuerdo a las
necesidades de las unidades o cuando ocurran incidentes inesperados.

e Se mejoren 0 haya nuevos procesos de Trabajo.

e Planes de Emergencias.

e Respectivos Controles.
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4.2.2.2 Planificacion

4.2.2.2.1 Acciones para abordar riesgos y oportunidades

GPG Servicios Multiples SAC, es consciente que en sus actividades cuenta con riesgos
de diferentes potencialidades alto, mediano y bajo, controlandose adecuadamente éstos se
convierten en oportunidades para mejorar el Sistema de Gestion y Salud de Trabajo, debido a
que la gestion de riesgos y sus respectivas administracion son la columna vertebral de todo
sistema de Gestion; el cual debidamente implementado se convierte en oportunidades para
conseguir clientes fieles y de ésta manera perpetuar la empresa en el sector transporte de carga.

4.2.2.2.2 Generalidades

GPG Servicios Multiples como empresa responsable es consciente de que para prevenir
los riesgos de ocurrencia de incidentes y accidentes es necesario identificar los peligros y
evaluar los riesgos en las diferentes actividades que ejecutan para controlarlos adecuadamente
y evitar que sucedan los eventos no deseados; con ello lograremos alcanzar las metas previstas
sin accidentes logrando la mejora continua, también controlando los riesgos tendremos
oportunidades de mejora en la Gestion de Seguridad y Salud del Trabajo, cumplir con los

requisitos legales nacionales e internacionales.

Para este fin, la evaluacion de riesgos se elabora por un equipo de colaboradores
debidamente seleccionados y conocedores del trabajo que se realiza para controlar
adecuadamente los riesgos que se presenten en las actividades que ejecutemos.

4.2.2.2.3 Identificacion de peligros y evaluacion de riesgos y oportunidades

GPG Servicios Multiples SAC, antes del inicio de los trabajos y como parte de la
planificacion de los trabajos a realizar, se evaluan todas las actividades que se ejecutaran
durante el desarrollo de esta, identificando los peligros asociados con cada una de ellas y

Evaluando los Riesgos, valorandolos mediante un analisis matricial de las variables
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Probabilidad y Consecuencia, y luego controlarlos los riesgos utilizando la Jerarquia de
controles.

GPG Servicios Multiples S.A.C gestiona sus riesgos mediante la identificacion de
peligros, evaluacion de riesgos y controles de las tareas definidas en el Mapa de Procesos
ANEXO 04, El IPERC Base ha sido elaborado en arreglo a los estandares de la Unidad Minera
Las Bambas se adjunta en el ANEXO 05.

De otro lado, para la evaluacion de riesgos de la operacién diaria usaremos el formato
IPERC Continuo adjunto en el ANEXO 06.

Asi mismo se elabor6 el Mapa de Riesgos de las instalaciones de la empresa que se
adjunta en el ANEXO 07. De acuerdo a la exigencia de un mapa de riesgos en ruta para la
identificacion de los riesgos en ruta para la empresa GPG Servicios Multiples SAC por la
unidad Minera Las Bambas que se actualizara periodicamente cuando existan nuestros peligros
0 cambios de ruta adjuntados en el ANEXO 08.

Los peligros identificados y registrado en la “Matriz de identificacion de Peligros” se
valoran para identificar las “actividades criticas”, para las que deben elaborarse procedimientos
de trabajo especificos que serviran de referencia para capacitacion del personal y monitoreo de
actividades. Adicionalmente, deben extremarse las medidas de supervision y control durante el
desarrollo de dichas actividades.

Los “puestos claves” y los estandares y/o procedimientos generales de trabajo que sirven
de guia para el desarrollo de las actividades de transporte, o en su defecto, como referencia para
la elaboracion de procedimientos especificos de trabajo.

El personal debe conocer la importancia que tiene la identificacion de los peligros y la
evaluacion de los riesgos la cual proporcionara el grado de criticidad de los diferentes riesgos
identificados en las labores que desempefien los colaboradores de GPG Servicios Multiples,

para reconocer cuales son los que tienen mayor prioridad o criticidad.
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Se realizaran inspecciones trimestrales en todas las areas de la empresa a fin de
identificar todos los peligros y riesgos para luego proceder a realizar una evaluacion con el fin
de priorizar y adoptar medidas de control pertinentes.

La Matriz de Riesgos sera elaborada por un equipo de trabajo altamente competitivo
conocedores de la materia, multidisciplinario, el cual debe elaborarse concienzudamente antes
de iniciar cualquier proyecto.

La matriz de riesgos luego de ser elaborado, debera darse a conocer a todos los
trabajadores de acuerdo a sus cargos y actividades que realizan, capacitandolos adecuadamente
para que sean puestos en practica los controles, basandonos en que legalmente no se debe
trabajar si tuviésemos un nivel de riesgo alto o extremo, que va en contra de las salud e
integridad fisica de nuestros colaboradores.

4.2.2.2.4 Determinacion de los requisitos legales y otros requisitos

Identificacion de requisitos legales y otros requisitos

Para el caso de los requisitos legales y otros requisitos asociados a los aspectos de
seguridad y salud en el Trabajo, GPG SERVICIOS MULTIPLES. ha dispuesto contar con la
asesoria de un abogado especialista, quien revisara la aplicacidn de los requisitos legales y otros
requisitos aplicables a las actividades que realiza la empresa, las que son identificadas por el
area de Seguridad y Salud en el trabajo.

Ademas, en estos formatos se deberan establecer los requisitos de las partes interesadas
aplicables a los procesos de GPG SERVICIOS MULTIPLES SAC

Evaluacion del cumplimiento de los requisitos legales y otros requisitos

El responsable de la evaluacion del cumplimiento de los requisitos legales y otros
requisitos es el Supervisor de SST y/o Asistente de seguridad, el mecanismo a utilizar es

identificar el articulo de la norma que aplica al Sistema de Gestion de SST y mencionar las
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acciones aplicables, el cumplimiento de estas, la evidencia del cumplimiento del requisito legal
y observaciones en caso de existir.

La evaluacion del cumplimiento de los requisitos legales y otros requisitos se realiza en
forma anual o cuando las circunstancias lo requieran o a solicitud de las partes interesadas.

Registro

El Departamento de Seguridad y Salud Ocupacional mantiene registrado la:

e Lista Maestra de Documentos Internos ANEXO 09, Lista maestra de registros

ANEXO 10 y lista maestra de documentos externos ANEXO 11

e Procedimiento de elaboracion de documentos ANEXO 12.

Los registros se encuentran en el Area de Seguridad de GPG SERVICIOS
MULTIPLES. El personal que solicite acceso al file mencionado, puede solicitarlo al
Coordinador del SGSST, quien facilitara las copias solicitadas.

Si la parte interesada solicita el registro debera ser por intermedio de una carta dirigida
al Gerente General, el acceso y entrega de copias se realizara por intermedio del Supervisor de
SST.

Se han identificado las normas nacionales de cumplimiento obligatorio que se tomaran
en cuenta durante el desarrollo de las actividades, adicionales a los requisitos de GPG
SERVICIOS MULTIPLES SAC vy las del cliente siguiente:

e D.S.024-2016 -EM

D.S.023-2017 - EM

e D.S. N°005-2012 — TR — Reglamento de la Ley N° 29783 Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo, y modificatoria.

e Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Modificatoria de la ley 29783: Ley 30222.

e Ley N°27181, Ley General De Transporte y Transito Terrestre
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e Ley N°29259 Modificatoria de la ley N° 27181General de Transporte y Transito

Terrestre

e D.S. 025/2008-MTC Reglamento Nacional de inspecciones técnicas vehiculares

e D.S.015-2010-MTC Modificatoria del D.S. 025/2008-MTC

e Reglamento Nacional de inspecciones técnicas vehiculares

e D.S.013-2007-MTC Plan nacional de seguridad vial

e R.M.N°512-2009- MTC/02 Manual de usuario del Registro Nacional de Sanciones
- Sistema de licencias de conducir por Puntos

e D.SN°025-2011-MTC Decreto Supremo que modifica el Texto Unico Ordenado
del Reglamento Nacional de Transito — Codigo de Transito, aprobado por Decreto
Supremo N° 016-2009-MTC (Se aplicara a partir de 1 de agosto 2011).

e D.S. 047-2001-MTC Establecen Limites Maximos Permisibles de emisiones
contaminantes para vehiculos automotores que circulen en la red vial.

e D.S.026-2006-MTC Modificatoria del D.S.

e 047-2001-MTC Establecen Limites Maximos Permisibles de emisiones
contaminantes para vehiculos automotores que circulen en la red vial.

e D.S. 058-2003-MTC Reglamento nacional de vehiculos

e D.S. 022-2009-MTC Modificatoria del D.S. 058-2003-MTC Reglamento nacional
de vehiculos

e RD 367-2010-MTC/015 Requisitos minimos de botiquin que deberan portar lo
vehiculos destinados a los servicios de transporte terrestre de personas y mixto de
ambito nacional, regional y provincial, asi como de mercancias.

e D.S.015-2005-SA Reglamento sobre Valores Limites Permisibles para

Agentes Quimicos en EI Ambiente de Trabajo
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e RM 449-2001-SA-DM Norma Sanitaria para Trabajos de Desinsectacion,
Desratizacion, Desinfeccion, Limpieza y Desinfeccion de Reservorios de agua,
Limpieza de Ambientes y de Tanques Sépticos

e Modificatoria del D.S. 033-2001-MTC Reglamento Nacional de Transito

e D.S.033-2001-MTC Reglamento Nacional de Transito

e LaleyN° 29380, ley de creacion de la SUTRAN

e Ley General de Salud N° 26842.

e Ley26790. Ley de Modernizacion de la Seguridad Social en Salud.

e Decreto Supremo N° 003-98-S.A. Normas Técnicas que regulan el Seguro
Complementario de Trabajo de Riesgo.

e Reglamento de Seguridad Radioldgica N° 009-97-EM.

e Reglamento de Prevencion y Control del Céncer Profesional DS N° 039-93-PCM y
su modificatoria DS 007-93.TR.

e Lineamientos de Clasificacion Radiografica de la OIT para la evaluacion y
diagndstico de la Neumoconiosis RS N° 014-93-TR.

e Normas Técnicas que establecen Valores Limites Permisibles para agentes
quimicos en el ambiente de trabajo DS 0258-72-SA.

e Norma Teécnica en Salud 068 MINSA/DGSP V01-2007. Listado de Enfermedades
Profesionales.

e RM 374 2008 Ergonomia.

e Norma Teécnica de los Servicios de Salud Ocupacional.

e Norma Técnica 480 2008 MINSA, Listado de Enfermedades Ocupacionales.

e Norma Tecnica IR 003 2012 Radiodiagndstico.

e D.S.015-2006-EM Reglamento para la proteccion Ambiental en las Actividades de

Hidrocarburos
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e D.S. 043-2007-EM Reglamento de Seguridad para las Actividades de
Hidrocarburos
o Ley28611 Ley General del Ambiente
e R.M. N° 050-2013-TR Formatos referenciales con la informacion minima que
deben los registros obligatorios
e del SGSST
e RM 312-2011-MINSA Protocolos de Examenes Médico Ocupacionales y Guias de
Diagnostico de los Examenes Médicos Obligatorios por Actividad.
e R.M. N° 148-2007-TR Reglamento de Constitucion y Funcionamiento del Comité
y Designacion de Funciones del Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo
La identificacion de los Requerimientos Legales y Otros Requerimientos son aplicables
en cada trayecto y asegura el cumplimiento, desde el inicio, de los Marcos Legales y Otros
Requerimientos Aplicables de la Politica de SST, y previene riesgos empresariales asociados a
demandas de carécter legal.
4.2.2.2.5 Comunicaciony Acceso de los Requisitos Legales
El Supervisor de Seguridad y el Coordinador del SGSST con asesoria del abogado
especialista comunican a los Responsables de Area sobre los requisitos legales y otros requisitos
aplicables a los procesos de GPG SERVICIOS MULTIPLES SAC, siendo éstos los que
comuniquen al personal a su cargo sobre las normas legales y otros requisitos relacionados a
los peligros y riesgos asociados a la realizacion de su labor.
Los registros de la Matriz de Evaluacion de Requisitos Legales y Otros Requisitos son
archivados en el File de Requisitos Legales y Otros Requisitos en el Area de Seguridad de GPG

SERVICIOS MULTIPLES S.A.C., para su consulta cuando se requiera.
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4.2.2.2.6 Actualizacion de Identificacion de Requisitos Legales
La Evaluacion de Requisitos Legales y Otros Requisitos es actualizada anualmente o
cuando se apruebe algin requisito legal o cuando se identifique un nuevo peligro en los
procesos. Siendo los responsables de la actualizacion el abogado especialista, la Gerencia, y el
area de Seguridad de GPG SERVICIOS MULTIPLES SAC en coordinacién con el Supervisor
del SGSST. La actualizacion y la identificacion de nuevos requisitos legales seran registradas
en los formatos mencionados. Posteriormente el supervisor del SGSST sea quien comunique
al area o a las areas que deban cumplir con el requisito identificado.
4.2.2.2.7 Planificacion de acciones
GPG SERVICIOS MULTIPLES SAC, antes de ejecutar los trabajos que nos
encomienda el cliente tenemos que planificar adecuadamente la implementacion Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud del Trabajo, para lo cual necesitamos:
1) Realizar un reclutamiento y seleccion de personal por competencias.
2) Formar equipos de trabajo por especialidades de acuerdo al requerimiento del
cliente.
3) Formar equipos de trabajo para elaborar la matriz de riesgos con sus respectivos
controles.
4) Basarnos en los requisitos legales pertinentes a la industria del Perd y otros que sean
internacionales.
5) Implementar un plan de seguridad ante emergencias.
6) Integrar los procesos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud de Trabajo en
las diferentes areas, implementandolos adecuadamente con sus respectivas

capacitaciones y entrenamiento.
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7) Evaluar la eficacia de las acciones mediante indicadores de Seguridad y Salud en el
Trabajo, para lograr los objetivos y metas trazadas para el proyecto que se nos
encomiende.

4.2.2.2.8 Objetivos de SST y planificacion para lograrlo

Obijetivos de SST

Para que la empresa GPG Servicios Multiples para cumplir con los compromisos
adquiridos en la Politica del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional, Se han
propuesto Objetivos Medibles en el tiempo, alcanzables, relevantes, especificos y de esta
manera cumplir con lo establecido anteriormente.

Para lo cual implementaremos programas o planes de accion para lograr los objetivos,
para este fin se fijaran fechas y responsables de la elaboracion para luego dar a conocer a los
trabajadores o colaboradores.

OBJETIVOS DEL PROGRAMA ANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO.

1. Mantener el liderazgo y compromiso de la Gerencia, linea de mando y a todo
personal como responsable de la seguridad y salud en el trabajo en la empresa y las
actividades que involucren nuestro servicio.

2. ldentificar y evaluar los riesgos potenciales existentes para la seguridad y salud en
el trabajo con el fin de medir los riesgos asociados a cada actividad y minimizar el
riesgo de los mismos.

3. Desarrollar planes y programas para evaluar, controlar y mejorar la salud y
bienestar de los trabajadores como Prevenir la aparicion de enfermedades
profesionales.

4. Desarrollar los mecanismos necesarios que permitan asegurar que nuestras
actividades, procesos operativos sean de forma segura y controlados con relacion a

Sus riesgos.
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5. Desarrollar planes de accién que permitan asegurar un seguimiento adecuado y
efectivo en la gestion de seguridad y salud e identificar oportunidades de mejora

6. Establecer los mecanismos necesarios para asegurar un cumplimiento de la
legislacion en seguridad y salud en el trabajo.

7. Mejorar el desempeiio del personal a través la capacitacion, sensibilizacion y
competencia en materia de seguridad y salud.

8. Optimizar el desempefio del personal en el control de emergencias.

9. Medir la eficacia de las acciones correctivas de un incidente y evitar que dicho
incidente vuelva a ocurrir.

El Programa anual de Seguridad y Salud en el Trabajo se encuentra ubicado en el

ANEXO 13.

Planificacién para lograr los objetivos de SST

1. Las metas que nos hemos trazado respecto a los Indicadores de Seguridad en la

empresa son los siguientes:

Tasa de Frecuencia 10.00
Tasa de Gravedad 100.00
Eventos Graves 00.00

2. Para Mantener el liderazgo y compromiso de la Gerencia, linea de mando y a todo
personal como responsable de la seguridad y salud en el trabajo en la empresa y las
actividades que involucren nuestro servicio se establecieron las siguientes metas:

e Compromiso linea de mando IDLM X> 80%
e Cumplir con la difusion del PASST
e Cumplir con el informe mensual

e Cumplir con el 100% de las reuniones de seguridad

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




//’Q\ UNIVFR&IDAD ANDINA DFL CUSCO Repositorio Digital

3. Paraldentificar y evaluar los riesgos potenciales existentes para la seguridad y salud
en el trabajo con el fin de medir los riesgos asociados a cada actividad y minimizar
el riesgo del mismo se establecieron las siguientes metas:

e Cumplir con el <90% del programa de inspecciones.
e Revisar y actualizar IPERC

4. Para el desarrollo de planes y programas para evaluar, controlar y mejorar la salud
y bienestar de los trabajadores como revenir la aparicion de enfermedades
profesionales se establecen las siguientes metas:
¢ Realizar monitoreo.

e 100% de los trabajadores con examenes médicos
e Vigilar la salud ocupacional del personal.

5. Para desarrollar los mecanismos necesarios que permitan asegurar que nuestras
actividades, procesos operativos sean de forma segura y controlados con relacion a
sus riesgos se establecen las siguientes metas:

e Tener todos los procesos asegurados
e Detectar los actos y condiciones inseguros

6. Para desarrollar planes de accién que permitan asegurar un seguimiento adecuado
y efectivo en la gestion de seguridad y salud e identificar oportunidades de mejora
se establecen las siguientes metas:

e Revisar y actualizar anualmente del PASST
e Cumplir con el 100% de las Auditorias de Seguridad Programadas

7. Establecer los mecanismos necesarios para asegurar un cumplimiento de la

legislacion en seguridad y salud en el trabajo.
e Cumplir al 100% los requisitos legales
8. Mejorar el desempefio del personal a través la capacitacién, sensibilizacion y

competencia en materia de seguridad y salud.
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e Obtener un indice de capacitacion del 100%
9. Optimizar el desemperfio del personal en el control de emergencias.
e Cumplir con un 100% del programa de preparacion para emergencia
10. Medir la eficacia de las acciones correctivas de un incidente y evitar que dicho
incidente vuelva a ocurrir.
e Analizar el 100% de nuestros incidentes como los AC y CS.

e |dentificar en un 100% las causas de los accidentes e incidentes

Tabla 7.

Cuantificacion De Las Metas
Cumplimiento de los indicadores (IF e IS). 10 %
Mantener el liderazgo y compromiso de la Gerencia en materia de 10 %

seguridad y salud en el trabajo.
Identificar y evaluar los riesgos potenciales existentes para la seguridad 15 %

y salud en el trabajo.

Desarrollo de planes y programas de SST. 10 %
Desarrollo de mecanismos para lograr las actividades. 10 %
Desarrollo de planes de accién para el seguimiento de la SST. 10 %
Cumplimiento de la legislacion en seguridad y salud en el trabajo. 10 %
Mejora del desempefio del personal 10 %
Optimizacion del desempefio del personal en el control de emergencias. 10 %
Eficacia de las acciones correctivas de un incidente 5%
TOTAL 100%

4.2.2.3 Soporte

4.2.2.3.1 Recursos

GPG Servicios Mudltiples, debera proporcionar los recursos necesarios para la
implementacion, mantenimiento y mejora continua del Sistema de Gestion de Seguridad y

Salud de Trabajo, con el presupuesto debidamente calculado para que la gestion sea Optima:
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e Recursos Materiales: oficina, mobiliario, escritorio, laptop, computadora e
impresor, vehiculos necesarios, material y equipos para entrenamiento y
capacitacion.

e Personal calificado y seleccionado por competencias, de acuerdo a los
requerimientos legales: gerente general, Supervisor de Seguridad, técnicos y
personal de apoyo.

La adquisicion de materiales y equipo se debera realizar de manera sistematica de

acuerdo a las necesidades, asi como también la contratacion de personal para el area de SST.
4.2.2.3.2 Competencia.

Proposito

Establecer los lineamientos para los empleados de GPG Servicios Multiples S.A.C.,

sus clientes y proveedores reciben el entrenamiento basado en la identificacion de sus
necesidades asociados a los riesgos de seguridad y salud en el trabajo del sistema de gestion de
SST.

Responsabilidades

Area administrativa

e Asegurar que el personal sea competente para desarrollar tareas que pueden
impactar en Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Definir las competencias de los trabajadores en corresponsabilidad con el Gerente
del area.

e Asegurar que los trabajadores en cada funcién estén conscientes de:

Las consecuencias reales y potenciales de sus actividades de trabajo para Seguridad y

Salud en el Trabajo y los beneficios que tiene en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo un

mejor desempefio personal.
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e Sus funciones y responsabilidades y la importancia de lograr el cumplimiento de la
politica, procedimientos de Seguridad y Salud en el Trabajo y de los requisitos del
Sistema, incluyendo los requisitos para la preparacion y respuesta ante emergencia.

e Las consecuencias potenciales que tiene apartarse a los protocolos / procedimientos
operativos especificados.

e Tener en cuenta para la capacitacion los diferentes niveles de responsabilidad,
habilidad, idioma, capacidad y riesgo.

e Mantener registros del entrenamiento.

e Evaluarda que el entrenador/instructor sea competente para desarrollar sus
funciones.

Trabajadores

e Conocer y asistir a los programas de induccién y entrenamiento.

e Aplicar los conocimientos adquiridos en el entrenamiento en la ejecucién de su
trabajo.

Supervision de SST

Conocer y asistir a los programas de induccion y entrenamiento.

e Aplicar los conocimientos adquiridos en el entrenamiento en la ejecucién de su
trabajo.

e Asegurarse que los trabajadores cumplan con asistir a los cursos de entrenamiento
y cualquier otro requerido en la evaluacion de riesgos, en horas de trabajo.

e Evaluar y documentar la competencia del personal a su cargo, para realizar su
trabajo mediante las observaciones en el trabajo.

e Dar Induccidn Especifica a los empleados nuevos o transferidos en sus areas antes

de iniciar su trabajo y mantener los registros correspondientes.

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




//’Q\ UNIVFR&IDAD ANDINA DFL CUSCO Repositorio Digital

e Las personas que sean visitantes deben asegurar que reciban la induccion de
visitantes antes de su ingreso al emplazamiento.

e Llenar los formatos de Induccién Especifica y remitir una copia al Departamento
de SST en el plazo de 24 horas de completada la induccion.

e Asistir al Modulo de Entrenamiento Basico en SST.

e Recoger el formato de retroalimentacion de parte de los visitantes y entregarlo al
area de SST.

Gerentes

e Cumplir y asegurar el cumplimiento de las responsabilidades de la supervision de
SST.

e Definir las competencias de los trabajadores en corresponsabilidad con el area de
Recursos Humanos.

4.2.2.3.3 Inducciones y entrenamiento

Induccion General en SST

e Todos los trabajadores que desempefiaran funciones en la empresa requieren
complementar la Induccion General de SST.

e Todos los trabajadores nuevos requieren completar la Inducciéon General de SST.

Entrenamiento de Induccion Especifica

e Este entrenamiento sera realizado y documentado por el Supervisor inmediato de
cada empleado nuevo o transferido.

e Un listado del personal que ha recibido la induccién especifica serd remitido al
Supervisor de seguridad.

e El entrenamiento en Induccidn Especifica sera dado en el lugar de trabajo, y en un
ambiente que asegure que el mensaje pueda ser efectivamente entregado,

cumpliendo los requerimientos legales vigentes.
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Evaluacion de la Efectividad del Entrenamiento

e La efectividad de los programas de entrenamiento deberd medirse y revisarse por

medio de lo siguiente:

e Evaluando la calidad del entrenamiento impartido (ejemplo: uso de cuestionarios,

evaluaciones de curso y exdmenes después del entrenamiento).

e Observando y evaluando las préacticas de trabajo y/o lugares de trabajo.

e Anadlisis de accidentes/incidentes que identifiquen al entrenamiento como una causa

basica o subyacente.

4.2.2.3.4 Capacitaciones

En cuanto se refiere a Capacitaciones, GPG Servicios Multiples SAC, se encargara de
dar capacitaciones a sus trabajadores y funcionarios de acuerdo a sus competencias y
necesidades de las actividades que realizan. Para este fin el Gerente con el Supervisor de
Seguridad planificaran un cuadro mensual de capacitaciones a todo nivel y por prioridades.

De ser necesario se programara la capacitacion con personal externo y también se
asistira a las capacitaciones que dé el cliente en forma obligatoria para no perder la oportunidad
gue se nos brinde. El programa de capacitaciones se elaborara con antelacion y se dara a conocer
con todos los funcionarios y trabajadores ANEXO 14.

4.2.2.3.5 Toma de conciencia

GPG Servicios Multiples SAC, dentro de su filosofia de empresa tiene como principal
fuente de crecimiento empresarial a la persona (colaboradores en general), para ello es
importante el buen trato que se les da propiciando la mejora de la calidad de vida de cada uno
de sus integrantes; para este fin nos hemos trazado estrategias que hagan posible conseguir
nuestras metas:

e Trato justo a sus colaboradores en cuanto se refiere a sueldos y salarios, de acuerdo

a los resultados que obtengan se les bonifica adecuadamente.
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e Pagos puntuales de sueldos y salarios.

e Adecuada alimentacion y descanso para todos los colaboradores.

e Adecuada seleccion de personal por competencias para realizar trabajos con calidad
y sin accidentes.

e Concientizarlos en el sentido de que si realizan su trabajo de manera segura se
beneficiaran ellos mismos, asi como también sus familiares (esposas e hijos).

e Buscar la capacidad interna y externa para sus colaboradores mas eficientes el cual,
motivara a los demas trabajadores, para querer lograr los beneficios adicionales

como los demas.

Realizar eventos deportivos para evitar el estrés de los trabajadores.

4.2.2.3.6 Comunicacion

Generalidades

Es necesario que toda empresa tenga un sistema de comunicacion, GPG Servicios
Mudltiples tiene un sistema de gestion adecuado para los trabajos en transporte de carga pesada
debido a la necesidad de una comunicacion fluida entre los responsables de &rea y el cliente
para lo cual se cuenta con comunicaciones interna y externas, pertinentes al Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el trabajo, comunicacién de acuerdo a las necesidades y con tiempo
previsto y a quienes comunicar:

e Entre los diversos niveles y funciones de organizacion.

e Partes interesadas,

Para establecer el proceso de comunicacion, GPG tendra en cuenta lo siguiente:

e Requisitos legales y otros,

e La comunicacion de seguridad y salud de trabajo debe ser coherente con la
informacion generada dentro del sistema de gestion de la misma, debe ser

completamente fiable.
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Es necesario que la empresa debe mantener la documentacion como evidencia de las
comunicaciones realizadas de acuerdo a los requerimientos legales de la empresa. El
procedimiento de comunicaciones esta ubicado en el ANEXO 15.

Comunicacion interna

Es la comunicacion que GPG Servicios Mdltiples realizara entre las diferentes areas de
trabajo todo lo referente a Seguridad y Salud de trabajo. Se comunicara solamente a las personas
interesadas de acuerdo a las necesidades teniendo en cuenta que debe haber informacién
confidencial solo para determinadas areas de trabajo, porque no debe ser para todas las areas.

Comunicacion externa

GPG Servicios Multiples, comunicara al cliente la informacion requerida por el mismo
teniendo en cuenta que la informacion debe ser estrictamente de Seguridad y Salud en el
Trabajo, basada en los requisitos legales y otros, también habra informacion confidencial cuya
comunicacion estara supeditada a las 6rdenes de la gerencia.

4.2.2.3.7 Informacién documentada

Generalidades

GPG Servicios Mdltiples, ha visto por conveniente que toda informacion relevante sea
documentada en diferentes archivadores debidamente codificados, para tener facilidad de
encontrar la documentacion requerida en el momento adecuado: auditorias por parte del
gobierno, auditorias externas por parte del cliente y fiscalizacion por la entidad gubernamental
correspondiente.

Creacion y actualizacion

La documentacion que se lleve sera en dos versiones: en fisico y virtual, la parte fisica
seran las evidencias en papel debidamente codificadas y especificadas de acuerdo a los

requerimientos de la empresa.
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e La documentacion virtual serd archivada en un disco duro a responsabilidad del
gerente.

e De acuerdo a la antigiiedad de la documentacion serén archivados en un lugar
adecuado.

e La actualizacion de los documentos de la seguridad y salud de trabajo seran de
acuerdo a las normas internas de la empresa y también de acuerdo a los
requerimientos legales.

e Larevision de la documentacion serd en forma permanente para poder actualizarla
constantemente, de acuerdo a los cambios legales y la mejora continua de la
empresa.

Control de la informacion documentada

La informacion de la empresa acerca del sistema de gestion de SST se debe controlar en

forma permanente para asegurarnos de que:

e  Que esté disponible para su uso en cuanto se requiera.

e Debe estar protegida adecuadamente en fisico, solo tendran acceso las personas
autorizadas para este fin.

e En virtual debe estar en un disco duro protegido por contrasefia adecuada al cual

solo tengan acceso las personas autorizadas.

Estos documentos se deben conservar por el tiempo previsto de acuerdo a ley.

Las revisiones que se realicen del sistema de gestion seran debidamente documentadas
en fisicas y virtual tomando las previsiones que el caso requiera.

4.2.3 Resultados respecto al objetivo especifico 3:

Establecer las operaciones que se requiere para disefiar un sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo basado en la norma ISO 45001:2018 para la empresa GPG

Servicios Mdltiples SAC, Cusco 2019.
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4.2.3.1 Operacién

4.2.3.1.1 Planificacion y control operacional

GPG Servicios Mdltiples, antes de iniciar sus operaciones en transporte de carga pesada
deberd elaborar el plan de seguridad de acuerdo a las actividades y objetivos requeridos
ANEXO 16.

4.2.3.1.2 Procedimiento para la seleccion y admision de personal.

El proceso de admisién del personal se realizara siguiendo las normas y el
procedimiento de seleccion de personal.

La identificacion del personal idoneo (en su mayoria conductores) se hace de acuerdo a
los requerimientos de la empresa y a la especialidad de cada uno de ellos; se les da preferencia
a los trabajadores del departamento del Cusco ANEXO 18.

4.2.3.1.3 Entrenamiento y capacitacién del personal

La Empresa por intermedio del supervisor de seguridad y salud en el trabajo debera
coordinar el dictado del curso que se solicita asi mismo debe ser también quién debe proveer
del material de ensefianza para el dictado del curso solicitado ANEXO 14, el siguiente
comprendera:

e Instruir a los trabajadores sobre Politicas de Prevencion de Riesgos

e Instruir a la gerencia a través de cursos de Prevencion de Riesgos.

e Capacitar al personal acerca de la induccion: breve historia, objetivos, filosofia y
Politica de la empresa, organizacion y niveles de autoridad al momento de su
ingreso

e Educar al personal acerca de reglas, Leyes, Normas y Procedimientos basados en
las normas legales y corporativas en asuntos de seguridad y salud en el trabajo.

e Instruir al personal acerca de Orientacion y capacitacién al trabajador nuevo.
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e Capacitar al personal acerca del Trabajo Especifico y Reconocimiento o Analisis
de tareas de alto riesgo.

e Educar al personal acerca de los Riesgos a los que se encuentran expuestos y
hacerlos participar en la Elaboracion del Analisis de tareas de alto riesgo.

e Capacitar al personal con Charlas diarias de 5 Minutos de acuerdo al programa, o
con Charlas elaboradas de acuerdo al trabajo especifico que se ejecute.

e Realizar Reuniones Grupales sobre temas de control de riesgo operacional,
Seguridad y salud en el trabajo.

e Instruir al personal sobre los procedimientos y reglamento de trabajo interno.

4.2.3.1.4 Analisis de riesgos y procedimientos de trabajo.

Inventario de Tareas Criticas y/o rutinaria

Procedimiento Escrito de Trabajo Seguro (Operativo, No operativo)

PETS OPERATIVOS PETS NO OPERATIVOS
Reparacion mecéanica en ruta Trabajos en oficina

Cambio de neumatico en ruta Tramites Administrativos
Mantenimiento preventivo de vehiculo Simbologia de Seguridad en Carretera
Carga transporte y descarga en camion Proteccion de la cabeza
Prueba de alcotest Proteccion de 0jos y cara
Uso de extintores Reportes de Seguridad
Orden y Limpieza Investigacion de accidentes
Inspecciones de Seguridad Investigacion de incidentes
Primeros Auxilios Induccidn de ingreso a mina
Derrame de Hidrocarburos Manejo de residuos
Medicion de Neumatico en campo Limpieza de grasas y aceite.
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PROCEDIMIENTO ESCRITO DE TRABAJO SEGURO - TRABAJOS EN OFICINA
1. PERSONAL
- Personal administrativo
- Supervisores
- Gerente General
2. EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL
- Uniforme de trabajo
- Casco (cuando sea necesario)
- Zapatos de seguridad
- Guantes (cuando sea necesario)
3. EQUIPOS/HERRAMIENTAS / MATERIALES.
EQUIPOS
- Equipos de computo
MATERIALES
- Materiales de oficina (varios).

4. PROCEDIMIENTO

N° PASO A PASO RIESGO MEDIDAS DE CONTROL
Eliminar grasas y superficies
mojadas.

No utilizar teléfono.

Reemplazar cables y enchufes con

fallas.
Caidas y tropezones Eliminar muebles en mal estado.
Contacto con energia Cambiar sillas en mal estado.
- eléctrica Caminar por via peatonal, utilizar
1 | Ingreso a oficinas .
Posturas inadecuadas tres puntos de apoyo en escaleras.
Riesgos Disergonémicos Contar sistema eléctrico a tierra.

Orden y limpieza.

Capacitacion en Ergonomia.
Inspeccidn de equipos eléctricos.
Usar EPP basico (lentes, guantes,
uniforme, chaleco de seguridad y
zapatos de seguridad)

5. RESTRICCIONES

- No iniciar los trabajos si:
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- Las instalaciones previamente no han sido limpiadas y ordenas.
- Cuando se presenten fallas en los equipos.

- Cuando los trabajadores se encuentren en mal de salud.

PROCEDIMIENTO ESCRITO DE TRABAJO SEGURO - TRAMITES
ADMINISTRATIVOS Y POSICIONAMIENTO DEL VEHICULO

1. PERSONAL

- Personal administrativo

- Supervisores

- Conductores
2. EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL

- Uniforme de trabajo

- Casco

- Zapatos de seguridad

- Guantes
3. EQUIPOS/HERRAMIENTAS / MATERIALES

EQUIPOS

- Equipos de computo

- Vehiculos

MATERIALES

- Varios de acuerdo a la actividad que se desarrolla

4. PROCEDIMIENTO

N° PASO A PASO RIESGO MEDIDAS DE CONTROL

i . . ] No transitar por zonas resbaladizas.
Desplazamiento Caidas al mismo nivel P

hacia oficinas No transitar por zonas con

1 S Atropellos . .
administrativas de P presencia de objetos.

GPG Paralizacion del servicio
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N° PASO A PASO RIESGO MEDIDAS DE CONTROL

Contar con el mantenimiento y
autorizacion de salida aprobado.

Desplazamiento por zonas
sefalizadas y autorizada para
peatones, charlas sobre sefiales
informativas.

Usar EPP bésico (lentes, guantes,
uniforme, chaleco de seguridad y
zapatos de seguridad)

Eliminar objetos en la zona.
Orden y Limpieza en el area.

Inspeccidn visual de Realizacion del Check-List diario
2 | forma general de la | Caidas al mismo nivel previo al uso del vehiculo.
unidad

Usar EPP bésico (lentes, guantes,
uniforme, chaleco de seguridad y
zapatos de seguridad)

Utilizar tres puntos de apoyo.
Adoptar posturas adecuadas

Posicionamiento del Cumplimiento de manual de
3 | conductor en su Caidas a distinto nivel usuario del vehiculo.
unidad

Usar EPP bésico (lentes, guantes,
uniforme, chaleco de seguridad y
zapatos de seguridad)

5. RESTRICCIONES
- Noiniciar el trabajo si:
- El vehiculo no cuenta con reporte de mantenimiento al dia o inspeccion técnica
vehicular.
- Conductor no cuenta con autorizacion.

- Condiciones climaticas adversas.
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PROCEDIMIENTO ESCRITO DE TRABAJO SEGURO -
REPARACION MECANICA EN RUTA
1. PERSONAL
- Mecénico
- Supervisores
- Conductores

2. EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL

Uniforme de trabajo

- Casco

Zapatos de seguridad

Guantes
3. EQUIPOS/HERRAMIENTAS / MATERIALES
EQUIPOS
- Vehiculos
- Vehiculo de auxilio mecanico
HERRAMIENTAS
- Herramientas y llaves  Varios de acuerdo a la actividad que se desarrolla

4. PROCEDIMIENTO

N° PASO A PASO RIESGO MEDIDAS DE CONTROL
Contar con el mantenimiento
reventiv los vehiculos.
Atollo preventivo de los vehiculos
. . Estacionar el vehiculo en un lugar
| | Ubicar un lugar Aplastamiento sequro
adecuado Golpes i
Contar con las herramientas y
Cortes a los neumaticos repuestos necesarios
Choque con objetos .
) Estacionar el Atol] No exponerse a suelos desnivelados.
. ollo
Vehiculo Colocar los tacos, conos y brequear.
Atropellos
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N° PASO A PASO RIESGO MEDIDAS DE CONTROL
Eliminar los objetos y limpiar el area.
No transitar por la carretera.
Tropiezos A la sola presencia de piedras o
Golpes polvo que ruedan del cerro, alejarse
. de la zona.
3 | Asegurar Zona Caidas
» No enfrentarse a las personas.
Agresion . »
) Caminar con precaucion por lugares
Aplastamiento autorizados y sefializados
No dejar objetos y materiales en
lugares que no corresponden.
Asegurar el vehiculo antes de iniciar
Caida de vehiculo con la reparacion, brequear,
Deslizamiento enganchar.
Choque Sefializar la zona de trabajo, colocar
Inspeccion de la falla conos y cintas.
4 p’ . Atropello
mecanica Protegerse en una zona segura
Muerte cuando un vehiculo particular se
Golpes aproxime.
Quemaduras No usar herramientas inadecuadas o
en mal estado.
Cortes Usar herramientas adecuadas.
Volcadura A la primera vista de cual situacion
5 Reparacion de Impacto por rayos peligros retirarse del &rea hasta
Averia Choques evaluar que es seguro
Despistes No estacionar el vehiculo del lado del
Aplastamiento talud
Retirar al personal fuera de la zona
de trabajo.
Golpes J
. Ordenar y limpiar la zona de trabajo
6 | Prueba del Vehiculo | Muerte y - P J
antes de iniciar la prueba.
Quemaduras . L
Asegurar las piezas antes de iniciar la
prueba.

5. RESTRICCIONES

No iniciar el trabajo si:

La zona no guarda las condiciones de seguridad.

No se cuenta con las herramientas necesarias para realizar el trabajo.

No se cuenta con iluminacion necesaria para evaluar y ejecutar el trabajo.
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PROCEDIMIENTO ESCRITO DE TRABAJO SEGURO -
CAMBIO DE NEUMATICO EN RUTA

1. PERSONAL

- Mecénico

- Conductores
2. EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL

- Uniforme de trabajo

- Casco

- Zapatos de seguridad

- Guantes
3. EQUIPOS/HERRAMIENTAS / MATERIALES

3.1. EQUIPOS

- Vehiculos

- Vehiculo de auxilio mecanico

3.2. HERRAMIENTAS

- Caja de herramientas

- Llaves

3.3. MATERIALES

- Varios de acuerdo a la actividad que se desarrolla
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UNIVERSIDAD ANDINA DEL CUsCO

4. PROCEDIMIENTO

Repositorio Digital

NO

PASO A PASO

RIESGO

MEDIDAS DE CONTROL

Ubicar un lugar
adecuado

Atollo
Derrumbe
Aplastamiento
Golpes

Conductor debe evaluar el terreno,
para ello tendré en cuenta el peso del
vehiculo y sumar a ello, el peso del
personal a bordo y equipaje.

No estacionarse en terreno con
desniveles, zonas de derrumbes, cerca
de la ladera del cerro o al borde de la
carretera.

Avanzar con sumo cuidado hasta un
lugar seguro vy estable.

Se debe ubicar a un miembro del
personal de la empresa en la parte
superior del vehiculo para observar si
existen piedras sueltas o si estas se
desprenden producto de la vibracion
del vehiculo.

En la noche, se debe hacer uso de
linternas para observar, caso contrario
no estacionar en la zona.

Transitar por zonas seguras.

Estacionar el
vehiculo

Choque con objetos
Atollo
Atropellos

Si el &rea no es adecuada, avanzar
lentamente unos metros hasta ubicar
el area adecuada que permita realizar
las maniobras de forma segura.

Asegurar el area con conos y de ser
necesario con cintas de seguridad

Un miembro del personal de la
empresa (cuando sea necesario),
debera dirigir el transito y evitar que
personas ingresen al area de trabajo.

Asegurar zona

Tropiezos
Caidas
Agresion
Aplastamiento
Atropello

Una vez que se ha estacionado el
vehiculo limpiar el &rea y retirar las
rocas o materiales que dificulten la
ejecucion del trabajo.

Caminar con sumo cuidado dentro de
la zona dénde se ha parqueado el
vehiculo.

Asegurar el area con conos y cintas de
seguridad si es necesario.

No enfrentarse a personas.

Indicar que reduzcan la velocidad.
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Repositorio Digital

PASO A PASO

RIESGO

MEDIDAS DE CONTROL

Colocar gato
hidraulico

Aplastamiento
Cortes

Volcadura
Impacto por rayos
Choques

Despistes

Caidas de vehiculo

No iniciar los trabajos si no se
enganchado adecuadamente.

No usar el gato si esté no cuenta con
revision o esta en mal estado.

Revisar el gato hidraulico antes de
usarlo; verificar si es de la capacidad
adecuada de acuerdo al tipo de
vehiculo y peso considerando el
personal a bordo y la carga.

Nivelar el piso sobre el cual se
colocaré la gata hidraulica.

Revisar los EPP y herramientas a
utilizar.

Mantener orden y limpieza mientras
se ejecuta el trabajo.

Asegurar el vehiculo, colocando la
Ilanta de repuesto y los tacos.

Si el vehiculo esta en el aire y los
pernos no se han retirado, descender
la gata hidraulica.

N°
4
5

Desajustar pernos de
Ilanta

Golpes

Cortes

Caidas

Tension lumbar
Volcadura
Impacto por rayos
Choques
Despistes

Revisar las herramientas antes de
usarla.

No usar las herramientas que estén en
mal estado.

No posicionarse en 90 grados.

Adoptar las posiciones ergonémicas
adecuadas.

Agacharse sobre los dos pies.

Nunca posicionarse sobre la llave de
rueda para aflojar.

Limpiar los pernos antes de proceder
con desajustarlos.

Colocar la llave de rueda de forma
correcta antes de iniciar el desajuste.

Usar ambas manos para desajustar.

Si el perno esti muy ajustado, hacer
contra fuerza para desajustar.

Refugiarse dentro del vehiculo.
Paralizar el trabajo.
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Repositorio Digital

N° PASO A PASO RIESGO MEDIDAS DE CONTROL
No rodar la llanta porque puede
. deslizarse por el terreno.
Caidas P
. Retirar la llanta con ambas manos.
Aplastamiento
L . licitar el | personal.
Inclinacion del vehiculo Solicitar el apoyo del persona
. Ubicar un lugar seguro para colocar la
6 | Retirar llanta Volcadura g gurop
llanta.
Impacto por rayos . e
P porray Revisar el estado de la GH y verificar
Choques que se encuentra estable.
Despistes Refugiarse dentro del vehiculo.
Paralizar el trabajo
Levantar el gato.
Caidas Apoyarse con las herramientas
Golpes adecuadas.
Volcadura Colocar los pernos consecutivamente.
7 | Colocar llanta Cuneteos Asegurar los pernos.
Impacto por rayos Colocar la llanta en mal estado debajo
Choques del chasis.
Despistes Uso correcto de las Ilaves.
Ordenar el area.
Mantener la llanta usada debajo del
chasis.
Manipular el gato lentamente.
No ubicarse debajo del vehiculo por
Caidas ningn momento.
Atropello Mantener las llantas de repuesto
Retirar gato . debajo del chasis.
8 hidra I_g Aplastamiento J
idraulico Personal debe continuar guiando el
transito hasta el final de la tarea.
Mantener la zona asegurada hasta que
se hayan culminado los trabajos de
cambio de neumatico.
No retirar la sefializacién hasta el
final de la tarea.
Guardar Golpes Ordenar el area.
9 | herramientas y Cortes Retirar las herramientas en mal
materiales estado.
Atropello
. . Nunca iniciar la marcha si antes no ha
10 | Continuar marcha Despiste e
verificado alrededor.
Atropello
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N° PASO A PASO RIESGO MEDIDAS DE CONTROL
Antes de partir se debe realizar la
vuelta del gallo para verificar la

presencia de personal o animales.

Tocar el claxon antes de partir,
esperar unos segundos.

Aplicar las técnicas de manejo
defensivo al momento de continuar la
marcha hasta tener el control dentro
de la via.

Mantenerse a la derecha.

No ingresar al carril si observa la
presencia de otro vehiculo, reducir la
velocidad y esperar el momento
adecuado.

Reducir la velocidad.

Detener el vehiculo si observa que
existe riesgo de deslizamiento de
material del talud.

Observar las condiciones de la via
durante la conduccion.

5. RESTRICCIONES
No iniciar con el trabajo si:
- La zona no guarda las condiciones de seguridad para estacionarse y realizar la
reparacion.

- No se cuenta con las herramientas necesarias para realizar el trabajo.

- No se cuenta con iluminacidn necesaria para evaluar y ejecutar el trabajo.
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PROCEDIMIENTO ESCRITO DE TRABAJO SEGURO - MANTENIMIENTO
PREVENTIVO DE VEHICULOS
1. PERSONAL
- Mecénico
- Conductores

2. EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL

Uniforme de trabajo

Casco

Zapatos de seguridad

Guantes

Traje tyvek
3. EQUIPOS/HERRAMIENTAS/MATERIALES
EQUIPOS
- Vehiculos
- Vehiculo de auxilio mecanico
HERRAMIENTAS
- Herramientas y llaves
MATERIALES
- Varios de acuerdo a la actividad que se desarrolla

4. PROCEDIMIENTO

N° PASO A PASO RIESGO MEDIDAS DE CONTROL
No ingresar el vehiculo si el ambiente es
reducido.
1 Ingreso del vehiculo | Raspaduras Retirar los vehiculos antes de ingresar
al taller Choques otro.
No ingresar los vehiculos si existen
personas no autorizadas dentro del taller.
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N° PASO A PASO RIESGO MEDIDAS DE CONTROL

Asegurar que el area esté libre de
obstaculos, objetos y materiales.

Coordinar el ingreso de los vehiculos
dentro del taller de mantenimiento.

Contar con personal guia para que dirija a
los vehiculos dentro del taller.

Reducir la velocidad a menos 10km/h.

No estacionar muy pegado a otros
vehiculos. La distancia no debe ser menor
a 01 metro.

: . Retirar los vehiculos que ya hayan pasado
Estacionamiento del | Choques que ya hayan p

2 i por mantenimiento y liberar el area de
vehiculo Atropello trabajo.

Reducir la velocidad a menos 10km/h.

Restringir el acceso a personas no
autorizadas.

Brequear los vehiculos antes de

descender.

Eliminar herramientas inadecuadas.
Deslizamiento Check list de las herramientas.
Golpes Check list trimestral.

3 Mantenimiento del | Practicas inadecuadas | S¢lo personal autorizado (mecénicos)
vehiculo Error en el deben intervenir los equipos.

mantenimiento Mecénicos autorizados y certificados.
Fallas progresivas Utilizar s6lo las herramientas certificadas

y que estén plenamente revisadas y
cuenten con calibracién y mantenimiento.

Eliminar las herramientas hechizas

Orden y limpieza Gol Disponer una caja para las herramientas.
olpes I
del taller Mantener el orden y limpieza en el taller.

5. RESTRICCIONES

No iniciar con el trabajo si:

Taller no esta adecuado o esta en mal estado.

- Persona no esté certificado en la marca del vehiculo.

- Presion por parte de la supervision para obviar algunos procedimientos de
mantenimiento.

- No se cuenta con las piezas y repuestos originales.
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PROCEDIMIENTO ESCRITO DE TRABAJO SEGURO -
CARGA, TRANSPORTE Y DESCARGA
1. PERSONAL
- Supervisor de Seguridad
- Conductor
- Ayudante

2. EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL

Casco de seguridad

- Zapatos de seguridad

- Guantes de seguridad

- Lentes de seguridad claros
- Chaleco reflectante

- Mameluco

- Tapones auditivos

Respirador con filtros para polvo
3. EQUIPOS/HERRAMIENTAS / MATERIALES

Plataforma

- Equipo pesado a transportar.

- Conos de seguridad.

- Tacos de seguridad

- Celulares. /radio

- 2]juegos de Paletas de Pare y Siga.
- Linterna

- Kit Anti derrames
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4. PROCEDIMIENTO

N° PASO A PASO RIESGO MEDIDAS DE CONTROL

Se colocaran tacos de seguridad en los

neumaticos posteriores de la unidad.

Vea que el area alrededor del vehiculo

este limpia y sin obstaculos.

Inspeccione la plataforma de servicio:

bastidor de 5ta rueda, pines de sujecion,

Atrapamiento - L . .
verifique la conexion de las lineas de aire

Caida al mismo y luces.

1 Inspeccidn pre-uso nivel
Inspeccione la cabina: Verifique el

Fallas mecanicas
del equipo tablero de control electronico,
Interruptores, luces indicadoras, niveles y
temperaturas de operacion, presion de
aire de frenos, controles hidraulicos, aire
acondicionado, asiento, extintor manual,
cinturén de seguridad; anote la incidencia

y 0 problemas encontrados.

Ubicar la cama baja sobre terreno firme y

horizontal.

De acuerdo a las funciones, el operador
del equipo sera el encargado de dirigir las
maniobras de subida a la plataforma.

Carga de equipo Golpes Durante la maniobra se tendra el apoyo
2.1 | pesado (segun sea el Atrapamiento | ge dos vigias en los lados opuestos,
caso . .
) Muerte existiendo contacto visual en todo

momento con el operador del equipo
pesado y el encargado de la maniobra.

El operador del equipo pesado dara
arranque al equipo, subira los

implementos y empezara a mover su
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N° PASO A PASO RIESGO MEDIDAS DE CONTROL
equipo alineado a las rampas de la

plataforma.

A partir de ese momento el supervisor

dirigira al operador del equipo pesado.

El operador del equipo pesado iniciara la
subida por las rampas, siempre en
coordinacion con el supervisor quien le
comunicara en qué momento debe
balancear los implementos, se tendra en
cuenta el punto de equilibrio para evitar
cualquier golpe o contacto brusco entre el

equipo pesado y la plataforma

Una vez que el equipo este ubicado y
equilibrado el supervisor comunicara al
operador del equipo pesado que avance
lentamente hasta la posicion final del

equipo en la unidad con plataforma.

Asi mismo, el supervisor comunicara al
operador del equipo pesado que la
maniobra ha culminado y puede apagar el

motor y descender del equipo.

El operador de la unidad con plataforma
instalara 2 cadenas en las bases del
equipo y procede a ajustarlas cada una

utilizando un templador de cadenas.

El operador de la plataforma junto con el
del tractor levantara la rampa posterior y

la aseguraran con las cadenas de sujecion.

Retirar la sefializacion y los tacos de

seguridad.
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N° PASO A PASO RIESGO MEDIDAS DE CONTROL

Ubicar la unidad sobre terreno firme y

horizontal.

Bajar la rampa de la unidad en terreno

firme, en caso de ser necesario.

Se verificara que la mercancia esta
sellada, verificando que no sobrepase el

Golpes, peso de 25 kg, si sobrepasa debera ser

Contusiones. . )
trasladada con carretillas o gruas.

Atrapamiento con

Carga de mercancias objetos Verificar que el piso se encuentre sin

(segln sea el caso) Caidas con obstaculos y seco.
objetos

2.2

Colocar la mercancia dentro del camion.
Lesiones
ergonémicas La mercancia debe estar estable,

correctamente posicionada, luego se
procederd asegurar dicho material con
eslingas ganchos y cadenas si es

necesario.

Durante la maniobra se tendra el apoyo

de dos ayudantes.

Suba y baje del equipo solo por donde

) . exista peldafios.
Caida a diferente

3 | Subida al vehiculo nivel Utilice siempre los tres puntos de apoyo,

Golpes mantenga las manos libres de objetos.

Antes de operar el equipo verifique:
lunas, espejos y retrovisores que esten

Encendido del Choques completamente limpios.

vehiculo Atropellamiento | Verifique que la palanca de cambio este
en neutro y el freno de estacionamiento

esté aplicado.
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N° PASO A PASO RIESGO MEDIDAS DE CONTROL

Arranque del motor.

Caliente el motor por un espacio de 5

minutos.

Verifique la presion de aire de frenos
(120 PSI).

El conductor o ayudante de la unidad
debera mantener comunicacidn constante

con el supervisor.

Choques
Atropello Mantener una velocidad no mayor a 70
5 Traslado
Volcaduras km/h en carreteras.

Cuneteo Mantener una velocidad no mayor a 40
km/h en zonas rurales y urbanas, en
condiciones normales.

Ubicar la cama baja sobre terreno firme y
horizontal.

Bajar la rampa de la plataforma en
terreno firme.

El operador de la unidad procedera a
retirar las cadenas de sujecion del equipo.

Golpes,

. i Durante la maniobra se tendra el apoyo
Descarga de equipo contusiones _ POy
6.1 pesado Atrapamiento de dos vigias en los lados opuestos,
Muerte existiendo contacto visual en todo

momento con el operador del tractor y el

encargado de la maniobra.

El operador del tractor arrancara el motor

para iniciar el retroceso del tractor.

El supervisor dirigira al operador del

equipo pesado, en el retroceso del equipo
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N° PASO A PASO RIESGO MEDIDAS DE CONTROL

pesado para detenerse en el punto de

inicio de la rampa.

El supervisor comunicara al operador del
equipo pesado en qué momento debe
balancear los implementos, se tendra en
cuenta el punto de equilibrio para evitar
cualquier golpe o contacto brusco entre el
equipo pesado ya sea con la plataforma o

el terreno.

Una vez que el equipo este ubicado y
equilibrado el supervisor comunicara al
operador del equipo que descienda
lentamente sobre la rampa hasta tener

contacto con el terreno.

Finalmente, el operador del equipo
pesado seguira retrocediendo lentamente
hasta completar su salida de la
plataforma.

El operador de la unidad baja junto con el
operador del equipo pesado; levantaran la
rampa posterior y la aseguraran con las

cadenas de sujecion.

Retirar la sefializacion, los tacos de

seguridad.

Contusiones. El vehiculo debera estacionarse en el

Atrapamiento con | lugar que indique el supervisor.

objetos ) _
6.2 Descarga de Se apagara el motor de la unidad.
' materiales Caidas con _ .
objetos Si los materiales se pueden descargar
Lesiones manualmente se realizara con la

ergonémicas
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N° PASO A PASO RIESGO MEDIDAS DE CONTROL

colaboracion de personal capacitado en

levantamiento y manipulacién de cargas.

Si la descarga de materiales requiere
equipos para su movilizacion,
(montacargas o grua). En el caso de
montacargas se utilizara para descargar

material que no presente mucho volumen.

En el caso de grla, para descargar
material con gran peso y volumen. Fijar
en los puntos de enganche de la carga las
eslingas hacia la pluma de la grda,
proceder a levantar el material y ubicarlo

en el lugar seguro.

5. RESTRICCIONES
- Solamente se usaran los siguientes toques de bocina: una bocina para arrancar
motor, dos bocinas para indicar que se avanzara el vehiculo hacia adelante y tres
bocinas para avisar que la unidad va a retroceder.
- Durante toda la maniobra de subir y/o bajar el equipo a transportar debera estar
sefializada el area correctamente con conos.

- Las unidades deberan reportarse de acuerdo a las comunicaciones establecidas.
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PROCEDIMIENTO ESCRITO DE TRABAJO SEGURO - PRUEBA DE ALCOTEST
1. PERSONAL
- Ingeniero de Seguridad / Supervisor SST
- Conductores
- Personal administrativo
2. EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL
- EPP BASICO, en caso de encontrarse en actividad laboral.
3. EQUIPOS/HERRAMIENTAS / MATERIALES
- Alcoholimetro
- Hoja de registro de alcotest

4. PROCEDIMIENTO

N° TAREA RIESGO MEDIDAS DE CONTROL

El Supervisor de seguridad al inicio de la

jornada de trabajo se reunira con los
conductores y ayudantes para realizarles
la prueba.

Resultados aleatorios de la prueba de
alcotest seran registrados en una hoja de

control y en un documento donde

Actos sub
1 Prueba y anélisis estandares en el | acredite el resultado y sea firmado por la
trabajo persona que arroje un resultado positivo.

Si el resultado es positivo se informara a
Gerencia y se restringira al conductor que
realice sus funciones.

Ante 3 reincidencias por parte de un
trabajador se le procedera a retirar de la

empresa
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5. RESTRICCIONES
- Ningun trabajador podrad realizar sus actividades si sobrepasa la categoria 1
(tolerancia cero).
- Este procedimiento sera aplicado en cualquier instalacion de GPG Servicios
Multiples.
- Diariamente se realizara el alcotest a trabajadores que tengan el puesto de

conductores, durante el ingreso al horario de trabajo.
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PROCEDIMIENTO ESCRITO DE TRABAJO SEGURO - USO DE EXTINTORES
1. PERSONAL

- Supervisor de seguridad

- Todo el personal involucrado

2. EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL

Chaleco de seguridad

Zapatos de seguridad

Casco de seguridad

Guantes

Lentes de seguridad

3. EQUIPO/HERRAMIENTAS / MATERIALES
- Extintores PQS
- Tarjeta de inspeccién

- Lapicero / Plumén indeleble

4. PROCEDIMIENTO

N° | TAREA/ ACTIVIDAD RIESGO MEDIDAS DE CONTROL

Comunicar de inmediato al area de

seguridad acerca de la emergencia.
Avisar a otras personas para que estén

alertas (si se puede).

., Caidas i 5
Comunicacién de Mantener la calma e indagar qué es lo
1 incendio Quemadura ue se qguema
Asfixia g g '

Evaluar el tipo de fuego y verificar que se
cuenta con el extintor adecuado.
En caso no se cuente con el extintor

adecuado retirarse del lugar
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N° | TAREA/ACTIVIDAD RIESGO MEDIDAS DE CONTROL

Verificar que la presion del extintor, se

encuentre en verde.

Retirar el extintor, sujetando firmemente
y dirijase hacia donde esta el fuego.
Acercarse al incendio y ubicarse a una
distancia entre 2 y 3 m. cuidando de
ubicarse en contra del viento y detras del

fuego.
Quemadura

- Retirar el seguro, colocar la boquilla de la
Asfixia

2 Durante el incendio
manguera en direccion de la base del
fuego, aplicando el chorro de PQS/Agua
hacia la base del fuego y moviendo en
forma de abanico.

Aplicar varias veces hasta tener la certeza
que el fuego se haya extinguido.

Nunca dar la espalda al lugar del

siniestro, puede que el fuego se reanime.

Una vez extinguido el fuego, proceder a
retirar los materiales inflamables con el

Dafos

equipo adecuado.
colaterales

3 Después del Incendio
Se haré la gestion para la recarga del

extintor utilizado.

5. RESTRICCIONES
- Tener cuidado con las quemaduras por evaluacion y ubicacion inadecuada.
- Tener cuidado con la asfixia por gases de combustion.

- Es posible incurrir en pérdidas materiales de bienes de la empresa.
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PROCEDIMIENTO ESCRITO DE TRABAJO SEGURO - ORDEN Y LIMPIEZA
1. PERSONAL
- Gerente general
- Supervisor de SST
- Personal involucrado

2. EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL

Chaleco de Seguridad

Zapatos con punta de acero

Tapon de oidos

Guantes

Lentes de seguridad.
- Casco

3. EQUIPOS/HERRAMIENTAS / MATERIALES
- Materiales de limpieza

4. PROCEDIMIENTO

N° | TAREA/ ACTIVIDAD RIESGO MEDIDAS DE CONTROL

Usar guantes de nitrilo cada vez que se

haga la limpieza con productos quimicos
y uso de mascarillas cuando se desechen

residuos sélidos
Contaminacion
quimica o _
Caidas delimitadas o contenedores dedicados al

Durante el trabajo, mantenga areas

1 Limpieza . -
resbalones almacenamiento de desperdicios, para su

Contaminacion

o diaria disposicion.
bioldgica

Los pasadizos y pasillos deben estar
secos Y sin obstrucciones que dificulten

una rapida evacuacion en casos de

emergencia.
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N° | TAREA/ACTIVIDAD RIESGO MEDIDAS DE CONTROL

Los derrames de aceites y grasas

significan un peligro potencial muy serio
de resbalones y caidas; y también un

grave peligro de contaminacion al Medio
Ambiente. Tome las previsiones del caso
para evitar derrames de aceites y grasas y
si ocurren utilice los procedimientos que

de acuerdo a las hojas MSDS.

Mantener las escaleras, rampas y pasajes
libres de alambres, mangueras, cables y
otros que pudieran enredarnos los pies al
caminar.

Evite almacenar materiales de forma tal

(_:aldas _aI que representen peligro de resbalones,
mismo nivel ] _
Caidas a caidas, choques o enredamientos.
2 Orden . . . .
diferente nivel | Las herramientas y equipos deben ser
Golpes, almacenados en &reas apropiadas.

contusiones )
Las herramientas tanto manuales como

eléctricas deben ser inspeccionadas
mensualmente y ser codificadas de

acuerdo al cédigo de colores establecido.

5. RESTRICCIONES

- Evitar uso excesivo de quimicos que contaminen al Medio Ambiente.
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PROCEDIMIENTO ESCRITO DE TRABAJO SEGURO -
SENALIZACION DE SEGURIDAD EN INSTALACIONES

1. PERSONAL

Gerente general

Asistentes administrativos

Supervisor de seguridad

Conductores

2. EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL

Chaleco de Seguridad.
- Casco de seguridad.

- Tapon de oidos

- Guantes

- Lentes de seguridad

Zapatos de seguridad

3. EQUIPO/HERRAMIENTAS / MATERIALES

Lijas

- Cintas reflectivas 3M
- Cuter

-  Regla

- Senaletica

4. PROCEDIMIENTO

N° | TAREA/ACTIVIDAD RIESGO MEDIDAS DE CONTROL

En caso sea una superficie rugosa usar

Limpieza del 4rea a Cortes guantes y comenzar a lijar la superficie.

sefalizar Golpes En caso sea una superficie lisa limpiar

con un trapo humedo y secar
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N° | TAREA/ACTIVIDAD RIESGO MEDIDAS DE CONTROL

Marcar la superficie con ayuda de un

marcador y una regla.

Proceder a pegar la sefializacion
adecuada, en caso existan superficies no
planas utilizar el cuter para cortar de

2 Colocar la sefializacién Cortes acuerdo a la forma de la superficie.

Golpes
En caso se coloque la cinta reflectiva
rugosa hacer el uso de guantes para evitar
raspones.

En caso de pintado de la superficie

debera usar obligatoriamente EPPS.

5. RESTRICCIONES

- Solo personal calificado podra hacer trabajos de sefializacion y pintado.
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PETS DE PROTECCION DE LA CABEZA.
1. PERSONAL.
- Supervisor de SST
- Personal trabajador involucrado

2. EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL

Chaleco de Seguridad.

- Zapatos/botas con punta de acero.
- Casco de seguridad.

- Tapon de oidos.

- Guantes.

Lentes de seguridad.
3. EQUIPO/HERRAMIENTAS / MATERIALES.
- Casco de seguridad.

4. PROCEDIMIENTO

N° | TAREA/ ACTIVIDAD RIESGO MEDIDAS DE CONTROL

1 Uso casco de seguridad Golpes En caso sea realice un trabajos eléctricos
Electrocucion | qyneriores a 15000 V el operario debera
utilizar un casco dieléctrico.

En caso sea un trabajo operativo el
trabajador debera portar diariamente su
casco y tafilete

Se debe cambiar el casco
inmediatamente, ante la presencia de
perforaciones, rasgaduras, grietas,
hendiduras, doblado, pérdida de
flexibilidad, o ante cualquier anomalia

que deteriore su contextura original.
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- El casco debe cumplir con las normas nacionales e internacionales como la ANSI
Z89.1 — 2003.

- No esta permitido ningun tipo de pintura u otro disefio por la parte exterior de los
Cascos.

- Los cascos deben ser usados cuando se requiera en las actividades que GPG
Servicios Multiples ejecute y siempre que haya una sefial de obligatoriedad que lo
indique.

- Los trabajadores deben mantener en buen estado sus cascos. Los tafiletes deben ser

revisados constantemente.

5. RESTRICCIONES
- Se debe utilizar siempre la proteccidn para la cabeza; mas ain cuando se haga

trabajos sobre carga suspendida.
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PETS DE PROTECCION DE OJOS Y CARA.
1. PERSONAL
- Supervisor de SST.
- Personal trabajador involucrado

2. EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL

Chaleco de Seguridad.

- Zapatos con punta de acero.
- Casco de seguridad

- Tapon de oidos.

- Guantes

Lentes de seguridad
3. EQUIPO/HERRAMIENTAS / MATERIALES.
- Lentes de Seguridad

4. PROCEDIMIENTO

N° | TAREA/ ACTIVIDAD RIESGO MEDIDAS DE CONTROL
Cualquier trabajador que vaya a MMG

las bambas debera utilizar lentes de

Irritacion de ad
_ vista seguridad.
1 | Uso lentes de seguridad -
Ceguera En caso se hagan viajes externos donde el

camino es trocha se debera hacer el uso

obligatorio de lentes de seguridad

- Los lentes de seguridad deben cumplir con las normas ANSI Z87.1-2003.

- Los lentes de seguridad seran proporcionados de acuerdo al riesgo a que esta
expuesto el trabajador.

- El suministro de lentes de seguridad para visitantes le correspondera Al supervisor

de SST.
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- Los trabajadores estaran sujetos a un examen visual que este incluido en el examen

médico.

5. RESTRICCIONES
- Tener cuidado con sustancias u objetos que puedan dafar los ojos, usar proteccion

siempre.
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PETS DE INSPECCIONES DE SEGURIDAD.
1. PERSONAL.
- Supervisor de SST.
- Todo el personal involucrado

2. EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL

Chaleco de Seguridad.

Zapatos/botas con punta de acero.

Tapon de oidos.

Guantes.

Lentes de seguridad.

3. EQUIPO/HERRAMIENTAS / MATERIALES.

Formato de Inspecciones de Seguridad.

Camara fotografica.

Cuaderno de apuntes.

Lapicero y tablero.

4. PROCEDIMIENTO
- Las Inspecciones de Seguridad son realizadas por personal del Area de Seguridad.
- Las Observaciones y Recomendaciones, consecuencia de las Inspecciones, seran
anotadas en los formatos de inspecciones. Al final de las anotaciones firmaran en

sefial de conocimiento y conformidad las personas involucradas en la Inspeccion
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N° | TAREA/ ACTIVIDAD RIESGO MEDIDAS DE CONTROL

El vehiculo debera estar estacionado y

con el motor apagado

Se colocara la sefializacion
correspondiente: conos de seguridad a 5
m del vehiculo

Se verificara el uso correcto de EPPs de
los conductores.

El supervisor de Seguridad de acuerdo a
su formato de inspeccion verificara el

vehiculo junto con el conductor

Caidas
Atrapamiento | responsable.
Golpes Se revisara tanto la parte fisica: asientos,
1 Inspeccion Atropellamiento | . :
Fallas cinturones, extintores como la parte

mecanicas mecanica del vehiculo de acuerdo al
formato de Check List

Finalmente, las inspecciones realizadas
seran firmadas por el responsable de area
y quedara una copia para que realice el
levantamiento se sus acciones
correctivas.

Estas acciones correctivas tendran una
fecha de cumplimiento de acuerdo a al

analisis de riesgo

5. RESTRICCIONES
- Solo personal autorizado por la Gerencia, podré realizar las Inspecciones de

Seguridad.
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PETS DE REPORTES DE SEGURIDAD.
1. PERSONAL.
- Supervisor de Seguridad
- Asistentes administrativos
- El personal involucrado.

2. EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL

Chaleco de Seguridad.

Zapatos con punta de acero.

Casco de seguridad

Tapon de oidos.

Guantes

Lentes de seguridad.

3. EQUIPO/HERRAMIENTAS / MATERIALES.
- Formato Reporte de accidentes o incidentes.
- Lapicero.

4. PROCEDIMIENTO

N° | TAREA/ ACTIVIDAD RIESGO MEDIDAS DE CONTROL
Caidas al Ellmlnar~o aislar objetos que pu.edan
. . hacer dafio al encargado de realizar la
. mismo nivel o -,
1 Detener las actividadesy | . . . evaluacion.
| 4 distinto nivel
asegurar ef area Cortes Usar EPP basico (lentes, guantes,
uniforme, chaleco de seguridad y zapatos
de seguridad)
o Eliminar o aislar objetos que puedan
Evaluar la situacion Caidas al hacer dafio al encargado de realizar la

(Identificar si es un
2 accidente, cuasi
accidente o una
emergencia).
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N° | TAREA/ACTIVIDAD RIESGO MEDIDAS DE CONTROL
] Eliminar o aislar objetos que puedan
Caidas al hacer dafio al encargado de realizar la
S mismo nivel 0| o\ a1yacion
3 | Iniciar la investigacion distinto nivel _

Cortes Usar EPP basico (lentes, guantes,
uniforme, chaleco de seguridad y zapatos
de seguridad)

) Eliminar o aislar objetos que puedan

Caidas al | hacer dafio al encargado de realizar la

mismo nivel o P
evaluacion.

4 Completar el reporte de distinto nivel |

seguridad Cortes Usar EPP baésico (lentes, guantes,
uniforme, chaleco de seguridad y zapatos
de seguridad)
) Eliminar o aislar objetos que puedan
Caidas al hacer dafio al encargado de realizar la
_ mismo nivel 0 | gy ajyacion.

5 | Reandar el trabajo distinto nivel _

Cortes Usar EPP basico (lentes, guantes,
uniforme, chaleco de seguridad y zapatos
de seguridad)

Repositorio Digital

5. RESTRICCIONES
No reportar incidentes o accidentes y la no aplicacion de medidas correctivas puede
originar accidentes.
Se debera presentar el formato de Reporte de Seguridad en un plazo de 24 horas

identificado el Incidente, Acto y/o Condicién Sub Estandar.
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PETS DE PRIMEROS AUXILIOS.

1. PERSONAL

Gerente General

- Ingeniero de Seguridad.

- Supervisor de SST

- Asistentes administrativos
- Conductores

- Trabajadores de la empresa

2. EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL

Chaleco de Seguridad.

- Zapatos con punta de acero.
- Casco de seguridad

- Tapon de oidos.

- Guantes

Lentes de seguridad.
3. EQUIPO/HERRAMIENTAS / MATERIALES

Camioneta

- Camilla.

- Botella de oxigeno medicinal.
- Botiquin.

- Férulas.

4. PROCEDIMIENTO

N° | TAREA/ ACTIVIDAD RIESGO MEDIDAS DE CONTROL
- (o Una vez ocurrido el accidente, el personal
Identificar qué tipo de Golpes, < e elp )
- . . del entorno (Area de Trabajo) tomara
1 auxilio necesita el contusiones, - . L .
. conocimiento del tipo de lesion, producido
afectado caidas al

la persona, a fin de tomar las medidas
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N° | TAREA/ACTIVIDAD RIESGO MEDIDAS DE CONTROL

mismo o preventivas que se requieran segun la
distinto nivel | gravedad de las lesiones.
Los Primeros Auxilios deben ser prestados
por personal entrenado y capacitado para
este tipo de situaciones. (Caidas a distinto y
al mismo nivel, fracturas, cortes,
atrapamiento, hemorragias, desmayos,
atragantamiento, intoxicacion, electrocucio
quemaduras, torceduras luxaciones etc.).
QUEMADURAS.
Retirar a la persona de la fuente de calor
Mantener a la persona recostada, nunca cor
la cabeza a un nivel més bajo que los
hombros.
No mantener a la persona con las piernas
elevadas.
No se puede proporcionar liquidos.
La aplicacion de hielo o compresas frias en
la zona afectada, no debe recomendarse
nunca, ya que la perdida de calor puede sel
grave y el hielo puede agravar la
quemadura. Cubrir la superficie de la
quemadura con apositos estériles.

ek Golpes, Bajo ninguna circunstancia utilizar cremas
Una vez identificado el . ) . ..
) . contusiones, cualquier otro medicamento de aplicacién
tipo de emergencia . .
2 . caidas al directa sobre la quemadura.
proceder segun sea el . . .
mismo o Proceder al traslado inmediato.

tipo de situacion . . ~ i
P distinto nivel | Quemaduras pequefias por calor. Apliqu

compresas frias en la zona afectada, nunca
hielo.

Cubrir la superficie de la quemadura con
apositos esteériles.

Bajo ninguna circunstancia reventar las
ampollas que hubieren aparecido en la zon|
afectada.

No utilizar cremas o cualquier otro
medicamento de aplicacion directa sobre I
quemadura.

Proceder al traslado al centro de salud
Quemaduras por agentes quimicos. Lava
con abundante agua la superficie de la zon{
afectada.
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N° | TAREA/ACTIVIDAD RIESGO MEDIDAS DE CONTROL

Aplicar compresas himedas frias en la zon
afectada, nunca hielo.

Si la quemadura es extensa mantener a la
persona acostada.

Si la quemadura es extensa nunca mantenel
a la persona con su cabeza a un nivel més
bajo que los hombros ya que es muy
peligroso, la elevacion de 30° es lo correctg
No mantener a la persona con las piernas
elevadas.

No se puede proporcionar liquidos.

Bajo ninguna circunstancia utilizar cremas
cualquier otro medicamento de aplicacion
directa sobre la quemadura.

Proceder al traslado inmediato, teniendo
precaucion con los ojos, ropas y zapatos qu
pueden contener quimicos, por lo que debe
realizarse una ducha idealmente sin ropa.
HERIDAS.

Heridas Cortantes. Lavar la herida con
abundante suero fisiologico estéril.

Nunca desinfectar la herida con alcohol
yodado.

Si hay sangramiento, comprimir la herida
con un apasito estéril.

Detenido el sangramiento, aplique un
aposito estéril sobre la zona de la herida,
cubra con vendaje y proceda al traslado pa|
evaluacion y tratamiento médico.

Heridas Contusas. Lavar la herida con
abundante agua o suero fisiologico estéril.
Aplicar un aposito estéril sobre la zona de |
herida.

Proceder al traslado para evaluacién y
tratamiento médico

Heridas abrasivas. Lavar la herida con
abundante agua o suero fisioldgico estéril,
procurando retirar de ella los restos de
cuerpos extrafnos que pudiere haber.
Nunca desinfectar la herida con alcohol
yodado.
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N° | TAREA/ACTIVIDAD RIESGO MEDIDAS DE CONTROL

Aplicar un apdsito esteéril sobre la zona de |
herida. (Manejo similar a las quemaduras.
Torceduras, luxaciones, dislocaciones y
esguinces.

De tobillo. Mantener la parte afectada en
una posicion reposo.

Mantener la parte afectada ligeramente
elevada.

Aplicar hielo o compresas heladas en la
zona afectada.

Inmovilizar la parte afectada

Proceder al traslado del paciente para
evaluacion y tratamiento médico.

Estos 5 puntos se aplican para mufieca.
dedos de mano o pies hombro. rodilla.
codo.

FRACTURAS EXPUESTAS.

De tobillo. Mantener a la persona lesionadji
acostada.

Lavar con abundante solucidn fisiolégica.
Aplicar aposito estéril sobre la herida
(vendaje compresivo) para detener el
sangramiento.

Bajo ninguna circunstancia intentar devolvi
el miembro afectado a su posicion original
Inmovilizar la parte afectada.

Proceder al traslado urgente del paciente
para evaluacion y tratamiento médico.
Estos 6 puntos se aplican para mufieca,
dedos de mano o pes, rodilla codo, tibia {
peroné, fémur antebrazo.

fracturas cerradas.

De tobillo. Mantener la parte afectada en
una posicion de reposo.

Mantener la parte afectada ligeramente
elevada.

Aplicar hielo o compresas heladas en la
zona afectada

Inmovilizar la parte afectada

Proceder al traslado del paciente para
evaluacion y tratamiento médico.
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N° | TAREA/ACTIVIDAD RIESGO MEDIDAS DE CONTROL

Estos 5 puntos se aplican para MUNECA,
dedos de mano o pes, rodilla codo, tibia {
peroné, fémur antebrazo, costillas.
hemorragia nasal.

Mantener a la persona lesionada de pie o
sentada con el tronco en posicion vertical y
con la cabeza ligeramente inclinada hacia
atrés.

Comprimir manualmente la fosa nasal
sangrante.

No realizar taponamiento de la fosa nasal.
Si el sangrado no se controla con el cambig
de posicion debe proceder al traslado
urgente del paciente para evaluacion y
tratamiento médico. Proceder de la misma
manera en caso de sospecharse la existenci
de fractura de nariz.

DESMAYOS.

Evaluar si existe alteracion de conciencia.
Mantener a la persona acostada en una
camilla.

Mantener las piernas de la persona
ligeramente levantadas, para restablecer la
circulacién sanguinea hacia la cabeza.
Traslado para evaluacién médica.
OBJETOS INCRUSTADOS EN LA
PIEL.

Establecer si la lesion es de caracter
superficial o no.

Sélo si la lesion es de carécter superficial,
retirar el cuerpo extrafio utilizando una
pinza debidamente esterilizada.

Lavar la zona afectada con abundante agua
Si es necesario cubrir la zona afectada con
una vendita autoadhesiva.

En caso de lesidn profunda trasladar para
evaluacion y tratamiento médico.
INTRODUCCION DE CUERPOS
EXTRANOS EN LOS 0JOS.

Colocar un aposito estéril sobre el ojo
afectado.
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N° | TAREA/ACTIVIDAD RIESGO MEDIDAS DE CONTROL

Bajo ninguna circunstancia intentar extraer
cuerpo extrano.

TRAUMATISMO ENCEFALO
CRANEANO (T.E.C)

Controlar los signos vitales de la persona.
Evaluar estado de conciencia, realizando
preguntas simples, como nombre, fecha, di
de la semana, nombres de sus familiares,
etc.

Mantener a la persona acostada.

Cuando la persona recupere la conciencia,
mantenerlo acostado.

Procurar mantener a la persona tranquila.
Si hay herida en el cuero cabelludo, colocal
sobre la herida un aposito estéril.

Traslado para evaluacién medica.
ESTADO DE SHOCK.

Tranquilizar a la persona.

Eliminar la causa del estado de shock
(detener hemorragia, inmovilizar el
miembro afectado, etc.)

Retirar cuerpos extrarios de boca o gargantj
Mantener abiertas las vias respiratorias,
colocando una almohadilla en la espalda a
altura de los omoplatos.

Aflojar la ropa de la persona.

Si hay presencia de vomito, colocar la
cabeza de la persona hacia un costado.
Mantener a la persona abrigada.

Elevar las piernas de la persona a 30 0 40
centimetros por sobre la superficie del luge
en que se encuentre.

Bajo ninguna circunstancia proporcionar
liquidos a la persona.

Identificado y atendido al personal
accidentado; éste debe ser evacuado de
inmediato al Centro Médico, siguiendo las
primeras indicaciones (radiales) del
personal Médico, a fin de no comprometer
maés la integridad fisica del accidentado.
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N° | TAREA/ACTIVIDAD RIESGO MEDIDAS DE CONTROL

La persona que atendi6 desde un inicio al
accidentado informara al Médico el tipo dg
Primeros Auxilios brindados.

En caso que, por la magnitud del accidente
la gravedad del accidentado no se le pueda
evacuar de inmediato al Centro Médico; se
comunicard al personal Médico para que st
constituya de inmediato en el lugar del
accidente; quienes evaluaran al accidentad|
y dispondran lo conveniente, tomando las
precauciones necesarias del caso.

Se comunicara de inmediato al jefe de
Seguridad para que su personal se
constituya y proceda segun sus
responsabilidades.

El jefe de Seguridad comunicaré el hecho g
Residente de la Unidad o encargado; asi
como también a la Administracion para qu
procedan seguln sus responsabilidades.

El Residente y/o area administrativa o la
persona que esté en su reemplazo, es el
Unico canal autorizado para comunicarse
sobre el particular con las Oficinas de
Trujillo y con los familiares del personal
accidentado

En caso de un accidente mortal, el jefe de
Operaciones o la persona que esté en su
reemplazo mantendra el control y no
permitird que se toque el cadaver por
ningun motivo hasta la Ilegada del
representante del Ministerio Publico
(Fiscal), quien ordenara el levantamiento
del mismo. El jefe de Seguridad informara
dicho accidente mortal al OSINERGMIN.
el ministerio de trabajo.

4. RESTRICCIONES
- Solo personal calificado y/o entrenado en primeros auxilios, podra prestar auxilio

al accidentado.
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PETS MANEJO DE DERRAME DE HIDROCARBUROS Y SUSTANCIAS QUIMICAS
1. PERSONAL
- Area de seguridad y Salud en el Trabajo.
- Conductores, ayudante, personal de carga
- Supervision de Operaciones

2. EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL

Lentes de seguridad.

Casco de seguridad.

Guantes de jebe.

Botas con punta de acero, planta antideslizante.

Ropa de trabajo con cinta reflectiva.
3. EQUIPOS, HERRAMIENTAS / MATERIALES
- Materiales y equipos para el recojo de suelo contaminado.
- Libro de Registro de Ingreso y Salida de Sustancias Tdxicas de la Unidad Minera.
- Hojas MSDS de las sustancias tdxicas.
- Cintas de seguridad.
- Conos de seguridad
- Auvisos de prevencion de riesgo quimico.
- Kitambiental
- Extintor.

4. PROCEDIMIENTO

N° | TAREA/ACTIVIDAD RIESGO MEDIDAS DE CONTROL

Colocarle el EPP especifico para
situaciones de derrames.

Identificacion del tipo de Caidas,
) ) Derrames menores a 30 cm de
1 hidrocarburo o sustancia resbalones .,
.. diametro.
quimica

Se debe proceder inmediatamente a la
limpieza del derrame.
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N° | TAREA/ ACTIVIDAD RIESGO MEDIDAS DE CONTROL
Derrames mayores de 30 cm de
diametro.
Se reportan al area de Seguridad o de
forma verbal en el momento que ocurrid
el derrame.
El responsable del &rea debera proceder
inmediatamente a la limpieza del
derrame.
Contaminacion | Durante el trabajo, mantenga areas
) Alertar a toda persona quimica delimitadas o contenedores dedicados al
cercana al derrame Caidas, almacenamiento de desperdicios.
resbalones
Una vez observado el suceso aisle
3 Apagar_ to<_3|a_ fuente de Quemaduras cualquier t_ipo de pbjetivo que pu_eda
ignicion generar el incendio de la sustancia
quimica.
Los derrames de aceites y grasas
Contaminacion | significan un peligro potencial muy serio
quimica de resbalones y caidas; y también un
4 Consultar la hoja de Caidas, grave peligro de contaminacion al Medio
seguridad de la sustancia resbalones Ambiente. Tome las previsiones del caso
Contaminacion | para evitar derrames de aceites y grasas,
biol6gica utilice los procedimientos que de acuerdo
a las hojas MSDS.
La tierra o suelo contaminado con
sustancias quimicas debe ser neutralizada
antes de ser dispuesta en la cancha de
relaves
Contaminacion | EI movimiento de la tierra contaminada
quimica con sustancias quimicas debe ser llevado
5 Limpieza de la tierra o Caidas, a cabo bajo la supervision de personal
suelo contaminado resbalones especializado de Seguridad.
Contaminacion | El responsable del derrame debera
bioldgica asegurarse que el suelo quede
completamente libre de sustancias
quimicas y debera solicitar el visto bueno
final del Area de Medio Ambiente antes
de abandonar el &rea impactada.
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PETS MEDICION DE NEUMATICOS EN CAMPO

1. PERSONAL

Supervisor de Operaciones

- Supervisor de Seguridad.

- Conductores / operadores.

2. EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL

- Todo el personal debera usar el EPP bésico requerido en el proyecto, como se
muestra a continuacion:

- Tener en cuenta que se debera usar prendas de seguridad de material reflectivo, con
camisas de manga larga y pantalones.

- Casco de Seguridad con barbiquejo.

- Zapatos /botas de Seguridad.

- Guantes de badana o cuero, nitrilo o0 algodon, neopreno, segln sea la necesidad

- Tapones auditivos.

3. EQUIPOS/HERRAMIENTAS / MATERIALES

- Desarmador saca valvula.

- Manguera de aire.

- Interiores de valvula, tapas y valvulas.

- Mandmetro de reloj o de espiga.

- Dispositivo de agua jabonosa para verificar fugas.

- Compresor de aire.

4. PROCEDIMIENTO.
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N° | TAREA/ ACTIVIDAD RIESGO MEDIDAS DE CONTROL
Detener el vehiculo, Esperar a que el operador apague el
1 estacionarlo y Aplastamiento | equipo

engancharlo.

Cerciorarse que el operador del vehiculo
pueda observar al operario mientras
realiza la toma de Presiones (de ser
preferible que se encuentre fuera de su
cabina para que pueda observar
adecuadamente).

Cerciorarse que el operador del vehiculo
pueda observar al operario mientras
realiza la toma de Presiones (de ser
preferible que se encuentre fuera de su
cabina para que pueda observar
adecuadamente).

Retirar el tapon de valvula.

Tomar la lectura de presion con ayuda de
un medidor de presion tipo manémetro o

Aplastamiento,
golpes, cortes. | espiga el cual debe de estar debidamente

Toma de presion
calibrado previamente en el taller
pudiendo establecer asi una lectura real.
La presion registrada debe anotarse en el
cuaderno de registro tal cual fue
encontrada, sin modificaciones o
alteraciones.

Es importante conocer en cada caso cual
es la presién de aire adecuada, es decir la
recomendada por cada uno de los
fabricantes de las diferentes marcas que
Sse encuentran en servicio para tener en
cuenta esa informacion para el registro.

En caso de faltar aire:

Retirar el interior de valvula del piton
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N° | TAREA/ACTIVIDAD RIESGO MEDIDAS DE CONTROL

Colocar la valvula o conector de llenado

de aire

Conectar manguera de aire

Abrir la valvula de paso de aire
Llenar a la presion recomendada.
Retirar manguera.

Retirar la valvula o conector de llenado
de aire

Colocar un interior de valvula nuevo.
Comprobar si hay fugas de aire por la
valvula por método de una solucion
jabonosa contenida en un recipiente
debidamente rotulado.

Tapar el pitdn con su respectivo tapon.
Retirar los tacos de seguridad y conos.

Finalizacion de latoma | Aplastamiento, | Comunicar al operador del vehiculo la
de presion golpes, cortes. | conformidad del trabajo.

Dar Operativo al Vehiculo.

5. RESTRICCIONES.

No asistir en condiciones fisicas 0 mentales disminuidas al centro de trabajo / bajo

influencia de alcohol o drogas, medicamentos que generen suefio.

- No mostrar conductas impropias ante sus comparieros de trabajo.

- Durante el trabajo esta prohibido ingerir alimento alguno.

- No estd permitido operar la compresora sin contar con la autorizacion
correspondiente.

- No esta permitido operar unidades moviles sin contar con la autorizacion respectiva

para operar equipos en mina.

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




///ﬁ\\\ UNIVERSIDAD ANDINA DFL CUSCO

PETS DE INVESTIGACION DE ACCIDENTES

1.

4.

PERSONAL.

- Supervisor de seguridad.

- Supervisores de Area.

EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL.
- Chaleco de Seguridad.

- Zapatos con punta de acero.

- Casco de seguridad con barbiquejo.

- Tapon de oidos.

- Guantes de cuero.

Lentes de seguridad

EQUIPO / HERRAMIENTAS / MATERIALES.

Formatos de Investigacion de Accidentes
- Formatos de Charlas de Capacitacion

- Camara fotografica.

- Cuaderno de apuntes.

- Lapiceroy tablero

PROCEDIMIENTO

Repositorio Digital

NO

TAREA/ ACTIVIDAD RIESGO

MEDIDAS DE CONTROL

Reporte e investigacion .
al mismo o

distinto nivel

El Supervisor de Seguridad reporta e
investiga en el cual ocurra cualquier
incidente /accidente, usando el Formato
Golpes, Caidas | respectivo, el cual es el reporte de

de accidentes Investigacion Interna de Incidentes /
Accidentes (Personal o de Equipo).

El Supervisor de Seguridad, dentro de las 2

horas de ocurrido el suceso. Proporcionara
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N° | TAREA/ACTIVIDAD RIESGO MEDIDAS DE CONTROL
un FLASH REPORT informativo al

gerente de la empresa.

La investigacion serd liderada por el
supervisor donde ocurri6 el accidente, quie
realizara una entrevista personal con el
accidentado, testigos y demas personas
involucradas sobre el hecho con el fin de
obtener toda la informacion sobre lo
ocurrido para luego en conjunto con el
Supervisor de Seguridad, Testigos y
accidentados conformar un equipo de
investigacién y buscar las posibles causas
inmediatas que originaron el accidente y as
determinar las causas basicas del mismo.
En caso de algun accidente personal el Are
Meédica serd la Unica autorizada a remitir el
diagndstico y estado de salud del
accidentado.

En el caso de dafios a la propiedad y/o al
proceso productivo, se mencionaran los
montos estimados. El objetivo de este
documento es la Prevencion de Riesgos, en
el probable caso que otras areas se enfrente
a condiciones similares.

El Supervisor de Seguridad proporcionara §
todas las Superintendencias o Jefaturas de
Area, un reporte mensual del estado de las
acciones correctivas.

El Supervisor de Seguridad en caso
incidentes peligrosos y/o situaciones de

emergencia y accidentes mortales, debera
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N° | TAREA/ACTIVIDAD RIESGO MEDIDAS DE CONTROL

notificar dentro de las 24 horas a las

siguientes entidades:

Al Ministerio de Energia y Minas, a través
de su pagina web
http://extranet.minem.gob.pe

Al Ministerio de Trabajo y Promocién del
Empleo, a través de su portal institucional
www.trabajo.gob.pe;

Al OSINERGMIN, segun procedimiento d
reporte de emergencias correspondiente;
A los Gobiernos Regionales, segun
corresponda.

5. RESTRICCIONES

Solo personal calificado podra realizar la investigacion del incidente y/o accidente.
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PETS INDUCCION PARA INGRESO A MINA

1. PERSONAL.

Supervisores de Area.

Supervisor de Seguridad.

Personal de Administracion.

Personal trabajador involucrado.

2. EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL.

Chaleco de Seguridad.

Zapatos con punta de acero.

Casco de seguridad con barbiquejo

Guantes de cuero.

3. EQUIPO/HERRAMIENTAS / MATERIALES.

Equipo Proyector Multimedia

- Equipo de computo.

- Ecran, lapiceros, tableros.

- Formatos de Capacitacion. Anexo 05. D.S. 023 -2017 -EM

- Herramientas de gestion (Formatos IPERC, Cartillas de Codigo de Colores,
Politicas de Seguridad.

- Reglamento Interno de Seguridad y Salud Ocupacional.

Material para las evaluaciones (examenes).

4. PROCEDIMIENTO

N° | TAREA/ACTIVIDAD RIESGO MEDIDAS DE CONTROL

. Todo trabajador debe someterse a un exame
Golpes, Caidas

Induccion para ingreso a al mismo o médico ocupacional y el resultado debe ser

mina . :
distinto nivel | APTO.
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N° | TAREA/ACTIVIDAD RIESGO MEDIDAS DE CONTROL

Todo trabajador sebe pasar un examen

Psicologico por competencias, y el resultad
debe ser APTO.

El curso serd dictado por personal
profesional de MMG Las Bambas de las
Areas de Seguridad, Centro Médico, Medio
Ambiente, Administracion.

El trabajador debe conocer en el terreno los
Procedimientos Escritos de Trabajo Seguro
(PETS) de las tareas o actividades de su
ocupacion, el desarrollo de las
comunicaciones, control de riesgos
operacionales, orden y limpieza,
protecciones mecanicas y eléctricas, EPP de
su ocupacion, sustancias peligrosas, etc.
Después de haber culminado la induccion a
personal nuevo éste deberd ser evaluado en
los temas capacitados y haber aprobado con
una nota mayor o igual a 14 puntos.

Si el personal no llega al puntaje establecid
este serd reforzado en los temas donde tuvo
deficiencia y nuevamente evaluado. Si
después de la segunda evaluacion el
trabajador no llega al puntaje establecido
(14), se considera como desaprobado y no
podra ingresar a mina.

Todo trabajador conductor que ingrese a
MMG Las Bambas debe contar con seguro
complementario de trabajos de riesgo.
SCTR.

5. RESTRICCIONES

- Solo personal calificado podra dar la induccion de seguridad al personal ingresante.
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PETS DE MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

1. PERSONAL

Ingeniero de Seguridad / Supervisor SST.

Responsable Manejo de RRSS.

Supervisor de Campo.

Operadores de Equipos y Personal de Piso.

2. EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL E.P.P

Casco de seguridad con barbiquejo.

- Lentes de seguridad.

- Guantes de cuero.

- Zapatos o botas de seguridad punta de acero.
- Uniforme con cintas reflectivas.

- Bloqueador solar. En caso aplique

Impermeable para lluvias. En caso aplique

3. HERRAMIENTAS EQUIPOS Y MATERIALES.

Recipientes para residuos (tachos segun el cédigo de colores de RRSS).

Bolsas de color negro.

Trapos industriales.

Aspiradoras.

Escobas, recogedores.

4. PROCEDIMIENTO

N° | TAREA/ACTIVIDAD RIESGO MEDIDAS DE CONTROL
1 Clasificacion de Golpes, Caidas | La disposicion de los residuos solidos se
Residuos Solidos al mismo o

o : realiza de acuerdo a la clasificacion por
distinto nivel ] )
tipo y colores establecidos por su

peligrosidad en residuos peligrosos y no
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N° | TAREA/ACTIVIDAD RIESGO MEDIDAS DE CONTROL

peligrosos; asimismo, cada uno se

subclasificara en reciclables y no
reciclables, a continuacion, se detalla esta
clasificacion:

Residuos No Peligrosos

Reciclables

Pléasticos: Se consideran dentro de esta
clasificacion a las botellas de plastico,
bolsas limpias, Stretch film, vasos
plasticos, etc. Deben ser almacenados en
los cilindros y/o contenedores de COLOR
BLANCO.

Papeles y Cartones: Deben ser almacenad|
en cilindros de COLOR AZUL y/o dep0sit(

destinados para tal fin. Para su segregacion

deben retirar zunchos, Tecnopor y/o plastig
0 metales.
Metales: Deben ser colocados en cilindros
. En caso de acumula
residuos metalicos con un volumen superio
la capacidad del cilindro, deben ser
trasladados a una zona de acopio previamel
definida. Los residuos metalicos no deben
encontrarse impregnados de contaminantes
en caso de estarlo, el area generadora solici
la evaluacion de estos residuos, quien defin
su clasificacién como peligrosos o no
peligroso.

Vidrios: Deben ser dispuestos en los

depdsitos de
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N° | TAREA/ACTIVIDAD RIESGO MEDIDAS DE CONTROL

Llantas: Las llantas deben ser apiladas en ¢

area destinada para tal fin, rotulandose el al
como “LLANTAS EN DESUSO”. El
apilamiento de las llantas debe garantizar s
estabilidad para evitar posibles accidentes |
caidas.

No Reciclables

Residuos de alimentos: Son generados a
diario por el Concesionario de alimentacior
debiéndose segregar en crudos y cocidos y
dispuestos en los cilindros de COLOR
MARRON_o en bolsas plasticas color negrg
en caso de superar la capacidad del cilindrc
De ser factible y previa coordinacion con e
Cliente, se podra implementar un sistema d
compostaje para este tipo de residuos.
Residuos generales (comunes): La
generacidn de estos residuos es constante
durante la jornada de trabajo, por lo que se
debe evaluar la frecuencia de recojo de
acuerdo a la cantidad de residuos generada
por dia. Estos residuos se segregan en los
recipientes de COLOR NEGRO.

Reciclables

Aceites usados: Deben ser dispuestos
temporalmente en depositos de
almacenamiento sefializados, colocados sof
parihuelas, en cilindros metalicos COLOR
ROJO con el rotulo “ACEITE RESIDUA|
y con tapa de seguridad en buenas
condiciones, hasta ser trasladados hacia su

lugar de tratamiento y/o disposicion final
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N° | TAREA/ACTIVIDAD RIESGO MEDIDAS DE CONTROL

No Reciclables

Solidos contaminados: Los trapos
impregnados con solventes, petroleo,
aceite y/o grasa deben ser dispuestos en
los depdsitos de COLOR ROJO y

transportados al area de acopio

previamente definida.

2 Manejo de Residuos Golpes, Caidas | En los lugares que se generen residuos solif
solidos al mismo o

o : se debera contar con los depdsitos necesari
distinto nivel

para una buena segregacion; estos depdsito
deberén ser del color indicadas anteriormer
y contar con el rétulo que identifique el tipg
de residuo que debe contener, ademas de
contar con bolsas en el interior para una fac
manipulacion del contenido cuando se

requiera.

5. RESTRICCIONES.
- Todo personal debe estar capacitado en manejo de residuos sélidos.

- El personal debe utilizar EPP correspondiente.
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PETS DE LIMPIEZA DE GRASAS Y ACEITES

1.

PERSONAL

Repositorio Digital

Personal de operaciones que manipulen aceites y grasas.

Personal de seguridad y Medio Ambiente

EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL

Lentes de seguridad.

Casco de seguridad con barbiquejo.

Guantes de Jebe y de Neoprene.

Botas de jebe con punta de acero.

Ropa de trabajo con cinta reflectiva.

Tapones de oido.

EQUIPOS, HERRAMIENTAS / MATERIALES

Hojas MSDS

Plan de contingencias ante derrames de Hidrocarburos

Cilindros de color rojo rotulado para aceite usado.

Kit Ambiental (trapos industriales, pafios absorbentes, salchichas)

4. PROCEDIMIENTO

N° | TAREA/ ACTIVIDAD RIESGO MEDIDAS DE CONTROL
1 Limpieza de grasasy | Contaminacion | Las trampas de grasa y aceites deben ser
aceites quimica, ambientalmente bien manejadas ya que
bioldgica

mediante este procedimiento se evitara
que cualquier residuo entre en contacto
con aguas superficiales y suelo
contaminando estos recursos.

El personal que realiza la limpieza de la
trampa de grasas y aceites debe utilizar
todos los EPPs adecuados.
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N° | TAREA/ACTIVIDAD RIESGO MEDIDAS DE CONTROL

Al momento de realizar la disposicion el
contenedor no debe exceder los 25 Kg.
Asimismo, el personal debe tener la
postura adecuada para levantar los
contenedores.

El hidrocarburo retirado seréa depositado
en un cilindro el mismo que serd llenado
hasta las 3/4 partes del volumen del
mismo.

Los pafios absorbentes contaminados se
disponen en bolsas y son depositados en
el cilindro de color rojo.

Luego que el cilindro ha sido llenado
debe ser trasladado y almacenado en un
lugar adecuado.

Hacer la gestion para con el cliente o el
area de medio ambiente para el retiro y

tratamiento de los residuos.

5. RESTRICCIONES.
- Solo personal calificado y entrenado podra realizar este tipo de actividades, en

cuanto a la limpieza de trampas de grasa y aceites.
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4.2.3.1.5 Eliminar peligros y reducir los riesgos para la SST

Para este fin GPG utilizara siempre la jerarquia de controles para eliminar peligros y
reducir los riesgos, siendo:

Controles duros:

e Eliminar el peligro,

e Sustituir con procesos, operaciones, materiales o equipos menos peligrosos,

e Utilizar controles de ingenieria y reorganizacion del trabajo,

Controles blandos:

e Utilizar controles administrativos, incluyendo la capacitacion y formacion de los

funcionarios y trabajadores,

e Utilizar equipo de proteccion personal adecuado.

Es muy importante sefialar que siempre se debe utilizar los controles duros, debido a
que los controles blandos son solamente complementarios en la eliminacion y reduccion de
riesgos.

4.2.3.1.6 Gestion del cambio

GPG para la implementacion y el control de los cambios planificados sean estos
temporales y permanentes que puedan impactar en el desempefio de la seguridad y salud en el
trabajo, los cuales pueden incluir:

e  Nuevos productos, servicios y procesos.

e Cambios en los requisitos legales.

e Cambios en el conocimiento o informacion sobre los peligros y riesgos para la

Seguridad y Salud de Trabajo.
e Nuevos conocimientos y tecnologia.
Paratodo ello laempresa debera efectuar un nuevo plan de Seguridad y Salud de Trabajo

empezando por la gestidn de riesgos.
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4.2.3.1.7 Compras

Generalidades

Para el proceso de compras de elementos de proteccion individual y colectiva, equipos
de medicion para higiene industrial, se debe tener en cuenta la certificacién adecuada de
acuerdo a las normas internacionales y nacionales, asegurando con ello la comodidad de los
trabajadores y que puedan utilizarlo con mucha facilidad sin contratiempos.

Proveedores

Para este fin se debera elaborar un contrato especial asesorado por el abogado externo
para gque las empresas contratadas cumplan con el sistema de gestién Seguridad y Salud en el
trabajo, de acuerdo a las normas nacionales e internacionales que todo sistema de gestion de
Seguridad y Salud de Trabajo contempla.

Contratacion Externa

Para este rubro también es importante contar con el asesoramiento del Ingeniero
especialista en SST para cumplir de manera adecuada con los lineamientos del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud de Trabajo.

4.2.3.1.8 Preparacion y respuesta ante emergencias

Este plan de emergencia ha sido elaborado para un mejor planeamiento de respuesta y
control de las emergencias, en el cual encontraremos normas practicas, procedimientos y
asignacion de responsabilidades.

El Plan de Preparacion y respuesta para emergencias para la empresa GPG cuya
actividad es el Transporte de Mercancias esta basado en el D.S. N° 024-2016-EM ademas de la
normativa del MTC, especificamente para el caso de Transporte de Materiales Peligrosos, esta
basado en el contenido de la Ley N° 28256 “Ley que regula el Transporte Terrestre de
Materiales y Residuos Peligrosos”, su Reglamento emitido a través del Decreto Supremo N°

021-2008-MTCy su modificacion emitida mediante el D.S. N° 030-2008- MTC, el cual establece
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las normas derechos, obligaciones, atribuciones y responsabilidades de la sociedad en su
conjunto, para asegurar una gestion y transporte de los materiales peligrosos, con sujecion a los
principios de minimizacion de impactos, prevencion de riesgos ambientales y proteccion de la
salud y bienestar a la persona humana.

GPG SERVICIOS MULTIPLES SAC emite el Plan de Preparacion y Respuesta para
Emergencias, con la finalidad de prevenir incidentes o accidentes con dafios personales o
siniestros que deriven en alteraciones a la propiedad, medio ambiente y/o la continuidad
operacional del transporte ANEXO 17.

4.2.4 Resultados respecto al objetivo especifico 4:

Establecer los mecanismos de evaluacion y mejora para el sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo basado en la norma ISO 45001:2018 para la empresa GPG
Servicios Mdltiples SAC, Cusco 2019.

4.2.4.1 Evaluacién del desempefio

4.2.4.1.1 Seguimiento, medicién, analisis y evaluacion del desempefio

El Plan de Seguridad de GPG., contiene los procedimientos para controlar y medir el
Comportamiento en materia de Seguridad y Salud en el trabajo definidos por:

A. Desempefo

Son los resultados medibles de la Gestion de riesgos en materia de Seguridad y Salud
en el trabajo que se ejecuta en la Empresa.

Evaluacion del Cumplimiento Legal.

GPG para Evaluar el Cumplimiento Legal a través de sus funcionarios de primera linea
que se apoya:

e Mediante Auditorias Internas, Externas

e Inspecciones Reglamentarias

e Analisis de Requisitos Legales y que estén actualizadas.
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e Revisiones de documentos

e Entrevistas, Check List

4.2.4.1.2 Generalidades

GPG implementara para el mantenimiento de los procesos productivos con calidad y sin
accidentes la medicion y seguimiento, el analisis y la evaluacion de desempefio en el Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo:

A. Seguimiento y medicion

Criterios con los que GPG evaluara su desempefio en la Seguridad y Salud de Trabajo:

e El grado de cumplimiento de los requisitos legales y otros

e Actividades, tareas y operaciones en las que se deben identificar los peligros,

riesgos y oportunidades.

e El cumplimiento de los objetivos en forma sistematica de la Seguridad y Salud de

Trabajo.

e Laeficacia de los controles: operacionales y otros.

e Otros métodos de seguimiento, medicion, andlisis y evaluacién del desempefio,

aplicables para asegurar resultados éptimos.

e Programar las fechas de realizacion del seguimiento y la medicion.

e Programar cuando se deben realizar el anélisis, evaluacion y comunicacion de los

resultados del seguimiento y la medicion.

GPG, debe evaluar el desemperio de la Seguridad y Salud de Trabajo determinando su
eficacia, mejorando los estandares, procedimientos y controles para obtener una Mejora
Continua; esta evaluacion documentada debe ser registrada y archivada adecuadamente.

4.2.4.1.3 Evaluacion del cumplimiento

GPG, debera establecer, implementar y mantener procesos, el cumplimiento de los

requisitos legales y otros; para este fin debe:
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Programar la frecuencia y determinar los métodos para la evaluacion del
cumplimiento.

e Evaluar el cumplimiento y tomar las acciones correctivas necesarias.

e Mantener el conocimiento y la comprension de su estado de cumplimiento con los

requisitos legales y otros.

e Mantener archivada la informacion documentada de los resultados de la evaluacion

del cumplimiento.

4.2.4.1.4 Auditoria interna

GPG Servicios Mdltiples SAC debera planificar, establecer y mantener un programa de
auditorias internas y externas para dar cumplimiento de la ley y normas del cliente para lo cual
tendremos en cuenta las Evaluaciones de Riesgo de las actividades a que nos abocaremos y
también de los resultados de las Auditorias previas.

Para GPG Servicios Multiples, es necesario verificar sistematicamente, en forma
independiente y documentado el sistema de gestién de SST para evaluar objetivamente las
evidencias del sistema. La Auditoria revisa y evalta el desempefio y la eficacia del Sistema de
gestion de SST.

Las Auditorias Internas se realizaran con personal idoneo y calificado que conozca las
actividades que realizamos, que sean honestos e imparciales, y objetivos; para la Auditoria
Externa se debera contratar personas o empresas competitivas en la rama para tener una
evaluacion real del cumplimiento de los objetivos en el sistema de gestion de SST.
ANEXO 109.

A. Objetivos de la Auditoria:

e Comprobacion de las obligaciones del empresario en relacion con la evaluacion de
riesgos.

e Tipoy planificacion de las actividades preventivas
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e La Organizacion y los recursos necesarios para ejecutarlos

e La evaluacion de la eficacia del sistema de prevencidn de riesgos laborales de la

empresa.

B. Ejecucion de la Auditoria

Para ello se debe tener en cuenta lo siguiente:

e Reunion Inicial.

e Recojo de evidencias.

e Documentacion de los resultados.

e Reunion final, con la consiguiente redaccion del Acta de cierre.

Luego de realizada la Auditoria, el resultado debe de ser entregado gerente de la empresa
para su respectiva revision, y su toma de decisiones posteriores para ser ejecutadas en el tiempo
previsto por dicho funcionario, especialmente con lo de las medidas correctivas, preventivas y
acciones a implementar para una mejora continua del sistema de gestion de seguridad y salud
en el trabajo.

C. Generalidades

GPG Servicios Multiples, debera programar auditorias internas con cierta periodicidad
que al afio por lo menos deberia haber dos auditorias internas en seguridad y salud de trabajo,
para este fin deberd capacitar a un equipo de trabajo para realizar auditoria imparcial y
contemplar claramente la eficacia del sistema de gestion de seguridad en todos sus aspectos.

a) Conforme con:

1) Requisitos propios de GPG Servicios Mdltiples para el Sistema de Gestion de la

Seguridad y Salud de Trabajo que incluiran, la politica y los objetivos.
2) Los requisitos de Seguridad y Salud de Trabajo basados en la norma ISO

45001:2018.
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b) Se levantaran las observaciones encontradas a la brevedad y se mantendra de

manera eficaz.

D. Programa de auditoria interna.

GPG Servicios Multiples, debera referente a su sistema de seguridad y salud en el

trabajo:

a) Planificar, establecer y mantener programas de auditoria que incluyan la frecuencia,
responsables, consultas y la elaboracion de los informes con sus resultados de las
auditorias previas.

b) Definir los criterios y el alcance para cada auditoria.

c) Seleccionar auditores para llevar a cabo las auditorias, con lo que asegurara la
objetividad y la imparcialidad del proceso de auditoria.

d) Asegurarse que los resultados de las auditorias se informen a la alta direccion y
directorio, asi mismo los hallazgos deben de comunicarse a los trabajadores, sus
representantes y partes interesadas.

e) Tomar acciones y correcciones correspondientes para las no conformidades y de
esta manera conseguir la mejora continua del desempefio en seguridad y salud en el
trabajo.

f)  Conservar la informacion documentada de las auditorias las que serviran como
evidencia. ANEXO 2y 19

4.2.4.1.5 Revision por la direccion

El Gerente de GPG Servicios Multiples realizara revisiones del cumplimiento de la

performance programada del personal, el Performance y el seguimiento de las acciones

correctivas, cuyo informe serd dado por el supervisor de seguridad.
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Se llevaran a cabo revisiones formales de la gerencia por lo menos una vez al afio. Estas
revisiones anuales incluiran una presentacion de los resultados de auditorias y evaluaciones
anuales, asi como los otros factores revisados mensualmente.

Las revisiones anuales seguiran una agenda formal y abordaran conveniencia,
adecuacion, efectividad de los sistemas de SST. Estas reuniones formales anuales consideraran
aspectos tales como:

e Informes de Estadisticas de accidentes/incidentes, tendencias;

e Informes de auditorias;

e Eficacia del sistema de medidas correctivas;

e Detalles sobre asuntos legales;

e Situacion de los controles para riesgos extremos del emplazamiento como parte del

proceso de evaluacion.

e La necesidad de modificaciones importantes a los procedimientos existentes, o la

necesidad de nuevos procedimientos;

e Tendencias de la industria segin corresponda, y cambios importantes en los

reglamentos del Gobierno Peruano;

e Revision del anlisis e indicaciones/tendencias;

e Revision y discusion de objetivos y metas para al afio venidero;

e Presupuesto y recursos necesarios para llegar a las metas; y

e Otros aspectos como quejas/servicios publicos.

e Sellevara registros de las revisiones y acciones necesarias para garantizar la mejora

continua del sistema de Seguridad y Salud Ocupacional.
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4242 Mejora

4.2.4.2.1 Generalidades

GPG Servicios Mudltiples, debe determinar las oportunidades de mejora en forma
continua para implementar las acciones necesarias, para conseguir los objetivos y metas del
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo

4.2.4.2.2 Incidentes, no conformidades y acciones correctivas

Son los procedimientos para poder identificar y detectar los incumplimientos en
accidentes e incidentes ocurridos, y con ello poder tomar acciones correctivas inmediatas y
necesarias para Minimizar o Eliminar las lesiones o dafios al o a los afectados.

Nos podemos encontrar con:

e Accidentes,

e Cuasi Accidentes,

e Emergencias

La Accidn Correctiva, es la Accion que se toma para eliminar las causas de una no
conformidad, de un defecto, mala operacién o cualquier situacién indeseable existente para
impedir su repeticion; por ello se recomienda tomar medidas correctivas a las causas basicas,
para que no vuelva a ocurrir el evento, porque si las medidas correctivas se toman a las causas
inmediatas, entonces las medidas solamente seran temporales.

Las acciones correctivas deben ser sometidas a un periodo de observacion y de
seguimiento durante el cual se debe comprobar su efectividad, luego ir retirando paulatinamente
el monitoreo, cuando se esté seguro de que las acciones son buenas y no hay posibilidades de
fallas que ocasionen eventos no deseados.

No conformidad, es una desviacion de las pautas de trabajo, los cuales pueden generar
lesiones o enfermedades profesionales en los trabajadores. Es un INCUMPLIMIENTO QUE

TIENE QUE SER CORREGIDO.
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Accidn Preventiva, es una accion tomada para eliminar las verdaderas Causas de una
No Conformidad de alto potencial de riesgo de posible ocurrencia de evento no deseado, el cual
se tiene que PREVENIR que se produzca.

Para evitar la pérdida de la base de datos de los documentos de SST que fue uno de los
problemas identificados en la empresa, se plantea realizar una copia de seguridad en una
plataforma virtual como puede ser Google Drive, esto también formara parte de la mejora
continua del SGSST.

4.2.4.2.3 Mejora continua

La mejora continua de la capacidad y resultados debe ser el objetivo permanente de la
empresa GPG Servicios Multiples para ello se utilizara el ciclo PHVA, el cual se basa en el
principio de mejora continua de la gestion de la calidad. Esta es una de las bases que inspiran
la filosofia de toda gestion excelente.

La base del modelo de mejora continua es la autoevaluacion. En ella detectamos puntos
fuertes, que hay que tratar de mantener y areas de mejora, cuyo objetivo debera ser un proyecto
de mejora.

El ciclo PHVA de mejora continua se basa en los siguientes apartados:

Planificar

Organizacion légica del trabajo

Identificacion del problema y planificacion.

Observaciones y analisis.

Establecimiento de objetivos a alcanzar.

Establecimiento de indicadores de control.
Hacer
Correcta realizacion de las tareas planificadas

e Preparacion exhaustiva y sistematica de lo previsto.

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




//’Q\ UNIVERSIDAD ANDINA DEL CUSCO Repositorio Digital

e Aplicacion controlada del plan.

e Verificacion de la aplicacion.

Verificar

Comprobacion de logros obtenidos

e Verificacion de los resultados d las acciones realizadas.

e Comparacion con los objetivos.

Actuar

Posibilidad de aprovechar y extender aprendizajes y experiencias adquiridas en

otros casos

e Analizar los datos obtenidos.

e Proponer alternativa de mejora.

e Estandarizacion y consolidacion.

e Preparacion de la siguiente etapa del plan.

La excelencia ha de alcanzarse mediante un proceso de mejora continua. Mejora, en
todos los campos, de las capacidades del personal, eficiencia de los recursos, de las relaciones
con el publico, entre los miembros de la organizacion, con la sociedad y cuanto se le ocurra a
la organizacién, que pueda mejorarse en dicha organizacion, y que se traduzca en una mejora
de la calidad del producto o servicio que préstamos.

Alcanzar los mejores resultados, no es labor de un dia. ES un proceso progresivo en el
que no puede haber retrocesos. Han de cumplirse los objetivos de la organizacion, y prepararse
para los proximos retos.

Lo deseable es mejorar un poco dia a dia, y tomarlo como habito, y no dejar las cosas
tal como estan, teniendo altibajos. Lo peor es un rendimiento irregular. Con estas ultimas
situaciones, no se pueden predecir los resultados de la organizacion, porque los datos e

informacién, no son fiables ni homogéneos. Cuando se detecta un problema, la respuesta y
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solucion, ha de ser inmediata. No nos podemos demorar, pues podria originar consecuencias
desastrosas.

La mejora continua implica tanto la implantacion de un Sistema de Gestidn de Seguridad
y Salud Ocupacional, como el aprendizaje continuo de la organizacion, el seguimiento de una
filosofia de gestion, y la participacion activa de todas las personas, encabezadas por sus lideres
y secundados por los liderados.

Las empresas no pueden seguir dando la ventaja de no utilizar plenamente la capacidad
intelectual, creativa y la experiencia de todas sus personas. Ya se ha pasado la época en que
unos pensaban y otros solo trabajaban. Como en los deportes colectivos donde existia una figura
pensante y otros corrian y se sacrificaban a su alrededor, hoy ya en los equipos todos tienen el
deber de pensar y correr. De igual forma como producto de los cambios sociales y culturales,
en las empresas todos tienen el deber de poner lo mejor de si para el éxito de la organizacion.
Sus puestos de trabajo, su futuro y sus posibilidades de crecimiento de desarrollo personal y
laboral dependen plenamente de ello.

Como conclusion, basta resaltar que sin mejora continua no se puede garantizar un nivel
de gestion.

Si es tan evidente y necesaria la mejora continua, como es factible pues que muchos
empresarios y directores de empresas se nieguen a verla y adoptarla, o, dicho en otras palabras,
¢por queé se niegan a tomar conciencia de dicha “obligatoria” necesidad?

Si hay que hacer y pensar al mismo tiempo, sabiendo que la rapidez y agilidad es critica,
¢No es cierto que tenemos que tener preparada nuestra organizacion para parar lo minimo para
analizar los problemas?

Por todo ello, GPG Servicios Multiples a traves de sus lideres son conscientes de que

dia a dia deben mejorar sus servicios y procesos para la satisfaccion del cliente y suya, para ser
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competitivos en el mercado laboral, en caso contrario se veran obligados a sucumbir ante los
competidores.
4.3  Resultados respecto al Objetivo General

Los resultados con respecto al objetivo general el cual es disefiar un sistema de gestion
de seguridad y salud en el trabajo basado en la norma ISO 45001:2018 para la empresa GPG
Servicios Multiples SAC, Cusco 2019 se evidencian en el contenido de los objetivos
especificos, al ser este un englobe de cada una de las partes que fueron desglosadas en los

objetivos especificos de la presente investigacion.
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Capitulo V:
Discusion de Resultados
5.1  Presentar la contrastacion de los resultados del trabajo de campo

Segun la informacién obtenida de la empresa GPG Servicios Multiples SAC en el
objetivo especifico 1 en el titulo “Contexto de la organizacion” se identificoé que el MOF
(Manual de Organizaciones y Funciones) que no estaba de acuerdo al organigrama de la
empresa, para esto se actualizaron puestos de trabajo tales como: Asistente Administrativo,
Asistente de Seguridad, Supervisor de Operaciones, Medico Ocupacional y sus tareas
correspondientes con el fin de dejar actualizado y de manera jerarquica los puestos de trabajo
ya que esto podria generar una multa de 0.77 UIT por la SUNAFIL cuando se genere una
auditoria a la empresa de acuerdo a (Nueva escala de multas SUNAFIL, 2017).

Dentro del andlisis del objetivo especifico 2 titulo “Liderazgo y participacion de los
trabajadores” se identifico que los trabajadores no cumplen con el llenado correcto de registros
de seguridad debido a que algunos de estos no existen: IPERC continuo. Violandose el art. 95
del DS 024-2016-EM “al inicio de cada tarea los trabajadores identificaran los peligros,
evaluaran los riesgos y determinaran las medidas de control segun el IPER continuo”
(Reglamento de SST en Mineria, 2016) violandose el art. 30° y 44° del DS 024-2016 EM vy su
modificatoria DS 023-201-EM pudiendo generar una multa de hasta 500 UITs por la SUNAFIL
para la empresa GPG Servicios Mdltiples SAC (Cuadro de Tipificacion de Infracciones y
Sanciones en Seguridad Minera, 2017) , la medida correctiva frente a esta situacion fue
proponer la implementacion de manera inmediata el formato de IPER continuo para el llenado
de todos los trabajadores.

Dentro del objetivo especifico 2, titulo “Planificacion” se observé que no se cumple con
las metas trazadas en el Plan de Seguridad y Salud en el trabajo, para lo cual se plantearon

indicadores que ayudaran a medir el cumplimiento del plan de SST.
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A su vez se pudo observar que el IPERC Linea Base que tenia la empresa solo se
contemplaba para el puesto de trabajo de conductores, omitiendo los demas puestos de trabajo
(administrativos, supervisores, mecanicos) en algunos de estos existian riesgos que eran
intolerables tales como riesgos locativos y fisicos para los mecanicos que iban a hacer auxilio
mecanico en ruta y también no tenian medidas de control efectivas, para ello se elaboré un
IPERC linea base de acuerdo al art. 18 de la (Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo Ley N°
29783, 2011).

A su vez se omitian la evaluacion de riesgos psicosociales y locativos incumpliendo las
Normas de ejecucion de Trabajos y Procedimientos (Cuadro de Tipificacion de Infracciones y
Sanciones en Seguridad Minera, 2017) pudiendo generar una multa de hasta 50 UITs.

En otro plano se identifico que el mapa de riesgos de la oficina administrativa se
encontraba desfasado, tanto asi como no existia mapa de riesgo del garaje de vehiculos de la
empresa incumpliendo el art 21 de la (Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo Ley N° 29783,
2011). Para esto se hizo el mapa de riesgos del garaje, tanto asi como se actualizo el mapa de
riesgos de las oficinas administrativas en formato AutoCAD para poder modificarlo
periddicamente cuando exista cambios segun lo estipulado en la normativa.

En el objetivo especifico 3, titulo “Soporte” se verifico que no existian algunos registros
fisicos ni digitales de SST tales como: registros de inspeccién, cuadros estadisticos de
seguridad, registro de entrega de EPP’s, registros de capacitacion e induccién en mineria,
formatos de IPERC continuo, infraccion grave que incumple los requisitos de la norma
nacional, tanto asi como el de la legislacion minera (Reglamento de SST en Mineria, 2016) esto
puede conllevar en una auditoria la empresa salga perjudicada y se le aplique una multa de
acuerdo a la (Nueva escala de multas SUNAFIL, 2017).

A su vez dentro del objetivo especifico 3, titulo “Operacion” se observo que la empresa

tenia 5 PETS (Trabajos en oficina, tramites administrativos, reparacion mecanica en ruta,
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cambio de neumatico en ruta) siendo estos insuficientes para todas las actividades que se
realizan actualmente. Es asi que se elaboraron 17 PETS adicionales de acuerdo a la
identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y medidas de control de cada una de las
actividades de trabajo (Mantenimiento preventivo de vehiculo, Carga, transporte y descarga en
camion , Prueba de alcohotest, Uso de extintores, Orden y limpieza, Simbologia de seguridad,
Proteccion de la cabeza, Proteccion de o0jos y cara, Inspecciones de Seguridad, Reportes de
seguridad, Primeros auxilios, Derrame de hidrocarburos y sustancias quimicas, Medicion de
neumaticos en campo, Investigacion de accidentes, Induccion de ingreso a mina, Manejo de
Residuos, Limpieza de grasas y aceites)

5.1.1. Limitaciones del estudio

Al realizar la investigacion se encontro la dificultad de que no existian estudios previos
de investigacion sobre el tema que se desarrollé esto debido a que la norma internacional entro
en vigencia el 12 de Marzo del 2018 y las organizaciones que desean obtener este estandar
internacional se encuentran en proceso de implementacion de la normativa internacional.

Otra limitacidn que se encontro en el proceso para la realizacién del disefio de un sistema
de gestion de SST fue que la base de datos de la empresa se extravio cuando la empresa decidid
cambiar la ubicacion de su oficina administrativa, dentro de esta se encontraban los archivos
referidos al area de Seguridad y Salud en el trabajo, esto gener6 dificultad al momento de la
recoleccion de la informacion.

5.2  Presentar la contrastacion con el Marco Teorico y Normativo

5.2.1. Contrastacion con el Marco Teorico

Segun (AENOR, 2016) especifica requisitos para que un sistema de gestion de la
seguridad y la salud en el trabajo (SST), con orientacion para su uso, permita a una organizacion
proporcionar condiciones de trabajo seguras y saludables para la prevencion de los dafios y del

deterioro de la salud relacionados con el trabajo y para mejorar de manera proactiva su
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desempefio de la SST, tomando esta cita como referencia se realizo la identificacion de peligros,
evaluacion de riesgos y medidas de control.

Al analizar la estructura interna y mostrar la informacion de la empresa representada,
ofreciendo datos importantes sobre las caracteristicas en términos generales de la misma.
Dentro de este formato grafico, se incluyen los nombres de las personas de cada departamento
y su relacion jerarquica dentro de la entidad, siguiendo esta cita se elabor6 el organigrama de
acuerdo a los puestos de trabajo actuales y los nombres por cada puesto de trabajo.

El Manual de Organizacién y Funciones (MOF) es un documento técnico normativo de
gestion institucional donde se describe y establece la funcion basica, las funciones especificas,
las relaciones de autoridad, dependencia y coordinacion, asi como los requisitos de los cargos
0 puestos de trabajo, tomando esta cita como referencia se elaboré el Manual de organizacion
y funciones en base a cada puesto de trabajo y las funciones en materia de SST que cada uno
de ellos tiene.

Segin (AENOR, 2016) los peligros identificados y registrado en la “Matriz de
identificacion de Peligros” se valoran para identificar las “actividades criticas”, para las que
deben elaborarse procedimientos de trabajo especificos que serviran de referencia para
capacitacion del personal y monitoreo de actividades, tomando esta cita como referencia se
elabor6 la matriz IPERC y de acuerdo a los riesgos criticos se elaboraron procedimientos, tanto
asi como para los riesgos de nivel medio PETS.

La organizacion debe determinar y proporcionar los recursos necesarios para el
establecimiento, implementacion, mantenimiento y mejora continua del sistema de gestion de
la SST, tomando esta cita de referencia se establecio dentro del plan anual de Seguridad y Salud

en el Trabajo.
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La organizacion debe planificar, implementar, controlar y mantener los procesos
necesarios para cumplir los requisitos del sistema de gestion de la SST, tomando esta cita de
referencia se cumplieron con los 4 titulos principales realizando el ciclo PHVA

5.2.2. Contrastacion con los antecedentes de estudio

Segun Flores Navarrete, J. (2018). Disefio de un sistema de gestion de la seguridad y
salud en el trabajo para la administracion de la empresa “Prefabricados de concreto flores”
basado en la norma 1SO 45001. Menciona que gracias a su investigacion se realizaron planes
para la evaluacion del cumplimiento, verificacion de EPPs, inspeccion de equipos, revision
legal e investigacion de accidentes que ayudaron a controlar las amenazas en infraestructura
gue causan accidentes. En nuestra investigacion se realizo la evaluacién de cumplimiento de
requisitos legales, un procedimiento escrito de trabajo para el uso correcto de EPPs, un Check
List de inspeccion de vehiculos y un registro de investigacion de accidentes que permite
controlar y reducir los riesgos por accidentes.

A su vez menciona que la estructura basica se alinea con otras normas 1SO de Sistemas
de Gestidn tales como la norma ISO 9001:2015 e 1SO 14001:2018. Dado que se sigue el mismo
manual de implementacion de Sistemas de Gestion basado en la norma ISO 45001:2018,
nuestra investigacion también mantiene la estructura basica con otras normas ISO que para un
futuro si el Gerente lo desea, resultara mas facil implementar las normas 1SO 9011:2015 y
14001:2018.

Segun Urbina Vargas, D. (2018). Propuesta de transicion de la planificacion del sistema
de gestion de seguridad y salud ocupacional establecido bajo los lineamientos de la OHSAS
18001:2007 al Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo ISO 45001:2018 para
la empresa Movil SAS. Menciona que el sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
a traves de los mapas de riesgos de la infraestructura de la empresa promueve ambientes de

trabajo mas seguro y saludables. En la presente investigacion nosotros realizamos los mapas de
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riesgos para las instalaciones de la empresa (oficinas administrativas y cochera) para garantizar
el cumplimiento de la normativa y a su vez promover ambientes de trabajo seguros.

A su vez menciona los beneficios de un SGSST que pueden obtenerse son muchos y
elevan la organizacion hacia un nuevo nivel de competitividad. Es asi que en nuestra
investigacion basada en la vision de la empresa al afio 2021 estara preparada para afrontar retos
y ampliar sus mercados generandole una ventaja competitiva frente a sus competidores.,

5.3  Presentar el aporte de la investigacion

El aporte de la presente investigacion como se muestra en el contenido del documento es el
disefio de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo basado en la norma
internacional 1ISO 45001:2018, el cual tiene como principales beneficios dentro del sistema de

gestion:

Tener la seguridad de que el Sistema de Gestion de Seguridad y salud en el trabajo
cumple con requisitos y estandares de la norma internacional 1SO 45001:2018.

e Contiene términos y definiciones comunes que facilitan la gestion.

e Mejora la aplicacién, integracion y mantenimiento de las normas.

e Aumento de la participacion de los miembros de la organizacién y otras partes

interesadas.

e  Generar un valor agregado de auditoria.

Dentro de la investigacion se observa el desarrollo de cada capitulo de la estructura de
esta normativa internacional, teniendo como resultado del primer objetivo especifico el
desarrollo de aspectos generales de la empresa, contexto de la organizacion, razén social,
ubicacion geogréfica, el sector en el que se encuentra y la actividad que realiza; asi como
también la estructura organizacional y la comprension de las necesidades de los trabajadores,

eje fundamental del sistema de gestion.
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Dentro de los resultados del primer objetivo especifico también se determind el alcance
del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, asi como también la estructura que
contiene un sistema de gestion de SST basado en la norma internacional 1SO 45001:2018.

En los resultados del segundo objetivo especifico se desarroll6 partes fundamentales de
un sistema de gestion, las Politicas que son el pilar del sistema de gestion de SST, donde se
establecio las caracteristicas principales de 2 politicas que fueron creadas a través de un analisis
de las necesidades de la empresa basandose en los objetivos que requiere el sistema de gestion
para la empresa GPG Servicios Multiples.

En este capitulo también se desarroll6 un Manual de organizacion y Funciones (MOF)
de acuerdo a las exigencias del sistema de gestion y a las funciones que debia desempefiar cada
puesto de trabajo con respecto al area de seguridad y salud en el trabajo.

Dentro de los resultados con respecto al objetivo especifico dos se elaboré uno de los
puntos mas relevantes de la investigacion, la Matriz IPERC; la cual fue elaborada de acuerdo a
la matriz de evaluacion de riesgos que se encuentra en el DS-024-2016-EM, esta nos muestra
los peligros que presentan las actividades que realizan los trabajadores de GPG Servicios
Multiples dividida por cada puesto de trabajo y evaluando los riesgos, valorandolos mediante
un andlisis matricial de las variables Probabilidad y Consecuencia, y luego controlarlos los
riesgos utilizando la Jerarquia de controles.

En este objetivo también se desarroll6 las listas maestras de documentos internos,
registros y documentos externos las cuales ayudaran a la empresa a llevar un control de toda la
documentacion existente del sistema de gestion de SST, asi como también se elaboré el
procedimiento general de elaboracion de documentos, donde se especifica el tipo de
codificacion, version del documento y la fecha de realizacion del mismo.

Dentro de los objetivos del sistema de gestion de SST y la planificacion para lograrlo se

establecieron 9 objetivos, los cuales se adaptan a las necesidades de la empresa y para estos se
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cred un programa anual de SST donde se fijaron las metas y que actividades se deben realizar
para lograr cumplirlas.

Tambien se fijaron las caracteristicas con respecto al soporte, donde se consideran
aspectos como los recursos, las competencias, las responsabilidades, inducciones vy
entrenamiento, capacitaciones, toma de conciencia, comunicacion y la informacion
documentada donde se desarrollé detalladamente el como la empresa debe abarcar cada uno de
estos puntos.

En los resultados con respecto al objetivo especifico numero 3 se detalla informacion
acerca de la parte operativa que realiza la empresa, en este se elabor6 los procedimientos para
la seleccion y admision del personal, asi como también el entrenamiento que deben recibir y la
capacitacion.

En este capitulo también se crearon los procedimientos escritos de trabajo seguro
(PETS) los cuales son parte fundamental para el desarrollo de las operaciones que realiza la
empresa GPG Servicios Multiples.

Aqui también se desarrollo el plan de preparacidn y respuesta ante emergencia el cual
ha sido elaborado para un mejor planeamiento de respuesta y control de las emergencias, en el
cual encontraremos normas practicas, procedimientos y asignacién de responsabilidades.

Por ultimo, en el objetivo especifico numero 4 se elabor6 el como realizar el
seguimiento, medicion, analisis y evaluacion del desempefio de los colaboradores en materia
de SST. En este objetivo también se elabor6é un programa anual de auditorias, el cual ayudara
a verificar sistematicamente, en forma independiente y documentada el sistema de gestion de
SST para evaluar objetivamente las evidencias del sistema. Finalmente se abordd el tema de
mejora continua, el cual GPG Servicios Multiples tiene como objetivo permanente y se basa en
el principio de mejora continua de la gestion de la calidad. Esta es una de las bases que inspiran

la filosofia de toda gestion excelente.
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CONCLUSIONES

1. Se logro disefiar el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo siguiendo los
lineamientos exigidos por la norma internacional 1SO 45001:2018 para la empresa GPG
Servicios Mdltiples SAC.

2. Se logro determinar y describir el contexto de la organizacion el cual proporciona
informacion fundamental de la empresa como son la razén social de GPG Servicios
Multiples, la estructura organizacional por la cual se rige la empresa, la ubicacion
geografica, el sector y la actividad que realizan, asi como también se determinaron las
necesidades y expectativas de la empresa, la estructura que debe contener y el alcance
del sistema de gestion de SST basado en la norma internacional 1SO 45001:2018.
Logrando en este objetivo identificar el contexto en el cual se encuentra la organizacion
y comprender factores importantes dentro de la organizacion de la empresa y en el
desempefio de sus actividades.

3. Se establecio los objetivos que debe cumplir la empresa para lograr que se obtenga el
liderazgo y compromiso adecuado que debe brindar para lo cual se cre6 dos
fundamentales politicas que engloban los objetivos de la empresa y los ejes principales
para la gestion de la empresa, también se cre6 el manual de organizacion y funciones
(MOF) donde se encuentran todas las funciones que deben realizar los puestos de trabajo
en materia de seguridad y salud en el trabajo. Para cumplir con la planificacion del
SGSST se analiz6 e identifico los riesgos potenciales. Posterior a la identificacion de
peligros se realiz6 la matriz IPERC. Logrando identificar para los distintos puestos de
trabajo 254 peligros, de los cuales 151 tienen un nivel de riesgo bajo, 85 nivel de riesgo
medio y 18 nivel de riesgo alto, para cada uno de estos peligros se establecieron las
medidas de control en base la jerarquia de controles logrando asi reducir el nivel de

riesgo. También se elabor6 un programa de seguridad y salud en el trabajo donde se
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especifica la planificacion para lograr los objetivos en materia de SST. Para cumplir con
el soporte dentro del sistema de gestiobn basado en la norma internacional se
establecieron los recursos necesarios para el sistema de gestion, asi como las
competencias, responsabilidades y control de la informacion.

Logrando en este objetivo el cumplimiento de los requisitos en el liderazgo, la
planeacion y el soporte para el disefio del sistema de gestion de SST.

4. Se elaboro la planificacion para el desarrollo de las operaciones que realiza la empresa,
dentro de los cuales se encuentra el plan de seguridad y salud en el trabajo asi como
también se cre6 los procedimientos para la seleccién y evaluacién del personal siendo
este eje fundamental de la empresa ya que tiene como principal recurso el capital
humano, asi como también se elaboré el programa de capacitaciones con las
capacitaciones que son requisitos para realizar las actividades, y por ultimo se
elaboraron los procedimientos escritos de trabajo seguro para las actividades del area
administrativa y operativa segun el inventario de tareas criticas y rutinarias, para lograr
que los trabajadores desempefien sus funciones en base a estos procedimientos.
Logrando asi con la elaboracién de estos documentos el cumplimiento de las
operaciones necesarias para el sistema de gestion de SST.

5. Se disefid un programa de auditorias, el cual brinda una herramienta para medir,
analizar, evaluar y hacer un seguimiento del sistema de gestion de seguridad y salud en
el trabajo en base a los lineamientos de la normativa internacional, asi como también se
analizo las oportunidades de mejora en base al ciclo PHVA el cual brinda una filosofia

de mejora continua para el sistema de gestion.

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




//’Q\ UNIVFR&IDAD ANDINA DFL CUSCO Repositorio Digital

RECOMENDACIONES

1. Se recomienda que la gerente general junto a los jefes de cada area de la empresa
implementen el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo con el disefio
elaborado con la finalidad de obtener la certificacion internacional y lograr una ventaja
competitiva frente a las demas empresas que se encuentran en el mismo rubro.

2. Se recomienda que el Supervisor de Seguridad y Salud en el trabajo colabore en el
Cumplimiento de los programas y planes disefiados para poder lograr las metas y
objetivos establecidos en la planificacion del sistema de gestion de seguridad y salud en
el trabajo.

3. Serecomienda que el Supervisor de SST actualice el marco normativo y legal, asi como
también de la documentacion que se debe tener con obligatoriedad.

4. Se recomienda que la gerente general de la empresa fomente la filosofia de la mejora
continua para sacar provecho de las evaluaciones permanentes que se daran a través de
las auditorias programadas.

5. Serecomienda que el area administrativa cree una base de datos virtual en la plataforma
Google Drive para el almacenamiento de los documentos, registros, programas, etc. del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo, para evitar la pérdida de

informacion.
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Anexo 1: Matriz de Consistencia
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PROBLEMAS OBJETIVOS VARIABLES METODOLOGIA

¢Como disefar un sistema de gestion de seguridad| e  Disefiar un sistema de gestion de seguridad y
y salud en el trabajo basado en la norma ISO salud en el trabajo basado en la norma I1SO | VARIABLE: | ENFOQUE:
45001:2018 para la empresa GPG Servicios 45001:2018 para la empresa GPG Servicios Sésgeen;arqgaﬁeﬂ'o“ Cuantitativo

s e uridad y
Multiples SAC, Cusco 2019? Miltiples SAC, Cusco 2019 Salud en el trabajo | NIVEL:

p — T — Descriptivo

z,_CuaI es e_I contexto de_, la organizacion para D_escrlblr e_I contexto de; ’Ia organizacion para|pog| ACION:
disefiar un sistema de gestion de seguridad y salud disefiar un sistema de gestion de seguridad y salud | 17 gmpleados que | TIPO:
en el trabajo basado en la norma ISO 45001:2018 en el trabajo basado en la norma ISO 45001:2018 | trahajan en la obra | Aplicada
para la empresa GPG Servicios Multiples SAC, para la empresa GPG Servicios Multiples SAC, | empresa GPG Exploratoria
Cusco 2019? Cusco 2019. Servicios Multiples | DISENO:

¢Cudl es el liderazgo, planeacion y soporte que se
requiere para disefiar un sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo basado en la norma
ISO 45001:2018 para la empresa GPG Servicios
Multiples SAC, Cusco 2019?

¢Cuéles son las operaciones que se requiere para
disefiar un sistema de gestion de seguridad y salud
en el trabajo basado en la norma 1SO 45001:2018
para la empresa GPG Servicios Multiples SAC,
Cusco 2019?

¢Qué mecanismos de evaluacion y mejora se
establecen para el sistema de gestion de seguridad
y salud en el trabajo basado en la norma ISO
45001:2018 para la empresa GPG Servicios
Multiples SAC, Cusco 2019?

Establecer el liderazgo, planeacién y soporte que
se requiere para disefiar un sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo basado en la norma
ISO 45001:2018 para la empresa GPG Servicios
Multiples SAC, Cusco 2019.

Establecer las operaciones que se requiere para
disefiar un sistema de gestion de seguridad y salud
en el trabajo basado en la norma 1SO 45001:2018
para la empresa GPG Servicios Multiples SAC,
Cusco 2019.

Establecer los mecanismos de evaluacion y
mejora para el sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo basado en la norma ISO
45001:2018 para la empresa GPG Servicios
Multiples SAC, Cusco 2019.

MUESTRA:
Censal

Cuasi Experimental
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Anexo 2: Lista de verificacién del SGSST

= p'\s
GR.G,

Servicios Miltiples S.A.C.

LISTA DE VERIFICACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO

Fecha: 21/08/19
NC | CUMPLE

REQUISITOS OBSERVACIONES

4. CONTEXTO DE LA ORGANIZACION
4.1 Comprension de la organizacion y su contexto

1 Determina las cuestiones externas e internas que son
pertinentes para su propdésito y cuestion estratégica

) Realiza un seguimiento y revisa la informacion sobre las
cuestiones internas y externas

4.2 Comprension de las necesidades y expectativas de los
trabajadores y de otras partes interesadas

3 | Determina las partes interesadas que son pertinentes al SGSST
Determina necesidades y expectativas (es decir, los requisitos)
4 | pertinentes de los trabajadores y de estas otras partes
interesadas

Observa cuales de estas necesidades y expectativas se
convierten en requisitos legales aplicables y otros requisitos.
4.3 Determinacion del alcance del sistema de gestion de la
SST

6 | El alcance considera las cuestiones externas e internas

El alcance tiene en cuenta los requisitos indicado en el

7
apartado 4.2

8 El alcance en cuenta las actividades relacionadas con el trabajo
desempefiado.

9 | El alcance esta disponible como informacién documentada.
4.4. Sistema de gestion de la SST
La organizacién posee un sistema de gestion de Seguridad y

10 salud en el trabajo de acuerdo a la norma I1SO 45001:2018

1 La organizacion establece, mantiene y mejora continuamente
su SGSST

12 Conserva la informacion documentada de sus sistema de
gestion

13 | Determina los requisitos necesarios para su SGSST
Determina y aplica los criterios necesarios para asegurar la
seguridad de sus trabajadores

15 | Aborda los riesgos y oportunidades (IPERC)

14

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




//’Q\ UNIVERSIDAD ANDINA DFL CUSCO Repositorio Digital

16 Determina los procesos necesarios para que el SGSST se ’ ‘ ’ ‘ ’ ‘

cumpla

Realiza la comunicacidn y participacion de sus colaboradores
como parte del sistema de Gestion

5. LIDERAZGO Y PARTICIPACION DE LOS
TRABAJADORES

5.1 Liderazgo y compromiso

La alta direccién demuestra liderazgo y compromiso con
respecto al SGSST:

Toma la responsabilidad y la rendicion de cuentas globales

19 | para la proteccion de la salud y seguridad relacionada con el
trabajo de los trabajadores.

Se asegura de que se establezcan la politica de la SST y los

20 | objetivos de la SST y que éstos sean compatibles con la
direccion estratégica de la organizacién

Se asegura de la integracién de los procesos y los requisitos

21 | del sistema de gestion de la SST en los procesos de negocio de
la organizacion;

Se asegura de que los recursos necesarios para establecer,

22 | implementar, mantener y mejorar el sistema de gestién de la
SST estén disponibles;

Se asegura de la participacién activa de los trabajadores, y
cuando existan, de los representantes de los trabajadores,
utilizando la consulta y la identificacion y eliminacion de los
obstéculos o barreras a la participacion;

Comunica la importancia de una gestion de la SST eficaz y
conforme con los requisitos del sistema de gestion de la SST;
Se asegura de que el sistema de gestion de la SST logre los
resultados previstos;

Dirige y apoya a las personas, para contribuir a la eficacia del
sistema de gestion de la SST;

Se asegura y promueve la mejora continua del sistema de
gestion de la SST para mejorar el desempefio de la SST
identificando y tomando acciones de manera sistemética para
tratar las no conformidades, las oportunidades, y los peligros y
riesgos relacionados con el trabajo, incluyendo las deficiencias
del sistema;

Apoya otros roles pertinentes de la direccion, para demostrar
su liderazgo aplicado a sus areas de responsabilidad;
Desarrolla, lidera y promueve una cultura en la organizacién
que apoye al sistema de gestién de la SST.

5.2 Politica de la SST

La alta direccién mantiene una politica de la SST en
consulta con los trabajadores a todos los niveles de la
organizacion que:

Incluya un compromiso de proporcionar condiciones de
trabajo seguras y saludables para la prevencion de dafios y
deterioro de la salud relacionados con el trabajo que sea
apropiado al propésito, el tamafio y el contexto de la
organizacion y a la naturaleza especifica de sus riesgos para la
SST vy sus oportunidades para la SST;

17

23

24

25

26

27

28

29

30
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31

Proporcione un marco de referencia para el establecimiento de
los objetivos de la SST;

Repositorio Digital

32

Incluya un compromiso de cumplir los requisitos legales
aplicables y otros requisitos;

33

Incluya un compromiso para el control de los riesgos para la
SST utilizando las prioridades de los controles;

34

Incluya un compromiso de mejora continua del sistema de
gestion de la SST para mejorar el desempefio de la SST de la
organizacion;

35

Incluya un compromiso para la participacion, es decir, la
implicacion de los trabajadores, y cuando existan, de los
representantes de los trabajadores, en los procesos de toma de
decisiones en el sistema de gestion de la SST.

La politica de la SST debe:

36

Estar disponible como informacion documentada;

37

Comunicarse a los trabajadores dentro de la organizacion;

38

Estar disponible para las partes interesadas, segun
corresponda;

39

Revisarse periddicamente para asegurarse de que se mantiene
pertinente y apropiada.

5.3 Roles, responsabilidades, rendicion de cuentas y
autoridades en la organizacion

La alta direccion con respecto al SGSST:

40

Se asegura que las responsabilidades, rendicion de cuentas y
autoridades para los roles pertinentes dentro del sistema de
gestion de la SST se asignen y comuniquen a todos los niveles
dentro de la organizacion

41

Se mantenga como informacién documentada.

42

Se asegura que los trabajadores en cada nivel de la
organizacion deben asumir la responsabilidad por aquellos
aspectos del sistema de gestion de la SST sobre los que tengan
control.

43

Informa a gerencia sobre el desempefio del sistema de gestion
de la SST.

5.4 Participacion y consulta

La organizacién:

44

Establece, Implementa y mantiene uno o varios procesos para
la participacién (incluyendo la consulta) en el desarrollo, la
planificacién, la implementacion, la evaluacién y las acciones
para la mejora del sistema de gestion de la SST

45

Proporciona los mecanismos, el tiempo, la formacién y los
recursos necesarios para la participacion;

46

Proporciona el acceso oportuno a informacion clara,
comprensible y pertinente sobre el sistema de gestion de la
SST;

47

Identifica y elimina los obstaculos o barreras a la participacion
y minimizar aquellas que no puedan eliminarse;

Proporciona un énfasis adicional a la participacion de los
trabajadores no directivos en lo siguiente:

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




////%\\\ UNIVERSIDAD ANDINA DFL CUSCO

48

1) determinacién de mecanismos para su participacion y
consulta

Repositorio Digital

49

2) identificacion de peligros y evaluacién de riesgos;

50

3) acciones para controlar los peligros y riesgos;

51

4) identificacion de las necesidades de competencias,
formacion y evaluacion de la formacion;

52

5) determinacidn de la informacion que se necesita
comunicar y como deberia comunicarse;

53

6) determinacidn de medidas de control y su uso eficaz;

54

7) investigacion de los incidentes y no conformidades y
determinacion de las acciones correctivas;

Proporciona un énfasis adicional a la inclusién de
trabajadores no directivos en la consulta relacionada con lo
siguiente:

55

1) determinacion de las necesidades y expectativas de las
partes interesadas;

56

2) establecimiento de la politica;

57

3) asignacion de roles, responsabilidades, rendicion de
cuentas y autoridades de la organizacion segln sea aplicable;

58

4) determinacién de cdmo aplicar los requisitos legales y
otros requisitos;

59

5) establecimiento de los objetivos de la SST;

60

6) determinacidn de los controles aplicables para la
contratacién externa, las adquisiciones y los contratistas;

61

7) determinacion de a queé se necesita realizar un
seguimiento, medicion y evaluacion;

62

8) planificacidn, establecimiento, implementacién y
mantenimiento de uno o varios programas de auditoria;

63

9) establecimiento de un proceso de mejora continua.

6.1 Acciones para abordar riesgos y oportunidades

6. PLANIFICACION

Determina los riesgos y oportunidades que es necesario
abordar con el fin de

64

Asegurar que el sistema de gestién de la SST pueda lograr sus
resultados previstos;

65

Prevenir o reducir efectos no deseados;

66

Lograr la mejora continua.

La organizacion identifica:

67

Los peligros para la SST y sus riesgos para la SST asociados y
las oportunidades para la SST;

68

Los requisitos legales aplicables y otros requisitos;

69

Los riesgos y oportunidades relacionados con la operacion del
sistema de gestion de la SST que puedan afectar al logro de los
resultados previstos.

La organizacion evalla:

70

Los riesgos para la SST y oportunidades para la SST;

71

Procesos necesarios para abordar los riesgos y oportunidades
en la medida en que sea necesario para tener la confianza de
que se llevan a cabo segun lo planificado.
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6.1.2 Identificacion de peligros y evaluacion de los riesgos
para la SST
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El proceso tiene en cuenta

72

Las actividades rutinarias y no rutinarias y las situaciones

73

Las situaciones de emergencia

74

Las personas en funcién a su puesto de trabajo

75

El disefio de las areas de trabajo, los procesos, las instalaciones,
la maquinaria/equipos, los procedimientos operativos y la
organizacion del trabajo, incluyendo su adaptacion a las
capacidades humanas;

76

Las situaciones que ocurren en las inmediaciones del lugar de
trabajo causadas por actividades relacionadas con el trabajo;

7

Las situaciones no controladas por la organizacion y que
ocurren en las inmediaciones del lugar de trabajo que pueden
causar dafios y deterioro de la salud relacionados con el trabajo
a personas en el lugar de trabajo;

78

Los cambios reales o propuestos en la organizacion, sus
operaciones, procesos, actividades y su sistema de gestién de
laSST

79

Los cambios en el conocimiento de los peligros, y en la
informacién acerca de ellos;

80

Los incidentes pasados, internos o externos a la organizacion,
incluyendo emergencias, y sus causas;

81

Como se organiza el trabajo y factores sociales, incluyendo la
carga de trabajo, horas de trabajo, liderazgo y la cultura de la
organizacion.

6.1.3 Evaluacion de los riesgos para la SST y otros riesgos
para el sistema de gestion de la SST

La organizacion establece un proceso para:

82

Evaluar los riesgos para la SST a partir de los peligros
identificados teniendo en cuenta los requisitos legales
aplicables y otros requisitos y la eficacia de los controles
existentes;

6.1.4 Identificacion de las oportunidades para la SST y
otras oportunidades

La organizacién debe establecer, implementar y mantener
procesos para identificar:

83

Las oportunidades de mejorar el desempefio de la SST

84

Las oportunidades de mejora del sistema de gestion de la SST.

6.1.5 Determinacion de los requisitos legales aplicables y
otros requisitos

85

Determinar y tener acceso a los requisitos legales actualizados
y otros requisitos que la organizacion suscriba que sean
aplicables a sus peligros y sus riesgos para la SST

86

Determinar cdmo aplican esos requisitos legales y otros
requisitos a la organizacién y qué es necesario comunicar;

87

Tener en cuenta estos requisitos legales y otros requisitos al
establecer, implementar, mantener y mejorar de manera
continua su sistema de gestion de la SST.

6.2 Objetivos de la SST y planificacidn para lograrlos

6.2.1 Objetivos de la SST
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88

La organizacidn establece objetivos de la SST para las
funciones y niveles pertinentes para mantener y mejorar el
sistema de gestidn de la SST y para alcanzar la mejora
continua del desempefio de la SST.

Repositorio Digital

89

Los objetivos:

90

Son coherentes con la politica de la SST;

91

Tienen en cuenta los requisitos legales aplicables y otros
requisitos;

92

Tienen en cuenta los resultados de la evaluacién de los riesgos
para la SST y las oportunidades para la SST y otros riesgos y
oportunidades;

93

Tienen en cuenta los resultados de la consulta con los
trabajadores, y cuando existan, con los representantes de los
trabajadores;

94

Son medibles o ser susceptible de evaluacion;

95

Son objeto de seguimiento;

96

Se comunica claramente

97

Se actualizan periddicamente

Al planificar como lograr sus objetivos de la SST

98

Qué se va a hacer;

99

QUE recursos se requeriran;

100

Quién sera responsable;

101

Cuando se finalizarg;

102

Como se medird mediante los indicadores (si es posible) y
cémo se haré el seguimiento, incluyendo la frecuencia;

103

Como se evaluaran los resultados;

104

Como se integraran las acciones para lograr los objetivos de la
SST en los procesos de negocio de la organizacién.

7.1 Recursos

7 APOYO

105

La organizacién determina y proporciona los recursos
necesarios para el establecimiento, implementacion,
mantenimiento y mejora continua del sistema de gestién de la
SST

7.2 Competencia

La organizacién:

106

Determina la competencia necesaria de los trabajadores que
afectan o pueden afectar a su desempefio de la SST;

107

Se asegura de que los trabajadores sean competentes,
basandose en la educacidn, induccién, formacion o experiencia
apropiadas;

108

Cuando sea aplicable, toma acciones para adquirir la
competencia necesaria y evaluar la eficacia de las acciones
tomadas;

109

Conserva la informacién documentada apropiada, como
evidencia de la competencia.

7.3 Toma de conciencia

Los trabajadores toman conciencia de:

110

La politica de la SST;
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Su contribucién a la eficacia del sistema de gestién de la SST,
111 |incluidos los beneficios de una mejora del desempefio de la
SST;

Repositorio Digital

Las implicaciones de no cumplir los requisitos del sistema de
112 | gestion de la SST, incluyendo las consecuencias, reales o
potenciales, de sus actividades de trabajo;

La informacion y el resultado de la investigacion de los

113 |. . .
incidentes pertinentes;

Los peligros y riesgos para la SST que sean pertinentes para

114
ellos.

7.4 Informacion y comunicacion

La organizacion tiene procedimientos para determinar la
informacioén y las comunicaciones internas y externas
pertinentes al sistema de gestion de la SST, que incluyan:

La organizacidn define los objetivos a lograr mediante la
115 | informacion y la comunicacion, y debe evaluar si esos
objetivos se han alcanzado.

La organizacion debe tener en cuenta aspectos de diversidad
(por ejemplo, idioma, cultura, alfabetizacion, discapacidad),
cuando existan, al considerar sus necesidades de informacion y
comunicacion.

116

7.5 Informacion documentada

El sistema de gestién de la SST de la organizacion incluye:

La informacién documentada requerida por esta Norma

117 .
Internacional;

La informacién documentada que la organizacion determina
118 | como necesaria para la eficacia del sistema de gestion de la
SST.

Al crear y actualizar la informacién documentada, la
organizacion debe asegurarse de que lo siguiente sea
apropiado:

La identificacion y descripcién (por ejemplo, titulo, fecha,

119 , ]
autor o nimero de referencia);

El formato (por ejemplo, idioma, version del software,
120 | gréficos) y los medios de soporte (por ejemplo, papel,
electrénico);

La revision y aprobacion con respecto a la idoneidad y

121 -
adecuacion.
La informacion documentada requerida por el sistema de
gestion de la SST y por esta Norma Internacional se debe
controlar para asegurarse de que:

122 Esta d.isponible y es idonea para su uso, dénde y cuando se
necesite;

123 Esta protegida adecuadamente (por ejemplo, contra pérdida de

la confidencialidad, uso inadecuado, o pérdida de integridad).

8.1 Planificacion y control operacional

8. OPERACION

La organizacion planifica, implementay controla los
124 | procesos necesarios para cumplir los requisitos del sistema
de gestion de la SST
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125

La organizacidn establece un proceso y determinar controles
para lograr la reduccidn de los riesgos para la SST (IPERC)

Repositorio Digital

126

La organizacidn establece un proceso para la implementacién
y el control de los cambios planificados que tienen un impacto
en el desempefio de la SST

8.2 Gestién del cambio

127

La organizacidn controla los cambios temporales y
permanentes para promocionar las oportunidades para la SST y
asegurarse de que no tienen un impacto adverso sobre el
desempefio de la SST.

128

La organizacion revisa las consecuencias de los cambios no
previstos, tomando acciones para mitigar cualquier efecto
adverso, cuando sea necesario, incluyendo abordar
oportunidades poténciale

8.3 Contratacion externa

129

La organizacion debe asegurarse de que los procesos
contratados externamente que afecten al sistema de gestion de
la SST estén controlados.

8.4 Compras

130

La organizacidn tiene un procedimiento para establecer
controles para asegurarse de que la compra de bienes (por
ejemplo, productos, materiales o sustancias peligrosos,
materias primas, equipos) y servicios es conforme con los
requisitos de su sistema de gestion de la SST.

8.5 Preparacion y respuesta ante emergencias

131

La organizacion Identificar situaciones de emergencia
potenciales; evaluar los riesgos de la SST asociados con estas
situaciones de emergencia

132

La organizacién mantiene un procedimiento para evitar o
minimizar los riesgos para la SST provenientes de emergencias
potenciales

El plan de respuesta ante emergencias incluye:

133

El establecimiento de una respuesta planificada a las
situaciones de emergencia y la inclusion de los primeros
auxilios

134

Las pruebas periédicas y el ejercicio de la capacidad de
respuesta ante emergencias

135

La evaluacién y, cuando sea necesario, la revision de los
procesos y procedimientos de preparacion ante emergencias,
incluso después de las pruebas y en particular después de que
ocurran situaciones de emergencia;

136

La comunicacion y provisién de la informacion pertinente a
todos los trabajadores y a todos los niveles de la organizacion
sobre sus deberes y responsabilidades;

137

La provisién de formacién para la prevencion de emergencias,
primeros auxilios, preparacion y respuesta;

138

La comunicacion de la informacion pertinente a los visitantes,
servicios de respuesta ante emergencias, autoridades
gubernamentales, y, cuando sea apropiado, a la comunidad
local
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9.1 Seguimiento, medicion, andlisis y evaluacion
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140

La organizacidn debe establece, implementa y mantiene un
proceso para el seguimiento, la medicién y la evaluacién.

La organizacién determina:

141

Los criterios frente a los que la organizacion evaluara su
desempefio de la SST;

142

Los métodos de seguimiento, medicion, analisis y evaluacion,
segln sea aplicable, para asegurar resultados validos;

9.1.1 Evaluacidn del cumplimiento con los requisitos
legales y otros requisitos

143

La organizacidn planifica, establece, implementar y mantienen
un procedimiento para evaluar el cumplimiento con los
requisitos legales aplicables y otros requisitos

La organizacién:

144

Determina la frecuencia y los métodos mediante los que se
evaluaré el cumplimiento;

145

Eval(a el cumplimiento;

146

Toma acciones si es necesario de acuerdo con el apartado 10.1;

147

Mantiene el conocimiento y comprender su estado de
cumplimiento con los requisitos legales y otros requisitos;

148

Mantiene la informacion documentada de los resultados de la
evaluacion del cumplimiento.

9.2 Auditoria interna

149

La organizacion debe llevar a cabo auditorias internas a
intervalos planificados, para proporcionar informacion acerca
de si el sistema de gestion de la SST

150

La organizacidn planifica, establece, implementa y mantiene
uno o varios programas de auditoria que incluyan la
frecuencia, los métodos, las responsabilidades, la consulta, los
requisitos de planificacion, y la elaboracion de informes, que
deben tener en consideracion la importancia de los procesos
involucrados y los resultados de las auditorias previas;

La organizacién:

151

Define los criterios de la auditoria y el alcance para cada
auditoria;

152

Selecciona auditores competentes y llevar a cabo auditorias
para asegurarse de la objetividad y la imparcialidad del
proceso de auditoria;

153

Se asegura de que los resultados de las auditorias se informan
a la direccion pertinente;

154

Se asegura de se informa de los hallazgos de la auditoria
pertinentes a los trabajadores pertinentes, y cuando existan, a
los representantes de los trabajadores, y a las partes interesadas
pertinentes;

155

Tomar las acciones apropiadas para tratar las no
conformidades y mejorar de manera continua su desempefio de
la SST;

156

Conservar informacién documentada como evidencia de la
implementacion del programa de auditoria y de los resultados
de las auditorias.
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9.3 Revision por la direccion
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157

La alta direccion debe revisar el sistema de gestion de la SST
de la organizacion a intervalos planificados, para asegurarse de
su idoneidad, adecuacion y eficacia continuas.

10. MEJORA

10.1 Incidentes, no conformidades y acciones correctivas

158

La organizacidn debe planifica, establece, implementa y
mantiene un procedimiento para gestionar los incidentes y las
no conformidades, incluyendo la elaboracién de informes, la
investigacién y la toma de acciones.

159

Cuando ocurra un incidente o una no conformidad, la
organizacion:

160

Reacciona de manera oportuna ante el incidente o la no
conformidad, y segln sea toma acciones directas para
controlarla y corregirla y/o 2) hacer frente a las consecuencias

161

Evalla con la participacion de los trabajadores y la
implicacion de otras partes interesadas pertinentes, la
necesidad de acciones correctivas para eliminar las causas raiz
del incidente o la no conformidad

162

Revisa la evaluacion de los riesgos para la SST y los riesgos,
cuando sea apropiado;

163

Determina e implementar cualquier accién necesaria,
incluyendo acciones correctivas, de acuerdo con la jerarquia de
los controles y la gestién del cambio;

164

Revisar la eficacia de cualquier accion correctiva tomada;

10.2 Mejora continua

165

La organizacién mejora continuamente la idoneidad,
adecuacion y eficacia del sistema de gestion de la SST para
evitar la ocurrencia de incidentes y no conformidades

166

La organizacion mejora continuamente la idoneidad,
adecuacion y eficacia del sistema de gestion de la SST para
promocionar una cultura positiva de la seguridad y salud en el
trabajo;

167

La organizacién mejora continuamente la idoneidad,
adecuacion y eficacia del sistema de gestion de la SST para
mejorar el desempefio de la SST.

168

La organizacion debe comunica los resultados de la mejora
continua a sus trabajadores pertinentes, y cuando existan, a los
representantes de los trabajadores.

AN PYAY ™, A
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Anexo 3: Valoracion del SGSST

‘GG

Servicios Miltiples 5.A.C.

LISTA DE VERIFICACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Fecha: 21/08/19
Y SALUD EN EL TRABAJO ]

4. CONTEXTO DE LA ORGANIZACION
4.1 Comprension de la organizacién y su
contexto

Determina las cuestiones externas e internas que Se tienen las bases
1 | son pertinentes para su propésito y cuestion 2 del Plan Estratégico
estratégica de SST
5 Realiza un seguimiento y revisa la informacién 1 No se realiza
sobre las cuestiones internas y externas seguimiento
4.2 Comprension de las necesidades y
expectativas de los trabajadores y de otras
partes interesadas
Se evidencia en el
plan Anual de
3 3 Seguridad y salud en
Determina las partes interesadas que son el Trabajo, pero esta
pertinentes al SGSST desactualizado
Se evidencia en el
plan Anual de
4 Determina necesidades y expectativas (es decir, los 3 Seguridad y salud en
requisitos) pertinentes de los trabajadores y de el Trabajo, pero esta
estas otras partes interesadas desactualizado
Se evidencia en el
plan Anual de
5 Observa cuales de estas necesidades y expectativas 3 Seguridad y salud en
se convierten en requisitos legales aplicables y el Trabajo, pero esta
otros requisitos. desactualizado
4.3 Determinacion del alcance del sistema de
gestion de la SST
6 El alcance considera las cuestiones externas e 1
internas No existe
El alcance tiene en cuenta los requisitos indicado
7 1 .
en el apartado 4.2 No existe
El alcance en cuenta las actividades relacionadas
8 . = 1 .
con el trabajo desempefiado. No existe
El alcance esta disponible como informacion
9 1 .
documentada. No existe
4.4. Sistema de gestion de la SST
La organizacién posee un sistema de gestién de
10 | Seguridad y salud en el trabajo de acuerdo a la 1
norma I1SO 45001:2018 No existe
11 La organizacion establece, mantiene y mejora 1
continuamente su SGSST No existe
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Conserva la informacién documentada de sus
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En proceso de

Realiza la comunicacion y participacion de sus
colaboradores como parte del sistema de Gestion

5.1 Liderazgo y compromiso

12 g e - o
sistema de gestion implementacion
13 En proceso de
Determina los requisitos necesarios para su SGSST implementacion
Se evidencia en el
14 | Determinay aplica los criterios necesarios para Reglamento Interno
asegurar la seguridad de sus trabajadores de SST
15 En proceso de
Aborda los riesgos y oportunidades (IPERC) implementacion
16 Determina los procesos necesarios para que el
SGSST se cumpla No existe
Se realizan
Capacitaciones y
17 reuniones mensuales

para los temas
relacionados a la
SST

5. LIDERAZGO Y PARTICIPACION DE LOS
TRABAJADORES

La alta direccion demuestra liderazgo y
compromiso con respecto al SGSST:

Se toma la
responsabilidad hacia
los trabajadores pero

18 no se realiza la
Toma la responsabilidad y la rendicion de cuentas rendicion de cuentas
globales para la proteccion de la salud y seguridad ni se toma evidencia
relacionada con el trabajo de los trabajadores. fisica
Se asegura de que se establezcan la politica de la

19 SST y los objetivos de la SST y que éstos sean Se evidencia en la
compatibles con la direccion estratégica de la Politica de Seguridad
organizacion y Salud en el trabajo
Se asegura de la integracién de los procesos y los Se evidencia en el

20 | requisitos del sistema de gestion de la SST en los mapa de procesos de
procesos de negocio de la organizacion; la empresa
Se asegura de que los recursos necesarios para

21 | establecer, implementar, mantener y mejorar el Solo existen recursos
sistema de gestion de la SST estén disponibles; financieros
Se asegura de la participacion activa de los SI S€ asegura la .
trabajadores, y cuando existan, de los representantes part|0|pa0|o_n activa

22 |de los trabajadores, utilizando la consulta y la de IQS trabajadores
. e T . mediante charlas de
identificacion y eliminacion de los obstaculos o -
barreras a la participacion; 5 MmN, pero no se

registra evidencia
Comunica la importancia de una gestion de la SST

23 | eficaz y conforme con los requisitos del sistema de
gestion de la SST; No existe

24 Se asegura de que el sistema de gestion de la SST
logre los resultados previstos; No existe

25 Dirige y apoya a las personas, para contribuir a la
eficacia del sistema de gestién de la SST; No existe
Se asegura y promueve la mejora continua del
sistema de gestion de la SST para mejorar el
desempefio de la SST identificando y tomando

26 |acciones de manera sistematica para tratar las no
conformidades, las oportunidades, y los peligros y
riesgos relacionados con el trabajo, incluyendo las
deficiencias del sistema; No existe
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27

Apoya otros roles pertinentes de la direccion, para
demostrar su liderazgo aplicado a sus areas de
responsabilidad;

Repositorio Digital

Se evidencia en la
Politica de Seguridad
y Salud en el trabajo

28

Desarrolla, lidera y promueve una cultura en la
organizacion que apoye al sistema de gestion de la
SST.

La alta direccion
promueve la
participacién y
consulta de los
trabajadores en temas
relacionados a la
SST

5.2 Politica de la SST

La alta direccién mantiene una politica de la
SST en consulta con los trabajadores a todos los
niveles de la organizacién que:

29

Incluya un compromiso de proporcionar
condiciones de trabajo seguras y saludables para la
prevencion de dafios y deterioro de la salud
relacionados con el trabajo que sea apropiado al
proposito, el tamafio y el contexto de la
organizacion y a la naturaleza especifica de sus
riesgos para la SST y sus oportunidades para la
SST;

Se evidenciaen la
Politica de Seguridad
y Salud en el trabajo,

30

Proporcione un marco de referencia para el
establecimiento de los objetivos de la SST;

tema auditado por el
titular minero

31

Incluya un compromiso de cumplir los requisitos
legales aplicables y otros requisitos;

32

Incluya un compromiso para el control de los
riesgos para la SST utilizando las prioridades de
los controles.

33

Incluya un compromiso de mejora continua del
sistema de gestion de la SST para mejorar el
desempefio de la SST de la organizacion;

No existe

34

Incluya un compromiso para la participacion, es
decir, la implicacion de los trabajadores, y cuando
existan, de los representantes de los trabajadores,
en los procesos de toma de decisiones en el sistema
de gestion de la SST.

Se evidencia en la
Politica de Seguridad
y Salud en el trabajo,
tema auditado por el
titular minero

La politica de la SST debe:

35

Estar disponible como informacién documentada;

Se evidenciaen la
Politica de SST y sus
revisiones periodicas

36

Comunicarse a los trabajadores dentro de la
organizacion;

Se evidenciaen la
Politica de SST y sus
revisiones periddicas

37

Estar disponible para las partes interesadas, segun
corresponda;

Se evidencia en la
Politica de SST y sus
revisiones periodicas

38

Revisarse periddicamente para asegurarse de que
se mantiene pertinente y apropiada.

Se evidencia en la
Politica de SST y sus
revisiones periodicas

5.3 Roles, responsabilidades, rendicion de
cuentas y autoridades en la organizacion

La alta direcciéon con respecto al SGSST:

39

Se asegura que las responsabilidades, rendicion de
cuentas y autoridades para los roles pertinentes
dentro del sistema de gestion de la SST se asignen
y comuniquen a todos los niveles dentro de la
organizacion

Se asigna las
responsabilidades a
los trabajadores mas
no se hace la
rendicion de cuentas

40

Se mantenga como informacion documentada.

En proceso de
elaboracion
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Se asegura que los trabajadores en cada nivel de la
41 organizacion deben asumir la responsabilidad por
aquellos aspectos del sistema de gestion de la SST En proceso de
sobre los que tengan control. elaboracion
Informa a gerencia sobre el desempefio del sistema No se realiza
42 - .
de gestion de la SST. directamente
5.4 Participacién y consulta
La organizacion:
Establece, Implementa y mantiene uno o varios
procesos para la participacion (incluyendo la
43 | consulta) en el desarrollo, la planificacion, la
implementacidn, la evaluacion y las acciones para
la mejora del sistema de gestion de la SST No existe
Se evidencia en las
. . . capacitaciones de
Proporciona los mecanismos, el tiempo, la -
9 - SST y también por
44 | formacion y los recursos necesarios para la | o
participacion: as capacitaciones
brindadas por el
contratista
Proporciona el acceso oportuno a informacion
45 | clara, comprensible y pertinente sobre el sistema En proceso de
de gestién de la SST; elaboracion
Identifica y elimina los obstaculos o barreras a la
46 | participacion y minimizar aquellas que no puedan Se evidencia en las
eliminarse; charlas de 5 min
Proporciona un énfasis adicional a la
participacion de los trabajadores no directivos
en lo siguiente:
47 1)  determinacion de mecanismos para su Si pero no se tiene un
participacion y consulta procedimiento claro
48 _ 2) ?dentificacic')n de peligros y evaluacion de SII f% errrzarlg fjee ?E’IIIE?C
riesgos; .
continuo
3) acciones para controlar los peligros y Si pero no se aplica
49 . . el formato de IPERC
riesgos; .
continuo
4) identificacidn de las necesidades de Si mediante
50 | competencias, formacion y evaluacion de la capacitaciones de
formacion; SST
51 5) determinacion de la informacion que se
necesita comunicar y como deberia comunicarse; No existe
59 6) _detgrminacién de medidas de control y su SII ]% errn:arlg Zi ?EII;(:C
uso eficaz; .
continuo
7) investigacion de los incidentes y no
53 | conformidades y determinacion de las acciones Si existe
correctivas; procedimiento
Proporciona un énfasis adicional a la inclusién
de trabajadores no directivos en la consulta
relacionada con lo siguiente:
1)  determinacion de las necesidades y
54 . . . .
expectativas de las partes interesadas; No existe
- . Se evidencia la
55 2) establecimiento de la politica; Politica de SST
3) asignacion de roles, responsabilidades, Se evidencia en el
56 | rendicién de cuentas y autoridades de la MOF, excepto la
organizacion segun sea aplicable; rendicién de cuentas
57 4) determinacion de como aplicar los Se evidencia los
requisitos legales y otros requisitos; requisitos legales
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mas no como
aplicarlos
- - Se evidenciaen la
58 5) establecimiento de los objetivos de la SST; Politica de SST
6) determinacidn de los controles aplicables
59 | para la contratacién externa, las adquisiciones y los | 1
contratistas; No existe
60 7) determinacidn de a qué se necesita realizar 1
un seguimiento, medicion y evaluacion; No existe
8) planificacion, establecimiento,
61 |implementacion y mantenimiento de uno o varios
programas de auditoria; En elaboracion
9) establecimiento de un proceso de mejora
62 L 1 .
continla. No existe
6.1 Acciones para abordar riesgos y
oportunidades
Determina los riesgos y oportunidades que es
necesario abordar con el fin de
Asegurar que el sistema de gestion de la SST
63 A 1 .
pueda lograr sus resultados previstos; No existe
64 | Prevenir o reducir efectos no deseados; En elaboracion
65 | Lograr la mejora continua. 1 No existe
La organizacién identifica:
Los peligros para la SST y sus riesgos para la SST Se evidencia en el
66 asociados y las oportunidades para la SST; IPERC base, pero
’ solo para un proceso
67 | Los requisitos legales aplicables y otros requisitos; (Ij)eesécgo en el Plan
Los riesgos y oportunidades relacionados con la
68 | operacidn del sistema de gestion de la SST que
puedan afectar al logro de los resultados previstos. En elaboracion
La organizacién evalla:
69 Los riesgos para la SST y oportunidades para la
SST; En elaboracion
Procesos necesarios para abordar los riesgos y
70 oportunidades en la medida en que sea necesario
para tener la confianza de que se llevan a cabo Se evidencia en el
segun lo planificado. Mapa de procesos
6.1.2 Identificacion de peligros y evaluacién de
los riesgos para la SST
El proceso tiene en cuenta
71 Las actividades rutinarias y no rutinarias y las Se evidencia en el
situaciones Mapa de procesos
72 | Las situaciones de emergencia En proceso de
elaboracion
73 | Las personas en funcién a su puesto de trabajo 1 No existe
El disefio de las areas de trabajo, los procesos, las
instalaciones, la  maquinaria/equipos, los
74 | procedimientos operativos y la organizacion del
trabajo, incluyendo su adaptacion a las capacidades En proceso de
humanas; elaboracion
Las situaciones que ocurren en las inmediaciones
75 | del lugar de trabajo causadas por actividades Se evidencia en el
relacionadas con el trabajo; Mapa de procesos
Las situaciones no controladas por la organizacion
76 |y que ocurren en las inmediaciones del lugar de| 1
trabajo que pueden causar dafios y deterioro de la No existe
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salud relacionados con el trabajo a personas en el
lugar de trabajo;

Los cambios reales o propuestos en la

77 | organizacidn, sus operaciones, procesos, 1
actividades y su sistema de gestion de la SST; No existe

Los cambios en el conocimiento de los peligros, y En proceso de
en la informacion acerca de ellos; elaboracion
Los incidentes pasados, internos o externos a la
79 | organizacidn, incluyendo emergencias, y sus 2 En proceso de
causas; elaboracion
Como se organiza el trabajo y factores sociales,
80 |incluyendo la carga de trabajo, horas de trabajo, 2 En proceso de
liderazgo y la cultura de la organizacion. elaboracion
6.1.3 Evaluacion de los riesgos para la SST y
otros riesgos para el sistema de gestion de la
SST

La organizacién establece un proceso para:
Evaluar los riesgos para la SST a partir de los
peligros identificados teniendo en cuenta los
requisitos legales aplicables y otros requisitos y la En proceso de
eficacia de los controles existentes; elaboracion
6.1.4 Identificacion de las oportunidades para la
SST y otras oportunidades

La organizacién debe establecer, implementar y
mantener procesos para identificar:

Las oportunidades de mejorar el desempefio de la
SST No existe
Las oportunidades de mejora del sistema de gestion
de la SST. No existe
6.1.5 Determinacion de los requisitos legales
aplicables y otros requisitos

Determinar y tener acceso a los requisitos legales
actualizados y otros requisitos que la organizacién Se evidencian los
suscriba que sean aplicables a sus peligros y sus requisitos legales
riesgos para la SST pero no actualizados
Determinar como aplican esos requisitos legales y
85 | otros requisitos a la organizacion y qué es 1
necesario comunicar; No existe
Tener en cuenta estos requisitos legales y otros
requisitos al establecer, implementar, mantener y
mejorar de manera continua su sistema de gestion Se evidencia en el
de la SST. Plan de SST

6.2 Objetivos de la SST y planificacién para
lograrlos

6.2.1 Obijetivos de la SST

La organizacion establece objetivos de la SST para
las funciones y niveles pertinentes para mantener y
87 | mejorar el sistema de gestion de la SST y para 2
alcanzar la mejora continua del desempefio de la En proceso de
SST. elaboracion
88 | Los objetivos:

78

81

82

83

84

86

Se evidencia en la
Politica

Tienen en cuenta los requisitos legales aplicables y Se evidencia en el
otros requisitos; plan de SST
Tienen en cuenta los resultados de la evaluacion de
91 |los riesgos para la SST y las oportunidades parala | 1
SST y otros riesgos y oportunidades; No existe

89 | Son coherentes con la politica de la SST; 5

90
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la organizacion.

7.1 Recursos

Tienen en cuenta los resultados de la consulta con
92 | los trabajadores, y cuando existan, con los Se evidencia en el
representantes de los trabajadores; plan de SST
93 | Son medibles o ser susceptible de evaluacion; En proceso de
elaboracion
94 | Son objeto de seguimiento; 1 No existe
95 | Se comunica claramente Se evidencia en el
plan de SST
. - Se evidencia en el
96 | Se actualizan periédicamente plan de SST
Al planificar cémo lograr sus objetivos de la
SST
97 | Qué se va a hacer; 1 No existe
98 | Qué recursos se requeriran; 1 No existe
99 | Quién sera responsable; 1 No existe
100 | Cuéndo se finalizarg; 1 No existe
Como se medird mediante los indicadores (si es
101 | posible) y cdmo se haréa el seguimiento, incluyendo | 1
la frecuencia; No existe
102 | Como se evaluarén los resultados; 1 No existe
Como se integraran las acciones para lograr los
103 | objetivos de la SST en los procesos de negocio de 1

7 APOYO

La organizacién determina y proporciona los
recursos necesarios para el establecimiento,

pertinentes para ellos.

104 |. - - . . 1
implementacion, mantenimiento y mejora continua
del sistema de gestion de la SST No existe
7.2 Competencia
La organizacion:
Determina la competencia necesaria de los
105 |trabajadores que afectan o pueden afectar a su 1
desempefio de la SST,;
Se asegura de que los trabajadores sean Existen los registros
106 | competentes, basandose en la educacion, de inducciones y
induccion, formacion o experiencia apropiadas; capacitaciones
Cuando sea aplicable, toma acciones para adquirir
107 | la competencia necesaria y evaluar la eficacia de 1
las acciones tomadas; No existe
Conserva la informacion documentada apropiada,
108 - . - 1 .
como evidencia de la competencia. No existe
7.3 Toma de conciencia
Los trabajadores toman conciencia de:
Se difunde la politica
109 | Lapolitica de la SST; segun el programa de
capacitaciones
Su contribucién a la eficacia del sistema de gestion
110 |de la SST, incluidos los beneficios de una mejora 1
del desempefio de la SST; No existe
Las implicaciones de no cumplir los requisitos del
111 sistema de gestion de la SST, incluyendo las
consecuencias, reales o potenciales, de sus Se evidencia en el
actividades de trabajo; LISZT
112 La informacion y el resultado de la investigacion En proceso de
de los incidentes pertinentes; elaboracion
113 Los peligros y riesgos para la SST que sean En proceso de

elaboracion

7.4 Informacion y comunicacion
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La organizacion tiene procedimientos para
determinar la informacion y las comunicaciones
internas y externas pertinentes al sistema de
gestién de la SST, que incluyan:

114

La organizacién define los objetivos a lograr
mediante la informacion y la comunicacién, y debe
evaluar si esos objetivos se han alcanzado.

En proceso de
elaboracion

115

La organizacién debe tener en cuenta aspectos de
diversidad (por ejemplo, idioma, cultura,
alfabetizacion, discapacidad), cuando existan, al
considerar sus necesidades de informacién y
comunicacion.

En proceso de
elaboracion

7.5 Informaciéon documentada

El sistema de gestién de la SST de la
organizacion incluye:

116

La informacién documentada requerida por esta
Norma Internacional;

No existe

117

La informacién documentada que la organizacion
determina como necesaria para la eficacia del
sistema de gestion de la SST.

No existe

Al crear y actualizar la informacion
documentada, la organizacion debe asegurarse
de que lo siguiente sea apropiado:

118

La identificacion y descripcion (por ejemplo,
titulo, fecha, autor o nimero de referencia);

No existe

119

El formato (por ejemplo, idioma, version del
software, graficos) y los medios de soporte (por
ejemplo, papel, electrénico);

No existe

120

La revision y aprobacion con respecto a la
idoneidad y adecuacion.

No existe

La informaciéon documentada requerida por el
sistema de gestion de la SST y por esta Norma
Internacional se debe controlar para asegurarse
de que:

121

Esté disponible y es idonea para su uso, dénde y
cuando se necesite;

No existe

122

Esta protegida adecuadamente (por ejemplo, contra
pérdida de la confidencialidad, uso inadecuado, o
pérdida de integridad).

8.1 Planificacién y control operacional

1

No existe

8. OPERACION

La organizacién planifica, implementa y controla

123 |los procesos necesarios para cumplir los En proceso de
requisitos del sistema de gestion de la SST elaboracion
La organizacion establece un proceso y determinar

124 | controles para lograr la reduccién de los riesgos En proceso de
para la SST (IPERC) elaboracion
La organizacion establece un proceso para la

195 implgmentacién y_el contro_l de los cambios
planificados que tienen un impacto en el En proceso de
desempefio de la SST elaboracion
8.2 Gestion del cambio
La organizacién controla los cambios temporales y

126 permanentes para promocionar las oportunidades 1
para la SST y asegurarse de que no tienen un
impacto adverso sobre el desempefio de la SST. No existe
La organizacion revisa las consecuencias de los

127 | cambios no previstos, tomando acciones para 1
mitigar cualquier efecto adverso, cuando sea No existe
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8.3 Contratacion externa

128

La organizacion debe asegurarse de que los
procesos contratados externamente que afecten al
sistema de gestion de la SST estén controlados.

No existe

8.4 Compras

129

La organizacién tiene un procedimiento para
establecer controles para asegurarse de que la
compra de bienes (por ejemplo, productos,
materiales o sustancias peligrosos, materias primas,
equipos) y servicios es conforme con los requisitos
de su sistema de gestion de la SST.

No existe

8.5 Preparacion y respuesta ante emergencias

130

La organizacion Identificar situaciones de
emergencia potenciales; evaluar los riesgos de la
SST asociados con estas situaciones de emergencia

En proceso de
elaboracion

131

La organizacién mantiene un procedimiento para
evitar o minimizar los riesgos para la SST
provenientes de emergencias potenciales

En proceso de
elaboracion

El plan de respuesta ante emergencias incluye:

132

El establecimiento de una respuesta planificada a
las situaciones de emergencia y la inclusion de los
primeros auxilios

En proceso de
elaboracion

133

Las pruebas periddicas y el ejercicio de la
capacidad de respuesta ante emergencias

En proceso de
elaboracion

134

La evaluacién y, cuando sea necesario, la revisién
de los procesos y procedimientos de preparacion
ante emergencias, incluso después de las pruebas y
en particular después de que ocurran situaciones de
emergencia;

En proceso de
elaboracion

135

La comunicacion y provision de la informacién
pertinente a todos los trabajadores y a todos los
niveles de la organizacién sobre sus deberes y
responsabilidades;

En proceso de
elaboracion

136

La provision de formacion para la prevencion de
emergencias, primeros auxilios, preparacion y
respuesta;

En proceso de
elaboracion

137

La comunicacion de la informacion pertinente a los
visitantes, servicios de respuesta ante emergencias,
autoridades gubernamentales, y, cuando sea
apropiado, a la comunidad local

9.1 Seguimiento, medicion, andlisis y evaluacion

En proceso de
elaboracion

9. EVALUACION DEL DESEMPENO

138

La organizacion establece, implementa y mantiene
un proceso para el seguimiento, la medicion y la
evaluacion.

No existe

La organizacién determina:

139

Los criterios frente a los que la organizacion
evaluara su desempefio de la SST;

No existe

140

Los métodos de seguimiento, medicién, analisis y
evaluacion, segun sea aplicable, para asegurar
resultados validos;

No existe

9.1.1 Evaluacién del cumplimiento con los
requisitos legales y otros requisitos

141

La organizacion planifica, establece, implementar
y mantienen un procedimiento para evaluar el
cumplimiento con los requisitos legales aplicables
y otros requisitos

No existe
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La organizacion:

Determina la frecuencia y los métodos mediante
los que se evaluara el cumplimiento; No existe
143 | Evalta el cumplimiento; 1 No existe
144 | Toma acciones si es necesario 1 No existe
Mantiene el conocimiento y comprender su estado
145 | de cumplimiento con los requisitos legales y otros 1
requisitos; No existe
Mantiene la informacion documentada de los
resultados de la evaluacion del cumplimiento. No existe
9.2 Auditoria interna

La organizacién debe llevar a cabo auditorias
internas a intervalos planificados, para
proporcionar informacién acerca de si el sistema de En proceso de
gestion de la SST elaboracion
La organizacién planifica, establece, implementa y
mantiene uno o varios programas de auditoria que
incluyan la frecuencia, los métodos, las
responsabilidades, la consulta, los requisitos de
planificacion, y la elaboracion de informes, que
deben tener en consideracion la importancia de los
procesos involucrados y los resultados de las En proceso de
auditorias previas; elaboracion
La organizacion:

Define los criterios de la auditoria y el alcance para
cada auditoria; No existe
Selecciona auditores competentes y llevar a cabo
150 | auditorias para asegurarse de la objetividad y la 1
imparcialidad del proceso de auditoria; No existe
Se asegura de que los resultados de las auditorias
se informan a la direccion pertinente; No existe
Se asegura de se informa de los hallazgos de la
auditoria pertinentes a los trabajadores pertinentes,
y cuando existan, a los representantes de los
trabajadores, y a las partes interesadas pertinentes; No existe
Tomar las acciones apropiadas para tratar las no
153 | conformidades y mejorar de manera continua su 1
desempefio de la SST; No existe
Conservar informacién documentada como
154 | evidencia de la implementacion del programa de 1
auditoria y de los resultados de las auditorias. No existe
9.3 Revision por la direccién

La alta direccion debe revisar el sistema de gestién
de la SST de la organizacion a intervalos
planificados, para asegurarse de su idoneidad, En proceso de
adecuacion y eficacia continuas. elaboracion
10.1 Incidentes, no conformidades y acciones
correctivas

La organizacion debe planifica, establece,
implementa y mantiene un procedimiento para
156 | gestionar los incidentes y las no conformidades, 2
incluyendo la elaboracion de informes, la En proceso de
investigacion y la toma de acciones. elaboracion
Cuando ocurra un incidente o una no
conformidad, la organizacién:

Reacciona de manera oportuna ante el incidente o
la no conformidad, y seglin sea toma acciones No existe

142

146

147

148

149

151

152

155

157
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directas para controlarla y corregirla y/o hacer
frente a las consecuencias
Evalua con la participacion de los trabajadores y la
implicacion de otras partes interesadas pertinentes,
la necesidad de acciones correctivas para eliminar En proceso de
las causas raiz del incidente o la no conformidad elaboracion
Revisa la evaluacién de los riesgos para la SST y
los riesgos, cuando sea apropiado No existe
Determina e implementar cualquier accion
necesaria, incluyendo acciones correctivas, de
acuerdo con la jerarquia de los controles y la En proceso de
gestion del cambio; elaboracion
Revisar la eficacia de cualquier accién correctiva
tomada; No existe
10.2 Mejora continua
La organizacion mejora continuamente la
idoneidad, adecuacion y eficacia del sistema de
gestion de la SST para evitar la ocurrencia de
incidentes y no conformidades No existe
La organizacion mejora continuamente la
idoneidad, adecuacion y eficacia del sistema de
gestion de la SST para promocionar una cultura
positiva de la seguridad y salud en el trabajo; No existe
La organizacién mejora continuamente la
idoneidad, adecuacion y eficacia del sistema de
gestion de la SST para mejorar el desempefio de la
SST. No existe
La organizacién debe comunica los resultados de la
mejora continua a sus trabajadores pertinentes, y
cuando existan, a los representantes de los
trabajadores. No existe
SUMA PARCIAL 038
SUMA TOTAL '

158

159

160

161

162

163

164

165

PROMEDIO DE CUMPLIMIENTO DEL SISTEMA DE GESTION DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

38%
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Anexo 4: Mapa de Procesos

Cabdigo: GPG-SEG-MP-04
Version: 01

Y & =
GG,

Servicios Miltiples 5.A.C. Fecha: 2019

ACTIVIDAD: TRANSPORTE DE CARGA
ETAPAS DEL PROCESO RUTINARIO/ NO
PROCESO / SUB PROCESOS ACTIVIDAD TAREA RUTINARIO
Inspeccidn del lugar de carga RUTINARIO
Desarrollo _del IPERC RUTINARIO
continuo
CARGA DE LAS UNIDADES |SUPIr 12 Calfi;:;?fpo”ar en RUTINARIO
CARGA Trincado de la carga RUTINARIO
Inspeccion de la carga RUTINARIO
Desarrollo de documentos RUTINARIO
DESPACHO DE UNIDADES Inspeccion vehicular RUTINARIO
Llenado del Check List de

salida de cada unidad RUTINARIO
Charla de 5 minutos RUTINARIO
DESARROLLO DE VIAJE Encendido de unidad RUTINARIO
Inicio de viaje RUTINARIO
PARADAS TECNICAS Inspeccion de unidades y RUTINARIO

carga durante el viaje

TRANSPORTE DE .
CARGA GENERAL TRANSPORTE IDA Tramitar el Ingreso RUTINARIO
LLEGADA DE UNIDADES | Desplazamiento de la unidad

AL CAMPAMENTO a la zona de descarga RUTINARIO
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Estacionamiento de unidad en

RUTINARIO
zona de descarga

Pre_:sentacmn de Guias al RUTINARIO

cliente para la descarga
Desarrollo .del IPERC RUTINARIO

continuo
DESCARGA DESCARGA DE UNIDADES | Retiro del equipo de amarre RUTINARIO
Descarga de la maquinaria RUTINARIO
operada por el Cliente
Recojo de Gu[as visadas por RUTINARIO
el cliente

Solicitar autorizacion de
salida de la unidad RUTINARIO
Inspeccidn vehicular RUTINARIO

Llenado del Check List de
salida de cada unidad RUTINARIO
SALIDA DE UNIDADES DEL .
PUNTO DE DESCARGA Charla de 5 min. RUTINARIO
TRANSPORTE REGRESO Encendido de unidad RUTINARIO
Desplazamlentp de unidades RUTINARIO
vacias

Ingreso a Base RUTINARIO
RETORNO A LA BASE Recepc'ogv‘l?'iaieporte de RUTINARIO
Llenado del Check List. RUTINARIO
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G PG,

Servicios Multiples S.A.C.

LISTA NO LIMITATIVA DE PELIGROS, RIESGOS Y CONSECUENCIAS

CODIGO TIPO PELIGRO RIESGO ASOCIADO/EVENTO PELIGROSO CONSECUENCIAS
MEC-001 MECANICO Manipulacién de objetos y herramientas en altura Caida de Objetos Golpes, heridas politraumatismos, muerte
MEC-002 MECANICO Elementos manipulados con Caida de Objetos Contusion, Aplastamlentq (Superficie Cuténea Intacta),
gruas/montacargas/tecle eléctrico Traumatismo, Muerte
y < . . Contusion, Aplastamiento (Superficie Cutanea Intacta),
3 MEC-003 MECANICO Transporte de carga Caida de Objetos Traumatismo, Muerte
4 MEC-004 MECANICO Maniobras de Izaje Caida de Objetos Golpes, lesiones, aplastamiento por caida de equipos
5 MEC-005 MECANICO Pila de material inestable Derrumbe/Ce}lda de eqmpq/calda a distinto Contusion, Aplastamlentq (Superficie Cutanea Intacta),
nivel/Atrapamiento Traumatismo, Muerte
6 MEC-006 MECANICO Trénsito vehicular Colision/Atropello/Volcadura Fractura, Contusiones, Lesiones, Muerte
7 MEC-007 MECANICO Vias/Pistas en Mal Estado Colisién/Atropello/Volcadura Fractura, Contusiones, Lesiones, Muerte
8 MEC-008 MECANICO | Personal de Piso interactuando con equipos méviles Atropello/Aplastamiento Fractura, Contusiones, Lesiones, Muerte
9 MEC-009 MECANICO Maquinas/Objetos en movimiento Atrapam|ent0/Cor;;acr:]E|%\t/:i?2ig:ﬁgulnarlas u objetos Contusion, heridas politraumatismos, muerte
10 MEC-010 MECANICO Manipulacion de herramientas y objetos varios Contacto con herramientas y objetos varios Golpes, heridas politraumatismos, muerte
1 MEC-011 MECANICO Herramientas neuméticas Contacto con herrar_mgntas neumaticas en Heridas, cortes, golpes, fra_tcturas, amputaciones de algin
movimiento miembro
12 MEC-012 MECANICO Herramientas para golpear (martillo, combas) Contacto con herramientas de golpe Golpes, heridas, politraumatismo, muerte
13 MEC-013 MECANICO Desprendimiento de fragmentos Proyeccion de material/particulas Golpes, heridas, politraumatismo, muerte
14 MEC-014 MECANICO Herramientas/Equipos en mal estado Atrapam|ento/Contac;§tacgg herramientas en mal Heridas, cortes, golpes, g?gxgiz, amputaciones de algin
15 MEC-015 MECANICO Herramientas o maquinarias sin guarda Atrapamlento/C_ontgcto con herramientas o Heridas, cortes, golpes, frqcturas, amputaciones de algin
maquinarias sin guarda miembro
16 MEC-016 MECANICO Herramientas eléctricas Atrapamiento/Contacto con herramientas eléctricas Heridas, cortes, golpes, Irr]?grt:tr)ar\(s), amputaciones de algin
17 MEC-017 MECANICO Méquinas o equipos fijos con piezas cortantes Contacto con piezas cortantes Heridas punzo cortantes, desgarros, heridas contusas
18 MEC-018 MECANICO Herramientas portatiles eléctricas punzo cortantes Contacto con herramientas portatiles eléctricas Heridas, cortes, golpes, fracturas, amputaciones de algin
punzo cortantes miembro
19 MEC-019 MECANICO Herramientas manuales cortantes Contacto con herramientas cortantes Heridas punzo cortantes, heridas contusas
20 MEC-020 MECANICO Objetos o superficies punzo cortantes Contacto con objetos o superficies punzo contantes Heridas punzo cortantes, heridas contusas
21 MEC-021 MECANICO Trabajos en altura (encima de 1.80 m) Caidas a distinto nivel Fractura, Contusiones, Muerte
22 MEC-022 MECANICO Superficies/Material a elevadas/bajas temperaturas Contacto con SUpe?ZggZ/rgEtgs'al a elevadas/bajas Quemaduras
23 MEC-023 MECANICO Fallas Mecénicas en vehiculos y equipos Colisién/Atropello/Volcadura Golpes, heridas, politraumatismo, muerte
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24 MEC-024 MECANICO Estructuras Inestables Caida de estructuras Contusion, ApIastamlent(_J (Superficie Cutanea Intacta),
Traumatismo, Muerte
25 MEC-025 MECANICO Pisos resbaladizos/disparejos Caida al mismo nivel Golpes, contusiones, traumatismo, muerte
26 LOC-001 LOCATIVO Superficies de trabajo en mal estado Caida al mismo nivel Escoriaciones, abras|onesc((l)_rf:tsulé)ir;tre]se:uperflmales), Fracturas y
27 LOC-002 LOCATIVO Uso de escaleras portatiles Caidas a distinto nivel Golpes, fracturas muerte
28 LOC-003 LOCATIVO Uso de escaleras fijas Caidas a distinto nivel Golpes, fracturas muerte
29 LOC-004 LOCATIVO Elementos aplla(;(s):é[}?;i;g:adamente omal Caida de Objetos Golpes, politraumatismo, contusiones
30 LOC-005 LOCATIVO Falta de orden y limpieza Caida al mismo nivel Golpes, politraumatismo, contusiones
31 LOC-006 LOCATIVO Uso de andamios y plataformas temporales Caidas a distinto nivel Golpes, fracturas muerte
32 LOC-007 LOCATIVO Falta de sefializacion Caidas al mismo nivel Golpes, politraumatismo, contusiones
33 LOC-008 LOCATIVO Techos debilitados o defectuosos Caidas a distinto nivel Golpes, fracturas muerte
34 LOC-009 LOCATIVO Material Inflamable Incendio Quemaduras, Asfixia, Muerte
35 LOC-010 LOCATIVO Material Inﬂamab;?;esljﬁlziz? Presion, Equipo Explosién Quemaduras, Traumatismos, Contusiones, Asfixia, Muerte
36 ELE-001 ELECTRICO Lineas eIectrlcas/Punto_s,energlzados en Baja Descarga/Contacto con energia eléctrica en baja Shock eléctrico, paro cardio-respiratorio, Quemaduras I, I1, 111,
Tension. tension muerte.
37 ELE-002 ELECTRICO Lineas electrlcas/Puntos_gnerglzados en Media Descarga/Contacto con energia eléctrica en media | Shock eléctrico, paro cardio-respiratorio, Quemaduras I, I1, I,
Tension. tension muerte.
y . Lineas eléctricas/Puntos energizados en Alta Descarga/Contacto con energia eléctrica en alta Shock eléctrico, paro cardio-respiratorio, Quemaduras I, I1, 11,
= SoaL ELECTRICO Tension. tension muerte.
39 ELE-004 ELECTRICO Uso de herramientas eléctricas Descarga/Contacto con energia eléctrica en baja Shock eléctrico, paro cardio-respiratorio, Quemaduras I, I1, 111,
tension muerte.
40 ELE-005 ELECTRICO Energia eléctrica estatica acumulada Descarga/Contacto con energia eléctrica estatica Shock eléctrico, paro cardlor;qrzserr)tlgatorlo, Quemaduras I, 11, 111,
41 ELE-006 ELECTRICO Empalme de cables Descarga/Contacto con energia eléctrica Quemaduras
42 ELE-007 ELECTRICO Fallas Eléctricas de equipos Contacto con energia eléctrica/Incendio Shock eléctrico, paro cardlo{;qrﬁzrr)tlgatorlo, Quemaduras I, 11, 111,
43 FIS-001 Fisico Ruido Exposicion a Ruido Pérdida Auditiva Inducida por Ruido, Nerviosismo
. Afecciones de los muUsculos, de los tendones, de los huesos, de
44 FIS-002 FISICO Vibraciones Exposicion a vibraciones las articulaciones, de los vasos sanguineos periféricos o de los
nervios periféricos
45 FIS-003 FisICO Radiaciones No lonizantes Exposicion a radiaciones no ionizantes Efecto de la Radiacidn, Prcg)ggr;l:s Neuroldgicos, Lesion de
) . . s Quemaduras, gangrena de extremidad, hipotermia, gripes,
09 AR FISICO Frio Exposicion molestias en la garganta, faringitis
47 F1S-005 Fisico Calor Exposicion Quemaduras, insolacion, desh(;?(::tacnon, fatiga, irritacion de los
3 Molestias en la garganta, faringitis, afecciones respiratorias,
48 FIS-006 FISICO Corrientes de aire Exposicion a corrientes de aire somnolencia, dolor de cabeza, problemas cutaneos e irritacion
de los ojos.
3 Molestias en la garganta, faringitis, afecciones respiratorias,
49 FIS-007 FISICO Ventilacion Exposicion a ventilacion deficiente somnolencia, dolor de cabeza, problemas cutaneos e irritacion

de los ojos.
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Enfermedades Contagiosas o Infecciosas, Dermatosis,

50 FIS-008 Fisico Humedad Exposicion Excesiva a Humedad - .
Resfriados, Alergias
51 FIS-009 Fisico Presion Atmosférica Exposicion a Alta Presion Atmosférica Aumento de Presion Arterial, Soroche.
52 FIS-010 Fisico Radiaciones lonizantes Exposicion a radiaciones ionizantes Quemaduras, Efectos de la Radiacién, Lesiones de Retina
53 FIS-011 Fisico Iluminacién Inadecuada Exposicion a Cﬁ]r;(é'gclﬂggzge Hluminacion Disminucién de la agudeza visual, asteopia, miopia, cefalea.
c Sustancias Quimicas, Vapores, Compuestos o Contacto de la vista con sustancias o agentes N S -
54 QUI-001 QUIMICO productos quimicos en general dafinos. Irritacion, Conjuntivitis Quimica, Quemadura
55 QUI-002 QUIMICO Sustancias Qmmlcas', \/_apores, Compuestos o Contacto de la piel con sustancias o agentes Dermatitis de contacto, Quemaduras, Envenenamiento
productos quimicos en general dafiinos.
56 QUI-003 QUIMICO Sustancias Qmmlcas', V_apores, Compuestos o Inhalacion de sustancias o agentes dafiinos Asfixia, Into_xmac_lon, Irrlta_cmn, Nfet_]mocomosm, problem,as_del
productos quimicos en general aparato respiratorio, dolencias hepéticas, renales y neurolégicas
) - Sustancias Quimicas, Vapores, Compuestos 0 - . . Intoxicacion, Neumonia Quimica, Dolencias hepaticas, renales y
57 QUI-004 QUIMICO productos quimicos en general Ingestion de sustancias o agentes dafiinos neurologicas
58 QUI-005 QuUIMICO Polvo (Material Particulado) Inhalacién de polvo (material particulado) Neumaoconiosis, irritacién, intoxicacién y problemas alérgicos
59 B10-001 BIOLOGICO Agentes Bioldgicos Exposicion a agentes bioldgicos Enfermedades infecciosas o parasitarias.
60 B10-002 BIOLOGICO Animales / Insectos Picadura de animales Lesiones de piel, Envenenamiento
Cervicalgia, Dorsalgia, Escoliosis, Sindrome de Ttnel Carpiano,
61 ERG-001 ERGONOMICO Movimientos Repetitivos Ergonémico por movimientos repetitivos Lumbe}lglas, BUI_’SItIS, _C_e_lulltls, Ct_JeIIo u hombr_o_ tensosz I_D(_edo
engatillado, Epicondilitis, Ganglios, Osteoartritis, tendinitis,
Tenosinovitis.
) . . . L . . Distension, Torsion, Fatiga y DORT (disturbios osteo-
62 ERG-002 ERGONOMICO Espacio Inadecuado de Trabajo Ergonémico por espacio inadecuado de trabajo musculares relacionados al trabajo)
) . P Distension, Torsion, Fatiga y DORT (disturbios osteo-
63 ERG-003 ERGONOMICO Sobreesfuerzo Ergonémico por sobreesfuerzo. musculares relacionados al trabajo)
3 p L . Distension, Torsion, Fatiga y DORT (disturbios osteo-
64 ERG-004 ERGONOMICO Postura Inadecuada Ergonémico por postura inadecuada musculares relacionados al trabajo)
Condiciones de trabajo: Tipo de trabajo, grado de
autonomia, aislamiento, promocion, estilo de Trastornos Biolégicos y Sociales por Condiciones | Ansiedad, Nerviosismo, Fatiga, Irritabilidad, Estrés, Burnout,
5 FElaltL: I direccion, turnicidad, ritmos y jornadas de trabajo y de Trabajo etc
acoso psicolégico
_ Trabajo en Turno Nocturno, Monotonia y/o Trastornos Bioldgicos y Sociales por Jornada de . I
= e PSICOSOCIAL Repetibilidad, Jornada de Trabajo Prolongada Trabajo Prolongada Ansiedad, Nerviosismo, Stress
67 OTR-001 OTROS Sismos Caida al mismo o distinto nivel/colapso de Contusion, Aplastamlentq (Superficie Cutanea Intacta),
estructuras Traumatismo, Muerte
68 OTR-002 OTROS Manifestacion Pablica/Toma de Instalaciones Golpeado o agredido Contusiones, Lesiones, Muerte
69 OTR-003 OTROS Movilizacion/Desplazamiento de personal Accidente Traumatismo, Contusiones, Muerte
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Version: 01
Fecha: 2019
Razén Social GPG SERVICIOS MULTPLES SAC. | Gerente: | GRACIELA VILCA ARAPA T T
Cccion T4 SANTA LUGILA WANCHAQ - CUSCO RUC 0400186321 I 1
SITUACION BENTIFICACION DE PACTORES DERIESCO JERARQUIA DE CONTROLES PROPUESTOS PARA REDUCIR EL RIESGO RIESGO RESIOUAL
s s P
E U E R
WSUMOS. v 3 3 4 s 3 N Vv | O
TAREA PRODUCTOS FUENTE . 3 2 a3 4 boE | B0 |nveLoe  RESPONSABLE DE GESTIONARLOS
(cumndo apique) MAQUINARIA CcOoDIGO FACTOR DE RIESGO GENERADORA EVENTO CONSECUENCIAS R o i = (3 g  ER AA RIESGO CONTROLES A IMPLEMENTAR
= EQuIPOS (PELIGROS) PELIGROSO s
= 2 ! Z 2 3 32 £ 1 | 8O
D s E © 1
A A L
Distension, Torsion, Fatiga y
ASISTENTE Trabajos Ergonomica por | b oRT (distublos osteo- ’
ERG-004 ERGONOMICO Postra nadecuada postura 4 ACEPTABLE Pausas actvas 5 c Encargado de Seguidad/Gerente genaral
muscasares refacionados al
nadecuada
trabap)
Cervicalgia. Dorsaiga,
Escoliosis, Shdrome de
Tino! Carplano, Lumbalgias,
Ergondmico por a
T
ASISTENTE Vabajos ERG-001 ERGONOMICO Rmiemas moumienios | BUeS, Cenats, Cumto u 5 c ACEPTABLE Pausas acivas 5 c Encargado de Seguidad/Gersnie genaral
fepeiihvs engasilado, E picondilitis,
Ganglios, Dsteoaritie,
enanits, Tenosinowtis.
A todo equipo & Se colocara p;’:::::'
. " Contacto con Shock elcinco. paro cardio- instalacion elécinca sefiakzacion de
ASISTENTE Tl Mcko e sm acavidactes: ELE.007 ELECTRICO Falas E36ckicss de energs | respicatorio, Guemaduras L & 3 c 13 NO ACEPTABLE e reskzara un tieego slécico en | TeriPuleciin de 4 c 18 Encergado de Segurided/Gerents genoral
¢ e #quipos ocmcathcndio W, muarte mantenimianto 108 purtos do SOSTIN SICHICH 00
2 usard guantes
preventivo | conexon elanca ialiatens
A todo equipo @ Todo instalacién Se colocard st
ASISTENTE Trabajos Enegia ekcrica Descarga/Contact | Shock olcinco, paro cardio- instalacion elécinca eldctica doberd seflakzacion de pe <! de
A ELE-00S ELECTRICO eeition scuniads oconenergia | respiratono, Quemaduras | & 3 c 13 NO ACEPTABLE se realzara un permanecer alsiada | nesgo elécirico en m" : :nmca P 4 c 18 Encargado de Segundad/Gerente general
electica estabca I, muerte mantemmiento al contacto del los puntos de u"’ prgioad
preventivo personal o protegida | conexon ekecinca 'd. ) "w‘"
DermumbeCaida z
i Aplicacion del
de equipo/caida n| Corusion, Aplastamiento
ASITENTE Trabaka MEC.005 MECANICO ""‘Nf Aot st (Supersicie Cutanea rtacta) a c ACEPTABLE Pro ";‘m“:’” L EPP BASICO 5 [ Encagado de Segundad/Gerente genaral
" evAapamient | Traumatsmo, Musrte | ‘cenyin
Aphcacion ael 2
ABBTENTE Trabejos Manpulacion de Contacto con ol heildas procedimiento de | EFF, BASICO: Uso
MEC-010 MECANICO homamientas y objetos | homamientas y ] D ACEPTABLE uso comecto de Shsm—— 5 ) Encargado de Seguidad/Gerente genaral
pOMBUMatsmOs, muare guantes de
vanos obpios varios EPP'S, perc e
Continuo
Atrapamiento/Con Toda heramienta Para reakzar
Hendas, cones, gopes, Se colocara
ASISTENTE Trabajos i et M Hamamientas€quipos tacto con i Cambio de debera panmanecar cuaiquier
Jor a MEC-014 MECANICO en mal estado heramientas en frachras, D“m\mmﬂ de 4 Cc ACEPTABLE herramienta on i cop de | *I:ﬂ"?moﬂ a%wdas Manpuacion se 4 c Ewo de Smmm’!m& m’m
mal estado wigdn misrmbro hemamientas & hrhinionine usara guantes
Toda heramienta Para reakzar
Contacto con ! Se colocars
ASISTENTE Tewbajou MEC.019 MECANICO Horrarienisa wanusion | - 3oocitening fecidas puran corleries, a c NO ACEPTABLE debard permanacer | __ o \zacion a lodas Gaky e 4 c Encargado de Seguridad/Gersnte genaral
conantes Cortantes heridas contusas on la cag de | tas hemamienta: Manpuiacion se
herramientss = . ussrd guantes
Contacto con ‘ D'A‘*‘”r‘;:"'-‘:‘;a EPP BASICO Uso
ASISTENTE Trabajos Objetos o superficies objetos o Herdas purgo corantes. e e constante de
S MEC-020 MECANICO visitom sssoyadl] PR S e domtiopiess 4 c ACEPTABLE 180 Comucto de Pt s c Encargado de Seguridad/Gerente genoral
contanes EPP'S, berc seguidad
Continuo
ASISTENTE Trabajos Pisos Caida al mismo Golpes. contusiones, - Uimpieza en la zona
Durante & jormada laboral MEC.02% MECANICO s eisisparsips nivel o e 4 c ACEPTABLE de ¥abajp 5 c Encargado de Segundad/Gerente general
Se contara con Se claborara mapa Uso de EPP
" Escodaciones, abrasiones pasillos ibres de de riesgos de obligatorio (casco,
ASISTENTE < ~ L
Rebajos LOC.001 LOCATIVO Sup::\i::r:o !mobap Can.:::er.nsmc (Lesiones supermcaes) 4 c EPTABLE obstaculosycon | <:“:":S.': :":m OFICINA y 50 ,:::sm;(;lon dns botas, guantes. ropa 5 c Encargado de Segundad/Gerente genaral
o Fracuras y Contusiones plsos no = o realizara L difusion o de trabajo, lentes,
reshaladizos 2 todo el personal zpatos)
Senaizacion
obkgatona
Difusion de bos 3
Elementos apiiados ‘ uridad/Gerente gene:
ASISTENTE ;
Tobisjon LOC.004 LOCATVO inadecusdaments o mai| Caida de Objetos [ O0P®S, PolFaumassmo 3 c 12 NO ACEPTABLE "‘mﬂ:‘:"“ EPP BASICO a c 18 Encargado de Seg: e general
Segirados | Procedimiento de
carga
ASISTENTE Trabajos Durante i da laboral Fala de orden y Caita al mismo Golpes, polraumatsmo, Orden y kmpleza en Capacitacion &n las
jomada LOC-008 LOCATIVO i e pelimsein 4 8 14 No acePTABLE | o aton Ee 5 B 19 Encagado de Segundad/Gerente general
(mles de
SEcn PG dé Senatzacion de
escritorio. 0des i83 20 “:
x > seguras y naas de
ASETENTE Vebon ’ :mm”m LOC.007 LOCATIVO Falta do sehatzacion | G088 8imsmo | Golpes, pobtaumassmo, a c ACEPTABLE | evacuacion de 5 c Encamgado de SegundadiGerante genaral
MOCOPIacon, mvel COMUSIONeS
ete. acuardo al plan de
respuesta ante
omomgencias
Todo instalacién
A todo equipo & suocdicprsro Se colocara ":’:":::’
ASISTENTE Trabajos Descarga/Contact instalacion elécnca al contacio del seakzacion de manpuacion de
- ELE-006 ELECTRICO Empame de cables | o con energla Quomaduras 3 c NO ACEPTABLE se realzara un i da| H€3g0 siéctrico en priees 4 c Encargado de Seguidad/Gerente general
et e tarimiomo | Personalo protegida | MCU¢ pies enargia sléctrica so
- o Utizacionde | % P8 - s usard guantes
F Equipos en buen s diesscincos
estado |
Durante a jomada iaboral EMO /Monitoreos
Ocupacionaes. EPP BASICO
T roda TUVE
AMATENTE Eabeon F15-001 FISICO Ruldo . L et s v 4 c ACEPTABLE ‘ Aplicaciondel | orejeras yio tapones | & c Encargado de Seguidad/Gerenle general
- procedimiento de auditivos
‘ uso do EPP'S
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ASISTENTE Trabajos
ADMINISTRATIVO | admnistratwos
ASISTENTE Trabajps
ADMINISTRATVO | admnistrasvos
Duwante la prmada laboral
ASISTENTE Trabajos
ASISTENTE Trabajos
ADMINISTRATIVO | administraswos
ASISTENTE Trabajos
ADMINISTRATIVO | adminstraswos
ASISTENTE Trabajos
ADMINISTRATIVO administratvos | Durante 18 jomada laboral
ASISTENTE Trabajos
ADMINISTRATIVO | admunistrasvos
ASISTENTE Trabajos
ADMINISTRATIVO | administrasvos
Durante la jomada laboral
ASISTENTE Trabajos
ADMINISTRATIVO | adminisirasvos
ASISTENTE Trabajos
ADMINISTRATIVO | admnistrasvos
ASISTENTE Trabajs
ADMINISTRATIVO | administraswos
Durante la pmada laboral
ASISTENTE Trabajos
ADMINISTRATVO | admnstrasvos

Quemadwas, gangrena de |
FIS-004 FISICO Fri E NO c 13 NO ACEPTABLE s o c 18 £ de SeguidadGererte I
L gripes, molostias en kb v caletacoon ncargado de Seguridad/Gerente general
garganta, fanngitis |
Molestias en la garganta,
faningitis. afecciones No se ¥abajara ante dSe OLINE Mps
E a a ~ o condiciones Se contara con . n"gu:pnu . c E de S adGe: |
FIS-006 FISICO Comentes de alre corentss de aire | dolor de cabexs, problemes NO Cc ACEPTABLE dimiticas nodo- agdor c ncargado egund, rente general
conozcan s zonas
cusineos e imtacion de los peligrosas
seguras
ops
Exposicion a Alta X
FIS-009 FISICO Presion Atmosférica Prsign: | dePresinAtenst] o c EPTABLE c Encargado de Seguidad/Garente general
Atmostérica s ’
Poivo (Materal hhalacion de Neumnoconosis. imitacon,
Quio0s Qumico Parti pohvo (matenal infoxcacion y problemas NO Cc ACEPTABLE Orden y impleza Cc Encargado de Segundad/Gerente general
culado) f
paricdado) akrgicos
Capaditan al Uso de EPP
Plcadura de Leslones de plel, - pesonal. sobre el completos (Uso de
males / CEPTAI ncargad egurid; general
BIO-002 BIOLOGICO Ani nsectos gy el tiinon NO c ACEPTABLE Pt dsuarinsoioe ] Bpainapetsccasac c E o de S adGerente |
de inseclos. largas, repelente)
—t- . —t — - . —~
Distension, Torsidn, Fafiga y :l‘;::‘fd“:n'fk;":
ERG-003 ERGONOMICO Sobreesterzo BONN0 oy DORT (k et al NO c ACEPTABLE Ca::;:mo: | e potetiieno, fajs c Encargado de Seguridad/Gerente general
0 ames de
rabap) dad
Condiciones de lrabsp.
Se reafzaran
Tigo de kabap, Grado Trastomos descansos, se
de autoromia
aisiamiento, promocion y ntanh bue
PS1001 PSICOSOCIAL estilo de direccion, | SOGaes por Fatga, ritabilidad, Estrés. NO c ACEPTABLE ambiento de trabajo c Encargado de SeguridadGerente general
ondiciones de Bumoul. efc se reabzaran
micdad, ritmos y Trabajo actividades
pmadas de rabajp y " s i
acoso psmobglco | copom
('!md:h':“lom °| conusion Aplastamyento Sefalos de tpecdion y control Capacitacion en
OTR-001 OTROS Sismos rvedicowpso do (Superficie Cutdnea ntacta) Si ] 9 NO ACEPTABLE iRzt 0s gus 2015 Primeros Awdlos, 8 Encargado de Seguridad/Gerente general
Traumatsmo. Muene g | Evacuacion y sismo
ostruchuras
Se reatzaran
Trastomos
Trabap en Tumo Biokgicos y mms' =
Noctumo, Monolonia yo Sociales por Ansiedad, Nervosismo, Rraeoy =
PSI002 PSICOSOCIAL Repelibiidad, Jomada Somnde e Stress NO c ACEPTABLE arruecl::e t:::ap, [ Encargado de Seguidad/Gerente general
de Trabap Prolongada Trabajpo b
Prolongada aclivdades
deporiivas
Ergondmico por | Distension, Torsion, Fatiga y Autorizaciony
ERG-002 ERGONOMCO  |EtPedchadecusdode|  sepado WO (eststios deto NO c ACEPTABLE bo-dimrrssesy capacitacionen | EFF 08 acmrdoa c Encargado de SeguidadGerente general
Trabap al escaleras s PETS 0 ATS
trabajo trabap) trabayp:
Exposicion a Comprar lamparas Se reaizaran
FIS011 Fisico condiconesda [ O/ asn:;: r:?ou::m NO c 13 NO ACEPTABLE SRANGIS BER N | | PRN0ESIINS c Encagado de Seguidad/Gerente general
colble: 3 uminacion de la (Descansos
Inadecuadas - oficina visudles)
+ .
Se contara con 01 ::ﬂ“z":':?‘ oo | usodeErp de
LOC-009 LOCATIVO Matenal inflamable Incendio Quemaduras, Asfiea, Muerte NO D ACEPTABLE extintores ABC en cinta mm’; de | cverdoa PETSo D Encargado de Segundad/Gerente general
{as unidades de 6 kg | ety ATS
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GPG-SEG-MTZ-01
Y SN A o Version: 01
P Ay S Feche: 2015
Razon Social | GPG SERVICIOS MULTIPLES SAC. T GRACIELA VILCA ARAPA I T
Direccion | CT-4 SANTA LUCILA WANCHAQ - CUSCO 20450186221 I |
SITUACION EVALUACION DEL RIESGO JERARQUIA DE CONTROLES PROPUESTOS PARA REDUCIR EL RIESGO - e
RIESGO 18 | p (] P
NE R NE R
AREA INSUMOS || z o g 3 i | B RESPONSABLE DE
CARGOS PRODUCTOS ENTE 1€ | BD RIES g = | E 80 GESTIONAR LOS
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seciicas
- EMO / Monitoreos
dida Auditva Ocupacionales,
FIS-001 FISICO Ruido Bpgsicn® | inducida por Ruido c NO ACEPTABLE Aplcacion dei | &P BASICO orejeras y/o Encargacdo de Segurided/Gerente
Nervosismo procedimiento de uso b oeneral
Lo LPPS
Afecciones de s Sol
masculos, de s Se utilizaran equipos |>°'0 OPeraran
Exposicion a 5 de os hussos, en buen estado / Se | “1*'P* eléctricos §
FIS-002 FISICO Vitr aciones. sy de las articulaciones, de c ACEPTABLE Tialtidra personal capacitado y | Uso de EPP de Encargado de Seguricad/Gerente
los vasos sanguineos el adD autorizado / se acuerdo a PETS 0 ATS general
periféricos o de s cH5dico 68 eauipas utilizara check list de
nerwos parféncos P quipe equipos
Quemaduras, gangrena
de extrermidad Aplicacion del
FIS-004 FISICO Frio Exposicion hipotermia, gripes, c NO ACEPTABLE Are carfacciin s seorrsimngy Encargado de Seguridad/Gerente
molestias en la Transporte de general
faringitis mercancias.
Quemaduras. insolacion, Uso de bloqueador /
FIS-005 FISICO Caler Expomicion Geshid-atacion, fatiga. c ACEPTABLE Uso de ars acondconad| pausas actvas | Agua | Uso de bisgusador Encargado de Seguridad/Gererte
untacién de los ops para el persoral general
Exposicion a Aka
FIS-009 FISICO Presion Atmosténca Presion A‘A‘T"? ‘g:'m [+ ACEPTABLE Encargado oe Seguridad/Gerene
Atmosténca e o general
Exposicion a Disminucidn de la
condiciones 1!
FS-011 FSICO Ihavincn imedeousts ciones de agudezs vsual ¢ e e sy | 50 rwatearan pasas | uso de EPP do scumco @ Encargado de Seguridad/Gerente
Hluminacion mm:'a’;:mn. Tuminacitn activas (Descansos) PETS 0 ATS general
I
Sustancias Quimicas. Contacto de la
Dermatits de contacto, . Se utilizara
QU002 QuUMCo Vagores. Con‘mwb:: pial con = ps 2y c 13 NO ACEPTABLE |Solo se trabajara en e B Uso de EPP de 18 Encargado de Seguridad/Gerente
geperal soentes dafnos. Ersnenamient S venfiaies de ser necesario. Eeriau PRTS0 ATS e
Asfida, Imodcacion
Sustancias Quimicas leritacton,
Vapores, Compuesios o de Nev Se realizara orden,
QuI-003 Qumco rodets aumcos on | usancisso | problemes del aparato c 13 NO ACEPTABLE limpieza y Uso de Mascarilas R/ ECHY0R0 0 B0 I r
general agentes dafincs | respiratorio, dolencias desinfeccion. general
hepaticas, renales y
005 QuUMICO Poivo (Material o 2
L Particutado) poivo (maladial: | Jeriiacian, lnkacion y c ACEPTABLE Oroony impwza Encargado de Seguridad/Gerente
ado) P general
a Capactan al pesonal sode EPP
BIO-001 BIOLOGICO Agentes Biokdgcos spentes infecciosas o c ACEPTABLE s0bre of resgo por completos {Uso de rops Encargacdo e Seguricad/Gerene
biokbgicos parasitarias picaduras de insectos. | ©O7 Mances largas. general
ropelonte)
Animeles / Insectos - | Picedura de Lesiones de piel Copoctan ipesans,  |U1S092 EFP
®0-002 BIOLOGICO ! c NO ACEPTABLE bt e complelos (Uso de repa Encargado de SeguridadiGerente
Vecticres anmales Emencnamiento ol o con mangas lan
picaduras do nsecios o general
g
Cervicalgla. Dorsalgia
Escolicsis, Sindrome de
Tunel Carplano,
Ergondmico por Lumbaigias. Bursitis,
ERG-001 ERGONOMICO Celtis, Cueto u c ACEPTABLE i Encargado de Seguridad/Gerente
repegtvos hombro tensos, Dedo general
engatiliedo, Epicondilitis,
Ganglios, Ostecertrits,
lendinits, Tenosinovts.
Distension. Torson, Uso de carretillas,
Ergond Fasga y DORT palanas u otro Uso de guantes de
ERG-003 ERGONOMICO Sotreestuerzo YRR p:' (disturbics osteo- c ACEPTABLE instrumento para Capacitacion en segunidad anticorte Encargado de Seguricad/Gerente
musculares relacionados transporte de cargas ergonomia de polietieno. fajss o general
al trabajo) pesadas arnes de segundad
Distension, Torsion,
Ergondmico por Fasga y DORT
ERG-004 ERGONOMICO Postura Inadecuada postura (disturbics csteo- c ACEPTABLE Paumsas actives Encargado de Seguricad/Gerente
inadecuada Musculares relacicnacos general
&l rabajo)
Condiciones de rabapo
Tipo de trabajo, grado
de r Trastomos Aplicacion del
aisiamientn, promocion, Biokogicos y Nerviosismo, procedimiento
PSI-001 PSICOSOCIAL estilo de direccion Sociakes por Fatiga. Irmtabildad c 13 NO ACEPTABLE Evaluadion de riesgos 2 Encargado ce Seguricad/Gerente
wmicidad. ritmosy | & T"“"‘ resde | Esvés, Bumow, e ergondmeos y general
jornadas de trabajo y Fabeo psicosoiales
acoso psicoldgico
Caida al mismo o Congaion, S
Aptastamento apacitacidn en
OTR-001 OTROS Sismos M:‘""" 2 (Superficie Cutinea c 13 NO ACEPTABLE Sefiales de Inpeccion y control | oL e s 7 Encargado de Seguricad/Gerente
s ‘colapso Intacta), Traumatsmo, evacuacion segun DS 005-2015 Evect ¥ si general
Musde
Manifestacion
° Contusiones, Lesiones, Radio de EPP BASICO Uso
OTR-002 OTROS PuticalToma de G::""" bl c 13 NO ACEPTABLE comunicadones o | APHCAC0N el Plande | oy de tertes de 18 Encargado de Seguridad/Gereme
hisasicinschace telefono Sompmeie seguridad general
Trastornos
Trabsjo en Tumo Biokgicos Aplicacion del
ook, Moncionia Sociales po): Ansiedad, Nerviosismo, procacimianio
PSI-002 PSICOSOCIAL y/o Repetbilidad, SOk Svess c 13 NO ACEPTABLE Evaluacion de riesgos 18 Encargado de Seguridad/Gerente
Jam‘;mn de Trabap T ergonbmens y general
s _ocioe pricosociales,
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Razén Social 1 GPG SERVICIOS MULTIPLES SAC. GRACIELA VILCA ARAPA | |
Direccion 1 CASANTA LUCILAWANCHAQ - CUSCO 20490186221 1 1
DENTFICACION DE TACTORES DE RIESCO - —
SITUACION JERARQUIA DE CONTROLES PROPUESTOS PARA REDUCIR EL RIESGO - 'mc: RESERIAL
NE R
ov o
o - INSUMOS &= g Ve | B
CARGOS ACTIVIDAD (cuando 'i PRODUCTOS FUENTE RIESGO [ RESPONSABLE DE GESTIONAR LOS
EXPUESTOS MAQUINARIA CcODIGO FACTOR DE SIGNIFICATIVO B E CR A CONTROLES A INPLEMENTAR
3 EQUIPOS (PELIGROS) g g1 | 8
2 = 3 g D1
DA L
ED 1
euaw'. -avv‘i?-mn Y’wnam ERG-004 ERGONOMCO Postura Inadecuada ACEPTABLE Pausas activas 5 c Encargaco de Seguricad/Gerente peneral
Cearvicalgla, Dorsalgia,
Escoliosss, Sindrome
de Tunel Carpiano,
Lumbaigias, Bursitis,
. Ergonémico por
GERENTE Geson Trabajo en e | Cedits, Custio u -
GENERAL adminisirativa oficina ERG-001 ERGONOMICO o ACEPTABLE Pausas actvas 5 c Encargato de Seguridad/Gerente general
repetitivos orbroEpdol Dodd,
engatillaco
Epicondilts,
Ostecartritis, tendinitis,
Tenosinowts.
Para reakzar
Contacto con Shock esctrico, paro A fodo equigo :‘ Se ?l:‘:zao. cualquier
GERENTE Gesson Trabap en Fallas EMctricas de enargia Candio-respiratorio, o e . manipuacion de
GENERAL administrativa fcina ELE-007 ELECTRICO S0s h il o as 11, I NO 3 c 13 NO ACEPTABLE se realizara un nesgo ekctrico en ola ica 6o 3 D 7 Encargaco de Seguricad/Gerente general
manenimiento o8 puntos de
o eventivo conexion séctica B GIsOwS
i diekctricos
Shock eléctrico, pero A 1odo equipo & Todo instalacion Se colocara P::J:‘::"
Descarga/Conta instalaciin edcrica ekcrica dedberd sefalizacion de
:m G':‘ A W n:" ELE-005 ELECTRICO Enegu:lecuu cto con energia aw,és’nlfﬁ NO 3 c 13 NO ACEPTABLE se reslizara un permanecer aislads | riesgo ectrico en "'";:‘::::::e’e 3 [») "7 Encargaco de Seguridad/Gerente general
e oftck e umuade | o cvica esiisca | “’"b h mantenimiento al contacto del Ios puntos de ":‘La pazcived
preventivo personal o protegida conexion sléctrica dielctricos
e i Efectode @
GERENTE Gesson Trabajo en Radiaciones No s s Radiacion, Probiemas ~
GENERAL adminiskative frtcct FI1S-003 Fisico parsdint radiaciones o | wo. ioicos, Lesion NO 4 c ACEPTABLE 4 c Encargado de Seguridad/Gerente general
lonzantes
de Retina
?:;wpw:: Aplastamiento Aptidmcit det
" i s
— Uostos Tiata o MEC-005 MECANICO §6.08 masendl adstino | (Superficie Cutinea | NO 4 D ACEPTABLE Feoosdenio o EPP BASICO s ) Encargaco de Sequriced/Gerente general
GENERAL administrativa oficina inestable carga
| nivelArapamient| Intacta), Traumassmo, Orden y Limpieza
o Muerte
Aplicacion del
Manipusacion de Contacto con Golpes, hendas EPP BASICO: Uso
GERENTE Gesson Trabap en - procedimiento de uso
GENERAL administative oficina MEC-010 ] y objetos ‘“y ir: o NO 4 c ACEPTABLE cormecto da EPP'S, wudtan! ou‘::\ms 5 c Encargaco de Seguridad/Gerente general
vanos objetos var muer Iperc Continuo & segur
Arapamiento/Co Hencas, cores, Toda herramienta Se colocars Para realizar
GERENTE Gesson Trabajo en d QuUipos ntacio con golpes, fracturas, EPT, Carbio de deberd permaneces ok cusiquier :
GENERAL administrative oficina WEC-0% . en mal estado herramentas en | amputaciones de algin o * G NO AG ABLE herramienta en la caja de hmc:“;‘u manipudacion se 4 e ot che Sagr e/ Dl
mal estado membro herramientas usaré guames
Toda herramenta Para reakzar
Contacto con Hercas punzo Se colcard
ucn':".f c'“'." 7""’”“ i MEC-018 MECANICO Herramientss mamuales | | ientas cortantes, hendas No 4 c ACEPTABLE deberd permanecer | . scion o todas O 5 c Encargaco de Seguridad/Gerente general
i o - - corantes contusas S ome 06 s herramientas v A ge
herramientas usaré guantes
Contacto con Aglicacitn del
Heridas purzo EPP BASICO: Uso
GERENTE Gesson Trabap en Obgetos o superficies obgetos o procedimiento de uso
GENERAL aiiiiebatve oficna MEC-020 MECANICO punzo cortantss aiperficlos cortantes, heridas NO 4 c ACEPTABLE correcto de EPP'S, cons::n- o\:':::nus 5 c Encargado de Seguridad/Gerente general
punzo contantes Iperc Continuo v
GERENTE Gesson Trabap en Pisos Calda al msmo | Golpes. contusiones. ~ = Limpieza en a zona E
GENERAL adminsyativa oficina WEC-028 MECANICO resbaladizos/disparejos nivel raumetsmo, muera o 4 ¢ ACEPTABLE de rabajo s c oo de SegurideciGerents gunersl
Escoriacionss. Se ssborara mepa Uso de EPP
abrasiones (Lesiones de rnesgos de obligatorio (casco,
sl e | T LOC-001 LOCATIVO Seniclmdevibap | el Heno superficiales), nNO 3 c 13 NO ACEPTABLE Secomem e, OFICINAy se | ReParacion 06 20038 | poees” guantes, ropa | 4 c P Encargace de Seguridad/Gerente general
Fracturas y . reakzara ka dfusion a polor g8 rabago, lentes,
Contusiones todo &l personal zapatos)
Sefakzacion
obbgatona
Difusion de los 3
- Elementos apllados Sopes
SN et hitra LOC-004 Locamvo inedecuadamente o met | Gaica de polivsumatismo N 4 B 14 NO ACEPTABLE Pavios e SooyD EPP BASICO 5 8 1 Encargaco de Seguridad/Gerente general
GENERAL sdminsvatve | oficina asegurados e contusionss Aphcackn e
Procedimiento de
Ccarga
S Golpes
GERENTE Gesson Trabajo en Falta de orden y Calda al msmo = Orden y mpieza en Capaciacion en as. &
GENERAL | adminsvatva | ofiana ; A0 EEGREIV impeza nived poliraumatismo No ‘ c ACEPTABLE | 0 e Waber S : N BN Osonm
Utiles de escritorio, ™
PC de escritorio, Setlekzacion
X todas las zonas
Impresoras, x Golpes. seguras y rutas de
:m"m" i | T rolcopdons; LOC-007 LOCATIVO Fola do sefioizacién | Coides el msmo | G0 raiemo NO 4 E ACEPTABLE evacuacion de 5 E Encargado de Seguridad/Gorents gencral
rectrativa oficina nivol
contusiones. acuardo al plan de
respuesta ante
RENTE > | Descarga/Conta
gm m,:f__mvu T'm"":" ELE-006 ELECTRICO Empalime de cables | cto con energia Quemaduras NO 4 c ACEPTABLE 4 C Encargaco de Seguridad/Gerente peneral
elécrica
EMO / Monitoreos
= g Pérdida Audtiva Ocupacionales, EPP BASICO
R ... | Teatpen F1S.001 ASICO Rudo Exposicion® | inducida por Ruido, | NO 3 c NO ACEPTABLE Aplicacibn del | orejeras y/o tapones | 4 c Encargace de SeguridadGerente general
Neruosismo procedimento de uso auditivos
S — ¥ . de EPE'S. .
Quemaduras,
gangrena de Aplicacitn ded
GERENTE Gesson Trebajo en exremidad, aAC procedimento de
GENERAL sdminisvetive oficina FIS-004 FsSICO Frio Exposicion i mmie, Oripes. NO 4 Cc ACEPTABLE Aire calefaccion Transporte de 5 c Encargado de Seguricdac/Cerente general
molestias en la mercancias
acts_(acionifis,
Molestias en la
wp::;amvns Ser - o
Exposicion a No se vabajars ante riesQos para que
GERENTE Gesson Trabep en respiratonas, o Se contara con
GENERAL adminiskative Scina FIS-006 FISICO Corrienes de aire corrientes de ia, o6 NO 4 c ACEPTABLE condiciones refugics odo vabajador 5 c Encargado de Seguridad/Gerente general
are cabeza, problemes cméticas peligrosas conozcan las zonas
cutanecs e irraacion Sk
de ios ojos.
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RENTE Exposicion a
:oaw. uﬂ-vcu:--nnvu "mm FIS-009 FISICO Presion Atmosférica Alls Presié Amm ?“P;a”nm
1 Atmosférics
GERENTE Gesson Trabajo en Polvo (Material ¥ ds Nex Sosis,
e
QUI-005 QumMICO poho (material | Irtacion, intoxcacion
GENERAL administrativa oficina Partculado) t ) b akrgicos
GERENTE G:.noo i Trabap en 810-002 BIOLOGICO Anirrolos / | F'::mra de Iée:onn de pal,
Distension, Torsion
Fatga y DORT
GERENTE Gesson Trabajo en | Ergondmico por (ISIrDIOs OSWO-
GENERAL adminstrativa oficina ERD,003 EBIOHNCO EORastisG sobreesfuerzo musculares
relacionados al
sranan
Condiciones de trabajo
Tipo de trabajo, grado
de autcnomia, J .y nauy Ansedad
GERENTE Gesson Trabajo en aislamiento. promocion Nerviosismo, Fatiga,
GENERAL adminsvatve |  oficina e POCODvO estio de direccin, | cooce oo | Irmitabikdad. Estés,
furmcidad, ritmos y B Bumout. etc
jornadas de trabagpo y oo
BCc0s0 picolbpico
Caida al msmo AConmmo-\
GERENTE Gesion Trabajo en X o distinto .
GENERAL administative of OTR-001 OTROS Sismos nivelk e (Superficie Cutanea
ioniod mu” Intacta), Traumatismo
bsoshers Lhacte
Trastormos
Trabaj en Turmo Biokigicos y
GERENTE Gossion Trabapo en Nocturno, Monotonia y/o|  Sociasles por Ansiedad,
GENERAL adminstatva | cficina FRROSK PSCEROGIN Repetibiidad, Jomada | Jomadade | Nerwosismo, Stess
de Trabajo Prolongada Trabajo
Proongada
Distension, Torsion,
Ergondmico por Fatga y DORT
GERENTE Gesson Trabaio en Espacio Inadecuado de espacio (disturtios osteo-
GENERAL adminstativa | oficina BRa-0n2 ERACHONCO Trabajo inadecuado de musculares
radbao relaconados al
xanan)
Exposicion a Disminucion de la
GERENTE Gesson Trabajo en c condiciones de agudeza visual,
GENERAL saministativa | oficina =018 Fisico lluminacion Inadecudda | ™\ mnacion asteopia, miopia
\nareriiacae cothlon
v saiton | | T an LOC-009 LocATvO Matarial Inflamatie Incondio | Quemaduras, Asfida
Golpes.
GERENTE Gesson Trabajo en Falta de orden y Caida al msmo g
GENERAL sdminisiative | oficina LOC-008 LOCATVO Wmpiezn nivel PORSIRSmD;
CONMINNES
Reunones
GERENTE Gesson C opell | Fractura. C s,
GENERAL adminsratva | @ Fa0ak —C-o. MECANCO bt o/Voicadura Lesiones, Muere
Reumniones
de vabajo
con
chentes, |
GERENTE Gesson : enMal | C Fractura, C
MEC-007 MECANICO E. oV ki Lesi e
rabajadores
. contador
mvarne
Reunones
de wabajo
con
hentes, Golpes, heridas,
GERENTE Gesson e Mecanicas en | Coksion/Atropel
4 MEC-023 MECANICO vehiculos y oVokcadura poiiuﬂ:l’m
rabagadores
contador
R.ouw
ae vabap
con
GERENTE Goston d MEC-025 MECANICO Pisos Caida al msmo | Golpes, contusiones,
resbaladizondispareps nivel Saumetsmo, muerte
rabagadores
, comador
Reumones
de vabap
con
GERENTE Gosson — P e TV as fjas | COIdas a distnto | Golpes, frachras
adminsiatve | PrOVeed nivel muerte
rabaadores
, contador
AN
Reumones
de rabajo
con
clentes, Elemenios apliados Golpes.
SEnmE Seatos LOC-004 Locamvo inadecuadamente o mal | Caron %€ ooraumatsTo
asegurados contusiones
rabajadores
. contador
@varne
Reunones
de rabajo
con
S chentes, Gopes
it s P LOC-008 LOCATIVO Fatedeodeny | Caldaalmsm | posraumatemo,
meern nivel crdisalcinas
contador
axscna.
de rabajo
con
i e Hotia Loc-o07 Locamvo Fata do sefaizacien | CROE A MET | oy matarno,
5 contusiones
rabaadores
, comador
gxtecno.
de rabajo
il Contacto con | Shock esctrico, paro
GERENTE Gesson y ELE-007 ELECTRICO Faltas EMctricas de energla cardio-respiratorio,
equpos sléctricavincendi | Quemaduras 1. |1, Il
W ores| o muerte
, contador
oanrne !
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ACEPTABLE

Encargado de Seguridad/Gerente general

ACEPTABLE

ACEPTABLE Orden y Impieza Encargado de Seguridad/Gerente general
Capacitan al pesonal Uso de EPP

sobre el nesgo por | compleos. (Uso de

ACEPTABLE o 6 P . Encargado do Seguridad/Gerente general
insecics. largas. repeiente)

Uso de guantes de

. Capacitacion en seguridad antcore
ACEPTABLE o a de poll taigs 0 ‘ Encargado de Seguncad/Gerente general

armes de segundad

Se reskzaran

Encargado de Seguricad/Gerente general

se realzaran
actwdades
deportvas
Capacracion en
ACEPTABLE SM’.: '"p‘.’“':s" JD;"';:;'; Primercs Auxitos Encargsdo de Seguridad/Gerente general
e "o VECUBCIoN y sismo
Se reakzaran
CesCansos, s
mantendra buen
ACEPTABLE ambiente de rabawo. Encargado de Segundad/Gerente general
se realizaran
actwdades
deportvas
Autorizacion y
ACEPTABLE B (Etamnq capacitscionen | EFF_Daacuerdoa Encargado de Segundac/Gerente general
oscaleras PETS, 0 ATS
trabaypos
m.ﬂscu:dr . ;’i: Se S8 Pem—
ACEPTABLE b acthas (Descansos Encargado de Seguridad/Gerente general
lluminacion de la
Visuakes)
oficion
Se contara con 01 :’ ‘:’"T’""’“ iy Uso ce EPP da
NO ACEPTABLE @dintores ABC on s c.:h 2 bt.rolc:: acuerdo a PETS o Encargado de Seguridad/Gerente general
unidades de 6 kg _—y, ATS
Orden y impieza en Capacitacion en las
ACEPTABLE ® de trabsjo s Encargado de Segundad/Gerente general
Respetar las sefiales 2
ACEPTABLE de Saneit veh Encargado de Segundad/Gerente general
Todos los
conduciores de "
No se podré conducir empresa GPG 8 itacidn ::m
ACEPTABLE bao los efectos del pasaran por . °'°'°m e Encargado de Seguridad/Gerente general
sicohol o droges controles de ansio
Alcohotest antes oe
Iniciar su viaje
Manep eficiente del | Cumplimeento de los
Mantenimento Check List de
ACEPTABLE pr v de lee Encargado de Seguridad/Gerente general
unidades Preventivo
Limpeza en la zona Sefializacion do area -
NO ACEPTABLE pregee v za Encargado de Seguridad/Gerente general
Se mll:aran Autorizacion y Uso de EPP de
ACEPTABLE e daacenso trabayos en espacios xwooA;SPEISO Encargado de Segundad/Gerente general
certficados en akura
Sefiskzacion
obligatoria
Defusion de los 3
puntos de apoyo
NO ACEPTABLE Aplicacién del EPP BASICO Encargado de Segundad/Gerente general
Procedimiento de
carga
Orden y impieza en Capacitacion en as
ACEPTABLE o dotr Ss Encargado de Segunidad/Gerente genaral
SeAaizacion de
todas ks zonas
Seguras y rutas ce
ACEPTABLE evacuacion de Encargado de Seguricad/Gerente genaral
acuardo al plan de
respuesta ante
emergencias
A 1000 equipo e Se colocard Pers "".“:"
instalac:on ekctrica sediahzacion ce sdacion de
13 NO ACEPTABLE se realzara un riesgo eléctrico en iz 7 Encargado de Seguncad/Gerente general
energia elécirica se
mantenimiento 108 punios de e S
preventivo conexdn ekctrica 9

dieléctricos
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Reuniones
e trabajo
con EMO / Monitoreos
clientes, . Pérdida Auditiva Ocupacionales, EPP BASICO
e Outian P FIS-001 FsSICO Ruido E u':n = Inducida por Ruido, 3 Cc 13 NO ACEPTABLE Aplicacion del orejeras y/o tapones. @ (o] 18 Encargado de Seguridad/Gerente general
Nerdgosismo procedimiento de uso audtivos
trabajadores de EPP'S
contagor
ovternn |
Rauniones
- Z:m Quemaduras.
cidsion. gangrena de Aphcacion del
GERENTE Gestion extremidad < procedimients de
FIS-004 FIsSICO Frio Exposicion nipoterrmia, gripes. c 13 NO ACEPTABLE Alre calsfaccion “Transponie de “ c 18 Encargado de Seguridad/Gerente general
molessas en la mercencias.
"_"::‘:“"'“ garganta farngits
oencmn
Reuniones
de tratajo
:.::‘:‘ Quemaduras Uso da bloqueador /
GERENTE Gestion { insoRacion, Uso de aire pausas actnas /
s FIS-005 FISICO Calor Exposicién deshicratacion. fatga c 13 NO ACEPTABLE acondicionado Agua pars el Uso de bloqueador a c 18 Encargado de Seguridad/Gerente general
& =t Ieritacion de los ops. personal
contador
avarnn
Reuniones
e trabajo
con
chasten Exposicién a Disminucién de &
GERENTE Gestion : condiciones de agudeza visual,
FISICO Iuminacion Inadecuada Sarninmcien astecpia, miopia. [+] ACEPTABLE 3 D Encargado de Seguridad/Gerente general
" v inadecuadas cefaloa
contador
AR
Reuniones
oe trabajo
con ~
P
GERENTE Gestion clientes, Exposicion & Enfermedades Lumeznrm:: wv\.:o;: (E u; -
BIO-001 BIOLOGIKCO Agentes Bloldgicos agentes infecciosas o NO c ACEPTABLE s de fope con manges 5 c Encargado de SegunoadGerene general
taligeos parsiires: Insectos. largas. repeients)
Capacitan al pesonal Uso de EPP
GERENTE Gestion Picadura de Lesones de piel . sobre ol iesgo por completos (Uso de
BIO-002 BIOLOGIKCO Anirmaies / Insectos e Enver NO ACEPTABLE Rl ropa con mangas 5 c Encargado de Seguncad/Gerente ganeral
TSRO Insecios. krgas, repelente)
contador
avarnn
Reuniones 1
de trabajo
con
chentes. Inhadacion de Neumoconosis
GRNENVE Gastive QuI0os Qumico - m“”t":‘)" poho (material | irritacion, intoxicacién | NO ACEPTABLE Orden y impieza 5 c Encergado de Segurided/Gerente general
par y ac
trabajadores
contador
ovcnn
Reuniones
de trabajo Condiciones de trabajo: Se realizardn
Tipo de trabajo, grado
Ban o2 autlonomia U Ansedad e
GERENTE Gestion clacine, aslamento, promocion, Biokigicos y Nervosismo, Fatiga, e
PSI-001 PSICOSOCIAL Sociales por ’ NO ACEPTABLE ambeente de Yabao. 5 c Encargado de Segundad/Gerente general
estio de direccion, c Irritabibdad, Estrés,
turncidad, ritmos y s e Burnout. etc b ooy
trabajadores Y Trabajp activaades
jornadas de trabap y
contador deportivas
Py 0C080 psicoidgico
Reunicnes
de trabajo
Trastormos
d::;. Trabap en Turno Bickigicona y m{:‘x
GERENTE Gostion Nocturno, Monotonia y/o|  Sockales por Ansiedad, 5 %
[ PSI-002 PSICOSOCIAL Rey dad, Jon J de oo, Skress NO 3 NO ACEPTABLE . E\alu:non de B c 8 Encargado de Segundad/Gerente general
se Trabap Prolongada Trabap 69008 SrgONdmoos
trabajadores or " Y PSICOSOCIaes,
contador
Fauniones
Oe trabap
con Contusion
Caida al msmo
clientes, Aplastamiento Capacitacion en
gunmre Gemon OTR-001 oTROS Sizeros 0 4o | (Superficie Cutinea | NO 3 1 NO ACEPTABLE S ey | _Primeros Ausios B c 18 Encargado de Segunded/Gerente general
‘”‘W" Intacts), Traumatismo, o | seoun Evacuacion y sismo
trabajadores SCChE Muerte ‘
contador
SABn0. 4
Reuniones I
de trabajp ‘
con
. chenes, Manifestacion o Rado de EPP BASICO: Uso
{opime L S OTR-002 oTROS Publica/Toma de Qokaedo o SOONEOeS. NO 3 13 NO ACEPTABLE comunicaciones o | APicaciondel Plan | o delemes | 4 c 18 Encargado de Segunicad/Gerente general
agredido Lesiones, Muere de Comingencia
y Instalaciones. oo de seguridad
trabajadores
contador
VI,
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GPG-SEGMTZ-01 |
tQ E}% Version: 01 |
Srvinimn MONIninn &M & Fecha: 2019 1
1
Razon Social | GPG SERVICIOS MULTIPLES SAC GRACIELA VILCA ARAPA |
Direccién | _C-4 SANTA LUCILA WANCH) SCO 20490186221 J
SITUACION EVAL JERARQUIA DE CONTROLES PROPUESTOS PARA REDUCRR EL RIESGO REI00 BESmuAL
RIESGO 18 18 P
NE NE R
INSUMOS ov w E ov | o
CARGOS ("""': 3 PRODUCTOS FUENTE | E RIESGO § i Ve | 8D RESPONSABLE DE GESTIONAR LOS
EXPUESTOS | ACTMIDAD | (cuan: § MAQUINARIA cODIGO FACTOR DE RIESGO GENERADORA EVENTO CONSECUENCIAS CR SIGNIFICATIVO E CR | AA CONTROLES A IMPLEMENTAR
EQUIPOS (PELIGROS) PELIGROSO E S S El BD
2 o &= ; g o
DA DA L
ED ED 1
5o delimaaran o Se colocaran cartes y
AUXLID Personal de Piso Fractura, C BloQuesran 188 dreas 0o | sefalizackon anqueras | Se uthzars rops de
MECANCO MECANCO MEC-008 MECANICO iermactuando con i 3 Coslonis. Misiie NO 4 ACEPTABLE rabao colocando on 15 9reas GoNce 59 aba0 con onta 5 c Encargado de Seguridad/Gerents genaral
2quipos mowes " oo Darreras 8 una detencia | resicen rabajos y exets reflocva
nO Menor de 5 m TINWO 0§ veNI 006
AUXLIO Fieos Caida almismo | Golpes, contusiones, \
MECANCO MECANCO MEC-025 MECANICO resbalaczos/dispareo phecs e oo NO 4 ACEPTABLE “"“"’":;:o’"' % 5 c Encargado de Seguridad/Gerente general
- s
rspecaon
de la unidad
antes del x ]
vaje
Se utilizarén Autorizacion y
CANCO AUXLIO Caidas adistnto | Golpes, fracturas ~ escaleras o sistemas | capacitacion de Uso de EPP de
L. MECANKCO LOC0% LOCATWVO Uro'dd gaceioras fios nivel muerte D 4 AENPINS de descenso trabajos en espacios |acuerdoa PETSo ATS| 2 € Encangado 0 Seguridad/Garants general
certificados en altura
" s
MECANCO M:g:;rc)o LOC-008 LOCATIVO ""::e oveny ““":;;"“"“’ poltraumatismo, NO 4 AcEPTABLE | Oroeny rorrbosdeg Capaciacion en las 85 5 € Encargado de Seguridad/Gerente general
conusiones
Distonsin, Torsion Uso de carretlias,
AUXLIO Ergoromeo FelonyDORT pasnes U ovg Capacitacion en wa;mmwo:
MECANCO s ERG-003 ERGONOMICO Sobreestwezo o POr | (disturbios osteo- NO 3 ACEPTABLE instrumento para s Seogu 5 £ Encargado de Seguridad/Gerente general
MECANICO sobreesfuerzo. ia de poliesieno, fajas o
muscudaces vansporte de cargas 2
reacionados al kabao) posadas arnes de seguridad
Contusion
AUXLIO Aplastamento Se delimitara y Se unllizara ropa de
MECANCO MECANCO MEC-003 MECANICO Transporte de carga | Caida de Objetos |  (Swperficie Cutdnes NO 3 NO ACEPTABLE sefalizara el drea de | trabajo con cintra 4 c Encargado de Seguridad/Gerente genaral
htacta), Traumassmo, trabajos. reflectiva
Muerte
AUXLIO [ Fractura, C Respetar las sefales z
MECANCO MECANCO MEC-008 MECANICO Trnsito vehicular Aokbdis Udaioses. Whesitn NO 4 ACEPTABLE s Wanalin veiodtat 4 E Encargado de Seguridad/Gerente general
Todos los conductores
IR ViasPistas enMal | C Fractura. C No 56 poors conducir de la empresa GG [ B chetor contara can
MECANEO | |\ = MEC-007 MECANICO sy sseaiiing Lostonis Sosdte NO 1 NOACEPTABLE | bap s etectos oef pasaran por controles w‘“""‘wmm % 3 E Encargado de Seguridad/Gerents generai
Fconol © drogas de Aicohatest antes de ransite
niciar su visie
s Manipulacion de Contacto con Golpes, hendas ‘::::";‘:; o | EFPBASKO Uso
MECANCO MEC-010 MECANICO herramientas y cbjetos y i NO 2 ACEPTABLE s 0 deusO | nstante de guantesde| 3 E Encargado de Seguridad/Gerento general
MECANICO comacto de EPP'S, iparc
anos 0Dje108s vanos muene segundad
Continuo
ArapamientoCo
5 Heridas, cones, golpes. Toda neraments Para reakzar cuaiguier
MECANCO ALDCLAD MEC 014 MECANICO HemamiertssEquipos | maclocon | gy amoutaciones|  NO 3 ACEPTABLE Camiic de horramienta | debera parmanccar en ia | 5% COOCA8 SORMRZRCION | oo o aars 4 £ Encargado de Seguridad/Gerents genaral
MECANCO on mal estado heramiontas en | o 2 todae s herramentas
mal e de algun membro €38 J8 NerraTHeNas Quantes
Contacto con Aplicacion del
Hendas punzo £PP BASICO. Uso
AUXLIO Obmtos 0 superficies obmios o - - procedi miento de uso = =
MECANCO MEGANKCO MEC 020 MECANICO pnzo £ supericies puwo corr::::u:mn NO 3 ACEPTABLE recto de EPP'S, lpere | CTEBME u::: tes do 4 E Encargado de Seguridad/Gerenta genaral
contantes 2 Continuo o
Manejo eficiente del Cumplimients de 105
. 2 " M Tt Chack List de
wecaweo | A00, s | Tl [omees|_jowecion o] W0 | % L Al i | Ercagass oo SosasCores e
Preparacon wnidades Preventvo
do equpo
alicato
para dare x -
alcance ala ?
emoladora, etc ¢ ]
avenaca |asmmonem ooin;. emcuneire Gorwode
AUXLO Caidas al mismo Golpes. i D i s El chofer 06 ompress | vehiculo sutorizn Seberd
MECANCO MEGANCO LOC007 LOCATVO Faha de sefalizacion sivel poltraumatismo, NO 3 ACEPTABLE | sy astard capactado en usar ooligatonaments su 4 E Encargado de Seguricad/Gerents genera!
£ comusiones -m':,‘mm 3 ranep detensho Casco de s0guridsd Gon
'am [ DIrbauerP y su Gnturon
| Ge segundad
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AUXLIO
MECANCO | | AOLO
AUXLIO
MECANCO ) \iecanco
AUXLIO
Mecanco | | AUCLO
AUXLO
MECANCONY wecanco
AUXLIO
MECANEG [ AL
AUXLIO
MECANCO |\ ecanco
AUXLIO
Mecanco | | AR
Recomido
MECANCO M:zﬁ;go de la unidad
onruta
Recomido
MECANCO | | EU5L0 | |do taunidad
ennuta
Recomido
MECANCO M:g::i::)() do la unidad
enrula.
Recomao
XL
MECANCO M::l ALL’ o |deiaunidad
ennta
Recomido
MECANCO | | AUXLE | g6 la uidad
enruta
Recomao
X
MECANCO [ | EXL0 |06 1a uidad
. ennta
Recosido
AUXLIO
MECANCO | | AURLIO | go la unidad
onnuta
Recomao
AUXLIO
MECANCO MECANKCO |9€18 unidad
an s
Recomido
AUXLIO o
MECANCO | | AURLIO  [de is unidad
onnuta

Porhda Audtva

MO / Monitoreos.
Ocupacicnales,

2 = ;
FIS001 FISICO Ruido Eyosicing ducida por Ruido, a ACEPTABLE Aplicacion el |77 BASICO omferas yio| Encargado de Seguridad/Gererte general
Rudo tapones auditivos
Nervosismo procederiento de uio de-
EPPs
Molestas enla
gargana, tanngitis
afecciones Se reaizara mapa de
Exposicion a respiratonas, p—— > Nesg0s Para que 1000 G
FIS006 FISICO Comentesdeaie | 9SS " A ok de: 3 ACEPTABLE Se contara con regios | T2M08 099100 4 Encargado de Seguidan/Gereme ganeral
cabeza, problemas onss seguas
CuANeos e imtacion de
los ojos.
Exposicion a8 Disminucion de la 08 i -
PR LR U reakzaran peuses acumr
FIS011 FISICO tuminacién hadecuada | SOPUiciones de Sgpiuen e, a ACEPTABLE ntamas en casa de bag | 5% wApestes  |Uke de EPP de acuprde 4 Encargado de Seguridad/Gerents general
ikminacion aswop@a. miopi ot activas (Descaraos) 2 PETS 0 ATS
Inadecuadas cotdloa
Polve (Material nhatacion de Neumocon|osis.
QUI0S QuUIMICO Piscuedo) polvo (matenal | (Macon. iMoxicacion y a ACEPTABLE Orden y limpleza 4 Encargado de Segundaa/Gerente genaral
v paricdado) problemas alérgicos
Exposicion a Enfermedades Capectan sl pesonal, :.u ule.:ww 4
810001 BIOLOGICO Agentes Biologicos agentes infecciosas o a ACEPTABLE ;:'_’“ﬂ_;.‘_ In_'"‘"" < Encargado de Seguridad/Gererte general
biologicos parasitarnias | repeience)
Capactan 3l pesonal, e de EPP
Animales [ nsectos - Picacurs de Lesiones de plel % CEPTA e COMDIA0S (UsO de rops -
BIOLOGICO Vi . pe o Tlento a ACEPTABLE S0bre ol (1e3QO PO o i tamia, 4 Encargado de Segundad/Gerente general
Padures de ooy ]
| repaiante)
Tenvicalge, Dorsaga
Escoiioss, Sindrome
de Tinel Carpiano,
oaiasa Ergondmico por | Lumbalgias, Bursits,
ERG-001 ERGONOMICO ot moumienos Collitis, Cuello u a3 ACEPTABLE Pausas activas 4 Encargado de Sequndad/Gererte goneral
o repentivos homiro lensos. Dedo
engatilado
Epiconditis. Ganghos
Ortaaacate sandinsie | |
Fractura, ( - Respetar las sefales
T i 3 ACEPTABL 4 S U
MEC 008 MECANICO ransio vehicular sy oDy 3 EPTABLE et s atiuder Encargado de Sequidad/Gererte general
Todos los conductones
o El chofer contars con
Py F C No se podré conduck de la emoresa GPG
Fractura, Contusio §
MEC 507 MECANICO A inomrbg Wa | Costamimpet ¢ g 2 NOACEPTABLE | bajolos sfecios del pasaran par controles Shpuchiscice el a Encargado de Segundad/Gerente gansral
stado Nolcadura Lesionss, Musrte sdrach regiaments remo de
0 drogas de Alcohotest antes da wansto
iniciar su vaje
e rola de i Tode perscnal que se
Gopes ompress GPG pasard d b agincdeod
Coldas ol miomo - e v €1 chofer de emOresa | vehiculo autoriza deberd
LoC007 LOCATIVO Falta de sofakzacion rivel polvaumatismo, 3 ACEPTABLE b3t vz Re%pe eslard capaciado en usar OIQEICraTente sU 4 Encargado de Seguidad/Gererto goneral
comusiones mantenmiento cada manejo defensmvo Ca0 e segu A com
5000 fom |barbiquejo y su cinturén
de WL e
T "1 56 podrd conduck T
Bajo os efectos del . Todo personal gue s
@cono! 0 drogas Los camones %13 | Todos los conductores ef;:‘_"’:;z :;1:. encuentre Sentro de un
El chotler 0o la armpresa | empresa GPG pasaren o G wehiculo aviorizado
MEC 023 MECANICO Tante Mucarscan an | CoremmO hariun 2 2 NO ACEPTABLE GPG a0 podes pormistntionca | SO STRRI RS | e o s richised 3 17 Encargado de SegundadGererte ganeral
vehiculos y equipos Nolcadua | poltraumatismo, musrte COmuncarss wa measuzmente y b qrsnstpicime ] Byosmoind ey coligatoramente su e
ieiefonca o radal AT Cada 3 CHECO D0 SOQuad Con
5000 wm Iniciar su viaje v en zona wrsana | LR
B 60 kmvh on 2003 rural ¥
o0 segundad
Shock esatico. paro abrerei gl Se colocara sefalmoon |Para reakzar cuakuer
Contacto con NSLEICON FHCUICE 50
F ec carcore caico et -
ELE007 ELECTRICO She EXStmion 29 energin = Splars 2 12 NOACEPTABLE ruatiar un 9 He00 0Nk e fos | epifecia So Sy 13 17 Encargado de SeguidadGererto general
e cacxicamoend enadurss LR R ieiiaaiaiania puntos do coneRon slbarica se usard
o muere. e ekoctrica guantes diskbcyicos
EMO / Monitoreos.
Pértida Audisva Ocupacionales
o > J
FIS-001 FISICO Rudo E“;"""“ . nducida por Rusdo 3 ACEPTABLE Aplicacion det SECRNICD o O] Encargado de Seguidad/Gerente general
wdo Nes 1aPOones auditivos
OSSO DrOCEGIMISNtD de uSO de
pe's
Afecciones de los
mascuios, de los Se wtilizaran equives | 510 oPeraran
tendones. de los s nm‘“" F :{_ equipos dléctricos
. Exposicion a huesos, de las . personal capacitado y | Uso de EPP de
ACEPTABL saltzary 4
FIS-002 FiISICO Vibradiones bracionss arficulaciones, de os 3 EPTABLE re dn: ara A autorizado / se acuerdo a PETS 0 ATS Encargado de Seguridad/Geronte general
o3 sangureos I " utilizara check list de
el o 0o 108 peridico de equipes. |
Neos penféncos
Molestias enla
garganta, taringitis.
ecciones Sa realzara masa do
p Exposicion a respiratonas, CEPTA e Nes308 Para que 1030
FIS-006 FISICO Conlentes de aire Rl B Ak o 3 ACEPTABLE So contara con refugios (20905 P8 A9 1036 4 Encargado de Seguidad/Gerente gansral
cabeza, problemas 20N8 QUL
cuaneos e Initacion de
los ops.
Exposicion a Disminucion de ln v it BP0
: - condiciones de agudeza visual G > o Se reakzaran pausss Uso de EPP Ge acuerds
FIS011 FISICO fuminacitn hadecuada | 5 € P s 3 ACEPTABLE e on caso ae b | 20, B Toes o0 [aPETS 9 ATS 4 Encargado de Seguridad/Gererto goneral
inadecuadas cetalea
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Recomida
AUXLIO
MECANCO | | AUXLO | de ia wniaaa
-nrute
Reconido
cea | pomo (S
en nita
Recosido
AUXLIO
MECANED | | AUXLO | | de i unidad
-nnula
Recontido
AUXLO
MECANCO | | AULO | de ta undad
nta
econido
AUXLIO
MECAREONN Mecanico |30 s unidad
on ruta
Recorrido
MECANCO | | AL | | g0 a unida
on nta
Recorido
AUXLIO
MECENEON MECANKCO |de!2 wnidad
an s
Recomiado
MECANCO | | AULD | |deia undad
an ruta
Recorrido
AUXLIO
MECANEO | | AUXLO | |doia unidad
ns
Roparacione
AUXLO S de avenas
MECANEO 1 \iecanico | enmail
estacdo
Reparacione
AUXLIO s de avenas
MECANCO | \ecaNCO | enmal
S8R0
Reparaciono
AUXLIO S de avenas
MECANCO ! vecanco | enmal
estaco
Reparacione
AUXLIO S de avenas
MEGANCORY MECANCO | enmal
SSWM30
Reparaciono
AUXLIO s de averas
MECANEO N MecANCO | enmal
esRc0
Reparacione
AUXLIO | 5 de averas
MECANCO H \EcANCO |  enmal
estado
Reparacione
AUXLIO s de avenas
MECANCO | wecanco | enmal
Sstado

equpos

o (ke ohalacion do Neumoconioss.
Qu100s Quimco bdobbpisry poho (material | imtacon, mkocacisny | NO 3 e Orcen y limpieza E Encargado de Seguidad/Gerente ganeral
Parscuado)
particuado) | problemas akmicos
Japacitan ai pesonal Uso de EPP
P —— Animales / nsectos - |  Picacura de Lesiones de piet " o . - proudapes compiets (Uso de opa - rigds o BepkledNTarowe el
Vectores acimales Emenenamiento sou con mangas largas S
picaduras de insacion
repeane)
Tervcaige, Dorsagi
Esco¥osis, Sinarome
o Tinel Carpiano,
Soosbrtermos Ergonomico por | Lumbaigias, Bursits
ERG001 ERGONOMICO e mowmientos Conitis, Cuolo u NO 3 £ ACEPTABLE £ Encargado de Seguidad/Gererte ganeral
repetivos. hombxo lensos, Dedo
engatitado.
Epicondittis. Ganghos,
Ot tomen s e e —
ERG-003 o Ergonomica PO | (qisnurtuos osieo- ) a v ACEPTABLE instrument para Ciascl an’ | Seguriala Senre E Encargado de Sequndac/Gersne ganaral
sobreestuerzo aorion M b ergonormie de poketileno, aas o
relacionados al rabajo) GMas ob sagridad
Distenseon,. Torsion,
Ergonomico por Fatiga y DORT
ERG004 ERGONOMICO Postira nadecuada postura (disturtios osteo- NO 2 E ACEPTABLE Pausas activas E E£ncargado de Sequidad/Gerorse goneral
inadecuada musculdres
relacicnados al trabajo)
Trabap en Tumo T yormon
’ - Biokogicos y Se remkzarén deacansos,
Morotonia <o marmenara buen
PS1002 Ps L vio 53‘"""‘:";": Anabads "S“" Masiama O 2 € EPTABLE aribionie du bubei, 50 E Encargado de Seguidad/Gerente general
Jomada de Trabajo m aad wekzarin actividades
depotas
el el Prolongada
Contusion.
Caida al mismo o
> pptbey _Avlastamionto . 2 —_ 1 jon'y o Capacacion en 7 5
OTR001 orrROS Sismos v & | (Superficie Cutanea NO 2 £ ACEPTABLE Bufiales e DS 0062015 | _Primeros Auwlos E E£ncargado de Sequndad/Gerorte general
= evacuacion 006- v
gl Feacta), Traumalismo, st Evacuacion y Sismo.
Muerte
Marstestacion o Radio de e EPP BASICO: Uso
OTR-002 OTROS PublicalToma de Qe "MQ'“;;" C”"'“"m ootz NO 3 E ACEPTABLE comunicaciones o | A% ';::".‘_K'". @ | comstante de fentes de E Encargado de Segundad/Gererte goneral
nstsaGones S - teleforo . swguicad
o
comunicaciones o
OTR004 oTROS atertados ancamrotera | asatos, robos | 90PES. Codes, factea NO 3 c 8 NO ACEPTASLE telefona calular, fetiackingel Mande: ) U di BPP de sy c 18 Encargado de Segundad/Gererto general
rruerte b Contirgencia 4 PETS 0 ATS
escoita
Se deimiwanc | Se colscucan canas y
Personal de Piso Frachra, C DIOQUeran las 3reas 00 | SeNIMZACION WANQUeras Se wlizara ropa de
MEC 008 MECANICO Inleracassndo con aryang gty NO 3 c 1 NO ACEPTABLE vatojo cowcando | on kae Areas donde se trabao con cita 18 Encargado de Seguidad/Gerorte goneral
equpos mowies . > barerss & une disance | reicen takeios y exnts rofwctive
o mencr de 10m Transeo de veniculos
AvapamienoiCo
rtacto con Conusion, heridas
MEC 008 MECANICO """;“‘:‘m"":" - . NO a c ACEPTABLE c Encargado de Seguidad/Geronto goneral
e objetos en e
mowmiento
Manipulacién de Contacto con Golpes, heridas R s PP BASICO: Uso
MEC 010 MECANICO hemamientas y cbtos y NO a c ACEPTABLE e o |caratants de guantes do c Encargado de Seguidad/Gerente ganeral
objeios vanos muene R segurigad
Continuo
Contacto con
Heridas. cones. golpes, Tods hertummnts Para reahza Cualower
MEC 011 MECANICO Esriastes PRTATIGNAS | rrse, amputaciones | NO 3 c 13 NOACEPTASLE cobara permanacer on la| 50 DI eefalmadn | o s oo usars o 17 Encargado de Segundad/Geronto ganeral
noumas cas cos on ~ 2 Y032t 128 nerramentas
e algun meembro caja de heramientas Quantos
mowmiento
Hemamentas para Contacto con o m":“i:::' ‘: £PP BASICO: Uso
2 4 - g 0 ante =13 1 u
MEC 012 MECANICO gopear (martlio. | herramventas de QD'.G"" el 000 (N 3 c 3 NOACEPTABLE e | corstante de gwnnes de o 7 Encargado de Seguidad/Gererto goneral
combas) qoe i seguridad
Cominuo
Los camones de 1o Todo personal guo so
PG pasaran encuenire denxo o8 un
& Proyeccion de 2 10 86 tsmaara ante | STE08S O 11 chomr e empress
meco13 MECANICO Oesprondimianto de. | meteriapartious | | Sobes. herices NO 2 ¢ NOACEPTABLE | condicsones smascss | PO oVison oncs oars capoctadoon |  YoDiculo autorizado c Encargado do Seguidad/Goronte goneral
igmentos polraumat smo, muerte paligrosas. mensualmente y maneio dofensivo Coverd usor
s AT CAOS oCHGAtONaTente 3
5000 wm anturon 0o seguNded
Arapameno/Co
Heridas, cortes, goipes, Toas herramanca = Pars realizar calguar
MEC 014 MECANICO "‘":ﬂ"‘w""ef““"“’ et on | Factas, amputacionos | NO a c ACEPTABLE Cambio da narramienta | dobars pormanscer an la| 54 0% SAAIBE | manoacien ss usars c Encargado de Soguidad/Gerento general
- "":" :‘I de algun meembro caja do horamentss - e | antes
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Reparaciona
AUXLIO | 5 de averlas |
MECANCO MECANCO on mal
estado
Reparacions |
MECANG AUXLID | 5 deawerias
o MECANCO on mal
ostado
Reparacione |
MECANG AUXLIO | s de avenias |
= MECANCO n mal
estado
Reparaciona |
AUXLIO | 5 de averias
MBCANCD MECANCO on mal
estado
Reparacions |
AUXLID | s de avertas |
MRCNNCO MECANCO on mal
estado
Reparacions |
AUXLIO | 5 do averias
MECANCO 8l \.ccanco | onmal
esmdo
Reparacions
AUXLID | 5 de averias
MECHNCD. MECANKO an mal
estado
Reparacione |
AUXLID | 5de avenas |
MECISICO MECANCO on mal
estado
Reparaciona |
CANIC AUXLIO | = de avenas |
R 9 MECANCO en mal
estado
Reparacions |
AUXLIO | 5 do averias
MECANCO | \ecanico | enmal
estado
Reparacione |
AUXLIO | 5 de averias |
MECANCO MECANCO an mal
omado
Reparacions
CANC: AUXLID | s de awenas
o = MECANCO on mal
estado
Reparacione |
AUXLID | s de awenas
MECANGO MECANKC en mal
estado
Reparaciono |
AUXLID | 5 de averias
MECANGO MECANCO en mal
estado
Reparacione |
AUXLID | 5 de awenas
MECANCO MECANCO on mal
estado
Reparacione |
AUXLIO | s de averias |
MECANCO MECANCO on mal
estado

Atrapamiento/Co
facto con | Hendas, cortes. golpes, Imimmentacion 08 A Para realzar cuskpser
MEC015 MECANICO repiovbpimgon] o |mcurmas. NO 3 c 13 NO ACEPTABLE Quarsa, mspeccion gn | f COOCAM SEABKIATON | sacon se usars c 8 Encargado de Segurdad/Gorente gener
maqunanas sin guarda 3 1odas las herrarsentss
NG as sin ce miembro NeTamentas guantes
maq aigan
guarda
Todo nstatacion . B
— ArmpaTINOICO | g5, cones, go poomdampresmer Se coocars senaizacon |Para reaear cusiuier
MEC016 MECANICO e = TGS, AMPULACIONDS NO 3 c 13 NO ACEPTABLE parmanecer malaca sl R TIOVON W Uy Jou | SRy S c " Encargado do Segundad/Gerne gonami
elecrcas herramontas tacto det St o punion de conedon SlOCINCA 50 usars
olbchices g0 akgin miembro clndecks e pare elécirca Quiriine dalickioos
A 030 squpo Tedo natalacion EIRRENIR WA [t S o
Maqumas o equpos | (o Heridas punzo Instaiacon eiecrica se | ekéctrica detera e |
MEC017 MECANICO fijos con piezas piezns cortantes | COTiaMes, desgarros NO 3 c 13 NO ACEPTABLE realizars un permanecer aslsda sl |2 “ :9* gty - .4.',.;4 sl - c 18 Encargado de Segundad/Gererte general
o ailns oM mses rranerments contacto del persenal o | 510% pagpormideesca
preventvo protegice
Contacto con Ato%0 equpc & Tedo nstatacion
portaties Heridas, cortos, gobes. Instaacn ecinca se | elécica deterd v | rycw resent Caueer
MEC018 MECANICO electneas purzo ponatiles. fracturas amputaciones NO 3 c 3 NO ACEPTABLE realzara un permanecer asiaca al 3...:7,:0.;:,.» oot c L] Encargado de Seguidad/Gerente general
cortantes elocincas purzo de atgun miembro mantenments contacto del personal o | L Quanles GeNciricos
cortantes praventvo protegica
Contacto con Hendas purzo Toda nerramients ! & Pars realear cuakguer
MEC019 MECANICO ""’":"" - rorramiertas cortartes. heridas NO a c 13 NO ACEPTABLE dedera permanacer en fa| 24 SR ATACON | o ipisacon e usars o 17 Encargado de Segundad/Gerorse general
NENOT S cortantes contusas caa do hemamientas | TOot 148 haramentas | o iantes
Contacio con Aplicacion del
Heridas punzo EPP BASICO: U0
Obetos o supericios obetos o procedimients oo Lo " &
MEC 020 MECANICO ’*’ conantes, herdas NO 3 c 12 NO ACEPTABLE - constante de guantes de o 7 Encargado ge Segundad/Uererte genonal
tos ficles punzo correcto de EPP'S, Iperc seguridad
contantes i o Comsinuo "
onta Uso de EP!
Conaclo con Se elaborara mapa de uh“;.:’m ‘: "‘
orio (casco,
MEC-022 MECANICO elevadasbajss ala Quemaduras NO 3 o ACEPTABLE Ne ".'.TJ.T.L'.".'.'..'.'"‘"" r:‘.:;"“r"‘:“ ',"'f":\: ool m:.':‘ edaiad [ SR o Encargado de Sequidad/Gererts general
lemparatuas elvadasbajss . » oeee de trabajo, lentes,
temperatras zapatos)
o 08 EPP otligatono
- ~ Susttucion con plezas Se U zara Equipo
Falas Mecanicas en | ColsioniAtropaiio Gopes, hendas, >3 Retiro 08 pezas Solo realizars s Wbor | (casce, botss, guanies. 2 X w
c n n '
MEC-023 MECANICO rrdresiayeso Neiodnn |ootmanatans mada| MO 2 NO ACEPTABLE e oo iexas 0 en bue e | e e e o Encargado de Seguidad/Gererte genera
zpston)
Esconaciones, Se elaborara mapa de mh‘::ﬂ:l“l:w
Supericies do trabao | Cada almismo | abrasiones (Lesones . a Se contara con buena| riesgos de ruta y se | Reparacion de zonas & .
4 ACEPTA . as, o | /Gerol
Lo ROCATNG on mal estado nivel suporficisios), Frockras|  N© ¥ - . fluminacién realizara la difusion a poligrosas ”‘:’“ vl P RN i
y Contisiones tid W peviioel de trabajo, lentes,
73patos)
Se utilizarin Autorizacion y
Uso de oscaleras Caidas a distinto Golpes, Facturas n . - escaleras o sistemas | capacitacion de Uso de EPP de
[ ACEPTABL ogun gone
Loc-0e2 LocATvO pontiles nivel muerte L 3 ° RPTABLE descenso trabajos en espacios | acuerdo a PETS 0 ATS o Encargado de Segundad/Gererte general
certificados en altura
2 Se Celritardn las res
Quamady ol 1]
LOC-009 LOCATIVO Mateat Mamable ncendio o NO 2 c NO ACEPTABLE Se ventara @ drwa | extintores ABC enlas | o abao con oy | U5 9% B9 de Stuerdo Encargado de Seguidad/Gerents general
Unidades de 104G | MEEDS 06 SN0 e
Lineas Descarga/Contac| Shock elécrico, parn Solo 86 UM IGUDSE, | o Ll L Para realzar cualquier
ecmeasPuntos o con energ@ CHNO-CESPIAONO, . - c2nexiones y catios o Todo equips tendrd maNpUICOn 08 ONGMHE X . %
1 F " c 1
ELE.001 ELECTRICO ey S boskguny ol oyl NO 3 = 3 NO ACEPTABLE e ge iy bloaueo de eaupas e | SCONLTR SRe | ecnen soceors 5 Encargado de Segunidad/Gerente general
Tension tonsion muerie. ostase e e Quantes GEBCINCos
Lineas DescargaContac| Shock elbcinico, paro Soto se ubieara squipos, [ L Para reskasr cusiguier
ELE.002 ELECTRICO Shrcaeang .|| Drosssigl | foadaemiacriy NO 3 c 13 NO ACEPTABLE coneniones y catles | 0 ven | 000 0aupotendrd | manipuaciin de eneria c 18 Encargado de Seguidad/Gererte general
energizados en Media | eléctrica en Quemaduras |1, 1, ecricos en buen Saas aue requors |CPe0k st de pre uso. | eiécarica se usera o
Tension media wnsion e estado el QUEtes BeMcticos
Lineas Descaga/Contac| Shock eléctrico, paro e . Para realar cumguer
ELE003 ELECTRICO sléctricas/Purios Woonenemls | ‘Owdio sespimorio, NO 3 c 13 NO ACEPTABLE conesiones ycaties |0 SR SISO E | 7000 quipo tenara MeniAncion Oh Seents c 18 Encargado de Seguidad/Gorente general
energizacos en Alta | elciicaenata | Cuemaduras LI R ¥ " @OcnCos en buen o ciatns e o oy |Check st 0e pre uso. | eiécanica o usara 2 piet S o
Tension. tonsién musrte. ena30 WG A oo QUENtES BRWCINCHS
Descarga/Contac | Shock eécnico, paro Se coiocara sefalznon |Fara reakamr cuakuer
Uso de hemamientas o con energe CARO-CESPIAONO. e 36 MESQO OKCINGD On |08 | MANIPUACON Je ONergia
c ' c 1 1
ELE.004 ELECTRICO s rvrbgosom B ] NO 3 3 NO ACEPTABLE o e mopsidanens s Encargado de Seguidad/Goramnto gonera
tonmon muerie. elctnca guantes deectncos
. A 090 equpo © Todo natolacion L
e e e R
ELE-005 ELECTRICO 9 to con energis P 4 NO 3 c 13 NO ACEPTABLE roaiizara un pormanecer pislaca o | 2° 116990 elécirics en los |m RN O Seanel c 18 Encargado de Seguidad/Cerente general
estatica acumiads Cuemaduras |1, W, s Y e araaso |puntos ae conexen elécirica so usart
eibctiica estatica e Lom - CONEN O PGS0 Lalction Guantes Geecinees

protegids
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Reparacione

AUXILO & de aweras
MECANEOS wecanco | enmal
estado

Reparaciono

AUXLD | & de sverias
MECANORS mecanco | enmal
estado

Reparacione

AUXLD | 5 de avenas
MECANEO | mecanco | enmal
estado

Reparacione

AUXILO 5 de avenas
MECANICOR mecanco | enmal
estado

Reparacione

AUXILO s de avenas
MECANKCO | \ecanco | onmal
estado

Reparacione

AUXILO s de avenas
MEGAREO S| \\ecanCO | onmal
estado

Reparacione

AUXILD s de avenas
MECANCO | \ecanco | anmal
estado

Reparacione

AUXILO § de avenas
MECAREO S| \ecanco | enmal
estado

Reparacions

AUXLID | 5 de averias
MECANEOS mecanco [ onmal
estado

Reparacione

AUXLO s de avenas
MECANCO | \iecanco | onmal
estado

Reparacione

AUXLD | 5 do averias
MECANEO S| \ecanco | onmal
estado

Reparacione

AUXILO s de averias
MECANCO MECANCO on mal
estado

A 1030 aquipo @ Todo nswalacion . o8 sofatmeidn 1A e
DescargaContac INStAACON PRCINGA S0 | elecinca detera pacriog L:y - ""\ o ez brmmprrt pvaend
ELE-006 ELECTRICO Emplame de cables | 1o con energia Quomaduras NO 3 c 13 NO ACEPTABLE roaizara un pormanecer mniade at [ 2° T30 €HERED €0 103 Pt e 4 [ 18 Encargado de Segurdad/Gerente general
olickica mareanimant= contacto dal parsonal o | PEOR de coneson SO 9% Sha
prevento protegida secinca guantes disecineos
O\-ez\:::a:, qan:’ena Aplicacion de
FIS-004 FISICO Fro Exposcion Nposemmia, gripes, NO 3 c 13 NO ACEPTABLE Aire caletaccitn it " c 8 Encamado de Segundad/Gerente general
molestas en la sy
gorganta. fanngits andas
|
|
Qe — Lo de blogueador
FIS005 FISICO Calor Fpomcion mn::x:wwlama a c 13 NO ACEPTABLE B v ot Uso de blogueador 4 c 18 Encargado de Seguidad/Geronte general
Imtadién de los ops
Erfermedades |
Fwposicion Contaglosas o
FIS-008 FISICO Humedad Excosvaa ecciosas NO 3 c 12 NO ACEPTABLE a c 1 Encargado de Segundad/Gerarte general
Humedad Dermatosis,
Restnados, Aergias
Exposicion a Alla
FIS-008 FISICO Presidn Atmostérica Presion ":"'“:": "S" Présién NO 3 c 13 NO ACEPTABLE a c 13 Encargado de Seguridad/Gerente general
Atmossénica b anchn
Sustanclas Quimicas, Contacto de la Se utilizars
Vapores, Compuestios wsta con mtacion, Conuntivitis ~ ACEPTABLE Solo se trabajara en ¢ g Uso de EPP de = & oy
Quioot Qumico pr.cietniusasied [caro Bl Fro e NO 4 c ACEPTABLE |30 5 Tl ventilacion forzada sl oo N c Encargado de Segundad/Gerorte general
= mnfm“ e mm“‘_ iy a0 de ser necesario
vm;:?cso?:;\:cj;s C(r::t;lom:c # | Dormatts do contacto Solo se trabajara en Se utiteard Uso de EPP de
> ACEPTABLE y o1 fors d 5 . S /G
Qui002 QuIMIco i e =l 5 el E:m;:m NO 4 c EPTANLE | L00 ™ = e entilacién forzada sk S| I c Encargado de Segundad/Gerente general
on general agontes dafinos e de ser necesario
Exposicién a Erfermadades Capacitan al pesonat :i:‘:s:f’wo s
B10-001 BIOLOGICO Agentes Biokgicos agertes infecciosas 0 NO 4 c ACEPTABLE sabre e resgo por e 5 c Encargado de Seguidad/Gerorte general
biologicos parastanias pracuras de insecis. | ooionn)
Distensitn, Torsion, Uso de carretilas,
Ergonémicopor | 2298y DORT pnas 1 oo Capacitacion en musoo;” amc::
ERG-003 ERGONOMICO Sobreestuerzo oo | (disublos osteo- NO 3 c 13 NOACEPTABLE | insyumento para P i s c 8 Encargado de Segundad/Gerente general
Fobmes muscuares transporte de cargas ergonomis ”“":’ 0, ""“w"
refacionados al rabap) pesadas arnes SOl
|
Distension, Torsion,
L rgonemico por Fasgay DORT
ERG-004 ERGONOMICO Postra nadecuada postura (dishurbios osteo- NO 3 c 13 NOACEPTABLE Pausas activas 4 c 18 Encargado de Seguidad/Gerente generat
iradecsada muscswes
relacionados al rabap)
Trabap en Tumo ﬂ"a‘; s Aplicacion de!
Noctumo, Monotonia | ¢ o X0 | ioiay Nendosismo i et
PSI002 PSICOSOCIAL ylo Repetibifdad, psase b NO 3 c 13 NO ACEPTABLE Evaluacion 02 rlesgos 4 c 18 Encargado de Seguidad/Gererte general
Jomada de Trabajo " °":‘b.|° . erEONAMCos y
Proongada pricosaciales
Prolongada
|
Radio de
comunicaciones o
- licach n 3
OTR-004 OTROS atontados en cametera | asatos,robos | 9OPOS Cortes fackum. | o 2 c NO ACEPTABLE telefono calutar, | APlicaciéndel Plande | Lo de EPP deacuardo | 5 c Encamgado do SeguidadGererte goneral
muerie Bamnde 5 ¢ i Comingencla SPETSOATS
escolta
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Razén Sockal  S.AC. ARAPA
Diualgg C-‘ WTA I.UC‘I.A WANCHAG - Cm 2“’0‘“2;'
SITUACION RIESGO JERARQUIA DE CONTROLES PROPUESTOS PARA REDUCIR EL RIESGO
s
E
WNSUMOS v 3 F] ] F 3
TAREA PRODUCTOS FUENTE DE NIVEL DE RIESGO o o E RESPONSABLE DE GESTIONAR LOS
(cuando apique) MAQUINARIA cODIGO FACTOR DE RIESGO GENERADORA o SIGNIFICATIVO < o CONTROLES A IMPLEMENTAR
ER o -
& EQUIPOS (PELIGROS) g = s s i <
S
E 3 d 2 8 8%
A
Programar, organizar, planificer Contacto con A todo equipo & Todo instalacion Se colocard P;Z';:?"
JEFE/SUPERVISOR DE las actividades diaras a realizar. ponatiles Hendas, cones. golpes. Instalacion ekctnca elbciica deberd sefalizacion de marnipua de
e Gestion operativa | Planear, controlar y evaluar ef MEC-018 MECANICO eléctricas puzo portaties fraciuras, amputaciones de 3 ACEPTABLE se reakzam un permanecer sisiada | rnesgo eléctrico en anergie & e Eaie Encargado de Seguidad/Gerente general
OFSANCION proces general de conantes elécincas punzo aigin miembro mantenimento al contacto del ios puntos de e ;':' ek
mantenimiento contantes pes conexion elcirica d_'imcm'
Programar, organizar, planificar
> Toda hemamsents Para reakzar
as activicades diaras & realizar Contacto con Se colocara
JPE/SUPERVISORDE . | ..., oarative| Pranesr, controlar y evaluar el MEC-019 MECANICO Hemamiontas manusles | o ionas | Heridas punzo cortanies, 3 ACEPTABLE Geberd permanecer | . . 5zacion a todas cunicier Encargado de Seguidad/Gerente al
OPERACONES 1 cortantos st heridas contusas onta caj de ot horamiontas | Manpulacion se aeeee
":‘:‘:5:’“‘" heramientas usard guantes
nimento.
Programar, organizar, planificar :
JEFE/SUPERVISOR DE fav Bciuiciades charme, a suaitil: Obpetos 0 superticies C?zoﬁul)os:m Heridas punzo contanes. oot dauso | PP 8ASICO: Uso
OPERACONES Gesvon operativa| Planear, controlar y elv;.mv ol MEC-020 MECANKO Aot | supericies heridas e 3 ACEPTABLE comecto de EPF'S, zons:« oe:::'ves Encargado de Seguidad/Gerente general
oner: N S s o o
"""“‘e"‘v"e:‘o | punzo contantes | tperc Continuo o> 21
Programear, organizar, planificar | Se elaborara mapa Uso de EPP
las actividades diaras o realizar. Esconlaciones, abrasiones de riesgos de obligatorio (casco
e Em“n" Bl Gestion opevativa| Planesy, controlar'y evakser of LOC-001 LOCATVO Su - ﬁ:zl‘:;n" o C"m:‘::' (Lesiones superficiales), 4 ACEPTABLE " Se "“';'"'"' o OFICINA y se W:; :"’n :s botas, guantes, ropa Encargado de Seguidad/Gerente general
Gt proceso general de Fracturas y Contusiones uens uminaclln | @ ealivara s difasion | 0T PeIOT de trabajo, kentes,
mantenimyento | 3 tado el personal zapatos)
Programar, organizar, planificar '::“:;:D::
las sctividades diaras o realizar Elementos apilados
JEFE/SUPERVISOR DE Caida de Gopes, politroumatismo, : Aplicacion del . .
pri e Gestion operativa| Planear, controlar y evakuar e LOC-004 LOCATIVO inadecuadamente o mai| proseriis C::'ams 4 ACEPTABLE h:;;'f_':"‘m M E£PP BASICO Encargado de SegundadGerante general
proceso general de asegurados
Mmantenimiento e
Programar, organizar, planificar
1as actividades diaras & realizar
JEFE/SUPERVISOR DE Faka de ordeny Caida almismo |  Golpes, poliraumatismo, & Orden y kmpieza en Capacitacion en las
74 = Gestion operativa mruv;:m::q.v v n;v;kw ol LOC-005 LOCATIVO reiazs i e « acepTaBLE | oY CEEEES = Encargado de SeguidadGerente general
e proceso geners G e
mantenimento
Programar, orgorizar, planificar EMO / Monitoreos
Ias actividades diaras a realizar Ocupacionales,
JEFE/SUPERVISOR DE Iy . Exposiciéna | Pérdida Auditiva inducida por ” - EPP BASICO creferas
e Gesvon operativa | Planear, controlar y evaluar e FIS-001 FiSICO Rudo Rudo Ruido. Nerviosismo ACEPTABLE Aplicacion del Wss i i STeee Encargado de SeguidadGerente general
OPERACK proceso general de procedimienta te uso v
mantenimiento. de EPP'S
Programar, orgarizar, planificar
s Icaci
JEFE/SUPERVISOR DE AN SashSresin Capey 1 St o::::anzm‘ Lok < et
> Gastion operativa| Planear, controlar y evaluar el FIS.004 FISICO Fro Exposicion - oy 4 ACEPTABLE Aire caiefaceion s Encargado de Seguidad/Gerente genaral
procesajganese) de garganta, faringitis mercancias
mantenimenta
Programar, organgar, planificar
. - las actividades diaras s realizar. CE“"’C";"'D": ;o Disminucitn de 1a agudeza g:a““ ':"“;1"‘: d ":‘:‘;:‘
orE s Geston operativa |  Planear, controlar y evaluar el Fis.o1 FISICO uminacion madecuada IAminacion Visual, asteopia. miopa 4 ACEPTABLE p,‘_ a P © Encargado de SeguidadGerente general
L procesa g-nav.:l de i A cefsiea otcina visualos)
antenimiento.
Programar, organizar, planificar
las actividades diaras a realizar. hatacion de Neumoconsosis. imitacion,
‘"“’“‘"""‘”"n BE= | Gastion cpemtiva| Plansar, cantrolary evakaer of QuI0oS QuIMCO "m‘“‘”’;‘," polvo (material |  intoxicacion y problemas 4 ACEPTABLE Ondeny impieza Encargado de SeguidadGerente general
Proceso general de pariculado) akrgicos
mantenimento
T
Cervicaiga, Dorsalgia
Programar, orgarizar, planificar | T E”Z":"’»:)':"’"‘e °:
JEFE/SUPERVISOR DE o6 Scthiciades ame » aiies Movimientos Ergonomico por | T e cm‘l v
OPERACONES Gestion operativa| Planear, controlar y evaluar ef ERG-001 ERGONOMICO Ropesivos | movimientos frombro 18nsos. DGO 3 ACEPTABLE Pausas activas Encargado de Seguidad/Gerente genoral
proceso general de epettvos engatilado, Epicondiies,
menseimionts) Ganglios, Ostecartrits.
tendinits. Tonosinouts
. , planifi %
ST I U
"um’“' s ’°“" O | Gestion operativa| Planear, controlary evatuar el ERG-002 ERGONOMICO Espact Jade p"“""" de| espado DORT (dskabios a2 3 ACEPTABLE 5;:::'0":‘" capacitacion en E",’,’,?g Tneges Encargado de Seguidad/Gerente general
proceso gmu'la- vabap wabap) frabaps :
mantenimento
Programar, organczar, planificar . Uso de guantes de
A DT las actividades diaras o realizar. lé S D'n""m‘;"("‘:‘"“:s-:"g" y Capaciacionen | Seowidad anticorte
et Gestion operativa| Planear, controlar y evakar ef ERG-003 ERGONOMICO Sobreestiezo | EIONIMICO P SUISN oo % 4 ACEPTABLE 3PS ‘““’mh de poletieno, fajs Encargado de Seguidad/Gerente general
procesa general de Sabain) el e o ames de
mantenimiento. segundad
Programar, organizar, planificar =
Caida al mismo
las actividades diaras o realizar Contusion, Aplastamiento Capacitacion en
o it sa”« PRl Gastion opuintiva| ‘Planear; controlary evakme of OTR001 OTROS Sismos. | m: "’"p": de | (Supercie Cutanea ntacta) a NO ACEPTABLE pescisapet ";‘ ""“"’D‘;‘ggw""l s | Pnmeros Awdtos. Encargado de SegundadGerente general
OPERACION| proceso general de - ool 4 Traumatsmo, Muerte oo Segur Evacuacion y sismo
s,
; , planif
2 .. 1 scmdades S & eakaes Eposciong | e Coweone | Sestamen
FE/SUPERVISOR rpleto: S A
e 3 " 2 4
OPERACONES Gastion operativa | Planear, controlar y ul\ahn' ol BI0-001 BIOLOGICO Agentes Brologicos mw‘:;‘ Aartas, ACEPTABLE (18890 por p s| ropa conmangas Encargado de SegundadGerente general
vl bloldg de insectos. largas, ropelonte)
mantenimient
anifi
S o wiees Copaccions | umse e
JEFE/SUPERVISOR DE > Py ade Lesicnes de piel, pesonal sobre el | completos (Uso de
5 v o i ‘
OPERACONES Gestion operativa | Planear, controlar y r'\:.nr BIO-002 BIOLOGICO Amvmales / nsectos arialos £n cinatento 4 ACEPTABLE fieego por picadurae |  ropa con mangas Encargado de Seguidad/Gerente general
L e e de Insectos. largas, repelente
mantenimento. | 4
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Razdn Sockal — GPG SERVICIOS MULTIPLES SAC. Gerente GRACIELA VILCA ARAPA
Oweccion €4 SANTA LUGIA ~CUSco 20400186221
SITUACION 2 EXE TN BE PACTORES DEFIESES JERARQUIA DE CONTROLES PROPUESTOS PARA REDUCIR EL RIESGO RESGO RESDUAL
s
R
INSUMOS 3 8 S @ 3 NV
TAREA PRODUCTOS FUENTE NIVEL DE Bw = oa poE RESPONSABLE DE GESTIONAR LOS
(Cuanao apaque) MAQUINARIA cODIGO FACTOR DE RESGO GENERADORA EVENTO CONSECUENCIAS SIGNFICATIVO i E 4 - & | ER o CONTROLES A IMPLEMENTAR
= EQUIPOS (PELIGROS) PELIGROSO g 1 “
=3 I 2 52 i B 3
2 ] o o
o E D
<
A
Se colocaran
Se debmitaran o carteles y
Inspecciones de seguridad, bloguearan las areas. sefalizacion
Porsonal de Piso Se uikzam ropa do
GESTION capscitaciones en seguridad, P Fractura, C ACEPTABLE de fabap colocando| tranqueras en las abajo con 5 E 0 de S dad/Gerente eal
OPERATIVA conclentizacion en temas s HcANE0 pos s mionto Lesiones, Musrie cesthirasaachokoc Sroas donde se refecie e
seguridad - distancia no menor | realicen rabaps y
deSm exsta transito de
smhidos
Inspecciones oe seguridad, A“”::o‘m"'(’m
GESTION capacitaciones en seguridad, Maqunas/Obetos en Cootusion, heridas 2 % 5
ACEPTABLE 5 Encargado de Segundad/Gerene ral
OPERATIVA concientizacion an temas c-n MCANCO mowmiento "‘;x’:":: ° potraumatismos. muere gene
soguncad
Inspecciones de seguridad, Aplicacion del
Manipusacion oe Contacio con EPP BASICO: Uso
GESTION capacitaciones en segundad, Golpes henaas P proced miento de Uso " s PO » i &
OPERATIVA concientiscion o senss MEC010 MECANICO mo: objetos oate “m”y poliraumatismos, muerte (CE BLE cormecto de EPP'S, (on\:n::‘dq m.; tos. rgad Sequndad/Gerente genes
seguridad Ipere Continuo s
Inspecciones de seguridad,
MAQUINES O EquUIPos
GESTION capacitacionss en segurdad, Contacto con Heridas punzo cotanes, ACEPTA E 5 d L -
OPERATIVA conclentizacion an temas MECY MECANICO "”:mm":"" piezas cortantes | desgamos, heridas conlusas CEPTABLE 4 cargado de Seguidan/ments gens
sowuridad
Inspecciones de seguridad, Contacto con Aglicacion del T
GESTION capacitaciones en seguridad, Objetos o superficios obmlos 0 Hendas purzo conantes, Po— proced miento de o £ N . Eacanado 56 ” o
OPERATIVA conclentizacion on temas MEC-A20 MECANIOD punzD cortantes swparficies puo heridas contusas ACEPTABLE cormecto de EPP'S, ‘°"':":= de l“:"“- rgad Seguidad/Gererde genoral
soguridad contantes Iperc Continuo -
Inspecciones de seguridad,
GESTION capacitaciones en seguridad, Pisos Caida al mismo Gopes contusones. AC Limpieza en la 20na ®
OPERATIVA conclentizscion en Wi MECo28 MECANICO resbaladizos/dspareios nivet vaumatismo. muens ACEPTABLE de trabajo 4 Encargado de Seguridad/Gererte general
seuridad
Inspecciones de seguridad,
GESTION capscitaciones en seguridad, Faka de orden y Caidaaimismo | Golpes, poltraumatismo, 2 = Orden y kmpieza en Capacitacion en las = s
OPERATIVA conclentzacion en semas. Locees LocATVO smpieza nivel cortusiones ACEPTABLE | 2 20na de wabap 55 5 ncargado de Seguidad/Gererde genacal
segunsad
Sehalizacion do
Inepecciones de segidad sccruas yndms de
OEN0N eapuéiiaciinas € Sapanting; Locg07 LOCATIVO Faha de seflaizmcidn | Caldassimiamo |  Golpes, polvaumatismo, ACEPTABLE evacuacion de s Encargado de Seguidad/Gererte general
OPERATIVA conclent zacion en temas nivel contusiones al plan de
segurided respuesta ante
Para realzar
. Alodo equipo & Todo instatacion Se colocara
a—— SRR BT DescargaContact instalacion elctrica |  eléctica debers |  sefalizacion de e e
S Raon M she ELE-006 ELECTRICO Empaime do cables © con ererga Quamadums NO ACEPTABLE serakmmaun | permaneceraisada | nesgo eléctnico en e 2 16 Encargado de Segunidad/Garante genaral
OPERATIVA concientizacion en temas o oot - wihgeen 1o e &b energia eldcnca se
seguridad ” e usaré guantes
proventivo peorsonal o polegida | conexdn elécrica & Sicon
, - i A 10do equipo & Todo instalacion Se cobocara p;":;::"
i e i e Riiokcae e Contacto con | Shock eléarico. paro cardio- instalacion ekéclrica | ekctica deberd sefalizacion de i ™
SENIOW SRERCIACINGS g Joutou: ELE-007 ELECTRICO - . energia respiratorio, Quemaduras L 2 NO ACEPTABLE sereaizaraun | permaneceraisiada | riesgo eléctrico en g | 2 16 Encargado de Seguridad/Gererse general
OPERATIVA Concientiancion en S e ewcncamcendio W muerte mantenminnto a contaco del 108 purtos de m’m;m cpriel
seguridad proventivo personal o protegida |  conexon elécirica 9 ey
MO / Morstoreos
Inspecciones de seguridad, x Ocupacionales.
GESTION capacitacioness en segundad. Exposicion a Pérdida Auditiva Inducida por AC EPP BASICO orejeras.
ACEPTABLE . | 4 Encar de Seguridad/Gerente gencral
OPERATIVA conclentizacion en temss mw nneo by oo Ruido Ruido, Nervosismo ““:::‘" on : s | ¥/ tapores suditivos 9ado
seguridad e f;"‘ﬁ
Inspecciones de seguridad, Quemadiras, gangrena do Aphcacién del
GESTION capacitaciones en seguridad, extremidad, Mpolermia, ACEPTAS oo procedimiento de YG
OPLRATIVA conclenti zacion en temas b Feco i Epouace gripes, molestias en ks - e A T rans porte de 4 & 000 B! e 9 -
sowusiciadt garganta, taringitis maseaneis
Inspacciones de seguridad, Uso de bloqueador /
GESTION capacitaciones en seguridad, Quemaduras, insolacion, p— Uso de alre pausas activas / -
FIS-005 FISICO Calor Exposicion deshidratacon, atiga, ACEPTABLE A Uso de bloqueador 5 Encargado de Sequridad/Gerente genaral
OPERATIVA conclent] zacion en temas imitacion de los ojos. acondicionado gua para el
seeuridad personal
I pacciones de veguridad,
g, . Exposicion a Alta
GERON. | capaciiacionts sy smerided, F15-000 FISICO Presion Atmostérica PR, | Qe de Fsion/vieial ACEPTABLE 5 Encargado de Seguidad/Gererse genaral
OPERATIVA conclenti zacion & temas Atmosténica Soroche.
seguridad
Inspecciones de segurided, Exposicion 8 " Comprar lamparas Se reakzaran
Disminucion de i agudezs
GESTION capacitaciones en segunidad, conawcionas de ACEPTABLE AceCUAdAs pars a PauUsas actvas 5 — o de - e
OPERATIVA R AR n e B FiIso11 FISICO Rmi NACION Nadecusada aminacion wsual, a::'oon, mopa L Rainacion dets (Descansos L Encargad Segundad/Gerane general
seguridad ' oficing visuales)
Inspecciones de seguridad, i
rhalacionde | Neumoconiosis, initacion.
o Capacitacionies. an saguided; QuI00s QuUIMCO Pabi: (utiiad pohvo (matorial | intoxcacion y problomas ACEPTABLE Orden y impieza 5 Encargado de Seguidad/Gerento genacal
OPERATIVA concientizacion en temas Particulado) panicuado) akrgicos
seguridad
Inspecciones de seguridad, Exposiciona Capacitan al Uso de EPP
GESTION capacitaciones en seguridad, ; Enfarmedades infecciosas o ACEPTABLE pesonal, sobre of | complatos. (Lo de 5 Encargado de Seguidad/Gerane general
OPERATIVA conclentizacion en temas 20081 BLOGICO \gerina Sloligicos D?::m s34 parasitanas . nesgo porpicaduras | ropa con mangas "
seguridad de insectos. largas, repebecte)
Inspecciones de seguridad, Capacitan al Uso de EPP
GESTION capscitaciones en segundad, > 4 Picadura de Lesiones de piel, ACEPTABLE pesonal, sobre el | completos.(Uso de s Encargado de Seguidad/Gerente genoral
OPERATIVA concientizacion en temas 810002 810LOGICO P e anmaies E rvere namiento - . riesgo por picaduras | ropa con mangas i
<oguridad de insectos ‘argas, repedente)
Cenvcalgia, Dorsalga,
Escokosis, Sndrome de
Inspecciones de seguridad, Ergondmico por Tunel Carpiano. Lumbaigias.
GESTION capacitaciones en seguridad, Movimenton # Bursits, Celuiss, Cuelo u ACEPTADLE = e & T ” - et
OPERATIVA conclentizacion en temas ERG-001 ERGONOMICO Repetitivos mov h'm“‘; hombro tensos, Dedo . o SUmRs Sola W0 N Regaridadismmme gna!
seguridad engasitaco, Epicondilins,
Ganglios, Osteoantriss
sendinitis, Tenosinowitis
Inspecciones de seguridad, Distension, Torsion, Fasga y i‘;:m:m’“
GESTION copacitaciones en seguridsd, e AROONOMCS e Ergonémico por |  DORT (disturbios osteo- P Capacacisnen | So8 L e | 4 o dé » s
OPERATIVA conclentizacion en temas al ergonomia e Soatiadionsde e
eguridad trabap)
Inspacciones ds sepuridad, Distension, Torsion. Fasga y
Ergondrmico por
GESTION capacitaciones en seguridad, DORT (disturbios osteo- ACEPTA P 4 E de idad/Gerente
B p s i ERG-004 Postra Joskas ) dorpciaryibioron ] ACEPTABLE ausas actvas ncargado de Segurt genoral
soorichad i vabaio)
Inspecciones de seguridad Caida al mismo o
Contusion. Aplastamiento Capacitacion en
BESION capacitacionss en segurided, OTR901 OTROS Sismos St (Superscie Cutanea Ntacta), 13 NO ACEPTABLE Sedales do e peats | Prmeros Auwsos. i 4 18 Encargado de Seguidad/Gererde general
OPERATIVA conclentizacion en temss mvelcolapso do Tromaliomno, Musits oRBCIIn. s0gin DS 0052015 | - aciony sismo
e ndad estuchras ¥
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Anexo 6: IPERC Continuo

G, W

IPERC CONTINUO COdlgO GPG-
Versién: 01
Fecha: Turno: Fecha: 17/11/19
Urb. Santa Lucia C-3
CUSCO - CUSCO - WANCHAQ
RUC: 20490186221
FECHA, LUGAR Y DATOS DE LOS TRABAJADORES:
FECHA HORA AREA / PUESTO NOMBRES FIRMA
; RIESGO : EVALUACION
(NO CDOENS'?SCI)PL(X[?SSDPECI)_RPLECI)_SI%E'(I?S Y/O (NO CONTROLADOS EVQITILDJEASIO MEDIDAS DE CONTROL A RIESGO
CHECK LIST) POR LOS PETS Y/O IMPLEMENTAR RESIDUAL
CHECK LIST) Al v [B] AN v [B |
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'«mm.,..m X

SECUENCIA PARA CONTROLAR EL PELIGRO Y REDUCIR EL RIESGO.
1-

2.

3-

4-

5-

DATOS DE LOS SUPERVISORES DE LA EMPRESA EJECUTORA

HORA NOMBRE SUPERVISOR MEDIDA CORRECTIVA FIRMA

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS
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MATRIZ DE EVALUACION DE RIESGOS

; PLAZO DE
Catastrofic NIVEL DE - MEDIDA
o 1 . 11 RIESGO DESCRIPCION CORRECTIV
A
Riesgo intolerable, requiere controles
. o inmediatos. Si no se puede controlar
Fatalidad 2 e 12 16 ALTO PELIGRO se paraliza los trabajos 0-24 HORAS
a) operacionales en la labor.
< Iniciar medidas para eliminar/reducir el
Q | Permanente 3 6 9 13 17 20 MEDIO | riesgo. Evaluar si la accién se puede 0-72HORAS
o ejecutar de manera inmediata
g Temporal 4 10 14 18 21 23 BAJO | Este riesgo puede ser tolerable. 1 MES
L | Menor 5 15 19 22 24 25
A B C D E
Ha Podria Raro Préacticament
Comuan | sucedid suceder | Aue e imposible
0 suceda | que suceda
FRECUENCIA
CRITERIOS
SEVERIDAD LESION PERSONAL DANO A LA PROPIEDAD DANO AL PROCESO
Catastréfico 1 Varias fatalidades. Varias personas | Pérdidas por un monto superior a US$ | Paralizacién del proceso de mas
con lesiones permanentes. 100.000. de 1 mes o paralizacion definitiva.
Fatalidad 5 Una fatalidad. Estado veaetal Pérdidas por un monto entre US$ 10.001 | Paralizacién del proceso de més
érdida mayor ' ' y .000. e 1 semana y menos de 1 mes.
Pérdid g US$ 100.000 de 1 de 1
Lesiones que incapacitan a la
Pérdida 3 persona para actividad normal de | Pérdidas por un monto entre US$ 5.001 | Paralizacion del proceso de mas
permanente por vida, Enfermedades y US$ 10.000. de 1 dia y menos de 1 semana.
ocupacionales avanzadas.
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