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RESUMEN 

El presente trabajo de investigación, tiene como objetivo principal, analizar la 

relación entre el control interno y la gestión administrativa de la Universidad 

Tecnológica de Los Andes, Filial Cusco, 2016. La investigación es de tipo 

correlacional, ya que este tipo de estudio está enfocado en la determinación del 

grado de relación existente entre las dos variables de estudio; además es de diseño 

no experimental y de corte transversal, en cuanto al nivel es aplicativo, 

considerando que los alcances que se dan se basan en la teoría ya existente y son 

prácticos. La población fue no probabilística por conveniencia; la muestra  

estratificada estuvo constituida por 21 trabajadores administrativos, 29 docentes y 

30 alumnos, con un 5% de error; los instrumentos utilizados para el recojo de datos 

fueron adaptados de cuestionarios existentes y guía de resumen, tal es el caso del 

cuestionario estandarizado que evalúa el control interno, el mismo que fue revisado 

y adaptado en cuanto al contexto lingüístico; el cuestionario para medir la gestión 

administrativa fue construido según las bases teóricas y validado estadísticamente 

y por juicio de expertos. Entre los resultados alcanzados se logró determinar que 

existe una relación directa positiva media entre el nivel de control interno y la gestión 

administrativa en la Universidad Tecnológica de los Andes; ya que la correlación 

encontrada entre ambas variables fue (r= .198); lo que implica que a medida que 

se mejoren los resultados a nivel del control interno, éstos también se verán 

reflejados en los resultados de la gestión administrativa y viceversa. 
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ABSTRACT 

The main objective of this research work is to analyze the relationship between 

internal control and administrative management of the Universidad Tecnológica de 

Los Andes, Filial Cusco, 2016. The research is correlated, since this type of study 

is focused on in determining the degree of relationship between the two study 

variables; It is also non-experimental design and cross-sectional, as far as the level 

is applicable, considering that the scopes that are given are based on the existing 

theory and are practical. The population was non-probabilistic for convenience; the 

stratified sample consisted of 21 administrative workers, 29 teachers and 30 

students, with a 5% error; the instruments used for the data collection were adapted 

from existing questionnaires and a summary guide, such is the case of the 

standardized questionnaire that evaluates internal control, which was revised and 

adapted in terms of the linguistic context; The questionnaire to measure 

administrative management was constructed according to the theoretical bases and 

validated statistically and by expert judgment. Among the results achieved, it was 

determined that there is a direct positive relationship between the level of internal 

control and administrative management at the Universidad Tecnológica de Los 

Andes; since the correlation found between both variables was (r = .198); This 

implies that as the results improve at the level of internal control, these will also be 

reflected in the results of administrative management and vice versa. 
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