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RESUMEN 

 

El presente trabajo tiene como objetivo determinar  la situación laboral de los 

trabajadores y la evasión tributaria en las empresas concesionarias y operadores de transporte 

urbano del Corredor I en la ciudad del Cusco en el periodo 2017, la investigación es de tipo 

básica, de enfoque cuantitativo, de diseño no experimental y alcance descriptivo; se realizó 

sobre una población de nueve empresas concesionarias de ruta; 662 trabajadores operarios 

(choferes y cobradores) y 75 titulares de unidades vehiculares; respecto a la muestra se 

consideró a las nueve empresas de manera censal; mientras que en el caso de los trabajadores 

se tomó una muestra de 84 de ellos y para los titulares se consideró a 75 socios/dueños  de 

unidades vehiculares. 

Se llegó a la conclusión de que las empresas en calidad de concesionarias de ruta sólo 

cuentan con personal para labores administrativas de nivel básico y en un número reducido 

no evidenciándose que mantengan ningún vínculo directo o contratos laborales con el 

personal que hace posible la existencia del servicio como son los conductores o cobradores 

quienes se demuestra que laboran de manera directa con los titulares de las unidades 

vehiculares que  en estos casos asume la responsabilidad contractual en materia laboral 

estableciéndose que el nivel de incumplimiento de obligaciones tributarias laborales es alto, 

confirmándose que se incurre en evasión tributaria relacionado a el pago de tributos que 

gravan las remuneraciones, al mismo tiempo se pudo determinar que los dueños de vehículos 

en servicios no cumplen las normas laborales vigentes atentando contra los derechos de los 

trabajadores. 

Palabras clave: Relación laboral, evasión tributaria laboral, empresas concesionarias, 

operadores de transporte. 
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ABSTRACT 

 

The purpose of this paper is to determine the labor situation of the workers and the tax 

evasion in the concessionary companies and urban transport operators of Corridor I in the city 

of Cusco in the period 2017, the research is of the applied type, with a quantitative approach, 

of non-experimental design and descriptive scope; it was carried out on a population of 9 road 

concession companies; 662 operative workers (drivers and collectors) and 75 owners of 

vehicular units; having a sample of 84 workers who work in the provision of the service and. 

75 affiliated owners or partners of the company under study. 

It was concluded that the companies as road concessionaires only have staff for basic 

level administrative tasks and in a small number, not evidencing that they maintain any direct 

link or labor contracts with the personnel that makes the existence of the service possible. as 

are the drivers or collectors who are shown to work directly with the owners of the vehicular 

units that in these cases assume contractual responsibility in labor matters, establishing that the 

level of non-compliance with labor tax obligations is high, confirming that it is incurred tax 

evasion related to the payment of taxes that pay the remunerations, at the same time it was 

possible to determine that the owners of vehicles in services do not comply with current labor 

regulations attacking the rights of workers. 

Key words: Labor relationship, tax labor evasion, concession companies, transport 

operators. 

 

 

 


