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RESUMEN

El objetivo del trabajo de investigacion es determinar la relacion que existe
entre las Politicas de Educacién Ambiental Universitaria y la Responsabilidad

Social en la Universidad Andina del Cusco- 2017.

La metodologia utilizada tiene un enfoque cuantitativo; el alcance es
descriptivo que caracteriza cada variable y correlacional porque se buscé
medir la relacion entre las Politicas de Educacién Ambiental Universitariay la
Responsabilidad Social en la Universidad, el disefio es no experimental,
porgue no se manipuld las variables, de corte transversal tomando el
instrumento por Unica vez, aplicado a 121 trabajadores de la universidad con
una muestra probabilistica estratificado; los instrumentos aplicados fueron
cuestionarios los cuales fueron validados por expertos y sometido al

estadistico de fiabilidad con un promedio de 0.825.

Los resultados hallados nos evidencia que las politicas de educacion
ambientan en la universidad con el 42.5% es adecuado, 36.7%
medianamente adecuado, 10.8% excelente, 5.8% poco adecuado y el 4.2%
inadecuado y sobre la responsabilidad social el 44.2% indica que se tiene un
manejo adecuado, el 39.2% medianamente adecuado, el 7.5% en forma
excelente, el 5% en forma inadecuada y el restante 4.2% poco adecuada,
demostrando que existe una relacion positiva alta de 0.709 entre las
variables Politicas de Educacion Ambiental Universitaria y la

Responsabilidad Social en la Universidad al 95% de confianza.

Se concluye que La Politica Ambiental Universitaria, presenta una relacion
positiva alta del 70.9% con la Responsabilidad Social de la Universidad

Andina del Cusco.

Palabras clave: Politicas de educacion ambiental, responsabilidad social
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ABSTRACT

The objective of the research work is to determine the relationship that exists
between the University Environmental Education Policies and Social Responsibility

at the University Adean of Cusco-2017.

The methodology used has a quantitative approach; the scope is descriptive that
characterizes each variable and correlational because it sought to measure the
relationship between the University Environmental Education Policies and Social
Responsibility in the University, the design is non-experimental, because the
variables were not manipulated, using the instrument one time, applied to 121
university workers with a stratified probabilistic sample; The instruments applied
were questionnaires which were validated by experts and submitted to the reliability
statistics with an average of 0.825.

The results found evidence that education policies in the university environment with
42.5% is adequate, 36.7% moderately adequate, 10.8% excellent, 5.8% inadequate
and 4.2% inadequate and social responsibility 44.2% indicates that has an adequate
management, 39.2% moderately adequate, 7.5% excellently, 5% inadequately and
the remaining 4.2% inadequate, demonstrating that there is a high positive
relationship of 0.709 between the variables of University Environmental Education
Policies and Social Responsibility in the University at 95% confidence.

It is concluded that the University Environmental Policy presents a high positive

relation of 70.9% with the Social Responsibility of the University Andean of Cusco.

Keywords: Environmental education policies, social responsibility
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CAPITULO |

INTRODUCCION

1.1 Planteamiento del problema
Desde la antigiedad el deterioro del medio ambiente ha sido una
preocupacion para el ser humano, tal como se describe en la carta enciclica
Laudato SI” del Santo Padre Francisco sobre el cuidado de la casa comun,
en el gue se da a conocer como, San francisco de Asis en la exposicion de
un canto muestra su preocupacion por el cuidado del medio ambiente y trata
a la tierra como una madre y hermana que denomina como un medio para
vivir de manera compartida, es decir el ser humano no es duefio, sino mas
bien es parte de ella. Ademas, el tema tratado en la enciclica sobre el
deterioro de la naturaleza ha sido preocupacion de distintos papas en la
historia de la iglesia catdlica y estos a su vez hacen compilaciones de
distintas reflexiones de distintos cientificos, filosofos, tedlogos vy
organizaciones sociales. Todo lo descrito nos muestra que desde afos y
siglos anteriores no hemos sido responsables con el cuidado el medio donde

habitamos gracias a la actuacién antropocéntrica negativa de la humanidad.

Tales hechos pone en peligro la existencia de los seres vivos en nuestro
entorno y por ende en el planeta Tierra, es un caso que debe ser priorizado
en nuestra existencia para lograr un bienestar en el futuro y ante las
generaciones venideras, como también la permanencia de vida de los seres
bidticos y abidticos en los ecosistemas, ya que el momento de caos en que
hemos puesto la existencia en el planeta amerita no seguir contribuyendo
en ello, por eso una de las rutas de mejora debe construirse a través de la
educacion, en alianza con los demas sectores del estado, donde los
gobiernos, a través de una Politica Educativa real, responsable y efectiva
deben plantear las acciones a desarrollar, involucrando en este proceso, no
solamente al docente como agente de solucion, sino a cada de uno de los

miembros de la sociedad.

Hoy en dia el concepto de ambiente esta ligado al de desarrollo; esta

relacion nos permite entender los problemas ambientales y su vinculo con

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS 1
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vida para las generaciones presente y futura. Es aqui donde interviene la

educacion ambiental y la responsabilidad social.

Segun el Instituto Ethos de Empresas y Responsabilidad Social de Brasil
(2005) sostiene que: Responsabilidad social empresarial es una forma de
gestion definida por la relacion ética y transparente de la empresa con todos
los publicos con los cuales se relaciona, y por el establecimiento de metas
empresariales compatibles con el desarrollo sustentable de la sociedad,
preservado recursos ambientales y culturales para las futuras generaciones,
respetando la diversidad y promoviendo la reduccion de las desigualdades
sociales.

So6lo mediante cambios significativos en las actitudes personales y en
general en la comunidad se logrardn mejorar las conductas negativas hacia
la naturaleza, elemento basico para alcanzar el desarrollo sostenible. Esto
implica tener actitud de la relacion con el ambiente y el impacto que una
decision inadecuada tiene sobre el medio. También el desarrollo sostenible
intenta reducir o anular los impactos ambientales con la aplicaciéon de los
adelantos cientificos y tecnolégicos en los procesos naturales. Es
responsabilidad nuestra conocer las leyes de la naturaleza para aprender a
respetar la vida, y dejar de ser simples "utilizadores" para convertirnos en

"administradores” del recurso natural.

En el Pera la responsabilidad social esta siendo implementada de manera
incipiente debido a un plan de desarrollo de educacion ambiental en
términos globales debido a la ausencia de politicas de estado que
favorezcan el desarrollo de estas capacidades. La explotacion desmedida
de los recursos madereros en la selva peruana que en pocos afios
comenzara a causar problemas en toda la region, es una de las muchas

consecuencias de la falta de educacion ambiental.

La responsabilidad social es un tema que ha adquirido relevancia en el
contexto académico. La universidad es ella misma una realidad social y su
actividad productiva tiene un inevitable impacto. El propdsito de este estudio

estd enfocado a analizar la relacion entre las universidades y su

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS 2
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donde se desenvuelven.

Ademas, muestra el compromiso de cualquier organizacion respecto a su
entorno econdmico, social y ambiental. Este Ultimo se manifiesta mediante
el establecimiento de politicas ambientales, la adopcion de acuerdos en la
materia, la implementacion de sistemas de gestion ambiental o
“‘ambientalizacion” curricular. Se aborda el tema hacia una mejor
comprension de lo que esto implica para las universidades, no solo
desde un punto de vista teorico sino incluyendo las experiencias propias de

universidades comprometidas para este fin.

El trabajo de investigacion se desarroll6 en la Universidad Andina del Cusco,
guienes, como parte de la poblacion, esta inmerso dentro de las politicas de

educacion ambiental.

En referencia a la mencionada institucion se observo que en la declaraciéon
de la mision estd inmersa la responsabilidad social lo que denota la
intencionalidad del trabajo que se pretende realizar asi mismo existe una
direccion de responsabilidad social universitaria y extension universitaria, sin
embargo, en esta no existe un verdadero compromiso de trabajo al parecer
por la falta de conocimiento sobre el tema. Se une a ello las decisiones
politicas que implican ciertos cambios de estilos de trabajo y vida
institucional, dentro del proyecto institucional no existe objetivos claros sobre
el tema y las coordinaciones en las diversas areas no son las mas
adecuadas, la comunidad universitaria asume cierto compromiso sin
embargo los canales para ciertas iniciativas no son claras y no precisa el

desarrollo de las mismas.

La Universidad debiera contar con sistema de auto diagnostico que deberia
realizar la Direccidn de Responsabilidad social sin embargo se observo que,
a nivel institucional, no existe herramientas de auto diagnostico cualitativas
y cuantitativas a nivel administrativo sobre el mencionado tema. Es
necesario mencionar que la Universidad ha implementado la evaluacion de
responsabilidad social en forma transversal en todas las asignaturas sin
embargo no se sabe exactamente cdmo es que estas se vienen
evaluando en los salones de clase. Se suma a ello la falta
DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS 3




S\ UNIVERSIDAD ANDINA DFL CUSCO Repositorio Digital

Ve de Tesis

medio y mejorar los servicios.

Otro aspecto que se pudo observar es que existe una planificacion no tan
clara por parte de la Direccion de Responsabilidad Social y las acciones
planificadas en reiteradas veces solo se realizar netamente para cumplir con
lo establecido y no con un enfoque de mejorar acciones concretas y
sostenibles sobre el tema de Responsabilidad Social.

La Direccion de Responsabilidad Social y Extension Universitaria realiza
escasos informes sobre las actividades que emprende la Universidad
respecto a responsabilidad social, menos aun si son resultados negativos,
sobre los proyectos y acciones que se programaron que son muy necesarios
para retroalimentar ciertos procedimientos y emprendimientos, que deberian

contener mejoras continuas y constantes sobre el tema.

En tal sentido vemos que existe una iniciativa incipiente sobre la actividad
de responsabilidad social pese a existir politicas de gobierno que impulsan

a desarrollar esta actividad.

Se considera formular las siguientes interrogantes:

1.2 Formulacion de problema

1.2.1 Problema general
¢, Como se relaciona las Politicas de Educacion Ambiental Universitaria
y la Responsabilidad Social en la Universidad Andina del Cusco -
20177

1.2.2 Problemas especificos
a) ¢ Cuales son las politicas de Educacién Ambiental que se maneja
en la Universidad Andina del Cusco?
b) ¢Cual es la responsabilidad social en la Universidad Andina del

Cusco?

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS 4
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educaciéon ambiental y las dimensiones de la responsabilidad

social universitaria de la Universidad Andina del Cusco?

1.3 Justificaciéon de la investigacion

1.3.1 Conveniencia
El presente trabajo fue conveniente investigar debido a que el tema es
sumamente importante y ademas es de preocupacion actual para
generar desarrollo sostenible. Asi mismo fue necesaria su intervencién
para que se identifique el porcentaje de existencia de la relacion
cientifica entre las politicas de educacibn ambiental y la
responsabilidad social universitaria en la Universidad Andina del

Cusco, que servira como base para proponer nuevas investigaciones.

1.3.2 Relevancia social
La presente investigacion permitira a la Universidad Andina del Cusco
ser una de las primeras universidades en iniciar con la implementacion
de la responsabilidad social concordantes con las politicas de
educacion ambiental, iniciativa que generara que la sociedad
cusqueiia se beneficie teniendo a una institucion educativa que imparta
educacién empresarial responsable basado en el ejemplo, necesario
para iniciar un proceso con actividad ética y critica, puesto que se debe
mejorar en la conservacion del medio ambiente y por ende en la

sociedad.

1.3.3 Implicancias practicas

a) En lo practico
Desde el punto de vista practico, el presente estudio sugirié
evaluar todo el proceso sobre responsabilidad social que se
realiza en la Universidad Andina del Cusco, de acuerdo a las
politicas ambientales que la institucién tiene como meta de
trabajo, de manera que se busque la identificacion para el

desarrollo de trabajos sociales en bienestar de la comunidad.
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El procedimiento y metodologia formulada en la investigacion
podria ser de gran apoyo a la Universidad Andina del Cusco,
ya que bajo esta perspectiva las demas Universidades podran
tomar conciencia elevar la eficiencia y eficacia del cuidado del

medio ambiente.

1.3.4 Valor teérico
Desde el punto de vista tedrico, el presente trabajo de investigacion
permitié enriquecer la concepcion tedrica las politicas de educacion
universitaria y la responsabilidad social en la Universidad Andina del
Cusco, que servira como fuente de informacion y antecedente para la
realizacion de otras investigaciones relacionadas a las variables de

estudio.

1.3.5 Utilidad metodoldgica
La presente investigacién fue factible, ya que se tuvo acceso a la
informacion y se cuenta con el tiempo y recursos necesarios, ademas
el presente estudio ayudo6 a crear un nuevo instrumento para medir,
recolectar y analizar datos aplicados con las variables politicas de
educacion ambiental y la responsabilidad social universitaria.

1.4 Objetivos de lainvestigacion

1.4.1 Objetivo general
Determinar la relacion que existe entre las Politicas de Educacion
Ambiental Universitaria y la Responsabilidad Social en la Universidad
Andina del Cusco- 2017

1.4.2 Objetivos especificos
a) Identificar las politicas de Educacion Ambiental que se maneja en
la Universidad Andina del Cusco.
b) Describir la responsabilidad social que se manejan en la en la
Universidad Andina del Cusco.
c) Determinar el nivel de relacion que existen entre las dimensiones

de las politicas de educaciéon ambiental y las dimensiones de la
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1.5 Delimitacién del estudio

1.5.2 Delimitacion Temporal

La presente investigacion se realiz6 al estudio del periodo de enero a
abril del 2017.

1.2.2 Delimitacion Espacial

La presente investigacion se realizd en la Universidad Andina del

Cusco.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de estudio

De acuerdo a la investigacion bibliografica y documental se obtuvo los

siguientes hallazgos:

2.1.1. Antecedente Internacional
Titulo: Plan de Educacion Ambiental para el Desarrollo Sostenible de
los Colegios de la Institucion La Salle
D. José Martin Montoya Dura
Universidad de Valencia, Espafa.
Afo: (2013)
El objetivo de investigacibn busca medir el plan de desarrollo
ambiental para el desarrollo sostenible en los colegios, el método de

estudio es cuantitativo, no experimental

Conclusiones

a) Una primera valoracion global es considerar que la
Educacion Ambiental ha avanzado desde una postura meramente
unida a los conocimientos de las ciencias naturales, hasta
establecerse dentro de la ética del desarrollo humano. En la
actualidad existe la necesidad de introducir esta pedagogia dentro
de la educacion para los procesos econdémicos y sociales del
desarrollo “sostenible”, ya que nuestro actual modelo de desarrollo
no soluciona los grandes problemas sociales como la pobreza, la

desigualdad, las injusticias, las guerras, etc.

b) Es por ello que existe la necesidad de introducir estrategias
de Educaciéon Ambiental en el ambito de las redes sociales
(organizaciones, instituciones, redes educativas gobiernos,
administraciones, etc.), guiados por las indicaciones de Cumbres y

ps al servicio del Desarrollo Sostenible. Hoy dia, se
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fomentar en estas redes el cuidado y la proteccion del medio
ambiente, junto a otras pedagogias (pedagogia de la salud,
pedagogia del medioambiente, pedagogia de los valores, pedagogia
intercultural, pedagogia por la paz, etc.), a partir del “Decenio de las
Naciones Unidas de la Educacion para el Desarrollo Sostenible”
(2005-2014).

Titulo: La responsabilidad social universitaria desde la perspectiva

ambiental: universidad y desarrollo sustentable.
Felisol Gil Fernandez

Universidad Nacional Autonoma de México
Afo: (2013)

El objetivo de investigacion que se busca es medir como es la
responsabilidad social desde la perspectiva ambiental y el desarrollo
sostenible, el disefio de investigacion es causal

Conclusiones

a) La cuestion ambiental se ha extendido a distintas universidades
del mundo, generando un compromiso con la gestion ecoldgica de
sus campus, asi como en la formacion de actores sociales que
enfrentardn  transformaciones en la blsqueda hacia la
sustentabilidad. Entre muchas iniciativas, destacan las del Proyecto
Ecocampus de la Universidad Autbnoma de Madrid, el programa
de Ecologia del Campus de la Universidad de Wisconsin-Madison,
The Green challenge de Ila Universidad de Cambridge, o el
Proyecto “Universidad Construye Pais” en el sistema universitario

chileno.

b) La responsabilidad social de las universidades desde la
perspectiva analizada se traduce en asumir un compromiso por
contribuir a la solucion de retos medioambientales que enfrenta la
humanidad. La educacién para la sustentabilidad no es una opcion
sino una prioridad. Es un asunto que compete a las sociedades del
mundo. Por tanto, la transformacion de la universidad hacia entornos

bles requiere la participacion de todos los interesados.

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS 9



S\ UNIVERSIDAD ANDINA DFL CUSCO Repositorio Digital

Im .
P de Tesis
sociedad en la generacion de conocimientos y aptitudes, a lo cual
deben agregarse actitudes, valores y comportamientos que permitan
hacer frente a los grandes retos globales que reitere su compromiso
con la sociedad. Por ende, es necesario que sus areas sustantivas y

coordinaciones compartan una vision comun sobre los nuevos

propositos y las tareas de la institucion.

d) El estudio presenta aportaciones practicas derivadas del
concepto de responsabilidad social universitaria, como la gestién de
impactos y la articulacion de la RS con la formacion académica del
estudiante (impacto educativo), haciendo del conocimiento lo que
esta sucediendo al interior de las universidades en materia de

sustentabilidad.

Titulo: Disefio e implementaciéon de un Programa de Educacion
Ambiental para lograr conciencia y Responsabilidad Social en los
integrantes de la Unidad Educativa Experimental “Héroes DEL 41”.
Jesus Enrique Espinoza Correa

Universidad de Guayaquil - Ecuador

Afo: (2015)

El objetivo que busca la investigacion es identificar un disefio e la
implementacion de un programa de educacién ambiental que permita
lograr la conciencia de responsabilidad social en los estudiantes, para

lo cual utilizan un tipo de investigacion aplicativa.

Conclusiones

a) La Unidad Educativa Experimental “Héroes del 41” no cuenta con
un programa de educacion ambiental alineado con politicas

mundiales, regionales y nacionales que rijan su accionatr.

b) La Unidad Educativa Experimental “Héroes del 41” no cuenta con
un programa de educacion ambiental que responda a su contexto
propio a través de la inclusion de criterios de decision pertinentes a
su realidad.

c) Através de la investigacion realizada se logré disefiar un

ducacion ambiental para la unidad educativa experimental
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implementacion, que consisti6 en la capacitacion por parte del
maestrante al cuerpo de docentes responsables designados por
las autoridades, y a través de ellas se ha iniciado la ejecucion de
las medidas de prevencion y mitigacion pertinentes a cada indicador
ambiental. La totalidad de la implementacion del plan de educacion
ambiental para la unidad educativa experimental "Héroes del 41" se

desarrollard en el periodo lectivo 2015 — 2016.

2.1.2. Antecedentes Nacionales
Titulo: Impacto de un Proyecto de Educacion Ambiental en

Estudiantes de un Colegio en una Zona Marginal de Lima.
Mauricio Zeballos Velarde

Pontificia Universidad Catolica del Pera.

Afo: (2005)

El objetivo de investigacion es evaluar el impacto de un proyecto de
educacién ambiental en un colegio de zonas marginales, aplicado a

un tipo de investigacion descriptivo.
Conclusiones:

a) La Gestion del Proyecto de Educacion ambiental que implementé
areas verdes y jardines en el Colegio Fe y Alegria 43 La Salle ha
permitido mejorar la calidad de vida de sus estudiantes en los
términos definidos en la Introduccion de este estudio, en la medida
gue ha mejorado la satisfaccion en las condiciones de vida
que experimentan, ha contribuido a mejorar la percepcion de la
vida y el incremento de los valores como la alegria, la paz y la

confianza, asi como sus aspiraciones y expectativas personales.

b) La Gestion del Proyecto de Educacion ambiental ha logrado un
impacto positivo y consistente en el cuidado del ambiente y el
aprecio por las plantas y las areas verdes en general de los
estudiantes del Colegio, lo que redunda definitivamente en un
impacto ecoldgico en la zona debido a la actitud generada de aprecio

por el cultivo y respeto a las plantas y areas verdes.
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plantas presentes en el espacio del estudio por su identificacion con

un ser querido o una persona significativa para la comunidad escolar.

Titulo: La Responsabilidad Social y Ambiental en la Gestion de las

Empresas Mineras Formales en América Latina.

David Isidro Llarena Garcia / Osvaldo Gavagnin Taffarel
Universidad Ricardo Palma - Lima

Afo: (2013)

En la tesis el objetivo que presenta la investigacion se mide la
responsabilidad social y el ambiente que se da en la gestién de
empresas mineras, aplicando un disefio de investigacion descriptivo

correlacional de corte transeccional
Conclusiones

a) El Estado es el responsable de las concesiones mineras,
existen proyectos mineros, con grandes inversiones de dinero, que
generan divisas al pais y soportan la balanza de pagos. El 50% del
impuesto a la renta pagado por las empresas mineras es derivado y
distribuido por el Ministerio de Economia y Finanzas a los gobiernos
regionales y locales los cuales no tienen proyectos de inversion. El
Estado dicta leyes y normas para las actividades mineras, pero no
son suficientes porque las operaciones mineras producen
contaminacion ambiental y también existen accidentes dentro de sus

actividades.

b) La mineria es importe para el pais en cuanto a la economia,
pero lo que se exporta son productos primarios, eso redunda en
beneficio econdmico pero lo ideal seria trabajar ese mineral en el
pais y exportar los productos elaborados. Debido a las
operaciones mineras existen pasivos ambientales dejados por las
empresas mineras que son muy dificiles de valorar, si la empresa
minera no se hace responsable es el Estado el que va a tener que

asumir los costos.

c) Las empresas mineras no logran ganar la confianza de las

des aledafias a las minas, debido a que el sustento de las
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de sustento es el agua y los proyectos mineros se encuentran aguas
arriba, por lo que las minas con sus operaciones contaminan el
agua, el aire, el suelo que tanto afecta la salud de las personas.
Asimismo, cuando se va a realizar un proyecto minero, las
comunidades tienen muchas expectativas sobre los benéficos que
este les pude aportar, pero estas expectativas no son satisfechas,
por lo que se generan los conflictos sociales, en los cuales, dentro
de los motivos, también esta la contaminacion ambiental. Las
empresas mineras tienen muchos aspectos de responsabilidad

social hacia las comunidades, pero no son suficientes.

d) Las empresas mineras tienen sistemas de informacion, dentro
de sus memorias anuales hacen informes respecto a lo ambiental y
social, pero les falta incluir muchos aspectos sociales y ambientales

dentro de su contabilidad.

2.1.3 Antecedentes legales

Ley general del ambiente, ley de gestion ambiental, ley
universitaria, responsabilidad social

Ley General Del Ambiente. Ley N2 28611 Publicada el 15 de octubre
de 2005

En el Articulo 8: De la Politica Nacional del Ambiente indica que la
Politica Nacional del Ambiente constituye el conjunto de lineamientos,
objetivos, estrategias, metas, programas e instrumentos de caracter
publico, que tiene como propdsito definir y orientar el accionar de las
entidades del Gobierno Nacional, regional y local, y del sector privado
y de la sociedad civil, en materia ambiental. Por otro lado Las politicas
y normas ambientales de caracter nacional, sectorial, regional y local
se disefian y aplican de conformidad con lo establecido en la Politica
Nacional del Ambiente y deben guardar concordancia entre si.
Finalmente La Politica Nacional del Ambiente es parte integrante del
proceso estratégico de desarrollo del pais. Es aprobada por Decreto
Supremo refrendado por el Presidente del Consejo de Ministros. Es de

cumplimiento.
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Ambiental, identifica que toda actividad humana que implique
construcciones, obras, servicios y otras actividades, asi como las
politicas, planes y programas publicos susceptibles de causar
impactos ambientales de caracter significativo, esta sujeta, de acuerdo
a ley, al Sistema Nacional de Evaluacion de Impacto Ambiental - SEIA,
el cual es administrado por la Autoridad Ambiental Nacional. La ley y
su reglamento desarrollan los componentes del Sistema Nacional de
Evaluacion de Impacto Ambiental. Los proyectos o actividades que no
estan comprendidos en el Sistema Nacional de Evaluacién de Impacto
Ambiental, deben desarrollarse de conformidad con las normas de
proteccién ambiental especificas de la materia.

Ley N° 28611 Ley Marco Del Sistema Nacional De Gestion
Ambiental. Ley N° 28245 Publicada el 8 de Junio de 2004.

La presente Ley tiene por objeto asegurar el mas eficaz cumplimiento
de los objetivos ambientales de las entidades publicas; fortalecer los
mecanismos de transectorialidad en la gestion ambiental, el rol que le
corresponde al Consejo Nacional del Ambiente - CONAM, y a las
entidades sectoriales, regionales y locales en el ejercicio de sus
atribuciones ambientales a fin de garantizar que cumplan con sus
funciones y de asegurar que se evite en el ejercicio de ellas

superposiciones, omisiones, duplicidad, vacios o conflictos.

En el Articulo 17.- Del ejercicio sectorial de las funciones ambientales
Las autoridades sectoriales ejercen sus funciones ambientales sobre
la base de sus leyes correspondientes, de conformidad con la Politica
Ambiental Nacional y las politicas sectoriales, en el marco de los
principios de la gestiébn ambiental contenidos en el articulo 5 de la

presente Ley.

Ley N° 28245 Reglamento De La Ley Marco Del Sistema Nacional

De Gestion Ambiental

El presente Decreto Supremo reglamenta la Ley N° 28245, Ley Marco

del Sistema Nacional de Gestion Ambiental, regulando el
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gue se constituye sobre la base de las instituciones estatales, 6rganos
y oficinas de los distintos ministerios, organismos publicos
descentralizados e instituciones publicas a nivel nacional, regional y
local que ejerzan competencias, atribuciones y funciones en materia
de ambiente y recursos naturales. Los Sistemas Regionales y Locales
de Gestion Ambiental forman parte integrante del SNGA, el cual cuenta
con la participacion del sector privado y la sociedad civil. El ejercicio de
las funciones ambientales a cargo de las entidades publicas se
organiza bajo el SNGA. El Consejo Nacional del Ambiente, como
Autoridad Ambiental Nacional y ente rector del SNGA, regula su
estructura y funcionamiento, de conformidad con lo establecido por la
Ley N° 28245, en adelante "la Ley", y el presente reglamento. Articulo
2.- Finalidad.- EI SNGA tiene por finalidad orientar, integrar, coordinar,
supervisar, evaluar y garantizar la aplicacién de las politicas, planes,
programas y acciones destinados a la proteccion del ambiente y
contribuir a la conservacién y aprovechamiento sostenible de los

recursos naturales.

Articulo 3.- De la Politica Nacional Ambiental.- La Politica Nacional
Ambiental constituye el conjunto de lineamientos, objetivos,
estrategias, metas, programas e instrumentos de aplicacion de
caracter publico; que tiene como propésito definir y orientar el accionar
de las entidades del gobierno nacional, del gobierno regional y del
gobierno local; del sector privado y de la sociedad civil, en materia de
proteccion del ambiente y conservacion de los recursos naturales,
contribuyendo a la descentralizacion y a la gobernabilidad del pais. El
CONAM conduce el proceso de formulacion de la Politica Nacional
Ambiental en coordinacion con las entidades con competencias
ambientales de los niveles nacional, regional y local de gobierno, asi
como del sector privado y de la 110 sociedad civil. También conduce
el proceso de elaboracion del Plan Nacional de Accion Ambiental y la
Agenda Ambiental Nacional. La Politica Nacional Ambiental es de
cumplimiento obligatorio por todas las entidades publicas, debiendo
ser considera en el proceso de formulacion del presupuesto de las

entidades sefaladas.
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Ambiente-Decreto Legislativo N° 1013. Publicada el 14 de mayo de
2008

La gestidbn ambiental en el pais y la estructura organizacional para ese
fin tienen serias limitaciones que dificultan una respuesta eficiente a
los desafios ambientales en un mundo cada vez mas globalizado, por
lo que la dispersion y la escasa integracion y coordinacién son
problemas que deben resolverse en beneficio de la gestion ambiental,
la que debe velar por el buen uso de los recursos y revertir los procesos
de deterioro ambiental; Por tanto, se requiere de una institucién con el
nivel jerarquico de un Ministerio, con las prerrogativas establecidas por

la Ley N° 29158, Ley Orgéanica del Poder Ejecutivo.

Articulo 13.- Tribunal de Solucion de Controversias Ambientales 13.1
El Tribunal de Soluciéon de Controversias Ambientales es el érgano
encargado de resolver los conflictos de competencia en materia
ambiental y la Ultima instancia administrativa respecto de los
procedimientos administrativos que se precisan en el reglamento de la
presente ley. Asimismo, es competente para resolver conflictos en
materia ambiental a través de la conciliacion u otros mecanismos de
solucion de controversias extrajudiciales, constituyéndose en la
instancia previa extrajudicial de caracter obligatorio antes de iniciar una
accion judicial en materia ambiental. 13.2 Las funciones y la
organizaciéon del Tribunal de Soluciéon de Controversias Ambientales
se rigen por lo establecido en la Ley N° 28245, Ley Marco del Sistema

de Gestion Ambiental y demas normas pertinentes.

2.2 Bases tedricas

2.2.1 Politicas Ambientales

2.2.1.1 Laeducacion ambiental
La educacién ambiental no ha sido tomada en cuenta suficientemente

en las reformas que han sido llevadas a cabo en el sector de
educacion. Las universidades y las ONGs locales dedicadas a la
conservacion juegan un papel fundamental para capacitar a los
profesionales sobre principios ambientales y desarrollo sostenible. A
la insistencia en los temas ambientales, la situacion
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como lo sefala.

Por ello es importante preguntarse como es posible explicar esta
contradiccion entre el esfuerzo que se hace para mejorar el medio

ambiente y los resultados de la realidad.

En América Latina debemos buscar la explicacion en un conjunto de
factores que son producto del estilo del “mal desarrollo” predominante;
es decir profundizar lo que viene sucediendo con las tendencias de
este estilo de desarrollo que hacen que los actores sociales actien
en contra de la sostenibilidad ambiental a través de decisiones en
relacion a la produccion, el consumo, la distribucion o a través de
posiciones o actitudes que producen una involucién ambiental. (Giligo,
1995)

El concepto de ambiente ha dejado de considerarse tan sélo como
una serie de factores fisicos, quimicos y biolégicos mas o menos
relacionados; esta concepcion se ha ampliado y en ella destaca la
interaccion de diversos aspectos, entre los cuales se encuentran

los econdmicos y los socioculturales.

Por otro lado Frers indica que la educaciéon ambiental es un proceso
integral, sistematico y permanente de informacion, formacion y
capacitacién formal, no formal e informal, basado en el respeto a todas
las formas de vida, por el que las personas, individual vy
colectivamente, toman conciencia y se responsabilizan del ambiente
y sus recursos, mediante la adquisicion de conocimientos, aptitudes,
actitudes, valores y motivaciones que le facilitan comprender las
complejas interrelaciones de los aspectos ecoldgicos, economicos,
sociales, politicos, culturales éticos y estéticos que intervienen en el
ambiente (Frers, 2010)

El deterioro del ambiente se ve influenciado por un alto indice de
analfabetismo, por lo que, por medio de un proceso educativo, la

sociedad transmite determinados valores los cuales van moldeando el

comportamiento de los estudiantes (Gonzalez Gaudiano,
2000)
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2.2.1.2 Objetivos de la educacion ambiental

Fernandez-Ballesteros (1991) indica que los objetivos de la

educacion ambiental son:

a. Lograr que tanto los individuos como las comunidades
comprendan la complejidad del ambiente natural y del
ambiente creado por el hombre, resultado este ultimo de la
interaccion de los factores biolégicos, fisico-quimicos,
sociales, economicos y culturales; para que adquieran los
conocimientos, valores, actitudes y habilidades practicas que
les permitan participar de manera responsable y efectiva en la

prevision y resolucién de los problemas ambientales.

b. Mostrar claramente la interdependencia econdmica, politica y
ecoldgica del mundo moderno, debido a la cual las decisiones y
las acciones de diferentes paises pueden tener repercusiones
internacionales. Desde esta perspectiva, la educacién ambiental
contribuira a desarrollar el sentido de responsabilidad y
solidaridad entre paises y regiones como base de un nuevo orden
internacional, para garantizar la conservacion y el mejoramiento

del ambiente.

c. Transformar los esquemas teorico-metodolégicos de las

relaciones hombre -naturaleza.

d. Desarrollar a través de la educacion una actitud ética hacia los
valores ambientales. Cuando se carece de un pensamiento ético-
ambiental no se asumen actitudes de respeto; asi lo muestran las

actividades humanas que conducen a la degradacion ambiental.

2.2.1.3 Concepto de Politica Nacional de Educacion Ambiental

Se considera que para el desarrollo eficaz de la Politica Nacional
de Educacion Ambiental es necesario tener en cuenta diferentes
aspectos de la realidad nacional actual que no podrian dejarse, por
lo que se conceptualiza como un instrumento de gestion ambiental

gque establece los objetivos, lineamientos de politica y resultados
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ambiental que requiere el desarrollo sostenible nacional.

La Politica Nacional de Educacién Ambiental-PNEA, aprobada
mediante Decreto Supremo N° 017-2012-ED, tiene como objetivo
general desarrollar la educacion y la cultura ambiental, orientadas
a la formacién de una ciudadania ambientalmente responsable y
una sociedad peruana sostenible, competitiva, inclusiva y con
identidad. La aplicacion del enfoque ambiental se da a través del
sistema educativo formal y no formal, asi como de la dinAmica
econOmica y social del sector publico y privado nacional (Minedu
2012)

2.2.1.4 Objetivos de las Politicas Ambientales
De acuerdo al Minedu (2012), indica como objetivos nacionales

de las politicas ambientales como objetivo general que de acuerdo
al articulo 9° de la Ley N° 28611, Ley General del Ambiente, el
objetivo de la Politica Nacional del Ambiente es mejorar la
calidad de vida de las personas, garantizando la existencia de
ecosistemas saludables, viables y funcionales en el largo plazo; y
el desarrollo sostenible del pais, mediante la prevencién, proteccion
y recuperaciéon del ambiente y sus componentes, la conservacion
y el aprovechamiento sostenible de los recursos naturales, de una
manera responsable y congruente con el respeto de los derechos

fundamentales de la persona.

Como objetivo especifico: Alcanzar un alto grado de conciencia y
cultura ambiental en el pais, con la activa participacion ciudadana
de manera informada y consciente en los procesos de toma de

decisiones para el desarrollo sostenible.

2.2.1.5 Fundamentos de la politica nacional de educacion ambiental
Del mismo modo tomando a Minedu (2012), el proceso educativo,

con enfoque ambiental, de género e intercultural, se orienta hacia
la formacién de un nuevo tipo de ciudadano o ciudadana, con

nuevos valores y sentido de vida basados en:

[1 Respetar y proteger toda forma de vida (principio de equidad
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(principio de responsabilidad).

1 Valorar todos los saberes ancestrales que son expresion de una
mejor relacion ambiental entre el ser humano y la naturaleza

(principio de interculturalidad).

[1 Respetar los estilos de vida de otros grupos sociales y de otras
culturas, fomentando aquellos que buscan la armonia con el

ambiente (principio de coexistencia).

(] Trabajar por el bienestar y seguridad humanos presentes y
futuros basados en el respeto de la herencia recibida de las
pasadas generaciones (principio de solidaridad

intergeneracional).

Por ello, la educacion ambiental no es solo un enfoque ético y
tedrico, sino también una estrategia de gestion operacional de
todo el proceso educativo, como de revitalizacién cultural del
conjunto de la sociedad nacional. Para su despliegue eficaz la
educacion ambiental en el Peru debe responder a las necesidades
del desarrollo sostenible del pais a través de las prioridades de
conservacion y aprovechamiento de la megadiversidad natural y
cultural, la adaptacion al cambio climatico global, la prevencion y
gestién de riesgos ambientales, la integracion y el ordenamiento
del territorio. La educacion ambiental, en el marco de accion del
desarrollo sostenible y orientada a construir culturas y modos de
vida sostenibles, puede darse a través del sistema educativo
(servicio publico regulado por el Estado), como de la dindmica
econdmica y social (ambito del sector privado y la sociedad civil).
(MINEDU, 2012)

2.2.1.6 Teorias medio ambientales

a) La Teoria Ambientalista De Hip&crates

La idea sobre la relacién del hombre con el entorno fisico se ha
estudiado desde la antigua Grecia; en el campo de la medicina es

Hipocrates en su Corpus Hippocraticum -especificamente en el
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debate con la creacion de la Teoria de los Cuatro Humores, segun la
cual el cuerpo humano estd provisto de cuatro sustancias liquidas
basicas llamadas humores (bilis, bilis negra, sangre y flema) y su
equilibrio determina el estado de salud de una persona, pero ¢ doénde

entra la vision ambientalista?.

El ambiente se introduce en estos postulados, cuando Hipocrates
plantea que es la variedad de alimentos disponibles en el entorno
quien determina la dieta de los hombres, y ésta a su vez, define el
aumento o disminucion de cada uno de los humores. Esta teoria, que
hoy en dia pudiera parecer simplista o absurda, llegd a tener tal
credibilidad en la época que se convirtio en la referencia mas
generalizada del funcionamiento del cuerpo humano desde su
aparicién hasta el siglo XIX, cuando surge la medicina moderna, e
inspir6 a cientificos y escritores a llevar las consideraciones

ambientalista a otros escenarios. (Urteaga, 1993)

b) El ambientalismo en la reflexion histérico politica de

Montesquieu

No es comun encontrar pensamientos con tal arraigo en espacios tan
diversos como el principio ambientalista, quien pasé a ser de la forma
mas maleable la médula de la reflexiobn que gir6 alrededor de la
igualdad del género humano durante el siglo XVIII, fundamentada en
el principio de la tradicién cristiana segun el cual las capacidades
fisicas y mentales del hombre son similares. Sin embargo, para
mantener vigente esta idea sus partidarios debian argumentar las
razones por las cuales existian diferencias significativas entre los

pueblos.

Es asi como el Baron de Montesquieu, importante cronista de la
ilustracion francesa atribuye a la influencia del medio natural los
contrastes observados entre las culturas, éste consigue en el entorno
una de las causas mas poderosas de la diferenciacion cultural y
politica humana. Planteamientos que se evidencian en su obra Del
Espiritu de las Leyes publicada en 1748, donde expresa que “las
necesidades en los diferentes climas han dado origen a los diversos
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verdad que el caracter del alma y las pasiones del corazén son muy
diferentes segun los distintos climas, las leyes deberan ser relativas a
la diferencia de dichas pasiones y de dichos caracteres” Partiendo de
los planteamientos anteriores, puede inferirse la relevancia y el
alcance de las ideas ambientalistas desde los tiempos de la antigua
Grecia hasta el siglo XIX. Por un largo periodo, los vinculos causales
entre el entorno y diversos aspectos de la naturaleza humana
permanecieron abandonados, siendo retomados en el siglo XX por la

psicologia al tratar de explicar la forma en que el hombre aprende.

C) El aprendizaje desde la perspectiva ambientalista de Skinner

Hasta el momento se ha planteado la repercusion de las ideas
ambientalistas en la medicina, la biologia y la cultura, en adelante se
reflexionara acerca de la aplicabilidad de estos principios a la practica
educativa, cuyos antecedentes pueden encontrarse en algunos
postulados de Rousseau, quien afirma que el poder del ambiente es
crucial para determinar el éxito de los encuentros educativos, los
educadores deben estar alertas al ambiente, ya que mientras mas

control tengan sobre él, mas efectiva sera la educacion. (Colén, 2008)

La relevancia otorgada al proceso de aprendizaje ha despertado el
interés de la psicologia educativa, area donde se han desarrollado
diferentes teorias que tratan de explicar la forma en que aprende el
individuo, algunas de las cuales son el conductismo, el
cognoscitivismo y el constructivismo. De acuerdo con el Diccionario de
Psicologia Cientifica y Filoséfica s/f “el conductismo es el paradigma o
enfoque mas claramente ambientalista en la psicologia”, por esta
razon, se reflexionara unicamente acerca de esta orientacion tedrica,
haciendo especial énfasis en los postulados de Skinner por
diferenciarse de la mayoria de los psicologos conductistas en la

importancia otorgada al determinismo ambiental.

En este orden de ideas, en el condicionamiento operante se considera
gue “las causas iniciales —del aprendizaje- estan en el ambiente... y

Feld

permanecen alli” percibiendo al mundo exterior como un componente

inseparable de la conducta y confiando en el mundo fisico. Para el
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dada por la influencia de la mentalidad y el entorno en la conducta,

siendo mayor, desde su punto de vista el influjo ejercido por el entorno.

Descritos los elementos basicos que catalogan de ambientalista la
teoria del condicionamiento operante de Skinner, es necesario
considerar su pertinencia en la realidad educativa actual, en este
sentido, hay que destacar que el enfoque educativo conductista —al
gue se adscriben los planteamientos de este autor- no tiene gran
aceptacion, las practicas desde esta perspectiva son criticadas por la
comunidad académico-intelectual, a pesar de que en muchas
ocasiones, incluso aquellos que se autodenominan constructivistas
hagan uso de ellas. En este sentido, de acuerdo con Rodriguez hay
quienes “no han escapado de las tendencias actuales de deslastre de
todo lo que represente viejas teorias y seguir las nuevas corrientes,
muchas veces sin tener claro el sentido de qué son y hacia dénde los
dirige” (Colén, 2008).

d) Laracionalidad ambiental

Siguiendo a Max Weber, Enrique Leff acufié este término para
trascender los limites del conocimiento ambiental parcelado, dotando
de poder a nuevos procesos civilizatorios que tomen en cuenta el
saber ambiental. La racionalidad ambiental expresa la necesidad de
una logica que no se fundamenta en la economica (es decir, en la
dinamica del lucro y la explotacion de los recursos), sino en las bases
del potencial ecologico. El autor afirma que la racionalidad
ambiental es "la resultante de un conjunto de normas, intereses,
valores, significaciones y acciones que no se dan por fuera de las

leyes de la naturaleza y la sociedad". (Leff Zimmerman, 1994)

La racionalidad ambiental se compone de cuatro niveles: a)
racionalidad sustantiva, que establece el sistema de normas sobre
las cuales se construyen las acciones y que tienen como base los
principios tedricos, materiales y éticos de la sustentabilidad; b)
racionalidad tedrica, que no es solamente un cuerpo tedrico sobre el

mundo sino también un cuerpo de principios éticos rectores de la
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en acciones concretas; c) racionalidad técnica, que se encarga que
los supuestos anteriores operen adecuadamente; y d) racionalidad
cultural, entendida como un sistema de significaciones que le dan

coherencia a las practicas sociales ecolégicamente sustentables.

A fin de concretar estas racionalidades, se requiere de una serie de
criterios para alcanzar metas especificas en el ambito del desarrollo
sustentable, criterios que pueden ir desde los cotidianos de las
personas hasta los de los gobiernos, En este marco, la definicién de
objetivos y medios claros; de instrumentos, métodos y técnicas ad
hoc;de reglas sociales, normas y valores solidos y de teorias

cognitivas adecuadas se torna imprescindible.

2.2.1.7 Dimensiones de las Politicas de la educacién ambiental

De acuerdo a Ministerio de Educacion Ambiental Desarrollar el
enfoque ambiental en la formacion profesional, la investigacion,
proyeccién social y en la gestion institucional de las entidades de
educacion superior universitaria y no universitaria se asume a
través de sus roles en formacién profesional, investigacion,
proyeccion social y ecoeficiencia institucional, los cuales se
expresan en compromisos de responsabilidad socio-ambiental
elaborados, comprometidos y reportados publicamente en
coordinacion con los entes rectores educativo y ambiental en el
pais. (MIDEA, 2012)

Al igual que la Empresa que ha debido superar el enfoque
filantropico de la inversion social (como gasto extra) para
entenderse a si misma bajo el nuevo paradigma de la
Responsabilidad Social, la Universidad debe tratar de superar el
enfoque de la "proyeccion social y extensiéon universitaria” como
“apéndices” bien intencionados a su asumir la verdadera

exigencia de la Responsabilidad Social Universitaria.

La profundidad y la radicalidad de la reforma puede asustar, pero
no debemos olvidar que el proceso puede ser gradual y empezar

por cambios organizacionales sencillos.
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responsabilidad social estan ya presentes en la mayoria de
nuestras Universidades (como por ejemplo la investigacion
interdisciplinaria, la articulacion en ciertos cursos de la docencia
con la proyeccion social el desarrollo de los métodos pedagodgicos
del Aprendizaje Basado en Problemas y el Aprendizaje Basado en
Proyectos, etc.) salvo que de modo desarticulado y sin perspectiva
institucional integrada.

Para precisar orientaciones estratégicas generales de
responsabilizacién social universitaria, es provechoso Midea
(2012) enfocar 4 lineas de accion institucional dentro de las
politicas de educacion ambiental como parte de la participacion del

estudiante universitario.

A. En lo que concierne la Gestion institucional de la
Universidad: La meta es orientarla hacia la transformacion de
la Universidad en una pequefia comunidad ejemplar de
democracia, equidad (supresion de las segregaciones vy
correccion de los privilegios), transparencia (politica y
econdmica), y hacer de ella un modelo de desarrollo
sostenible (politica de proteccion del medio ambiente, uso de
papel reciclado, tratamiento de los desechos, etc.). Sera
pertinente utilizar herramientas empleadas ya por las
empresas para lograr niveles de calidad como la norma SA
8000 por ejemplo, o el Balance social. Hacer de la Universidad
una comunidad socialmente ejemplar, es beneficiarse de
una doble fuente de aprendizaje: el estudiante aprende en la
Universidad su carrera, pero también aprende de la
Universidad los habitos y valores ciudadanos. Mas que los
cursos de ética, cuyo impacto actitudinal es discutible, es
la practica cotidiana de principios y buenos habitos comunes

gue forma las personas en valores.

B. Enlo que concierne a la formacion profesional: La meta es
de capacitar a los docentes en el enfoque de la
Responsabilidad Social Universitaria y promover en las
especialidades el Aprendizaje Basado en Proyectos de

racter social, abriendo el salon de clase hacia la
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practica aplicada a la solucioén de problemas reales. Aqui se
trata de ser creativos, y de imaginar (no sélo a través de
practicas profesionales sociales, sino también en los cursos
tedricos de cada carrera) como el estudiante puede aprender
lo que tiene aprender haciendo cosas socialmente utiles y
formandose como ciudadano informado y responsable.
Esto fomentara la creacion de talleres de aprendizaje en las
facultades, mayor articulacion entre las disciplinas (por la
necesidad de un enfoque multi e interdisciplinario para tratar
los problemas sociales), y mayor articulacién entre la

docencia, la investigacion y la proyeccion social.

C. En lo que concierne la investigacion: La meta es de
promover la investigaciéon para el desarrollo, bajo todas las
formas posibles. Por ejemplo, una estrategia posible es que la
Universidad firme convenios de hermanamiento con
distritos urbano marginales o rurales e invite a los
departamentos de las diversas carreras a desarrollar
investigaciones interdisciplinarias aplicadas con dichas
localidades. Asi, investigadores y docentes se encuentran
trabajando sobre la misma problematica en el mismo lugar
desde sus especialidades respectivas, creando una sinergia
de saberes, y la interdisciplinariedad deja por fin de ser el
“elefante blanco” del cual todos hablan pero que nunca nadie

ha podido domar y montar.

D. En lo que concierne la proyeccion social: La meta es
de trabajar en interfaz con los departamentos de
investigacion y los docentes de las diversas facultades para
implementar y administrar proyectos de desarrollo que
puedan ser fuente de investigacion aplicada y recursos

didacticos para la comunidad universitaria.

Dejando atras la marginalizacion institucional de estas
iniciativas voluntarias humanitarias, por la debilidad de su
vinculo con la formacién profesional y la didactica
universitaria, la idea es de lograr una integracion de la

byeccion social en el corazon de la institucion, gracias a una
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Universitaria que gestione las iniciativas estudiantiles y
docentes, y pueda controlar su calidad. Inutil de precisar
gue tal unién estrecha entre proyeccion social, docencia e
investigacion resultara sin duda en el aumento significativo del
voluntariado estudiantil, puesto que el alumnado habra podido
aprovechar de un aprendizaje basado en proyectos durante
su formacion La articulacion entre las lineas de accion
institucional y las diversas carreras que propone cada
Universidad se formula a través de los diferentes tipos de ejes
tematicos que el campo del desarrollo ofrece, y que las
ONGs y Organizaciones Internacionales han puesto en la
agenda social: desarrollo humano y calidad de vida, desarrollo
econoOmico, desarrollo tecnocientifico sostenible, desarrollo
ciudadano y de la democracia, desarrollo de capacidades
y cultural, etc. Tantos temas que pueden interesar a todas las
carreras universitarias posibles, desde las ingenierias hasta
las artes plasticas, pasando por la psicologia o la educacion.
El siguiente cuadro matriz puede ayudar a visualizar las
multiples posibilidades de acciones de Responsabilidad
Social Universitaria: (MIDEA, 2012)

2.2.2 Responsabilidad social

2.2.2.1 Sustentabilidad y el surgimiento de la responsabilidad
social.

La preservacion del medio ambiente es un objetivo mundial,
por ello existen cuerpos normativos de cumplimiento
obligatorio; de ahi que las organizaciones deben rendir

cuentas tanto de sus decisiones como de sus omisiones.

Al referirse a la responsabilidad social (RS) de una
organizacion, es preciso diferenciar la responsabilidad que
la propia organizacion considera hacia los integrantes de su
comunidad (interna), de aquella por la cual debe rendir
cuentas frente a una autoridad que exige su cumplimiento
(externa). (Molina, 2012)
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responsable es aquella que establece un conjunto de
practicas obligatorias y voluntarias orientadas a promover la
satisfaccion de las necesidades sociales de sus integrantes,
y la de los miembros de su comunidad. Las practicas de RS
de una organizacibn la comprometen a asumir las
consecuencias de sus acciones en los distintos grupos de
interés, mediante el establecimiento de estandares
normativos propios aplicables a practicas externas como la
proteccion del medio ambiente o la promocion de la salud
en su comunidad, e internas, como la seleccion y la

capacitacion del personal. (Sanchez, 2002)

2.2.2.2 Desarrollo conceptual y teérico de la responsabilidad
social en las universidades

Davidovich, Espina, Navarro, & Salazar (2005) consideran
estudiar a la RS como concepto integrador de procesos
humanos que se encuentra vinculado a valores universales en
el intento de identificar los comportamientos a través de los
cuales ésta se ejerce, y que se inclinan hacia el desarrollo de
sociedades equitativas. Sefialan que “se requiere de personas
gue estén comprometidas (...) que orienten sus actividades
individuales y colectivas en un sentido que contribuya a
generar equidad para el desarrollo de los otros, incluso de
los que aun no han nacido”. Este ultimo punto da cuenta de la
solidaridad intergeneracional, es decir, la comunidad diversa y

productiva como la de hoy.

La responsabilidad por definicion esta fuertemente
relacionada con el respeto hacia las personas. Segun Urzla
la RS se refiere a orientar las actividades individuales y
colectivas en un alcance que permita la igualdad de
oportunidades, minimizando obstaculos estructurales  de
caracter economico, politico o cultural que lo impidan.
(Navarro Saldafia, 2006)

Resalta el concepto de participacion como herramienta de

desarrollo social humano. La RS es el resultado de
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educacion, las interacciones personales y la experiencia de
vida. Navarro reconoce que es necesario el logro de ciertas
tareas adecuadas a un comportamiento habitual, a lo que ha
llamado autonomia socialmente responsable, entendida
como la capacidad, deber y derecho de dirigir la propia vida
a partir de una reflexion y consciencia del contexto; la toma
de decisiones no solo para si mismo, sino considerando el
bienestar de los otros, resaltando la facultad de hacerse

cargo de las consecuencias. (Navarro, 2003)

Desde la perspectiva de la psicologia individual,
Berman sefiala que se trata del compromiso personal
con los deméas mediante tres dimensiones marcadas por
entender que cada persona pertenece a una red social mas
amplia, cuya influencia es decisiva en la construccion
de su identidad; mantener relaciones interpersonales
basadas en consideraciones éticas de igualdad vy
preocupacion por los otros; y actuar con integridad,
consistente con los propios valores; esto se traduce en una
transformacion personal hacia el bienestar individual, de otros

y por ende del planeta (Berman, 1997).

2.2.2.3. Los sistemas de manejo ambiental en las universidades

Resulta imperativo promover una cultura ambiental fundada
en la sustentabilidad dentro de las universidades, pues es
el lugar donde se forman los futuros lideres del planeta,
‘la sustentabilidad esta presente en todos los ambitos del
guehacer humano y estd en camino de constituirse como
una filosofia de vida” (Gutiérrez Barba & Martinez Rodriguez,
2010) (pag.114).

Gutiérrez Barba & Martinez Rodriguez (2010) indican que la
dimensién ambiental de la sustentabilidad ha tenido mayor
visibilidad en algunas universidades, realizando
considerables esfuerzos por alcanzarla. Un resultado de
ello son los Sistemas de Manejo Ambiental (SMA) que
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sustentable debe incorporar la sustentabilidad en todas las
dimensiones, académica, de investigacion, ambiental,
economica, filoséfica- politica, personal-social, pues se

trata de un concepto que apuesta por la integridad).

De acuerdo con el marco de sustentabilidad de la
Universidad de Waterloo en Canad4, una definicion  del
campus sustentable es, una comunidad que actia sobre sus
responsabilidades locales y globales para proteger vy
mejorar la salud y el bienestar de los seres humanos y
los ecosistemas. Involucra activamente el conocimiento de
la comunidad universitaria para hacer frente a las
condiciones ecoldgicas y problemas sociales que se
enfrentan ahora y en un futuro, vista como un modelo de

trabajo que debe ser continuamente revisado. (Legacy, 2004)

La gestibn ambiental es la estrategia mediante la cual se
organizan las actividades antropicas que afectan al
ambiente,con el fin de lograr una adecuada calidad
de vida, previniendo o mitigando los problemas ambientales.
Se refiere a las acciones llevadas a cabo por la institucion
para lograr la sustentabilidad, es decir, un equilibrio
adecuado entre el desarrollo de las actividades
universitarias y la proteccibn y conservacion del

medioambiente (Universidad Autonoma de Madrid).

Las universidades pueden realizar varios programas de
manejo ambiental para acercarse a ser entidades que cuiden
y conserven su medio ambiente, asumiendo la
responsabilidad de la generacién de sus impactos y
convertirse en universidades sustentables. Algunos de
estos programas pueden ser manejo de residuos,
contaminacion visual, descuido de las areas verdes entre
otras probleméticas ambientales que deterioran la

calidad de vida de la comunidad universitaria.
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De acuerdo a (Vallaeys, 2002), indica que Responsabilidad
Social se desarrolla cuando una organizacion toma
conciencia de si misma, de su entorno, y de su papel en su

entorno.

Presupone la superacion de un enfoque egocéntrico. Ademas,
esta conciencia organizacional trata de ser global e integral
(incluye tanto a las personas como al ecosistema, tanto a
los trabajadores como a los clientes) y, a la vez,
"contagiarse" en todas las partes de la organizacion.

0 Esta toma de conciencia estd ligada a
preocupaciones tanto éticas como interesadas. Se trata de
unavoluntad ética e interesada a la vez de hacer las cosas
"bien" para que todos los beneficiarios internos y externos de
los servicios de la organizacion estén "bien". La ética,
entonces, no aparece como freno al interés egoista de la
organizacion sino al contrario como empuje para su
provecho. Asi se crea una articulacion pocas veces practicada

entre ética y eficacia.

[0 En base a esta articulacion, se definen ciertos principios
y valores como parametros de accion "buena" para la
organizacion. Se incluyen estos en la estrategia global y el
funcionamiento rutinario de la organizacion, para que
impregnen todos los ambitos de las acciones de la
organizacion y sus consecuencias (ambitos econdmicos,
sociales, laborales y ambientales). Asi la accion colectiva de
la organizacion se concibe como un todo complejo regulado y
respondiendo por las exigencias y necesidades de todos

los afectados potenciales.

[0 La definicion de lo que es "bueno” hacer o dejar de hacer
depende de una negociacion o dialogo entre los interesados
y afectados por los servicios de la organizacién, o de una
anticipacion de los intereses de los afectados (sobre todo

cuando estos no pueden participar realmente del debate,
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practicada es:

[0 Una ética servicial y de responsabilidad por las

consecuencias de las acciones emprendidas

[ Una ética del didlogo y consenso entre todos los

participantes y afectados.

(1 Una ética democratica y solidaria entre todos los
participantes y afectados, en igualdad de condicion para
reivindicar el respeto de sus intereses propios, igualmente
validos (se trata, en la medida de lo posible, de favorecer a

todos por igual).

] Una ética de la complejidad, que necesita una vision holista
y global de todos los aspectos "entretejidos” (complexus) de

los cuales la organizacion participa.

[J Una ética regulativa para la auto organizacién: servir
los intereses de todos permite corregir permanentemente los
errores (retroalimentacion) y asegurar la sostenibilidad y el
equilibrio de la organizacion (cualquier interés desatendido
terminaria, a la larga, por afectar el funcionamiento de la

organizacion).

2.2.2.5 Concepto de responsabilidad social y ambiental

El concepto de responsabilidad dentro del campo empresarial
ha tomado vigencia en lo que refiere al cuidado del medio
ambiente, ha visto profundizar su concepcion e importancia.
Esta responsabilidad se desarrolla de la mano del desarrollo
de las politicas publicas e implementadas por el Estado, y su
grado de avance estd intimamente ligado con la madurez
de las mismas, por lo que la en el ambito Empresarial
podriamos decir que: La Responsabilidad Social y ambiental
es la forma de conducir los negocios de una entidad que se
caracteriza por tener en cuenta los impactos que todos los

aspectos de sus actividades generan sobre sus clientes,
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medioambiente y sobre la sociedad en general. (RSE, 2009)

Definicibn segun 1SO, en su norma 26000: es la
responsabilidad de una organizacion ante los impactos que
sus decisiones y actividades ocasionan en la sociedad y en el
medio ambiente, a través de un comportamiento transparente

y ético que:

] Contribuya al desarrollo sostenible, incluyendo la salud
y el bienestar de la sociedad;

[0 Tome en consideracidon las expectativas de sus

partes interesadas;

1 Cumpla con la legislacion aplicable y sea coherente
con la normativa internacional de comportamiento; y

[ Esté integrada en toda la organizacion y se lleve a la

practica en sus relaciones. (ISO, 2010)

Las actividades incluyen productos, servicios y

procesos.

Las relaciones se refieren a las actividades de una

organizacion dentro de su esfera de influencia.”

Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), “La
responsabilidad social corporativa o de la empresa, la
define como el conjunto de acciones voluntarias que
toman en desarrollan las empresas con el objetivo de mejorar

su situacion competitiva y su valor afiadido.” (RSE, 2009)

Definicibn segin FOMIN, “La Responsabilidad Social
Empresarial (RSE) es una visibn sobre la empresa que
concibe el respeto a los valores éticos, a las personas, a las
comunidades y al medioambiente como una estrategia
integral que incrementa el valor afadido y, por lo tanto,

mejora la situaciébn competitiva de la empresa.

La RSE (2009) indica que es algo mas que una serie de
actividades o iniciativas aisladas basadas en el marketing,
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trata mas bien de un conjunto comprensivo de politicas,
practicas y programas que se incorporan a todas las
operaciones y procesos de toma de decision empresariales.
Generalmente, incorporar la RSE significa poner en marcha
un sistema de gestibn con procedimientos, controles y

documentos.”

2.2.2.6 Responsabilidad social en las universidades desde

la perspectiva ambiental

De acuerdo a Navarro (2003), la continuidad de la vida en el
planeta en el siglo XXI precisa de la transformacion social de
las organizaciones y de sus dirigentes. Por ello resulta
preponderante reintegrar una vision humanitaria, puesto que
se encuentra amenazada la propia sobrevivencia del ser

humano.

La sustentabilidad busca concretar proyectos que logren
armonizar los aspectos econdémico, social y ambiental de
las actividades humanas. Estas tres dimensiones deben ser
tomadas en cuenta por parte de cualquier organizacion.
Aunque la RS se relaciona comunmente al  ambito
empresarial, tiene su origen en la consciencia individual.
Por eso las instituciones educativas deben interesarse en
la formacion de sus estudiantes hacia la sensibilidad de los
problemas sociales, de tal forma que desde su ambito de

competencia puedan actuar.

El papel primordial de la universidad al establecer la RS debe
responder a una gestion del conocimiento dirigido a todos
los actores sociales, que tenga como finalidad Ila
construccion de una ciudadania informada, responsable
participativa que se manifieste ante la injusticia, a violencia, y
la corrupcion de para la ausencia de sustentabilidad. Es esta
la idea que debe trascender en las universidades, pasar de
una educacion tradicional a una hacia la sustentabilidad cuya
esencia radica en orientar a los individuos a desarrollar

titudes y capacidades, adquirir los conocimientos que les
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beneficio propio sino para los demas, considerando la
responsabilidad intergeneracional y enfatizando que la
responsabilidad por el futuro significa estar comprometidos
con una vision de la humanidad desde el presente, que
permita alcanzar el bienestar de todos incluidas Ilas

préximas generaciones.

En este sentido Navarro (2002) sefala que la educacion para
la responsabilidad social sera posible en aquellas instituciones
donde exista un liderazgo que valore, promueva y refuerce las
conductas y actitudes de sus integrantes en favor del proceso
ensefianza- aprendizaje considerando la opinién de actores
del mismo en la elaboraciéon y ejecucidbn de proyectos

educativos.

Al respecto Vallaeys, (2003) de la Pontificia Universidad
Catdlica del Pera, afirma “hay que formar profesionales
gue hayan entendido que el juego del desarrollo es, al
contrario de la opcion de hierro -si yo gano tu pierdes y
viceversa, donde al final todos perdemos-, un juego solidario
por excelencia, donde soOlosi el otro gana también

puedo considerarme ganador’.

Continua el autor e indica que la educacion tiene la
responsabilidad de contribuir al bien comun, de buscar el
desarrollo de habilidades intelectuales y capacidades
personales de su comunidad; como un espacio de
convivencia que permita facilitar el desarrollo de las
personas como seres humanos en entornos de respeto,
tolerancia, con consciencia social y ecolégica, que se
traduzca en actuar responsablemente en la comunidad a la

que pertenecen.

La wuniversidad debe cumplir con su papel de dar
respuestas ante las demandas de la sociedad, movilizar el
conocimiento hacia un mundo mas equitativo, ser promotora
de certezas y responsabilidades que le permitan enfrentar

retos futuros desde una perspectiva de compromiso. En este
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individuos logren desarrollarse integralmente, con el fin de
gue sus acciones contribuyan a un mayor impacto y al

mejoramiento de la sociedad.

La responsabilidad social es una cultura que debe ir
permeando en todas las esferas de la institucion, de manera
gue se integren nuevos marcos inspiradores de valores
gue fomenten nuevas conductas y actitudes, politicas,
programas, planes que articulen las funciones sustantivas de
docencia, investigacion y extension en la construccion de una

ciudadania responsable.

2.2.2.7 La Responsabilidad Social Universitaria

Cortina (2004), hace un estudio del “porqué” de Ila
Responsabilidad Social Universitaria explica como las
opciones de valores en los joévenes estudiantes estan
formadas por lo que se trata de poder conectarlas con los
proyectos colectivos, asi como ayudarles a generar buenos
procesos de discernimiento con opiniones mas rigurosas y
contrastadas con otras posturas en su fundamentacién y que
generen acciones coherentes e igualmente realistas en sus

contextos.

Dichas opciones de valores estan apoyadas en proyectos
trascendentes de vida, de una gran profundidad espiritual y
que conciben naturalmente la universalidad de lo humano
en cuanto fendmeno ético fundante a partir del principio de la
dignidad de todo ser humano. AUn con elementos
contradictorios (sobre todo en la relacibn entre la
universalidad y el respecto por la diversidad cultural o la
tolerancia) consideran basica la afirmacion de la

universalidad de los valores humanos.

Teniendo en cuenta que la Responsabilidad Social
Universitaria como proceso de mejora continua se orienta al

cumplimiento efectivo del compromiso social de la
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cuatro procesos (Gestion ética y ambiental de la Institucion,
Formacién de ciudadanos responsables y solidarios;
Produccién y difusion de conocimientos socialmente
pertinentes; Participacion social en promocién de un
desarrollo mas humano y sostenible), entonces intentamos
explicar el porqué de la Responsabilidad Social Universitaria
donde la Universidad esta llamada a formar personas

y profesionales Vallaeys (2003).

La universidad es el lugar donde los estudiosos examinan a
fondo la realidad con los métodos propios de cada disciplina
académica, contribuyendo asi al enriquecimiento del saber
humano. Cada disciplina se estudia de manera sistematica,
estableciendo después un didlogo entre las diversas

disciplinas con el fin de enriquecerse mutuamente.

El espiritu cristiano de servicio a los demas en la promocion
de lajusticia social reviste particular importancia para cada
Universidad Catdlica y debe ser compartido por los profesores
y fomentado entre los estudiantes. La Iglesia se empefia
firmemente en el crecimiento integral de todo hombre y de
toda mujer. (Juan Pablo, 1988)

En sintonia con lo que le es propio a la universidad en el
servicio a la sociedad (lo académico, cultural y cientifico), se
estimulan formas originales de didlogo y colaboracion entre
las universidades para favorecer el desarrollo, la
comprension entre las culturas y la defensa de Ila
naturaleza con una conciencia ecoldgica internacional. Junto
con otras instituciones privadas y publicas y mediante la
educacion superior y la investigacion, sirven al bien comun;
representan la libre expresion de la diversidad cultural; y se
esfuerzan en promover el sentido de la solidaridad en la

sociedad y en el mundo de acuerdo a Pablo VI.

Por lo que se puede concluir que: La Responsabilidad Social
Universitaria es un enfoque ético del vinculo mutuo entre

universidad y sociedad. Se trata de un compromiso moral
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relevante para la solucién de los problemas sociales, permite
la aplicacion directa del saber cientifico y tecnolégico, asi
como una formacion profesional mas humanitaria.

(Bacigalupo Cavero, s/f)

La Responsabilidad Social Universitaria como nuevo
paradigma implica el abordaje de temas de caracter
pedagogico ético y filosofico del propio entorno de la
universidad. Ademas de enfatizar el trabajo de extension
universitaria y proyeccion social y de articular las estrategias
del proceso de formacién académica y produccion cientifica,
exige calidad de gestion que supere la esfera de una mera
filantropia o asistencialismo, lo que no siempre es
aceptado en la comunidad universitaria, dado que exige
una conciencia autocritica que motiva a la transformacion

de la Universidad.

En este contexto, la Responsabilidad Social es una exigencia
ética para todas las organizaciones, en la medida en que
provocan impactos en la sociedad. No se agota en la atencion
a las necesidades y demandas sociales de los grupos mas
vulnerables y marginados, sino que, mediante el ejercicio de
sus funciones propias de la docencia, la investigacion y la
extension, generan cambios sustanciales en la gestion

universitaria. (Vallaeys F. , 2003)

Asi, la Responsabilidad Social Universitaria va mas alla de la
extension universitaria; la precisa y supera, dado que sitla a
la universidad en un mismo movimiento de coherencia
organizacional, ofrece herramientas de gestion que permiten
medir los avances, implica la participacion y el dialogo con

todas las partes interesadas dentro y fuera de la Universidad.

2.2.2.8 Beneficios de laresponsabilidad social para la
universidad

La responsabilidad social universitaria conlleva varios

beneficios a corto y largo plazo de acuerdo a Vallaeys F.
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universitaria (RSU) se presenta a traves de:

a) Coherencia e integracion institucional: la RSU ayuda a
la universidad a articular sus funciones sustantivas de
docencia, investigacion y extension mediante una politica
transversal que capilariza toda la instituciéon y alinea los
diversos procesos académicos y no académicos con un
enfoque de gestion ética responsable. Permite lograr una
coherencia entre las declaraciones de intenciones (mision,
vision y valores institucionales) y la practica cotidiana en el

campus

b) Pertinencia y permeabilidad social: la RSU ayuda a
la universidad a abrirse a su entorno social; convoca a actores
externos para participar en los procesos académicos y
organizacionales internos, y orienta la gestiéon, la formacion
y la investigacion hacia la solucion de problemas sociales
concretos. Asimismo, es una politica institucional adecuada
para el tratamiento de la problematica global de
insostenibilidad social y ambiental que nos toca enfrentar en

el presente siglo.

c) Dinamica institucional hacia la innovacion: la RSU
ayuda a la universidad a ser una organizacion inteligente, que
se piensa a si misma en forma transparente y democratica, y
gue implementa en su seno procesos de mejora continua que
facilitan iniciativas creativas en los d&mbitos académicos y de

gestion.

d) Racionalizacion de la gestion universitaria: la RSU
ayuda a la universidad a mejorar el desempefio de sus
diversos procesos, desde la gestion racional del campus
(manejo ambiental) hasta el incremento de la motivacion
(empoderamiento de las personas), pasando por el

mejoramiento del rendimiento académico (pertinencia social
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(proyectos de desarrollo en la comunidad.

Estos beneficios se desprenden de la teoria aqui presentada,
mas no se apoyan todavia en casos concretos vy
benchmarking debido a la novedad del enfoque de la RSU.
Muchas universidades y académicos estan actualmente
interesados en promover e implementar politicas de
responsabilidad social universitaria, pero los importantes
cambios en los habitos institucionales que ellas implican
suscitan también temores y dudas. Queremos contestar a

continuacion a diez prejuicios

2.2.2.9 Dimensiones de la responsabilidad social universitaria

La responsabilidad social universitaria propone ademas
transformar a la universidad y su entorno social en
laboratorios para aprender, ensefiar, investigar e innovar: por
un lado, un campus responsable representa un excelente
laboratorio  interno para desarrollar investigaciones
socialmente responsables, al mismo tiempo que constituye
un modelo ejemplar de coherencia institucional para la
formacion ética de los estudiantes. Por otro lado, los diversos
programas sociales en comunidad constituyen el lugar ideal
para la formacion profesional y ciudadana y para darle a la
ensefianza la significacion de servicio solidario que le falta en
las aulas. Asimismo, dichos programas sociales permiten
vincular estrechamente las demandas sociales de innovacion
para el desarrollo con la generacion y gestion del
conocimiento especializado en forma socialmente pertinente.
(Vallaeys & De la Cruz (2009)

A continuacién, se menciona los pasos para la

responsabilidad social universitaria.

Ademas de los cuatro impactos, Vallaeys & De la Cruz (2009),
sostienen que hay cuatro etapas en el proceso de
implementacion de la misma, las cuales son la etapa del
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rendicidon de cuentas.

A. El compromiso

Se refiere a la articulacion de la RSU con el proyecto
institucional, la mision y los valores de la universidad. Por un
lado, tiene que haber compromiso y buena predisposicion por
parte de las autoridades docentes, estudiantes,
administrativos, autoridades). Estos deben asegurarse que la
mision sea acorde a la RSU y que se incluya en el proyecto
institucional. Esto no es una tarea facil, ya que requiere de
mucha comunicacién y coordinacién, pero de a poco se
debe ir incorporando, no es algo que se establece de
repente. Es fundamental que haya congruencia entre lo que
se dice y lo que se hace finalmente. Vallaeys & De la Cruz
(2009)

Por el otro lado también debe haber un compromiso por parte
de toda la comunidad de la universidad, y la forma de que se
comprometan es demostrandoles la importancia de la RSU,
y que cada vez cobra mas importancia a nivel internacional,
generando debates y analisis constante. Seria bueno que
todos puedan participar en debates realizados en foros,
jornadas académicas, blogs, entre otros, para empezar a

concientizar sobre este tema.

B. El autodiagnoéstico

Presenta las herramientas cuantitativas y cualitativas para el
diagndstico de los cuatro ambitos clave de las universidades
(dmbito de la gestion de la organizacion, ambito de la
formacion educativa, éambito del conocimiento y la

investigacion, y ambito de la participacion social).

Es fundamental que la universidad haga un autodiagndstico
para saber en que estado se encuentra con respecto a la

RSU y para conocer sus fortalezas y debilidades. De esta
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aspectos que debe mejorar o implementar. Es fundamental
investigar cuales son las percepciones de la comunidad
universitaria y las expectativas de los actores externos para
tratar de complacerlos y ademas el desempefio de
la universidad para definir que aspectos perfeccionar.
Vallaeys & De la Cruz (2009)

Para recopilar la informacion, por ejemplo, los estudiantes
con la ayuda de profesores pueden relevarla en los
respectivos cursos. Se puede hacer focus Group o
encuestas, para que brinden sugerencias y definan si la

universidad responde a sus expectativas.

C. El Cumplimiento

Una vez que se tienen los resultados de autodiagnéstico
se debe empezar a planificar las medidas a tomar empezar
a llevar a cabo las actividades y proyectos necesarios junto
con la participacion de los miembros internos y la

comunidad externa.

Para ello se debe tener en cuenta las debilidades que
surgieron para accionar contra ellas y fundamentalmente
tener en cuenta las demandas y sugerencias que afloran,
para solucionarlas, siempre estableciendo lapsos de tiempo.
Vallaeys & De la Cruz (2009)

Para definir y seleccionar las mejoras, las autoridades
evaluaran si las demandas de los actores internos y
externos son congruentes con la mision y politicas de la
universidad, y ademas si las mismas son factibles de cumplir
en relacion a recursos financieros y humanos. Es fundamental
que comuniquen al resto de la comunidad las decisiones
tomadas, para poder comenzar a planificar de manera

participativa.
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Busca informar sobre los resultados tanto positivos como
negativos de los diversos proyectos implementados vy
también sirve para una autoevaluacion sobre como se ha
desenvuelto, permitiendo establecer objetivos de mejora
para aquellas cuestiones que tuvieron mayores dificultades.
Es recomendable publicar el reporte en la pagina web para

gue todos puedan acceder.

El reporte debe incluir los resultados del autodiagnostico
y mencionar los proyectos e iniciativas tomadas, para poder ir
detallando el grado de avance de cada una de ellas, ademas
de detallar ciertas recomendaciones. Vallaeys & De la Cruz
(2009)

A partir de lo descripto podemos asegurar que la RSU
conlleva a que la universidad se considere por si misma
transparente y democratica, y que realice actividades
y procesos de mejora continua que generen iniciativas
creativas en los dmbitos académicos y de gestidon. Vallaeys
(2009).

2.3 Definicién de términos basico.

Sociedad: Conjunto de personas que se relacionan entre si, de acuerdo a
unas determinadas reglas de organizacion juridicas y
consuetudinarias, y que comparten una misma cultura o civilizacion en un

espacio o un tiempo determinados.

Universidad: Institucién destinada a la ensefianza superior (aquella que
proporciona conocimientos especializados de cada rama del saber), que
esta constituida por varias facultades y que concede los grados académicos

correspondientes.

Desarrollo sostenible: Es el desarrollo que permite satisfacer las
necesidades de la generacion de hoy sin perjudicar la capacidad de futuras

e satisfacer las suyas.
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Gestion ambiental: Se denomina al conjunto de diligencias conducentes
al manejo integral del sistema ambiental. Dicho de otro modo, e incluyendo
el concepto de desarrollo sostenible o sustentable, es la estrategia mediante
la cual se organizan las actividades antrdpicas que afectan al medio
ambiente, con el fin de lograr una adecuada calidad de vida, previniendo o

mitigando los problemas ambientales.

Medio ambiente: El medio ambiente es el conjunto de componentes fisicos,
guimicos, bioldgicos, de las personas o de la sociedad en su conjunto.
Comprende el conjunto de valores naturales, sociales y culturales
existentes en un lugar y en un momento determinado, que influyen en la
vida del ser humano y en las generaciones futuras. Es decir, no se trata
solo del espacio en el que se desarrolla la vida, sino que también
comprende seres vivos, objetos, agua, suelo, aire y las relaciones entre

ellos, asi como elementos tan intangibles como la cultura.

Politica de Educacion Ambiental: Establece los objetivos, lineamientos
de politica y resultados esperados en la formacion y fortalecimiento de la
ciudadania que requiere el desarrollo sostenible ambiental nacional. Esta
politica es el resultado de un proceso liderado por los sectores Educacion
y Ambiente, con la activa participacion de entidades del sector publico y la

sociedad civil.

Responsabilidad Social Empresarial: Es la capacidad que tiene
una organizacion de administrar sus recursos y producir bienes y servicios
mediante operaciones éticas y transparentes como también desarrollar

practicas que prevengan y mitiguen el impacto de sus acciones.
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2.4.1 Hipoétesis general
La Politica Ambiental Universitaria se relaciona significativamente

con la Responsabilidad Social de la Universidad Andina del Cusco

2.4.2 Hipotesis estadistica
H1: La Politca Ambiental Universitaria se relaciona
significativamente con la Responsabilidad Social de la Universidad

Andina del Cusco.

HO: La Politica Ambiental Universitaria no se relaciona
significativamente con la Responsabilidad Social de la Universidad

Andina del Cusco.

2.4.3 Hipotesis especificas
a) Existen politicas de Educacion Ambiental que se maneja en la

Universidad Andina del Cusco

b) La responsabilidad social que se manejan en la Universidad
Andina del Cusco no cumplen con las expectativas que la calidad
universitaria exige.

c) Existe una relacion significativa entre las Gestion Institucional,
Formacion profesional, Investigacion y Proyeccién social con el
Compromiso, Autodiagnostico, Cumplimiento y Rendicion de

cuentas

2.5 Variables y categorias de estudio
a) Variable 01:

Politicas de Educacién Ambiental Universitaria.

b) Variable 02:

Responsabilidad Social
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2.5.1. Operacionalizacion de variable

Tabla N° 1: Operacionalizacién de variables

Variables Definicion Definicién operacional Dimensiones Indicadores
conceptual
- La Politica Las politicas de educacion a Gestién Institucional | Politica de educacion ambiental a
Politica  de Nacional de nivel universitario se manejan nivel de estado.
educacion  |Eqycacion buscando la participacion de | £oo s - Aprendizaje basado en proyectos
ambiental A mpiental la comunidad educativa a rofesional - Se busca aprendizaje significativo
universitania losaplece los través de la Gestion P : _
objetivos, Institucional, Formaci6n Investigacion - Se desarrolla investigacion para el
lineamientos de  |profesional, Investigacion, dezaér:joélgarrolla etios 06 desanalo
osuliados  desarollo sosenible Proyeccion social |- Se cuenta con una Direccion de
responsabilidad social universitaria
esperados en la
formacion y
fortalecimiento la
ciudadania que
requiere el
desarrollo
sostenible nacional
(Minedu 2012)
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Respon
sabilida
d social
universi
taria

La Responsabilidad
Social es un enfoque

ético del vinculo
mutuo entre
universidad y

sociedad. Se trata de
un compromiso moral
irrenunciable que, a
la par que genera
nuevo conocimiento
relevante para la
solucion  de  los
problemas sociales,
permite la aplicacion

directa del saber
cientifico y
tecnologico, asi como
una formacion
profesional mas
humanitaria.

(Bacigalupo Cavero,
s/f)

La responsabilidad social a
nivel universitario busca la
mejora continua se orienta
al cumplimiento efectivo del
compromiso social de la
universidad, con el
compromiso,
autodiagnostico,
cumplimiento y rendicion
de cuentas

Compromiso

- Exige un claro compromiso de
la alta direccion y laimplicacion de
toda la comunidad universitaria

Autodiagnéstico

- Presenta las herramientas
cuantitativas y cualitativas para el
diagnoéstico de ambito de la gestion
de la organizacion, ambito de la

Cumplimiento

- Planifica las é&reas de mejora,
ejecutar los proyectos de
responsabilidad social, con la mas
amplia participacion de los miembros

Rendicion
cuentas

de

- Evaluar y comunica de forma
transparente los resultados de los
proyectos de mejora institucional,
afinar las estrategias y reiniciar el ciclo
concentrandose en los aspectos que
hayan presentado anteriormente las
mayores dificultades
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CAPITULO Il

METODO

3.1 Alcance del estudio
El alcance de la presente investigacion fue descriptivo y correlacional.
Es descriptiva cuando: “Busca especificar propiedades, caracteristicas y
rasgos importantes de cualquier fendmeno que se analice. Describe
tendencias de un grupo o poblacion” (Hernandez, Fernandez, & Baptista,
2014, pag. 92)

Y es correlacional cuando: “Asocia variables mediante un patrén predecible
para un grupo o poblacién” (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014, pag.
93)

3.2 Disefio de lainvestigacion

Segun el disefio la presente investigacion es no experimental — transversal.
No experimental cuando: “Son estudios que se realizan sin la manipulacién
de deliberada de variables y en los que sdlo se observan los fenGmenos en
su ambiente natural para analizarlos” (Hernandez, Fernandez, & Baptista,
2014, pag. 152).

Transversal cuando: “Se recolectan los datos en un solo momento, en un
tiempo unico. Su proposito es describir variables y analizar su incidencia e
interrelacion en un momento dado” (Hernandez, Fernandez, & Baptista,
2014, pag. 152).
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El enfoque de la investigacion es cuantitativa, porque ha permitido medir las
Politicas de Educacion Ambiental Universitaria y la Responsabilidad Social,

para el procesamiento estadistico.

3.2.1 Marco en el que tiene lugar la investigacion
Esta investigacion es de campo ya que la informacion fue recabada “in
situ” es decir tomando la realidad donde ocurren los hechos.
“Las de campo son las que se realizan observando el grupo o fenémeno

estudiado en su ambiente natural” (Paredes, 2008, pag. 23)

3.3 Poblacion de estudio

3.3.1 Poblacion
El universo estuvo determinado por el personal docente de la Sede

Cusco con 754 trabajadores como sigue:

Tabla 2:

Poblacién
POBLACION Nombrados | Contratados Total
Facultad De Ingenieria Y Arquitectura 23 110 133
Facultad de Cs. Econ., Adm. Y contables 25 86 111
Facultad De Derecho Y Ciencias Politicas 13 46 59
Facultad De Ciencias De La Salud 41 254 295
Facultad De Ciencias Y Humanidades 22 134 156
TOTAL 124 630 754

3.3.2 Muestra

La aplicacion de la seleccion muestral se aplicé con la siguiente formula:

(2)2.(N).(p)-(q)

(E)2.(N-1) + (2)2 (p)-(q)
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Donde:

Z Nivel de confianza

N Tamafio de la poblacién
p Probabilidad de éxito

q Probabilidad de fracaso
E Margen de error

(1.96)2.(754).(0.60).(0.40)

N o e e
(0.08)2.(754-1) + (1.96)2.).(0.60).(0.40)
n=120
Tabla 3:
Muestra
Docentes Muestra
Facultad de Ingenieria y Arquitectura 21
Facultad de Cs. Econ., Adm. Y Contables 18
Facultad De Derecho Y Ciencias Politicas 9
Facultad De Ciencias De La Salud 47
Facultad De Ciencias Y Humanidades 25
TOTAL 121

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Para la recoleccion de datos se utilizé las siguientes técnicas e instrumentos:

Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos
Técnica Instrumento

- Encuesta - Cuestionario
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3.5 Validez y confiabilidad de instrumentos

Para presentar la validez del instrumento se solicito a los expertos la opinién

y calificacion.

Validadores.

Dra. Mirian Imelda Yépez Chacén 90%
Dr. Luis Mendoza Quispe 75%
Dr. Tito Paredes Gordon 80%
Dr. Victor Raul Acuia Loaiza 75%
Dr. Aquiles Suyo Caparé 80%

El promedio de validacion de los expertos es del 80%.

Para la confiabilidad se sometio al estadistico Alfa de Cronbach y denominar
la fiabilidad de los instrumentos aplicados

Confiabilidad

Variable Politicas de Educacion Ambiental Universitaria

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de

Cronbach N de elementos

,826 4

Variable Responsabilidad social Universitaria

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de

Cronbach N de elementos

,824 4

Se ha demostrado una fiabilidad mayor a 0.8, con lo que se indica que los
instrumentos aplicados cumplen con la confiabilidad
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3.6 Plan de anédlisis de datos
En el presente trabajo para la recoleccion de datos se utilizo la técnica de

Encuestas, Cuestionarios.

Para el procesamiento de la informacion se utiliz6 una computadora y el
programa Excel para su tabulacion y procesados mediante el uso del
software SPSS 23.

3.6.1 Técnica de procesamiento
Para el procesamiento de la informacién se utilizo, la hoja de datos
Excel y el programa SPSS V 20.
Los estadisticos que se utilizaron fueron: Estadistica descriptiva

utilizando frecuencia, porcentaje e interpretacion.

Para la prueba de hipétesis se han utilizado estadistico paramétrico, el

Chi cuadrado para medir la independencia.

(fo=fe)”
Z(?alc =Z . f <

Donde:
f o = Frecuencia del valor observado
f e = Frecuencia del valor esperado

Tau-b de Kendall, que nos permite medir el nivel de relacion entre

variables con datos ordinales.

B-g
J QTP+ Ta)

Taub=
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Dénde:

"P" son los casos concordantes,
"Q" los casos discordantes,

"TX" los casos empatados para la variable x y "Ty" para la variable y.

3.6.2 Técnica de anélisis de datos
En el presente trabajo para la recoleccion de datos se utilizara la técnica

de Encuestas, Cuestionarios
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y ANALISIS DE LOS HALLAZGOS

4.1 Resultados del estudio
4.1.1 Resultados de la Politica de Educacién Ambiental Universitaria
A continuacion se midié los resultados de las politicas de Educacion
ambiental universitaria de acuerdo a las cinco facultades en estudio, la
educacién ambiental donde se asume a través de sus roles en gestion
institucional, formacién profesional, investigacién y proyeccion social,
los cuales se expresan en compromisos de responsabilidad socio-
ambiental elaborados, comprometidos y reportados publicamente en

coordinacién con los entes rectores educativo y ambiental en el pais.

Tabla 4: Politica de Educacion Ambiental Universitaria — Facultad de
Ciencias de la Salud

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

nstitusional | profesional | Investigacion | FGUERe"

f % f % f % f %
Inadecuado 1 21 1 21 0 0.0 0 0.0
Poco inadecuado 4 8.5 1 21 3 6.4 5 10.6
Medianamente adecuado 19 40.4 13 27.7 21 4.7 19 40.4
Adecuado 18 38.3 21 44.7 12 255 13 27.7
Excelente 5 10.6 11 234 11 234 10 21.3
Total 47 100.0 47 100.0 47 100.0 47 100.0

Fuente: Elaboracion de encuesta a la muestra
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Facultad de Ciencias de la Salud

10.0 15.0 20.0 25.0 30.0 35.0 40.0 45.0 50.0

Grafico 1 : Politica de Educacién Ambiental Universitaria — Facultad de

Ciencias de la Salud

Interpretacion

En los resultados las politicas de educacion ambiental en la Facultad de Ciencias
de la Salud, se encuentro dentro de los rangos adecuado, mayormente en formacion
profesional en un 44.7%, es decir que los se realizan acciones que coadyuvan a
desarrollar las competencias necesarias para la formacion profesional. Mientras que
el 44.7% considera medianamente adecuado en investigacion dato que refleja que
todavia existe un porcentaje importante, que considera que aun falta generar mayor
interaccién social en base a las investigaciones desarrolladas en el ambito
universitario. El 40.4% de los docentes considero que en proyeccion social es
medianamente adecuada su implementacion dato que refleja que todavia falta una
mejor articulacion con la sociedad mediante proyectos de desarrollo para la
sociedad. En referencia a la gestién adecuada fluctia entre el 40.4% medianamente
adecuada y 38.3%, es decir que todavia falta afinar ciertas acciones dentro de la
gestion institucional, que orienten a la universidad a generar un desarrollo
sostenible. En conclusion, los datos que evidencian que, existe un porcentaje
importante que aduce conocer las politicas de educacion ambiental implementadas

por el gobierno para que sean desarrolladas en las instituciones educativas,
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dimensiones que se vienen implementando dentro de las actividades académicas y

administrativas de la universidad andina del Cusco.

Tabla 5 : Politica de Educacion Ambiental Universitaria — Facultad de

Ciencias y Humanidades

FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
G_estl_on Forma_cmn Investigacion Proyeccion social
Institucional profesional
f % F % f % f %
Inadecuado 2 8.0 2 8.0 1 4.0 4 16.0
Poco inadecuado 8 32.0 2 8.0 4 16.0 3 12.0
Medianamente 7 28.0 11 44.0 10 40.0 9 36.0
adecuado
Adecuado 7 28.0 9 36.0 8 32.0 9 36.0
Excelente 1 4.0 1 4.0 2 8.0 0 0.0
Total 25 100.0 25 100.0 25 100.0 25 100.0
Fuente: Elaboracién de encuesta a la muestra
Excelente * 8.0
I 2118
36.0

Adecuado — 00

Medianamente adecuado 200 |,

Poco inadecuado 16.0

Inadecuado
cedo [ 59

0.0 5.0 10.0 15.0 20.0 25.0 30.0 35.0 40.0 45.0 50.0

32.0
16.0

Facultad de Ciencias y Humanidades

Proyeccion social H Investigacion B Formacion profesional B Gestion Institucional

Grafico 2 : Politica de Educacidon Ambiental Universitaria — Facultad de

Ciencias y Humanidades
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Interpretacion

En la Facultad de Ciencias y Humanidades, con el 44% consideraron que la
formacion profesional en las especialidades son medianamente adecuada, dato que
refleja que todavia es necesario generar mayor conocimiento en referencia al
desarrollo de acciones para el cuidado del medio ambiente, con el 36% adecuada y
medianamente adecuada en cada caso en la proyeccion social nos muestra la
necesidad de vincular acciones con organizaciones para impulsar el desarrollo
social, en la gestion institucional poco adecuada con el 32%, refleja que todavia
existe vacios en la politica de conservacion del medio ambiente que procure el
desarrollo sostenible, en referencia a la investigacion el 36%  considera
medianamente adecuada y 32% adecuada dato que refleja las escasas
investigaciones en el rubro en mencién. En tal sentido se pudo analizar que todavia
existe un alto porcentaje de docentes que creen que las politicas de educacion
ambiental no se ajustan a una verdadera aplicacion de las politicas de educacion
ambiental por qué se siente que no existe un orden de implementacion de las

politicas ambientales universitarias.

Tabla 6: Politica de Educacion Ambiental Universitaria — Facultad De
Ingenieria 'y Arquitectura

FACULTAD DE INGENIERIA'Y ARQUITECTURA
Gestion Formacién . . . .
N . Investigacion Proyeccion social
Institucional profesional
f % f % f % f %
Inadecuado 3 14.3 1 4.8 2 9.5 3 14.3
Poco inadecuado 4 19.0 2 9.5 3 14.3 4 19.0
Medianamente 6 28.6 5 23.8 7 33.3 7 33.3
adecuado
Adecuado 8 38.1 13 61.9 9 42.9 7 33.3
Excelente 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0
Total 21 100.0 21 100.0 21 100.0 21 100.0
Fuente: Elaboracion de encuesta a la muestra
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Grafico 3 : Politica de Educacion Ambiental Universitaria — Facultad De

Ingenieria 'y Arquitectura

Interpretacion

Los resultados en la Facultad de Ingenieria y Arquitectura consideraron que en
cuanto a las politicas de Educacion Ambiental la mayor agrupacién esta en la escala
de adecuado 61.9% en la formacion profesional dato que evidencia que todavia
existe un porcentaje considerable que se puede mejorar en la ensefianza
implementando las politicas de educacion ambiental, el 42.9% en referencia a la
investigacion ubica en la escala de adecuado dato que muestra, que es necesario
profundizar en la tematica tratada en este rubro, En cuanto al item proyeccion social
el 33% manifiesta que se encuentra en una escala de adecuado, dato que evidencia
que si bien es cierto que existe un porcentaje que se involucra en este rubro todavia
existe opiniones considerables que denotan que falta implementar mejoras en la
proyeccion social, El 38.1% considera que la dimension gestion institucional se
ubica en la escala de adecuado dato que refleja la necesidad de seguir

implementando acciones de mejora interna dentro de la institucion. Segun los
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resultados obtenidos se evidencio que todavia existe unas acciones de mejora que
se debe implementar en cuanto a las politicas de educacion ambiental, puesto que
se dan los lineamientos sin embargo todavia no se entiende la magnitud de cambio

gue implica esta situacion.

Tabla 7: Politica de Educacion Ambiental Universitaria — Facultad de
Ciencias EconOmicas, Administrativas y Contables

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS, ADMINISTRATIVA'Y CONTABLE
) o Formacioén ) ) ) )
Gestién Institucional ) Investigacion Proyeccion social
profesional

f % f % f % f %
Inadecuado 1 5.6 1 5.6 1 5.6 1 5.6
Poco inadecuado 2 11.1 3 16.7 0 0.0 3 14.3
Medianamente

5 27.8 8 44.4 10 55.6 8 38.1
adecuado
Adecuado 10 55.6 6 33.3 7 38.9 6 28.6
Excelente 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0
Total 18 100.0 18 100.0 18 100.0 18 85.7

Fuente: Elaboracion de encuesta a la muestra
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Grafico 4: Politica de Educacién Ambiental Universitaria — Facultad de

Ciencias Econdémicas, Administrativa y Contable

Interpretacion

En la facultad de Ciencias Economicas y Administrativas y Contable con el 55.6%
indicaron que la gestion institucional es adecuada situacion que refleja la necesidad
de mejora continua interna en referencia a los lineamientos de la politica de gestion
ambiental, en referencia a investigacion el 55.6 % con escala medianamente
adecuada denota que la situacion se encuentra en proceso de mejora puesto que
existe un alto porcentaje que muestra la necesidad lineas arriba sefaladas, en
cuanto a la formacion profesional el 44.4% que se ubica en una escala
medianamente adecuada dato que refleja la necesidad de impulsar las mejores
estrategia para la ensefianza aprendizaje tomando en cuenta estos lineamientos, el
38.1% indican que la proyeccion social es también medianamente adecuada dato
que refleja la necesidad urgente de intervenir para estrechar mayores lazos de
interaccion multi e inter disciplinaridad con aporte a la sociedad. Los datos reflejan
gue existe la intencién de implementacién de politicas de educacién ambiental, sin
embargo un alto porcentaje también indica que ello esta medianamente adecuado
lo que quiere decir que, no son politicas claras que coadyuven a generar, mayor

entendimiento sobre la implementacion de las mismas.

60

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




///’ PN UNIVERSIDAD ANDINA DFL CUSCO Repositorio .Dlgltal

DN de Tesis

Tabla 8: Politica de Educacion Ambiental Universitaria — Facultad de
Derecho y Ciencias Politicas

FACULTAD DE DERECHO Y CIENCIAS POLITICAS
G_estl_on Forma_mon Investigacion Proyeccion social

Institucional profesional

f % f % F % f %
Inadecuado 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0
Poco inadecuado 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0
Medianamente
adecuado 2 22.2 2 22.2 3 333 2 9.5
Adecuado 7 77.8 6 66.7 5 55.6 6 28.6
Excelente 0 0.0 1 11.1 1 11.1 1 4.8
Total 9 100.0 9 100.0 9 100.0 9 42.9

Fuente: Elaboracion de encuesta a la muestra
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x — 11
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Facultad de Derecho y Ciencias Politicas

Proyeccién social H Investigacion B Formacion profesional B Gestion Institucional

Grafico 5: Politica de Educacién Ambiental Universitaria — Facultad de
Derecho y Ciencias Politicas

Interpretacion

En la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas el 77.8% de encuestados indicaron

respecto a las politicas de educacion que cuentan en gestion institucional es
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adecuada, dato que refleja que si bien se establecen lineamientos que ayudan al
desarrollo de estas politicas, Todavia hay acciones que podrian mejorar este
accionar, en la misma escala se encuentran también el 66.7% referente a la
formacién profesional datos que muestran que se encuentran en proceso de mejora
continua, respecto a la formacion profesional, el 55.6% indica que es adecuada la
formacién profesional sin embargo todavia se esta en proceso de mejora continua,
en referencia a la investigacion el 55.6% manifiesta que es adecuado dato que
evidencia la necesidad de impulsar trabajos con lineamientos pertinentes que se
direccione a la interaccién social y el 28.6% ubicado en la escala de adecuado en
referencia a la proyeccion social no indica que es necesario realizar acciones con
mayor frecuencia volcados a las necesidades de la sociedad . en resumen, se
evidencio con los datos que preceden que en la facultad de Derecho existe una
buena gestidon sin embargo las politicas de educacion ambiental referente a la
investigaciéon son medianamente adecuado por lo que se observa la limitacion en
este sentido.

4.1.2 Resultados de la Responsabilidad Social Universitaria por

facultades

La sustentabilidad busca concretar proyectos que logren
armonizar los aspectos econémico, social y ambiental de las
actividades humanas. Las que deben ser tomadas en cuenta por
parte de cualquier organizacién, la responsabilidad social sera posible
en aquellas instituciones donde exista un liderazgo que valore,
promueva Yy refuerce las conductas y actitudes de sus integrantes en
favor del proceso ensefianza- aprendizaje considerando la opinion de
actores del mismo en la elaboracion y ejecucion de proyectos
educativos.
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Tabla 9: Responsabilidad Social Universitaria — Facultad de Ciencias de

la Salud
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

Compromiso Autodiagnoéstico Cumplimiento Rendicion cuentas

f % f % f % f %
Inadecuado 0 0.0 1 21 1 21 1 21
Poco 1 2.1
inadecuado 1 21 0 0.0 : 2.1
Medianamente 18 38.3
adecuado 17 36.2 20 42.6 27 57.4
Adecuado 20 42.6 19 40.4 20 42.6 13 27.7
Excelente 9 19.1 8 17.0 6 12.8 5 10.6
Total 47 100.0 47 100.0 47 100.0 47 100.0

Fuente: Elaboracion de encuesta a la muestra
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Gréafico 6: Responsabilidad Social Universitaria — Facultad de Ciencias
de la Salud
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Interpretacion

La responsabilidad social en la Facultad de Ciencias de la Salud, en referencia a la
rendicion de cuentas el 57.4% de los encuestados indicaron que es medianamente
adecuada lo que evidencia que todavia se pueden realizar acciones de informacion
mejores detalladas en referencia a la implementacion de proyectos que involucren
la responsabilidad social, en referencia al cumplimiento indican con el 42.6% que
se da en forma adecuada sin embargo se evidencia que existe un gran porcentaje
que manifiesta que todavia se puede implementar evaluaciones periddica que
incentiven a retroalimentar y mejorar la acciones de cumplimiento y en referencia al
autodiagnostico el 40.4% manifiesta que este se implementa de manera adecuada
sin embargo el dato siguiente refleja que existe la necesidad de auto evaluarse para
ir implementado acciones de mejora, en referencia al compromiso se encuentra
ubicado en la escala de adecuado con el 42.6% dato que refleja que es necesario
seguir impulsando la responsabilidad social, no solamente establecidos en
documentacion, si no también plasmados en accién. Se evidencia que los docentes
de la facultad de Ciencias de la Salud tienen una respuesta mayor en el item
medianamente adecuado y adecuado, que, por la naturaleza académica, se busca
y se implementa actividades de responsabilidad social.

Tabla 10: Responsabilidad Social Universitaria — Facultad de Ciencias vy

Humanidades

FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES

Compromiso Autodiagnostico Cumplimiento Rendicion cuentas

f % f % f % f %
Inadecuado 2 8.0 o| 00 1 4.0 1 4.0
Poco 6 24.0 L 4.0 32.0 5 20.0
inadecuado 8
Medianamente 10 40.0 ! 28.0 8 32.0 12 48.0
adecuado
Adecuado 6 24.0 12 48.0 7 28.0 6 24.0
Excelente 1 4.0 5 20.0 1 4.0 1 4.0
Total 25 100.0 25 100.0 25 100.0 25 100.0

Fuente: Elaboracion de encuesta a la muestra
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Humanidades

Interpretacion

En la tablay figura se observo la medicion de la responsabilidad social en la facultad
de ciencias y humanidades, en cuanto al autodiagndstico los encuestados indican
que es adecuado con un 48% dato que refleja que existe un proceso de
autodiagnaostico por parte de la Universidad lo que evidencia que todavia existe un
porcentaje que cree que se deberia implementar el proceso en mencion de mejor
manera, con el mismo porcentaje se encuentra la rendicion de cuentas es
medianamente adecuado por consiguiente también existe un porcentaje de
docentes que todavia cree que se puede mejorar la informacién del mismo, existe
un compromiso medianamente adecuado con el 40% dato que refleja que segun los
encuestados todavia falta la articulacion entre los que esta detallado en los
documentos y el que hacer real de la responsabilidad social, en referencia al
cumplimiento en la escala de medicion se ubica en el item poco adecuado con un
32% dato que muestra la necesidad de someter a evaluaciéon las actividades
planificadas. En general los datos nos indicaron que hay diversidad de criterios, sin
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embargo, esto obedece a que todavia no existe un compromiso real y un control de
exhaustivo de la implementacion de las actividades de responsabilidad social.

Tabla 11: Responsabilidad Social Universitaria — Facultad de Ingenieria
y Arquitectura

FACULTAD DE INGENIERIA'Y ARQUITECTURA

Compromiso Autodiagnoéstico Cumplimiento Rendicion cuentas

f % f % f % f %
Inadecuado 3 14.3 3 14.3 3 14.3 3 14.3
Poco 2
inadecuado 8 38.1 9.5 0 0.0 0 0.0
Medianamente 5
adecuado 9 42.9 23.8 5 23.8 13 61.9
Adecuado 1 4.8 11 52.4 13 61.9 5 23.8
Excelente 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0
Total 21 100.0 21 100.0 21 100.0 21 100.0

Fuente: Elaboracion de encuesta a la muestra
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Grafico 8: Responsabilidad Social Universitaria — Facultad de Ingenieria y

Arquitectura
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Interpretacion

La responsabilidad social de la Facultad de Ingenieria y Arquitectura, en cuanto a la
rendicion de cuentas el 61.9% indicaron que es medianamente adecuada
evidenciando la necesidad de mejorar con informacion detallada de las acciones y
proyectos que se vienen desarrollando en la comunidad universitaria, con el 23.8%
se encuentra el cumplimiento ubicada en la escala de medicibn medianamente
adecuada, dato que indica que es necesaria implementar de manera periddica
evaluaciones respecto a las actividades planificadas respecto a la responsabilidad
social universitaria, el autodiagnéstico indica que el 52.4% de los encuestados
sostiene que es adecuado lo que nos muestra que todavia existe un porcentaje de
docentes que piensa que se debiera implementar de mejor manera este item y en
referencia al compromiso el 42.9% indica que es medianamente adecuado dato que
muestra que en base a un verdadero autodiagndstico la necesidad de compromiso
de parte de todos los actores universitarios, como docentes, estudiantes,
trabajadores administrativos. En conclusion, Los datos refieren que es importante
tomar en cuenta las dimensiones arriba sefialadas de manera objetiva para un

desarrollo adecuado en referencia a la responsabilidad social universitaria.

Tabla 12: Responsabilidad Social Universitaria — Facultad de Ciencias

Econdmicas, Administrativa y Contable

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS, ADMINISTRATIVA'Y CONTABLE

Compromiso Autodiagnoéstico Cumplimiento Rendicién cuentas

f % f % f % f %
Inadecuado 1 5.6 1 5.6 1 5.6 1 5.6
Poco inadecuado 0 0.0 1 5.6 1 5.6 6 33.3
Medianamente adecuado 7 38.9 8 44.4 7 38.9 6 33.3
Adecuado 10 55.6 6 33.3 9 50.0 5 27.8
Excelente 0 0.0 2 1.1 0 0.0 0 0.0
Total 18 100.0 18 100.0 18 100.0 18 100.0

Fuente: Elaboracién de encuesta a la muestra
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Gréafico 9: Responsabilidad Social Universitaria — Facultad de Ciencias

Econdmicas, Administrativay Contable

Interpretacion

En la Facultad de Ciencias Econdmicas, Administrativas y Contables, segun la
figura que precede existe compromiso en un 55.6% ubicada en la escala de
medicién como adecuada dato que reflejo que existe la necesidad de asumir los
mismos con todos los actores y de manera articulada, con respecto al cumplimiento
el 50% denota estar ubicado de manera adecuado lo que evidencia que la
necesidad de someter la actividades de responsabilidad social a evaluaciones,
segun metas establecidas, en referencia al autodiagndstico se ubica en la escala de
medicion en medianamente adecuado con el 44% dato que expresa la necesidad
de implementar una auto evaluacion real de las acciones que se realizan en
referencia a la responsabilidad social, en referencia a la rendicién de cuentas un
33% expresa que la necesidad de informacion respecto a los proyectos y
actividades realizadas en referencia a la responsabilidad social. En conclusién en la
facultad en mencion todavia existe la necesidad de implementar de manera veraz y

coherente las dimensiones arriba sefialadas.
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Tabla 13: Responsabilidad Social Universitaria — Facultad de Derecho y
Ciencias Politicas.

FACULTAD DE DERECHO Y CIENCIAS POLITICAS

Compromiso Autodiagnoéstico Cumplimiento Rendicion cuentas

f % f % f % f %
Inadecuado 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0
Poco 0
inadecuado 0 0.0 0.0 0 0.0 0 0.0
Medianamente 2
adecuado 1 11.1 22.2 3 33.3 3 33.3
Adecuado 6 66.7 6 66.7 5 55.6 6 66.7
Excelente 2 22.2 1 111 1 11.1 0 0.0
Total 9 100.0 9 100.0 9 100.0 9 100.0

Fuente: Elaboracion de encuesta a la muestra
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Gréfico 10: Responsabilidad Social Universitaria — Facultad de Derecho
y Ciencias Politicas

En la facultad de Derecho y Ciencia Politica segun la tabla y figura arriba

visualizadas expresaron que los items rendicion de cuentas, autodiagnéstico y
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compromiso con el 66.7% en la escala de medicidn se ubica de manera adecuado,
datos que reflejan que existe un porcentaje considerable de encuestados que
todavia esperan que exista mayor informacion respecto a los proyectos
implementados, que se puede realizar un proceso de autodiagndstico mas objetivo
y que es necesario el compromiso de los actores que hacen la universidad, en
referencia al cumplimiento el 55.6% ubicado en el item adecuado refleja que todavia
existe la necesidad de contar con evaluaciones perioddicas de las actividades de

responsabilidad social.

4.1.3 Datos generales

Tabla 14: Facultades de la Universidad Andina del Cusco

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Vélido Facultad de Ciencias de la 47 392 392 392
Salud
Facultad de Ciencias vy
Humanidades 25 20,8 20,8 60,0
Facultad de Ingenieria y 21 175 175 775
Arquitectura ’ ’ '
Facultad de Cs. Econ., Adm. 18 15.0 15.0 925
y Contables ! ! '
Facultad de derecho vy 9 75 75 1000
Ciencias Politicas ! ! '
Total 120 100,0 100,0
Fuente: Elaboracién de encuesta a la muestra
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Facultad
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Facultad de Facultad de Facultad de Facuttad de Cs. Faculttad de
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Salud Humanidades Arquitectura Contables gielg_cias
olticas

Facultad

Grafico 11: Facultades de la Universidad Andina del Cusco

Interpretacion

Se han evaluado cinco facultades de los cuales la mayor cantidad corresponde a la
Facultad de Ciencias de la Salud con el 39.2%, seguido de Ciencias y Humanidades
con el 20.8%, Ingenieria y Arquitectura 17.5%, Ciencias Administrativas y Contables
con el 15%, y el restante 7.5% corresponde a la facultad de Derecho Ciencias

Politicas
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Tabla 15: Edad

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido 27 a 37 afios 17 14,2 14,2 14,2
38 a 47 afios 48 40,0 40,0 54,2
48 a 57 afios 34 28,3 28,3 82,5
Mayor a 58 afios 21 17,5 17,5 100,0
Total 120 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion de encuesta a la muestra

Edad

Porcentaje

27 a 37 afios 33 a 47 afios 48 g 57 afios Mayor a 58 afios

Edad

Grafico 12: Edad
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Interpretacion
La edad de los trabajadores y docentes de las encuestas el 40% corresponde a las
edades de 38 a 47 afios de edad, el 28.3% de 48 a 57 afios, el 17.5% mayores a

58 afios de edad y el 14.2% menores a 37 afios.

Tabla 16: Sexo

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Masculino 65 54,2 54,2 54,2
Femenino 55 45,8 45,8 100,0

Total 120 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion de encuesta a la muestra

Sexo

Porcentaje

Masculino Femenino

Sexo

Grafico 13: Sexo
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Interpretacion
El sexo del grupo muestral mayormente es masculino y corresponde al 54.17% vy el

45.86% corresponde al grupo femenino.

Tabla 17: Condicion laboral

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vaélido Nombrado 20 16,7 16,7 16,7
Contratado 100 83,3 83,3 100,0

Total 120 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion de encuesta a la muestra

Condicién laboral

Porcentaje

Mombrado Contratacdo

Condicién laboral

Gréafico 14: Condicioén laboral
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La condicién laboral el 83.3% de los trabajadores son contratados, solo el 16.7%

son nombrados con trabajo estable.

Tabla 18: Tiempo de servicios

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
. 1 a 10 afos 87 72,5 72,5 72,5
Valido
11 a 20 afios 31 25,8 25,8 98,3
Mayor a 31 afios 2 1,7 1,7 100,0
Total 120 100,0 100,0
Fuente: Elaboracién de encuesta a la muestra
Tiempo de servicios
=
[
£
1]
2
=]
o
1a10 afios 11 a 20 afios Mayor a 31 afios
Tiempo de servicios
Gréfico 15: Tiempo de servicios
75

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




Repositorio Digital
de Tesis

//// Iy |\\\“\\\\

Im‘%

UNIVERSIDAD ANDINA DEL CUSCO

Interpretacion
El tiempo de servicios de los que trabajan en la Universidad Andina del Cusco, el
72.5% trabaja desde 1 a 10 afios, el 25.8% de 11 a 20 afios y el 1.7% laboran con

mayor a 31 afios.

4.1.4 Estadistica descriptiva para medir las politicas de educacion

ambiental Universitaria a nivel general

Tabla 19: Gestion institucional

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
valido Inadecuado 7 5,8 5,8 5,8
Poco inadecuado 18 15,0 15,0 20,8
Medianamente adecuado 39 32,5 32,5 53,3
Adecuado 50 41,7 41,7 95,0
Excelente 6 5,0 5,0 100,0
Total 120 100,0 100,0
Fuente: Elaboracién de encuesta a la muestra
Gestion institucional
=
I8
=
]
5
o
Inadecuado Poco Medianamente  Adecuado Excelente
inadecuado adecuadao
Gestion institucional
Grafico 16 : Gestion institucional
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Interpretacion

En latablay grafico se mide la Gestion Institucional que se maneja en la Universidad
Andina del Cusco respecto a las politicas, proyectos, instrumentos para el trabajo
de educacion ambiental, fortalecimiento en los estudiantes para evitar los impactos
ambientales, el 41.7% indican que es adecuado, el 32.5% medianamente
adecuado, el 15% poco adecuado, 5.8% inadecuado, solo el 5% indica que es
excelente y que cumple con las normas de trabajo datos que evidencian que existe
una cantidad considerable de docentes que sienten la necesidad de impulsar de

mejor manera el desarrollo sostenible mejor articulada desde la gestién institucional

Tabla 20: Formacién Profesional

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje véalido acumulado
Valido Inadecuado 4 3,3 3,3 3,3
Poco inadecuado 9 7,5 7,5 10,8
Medianamente adecuado 35 29,2 29,2 40,0
Adecuado 58 48,3 48,3 88,3
Excelente 14 11,7 11,7 100,0

Total 120 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion de encuesta a la muestra

Formacién Profesional
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inadecuacdo adecuado

Formacion Profesional

Gréafico 17: Formacion Profesional
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Interpretacion

Respecto a la formacion profesional, en la ensefianza bajo los enfoques de
responsabilidad social para que puedan brindar solucién a problemas reales
utilizando la creatividad, uso de retroalimentacion utilizando talleres de aprendizaje
para el fortalecimiento de competencias, el 48.3% indico que es adecuado, 29.2%
medianamente adecuado 11.7% excelente, 7.5% poco adecuado y 3.3%
inadecuado, datos que expresan que una cantidad considerable de encuestados
buscan la necesidad de formar a los estudiante de manera integral promoviendo la

vinculacién y respondiendo a la necesidad que demanda la sociedad.

Tabla 21: Investigacion

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje véalido acumulado
Valido Inadecuado 4 3,3 3,3 3,3
Poco inadecuado 10 8,3 8,3 11,7
Medianamente adecuado 51 42,5 42,5 54,2
Adecuado 41 34,2 34,2 88,3
Excelente 14 11,7 11,7 100,0

Total 120 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion de encuesta a la muestra
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Investigacion

Gréficol8 : Investigacion

Interpretacion

Respecto a la dimensién investigacion respecto a convenios, trabajo como apoyo
en lugares de riesgo con problemas ambientales, asi como el presupuesto para
realizar trabajos de investigacion, el 42.5% de los encuestados el manejo es
medianamente adecuado, el 34.2% adecuado, 11.7% excelente, 8.3% poco
adecuado, y el restante 3.3% indico que es inadecuado, los datos nos demuestran
gue en referencia a la investigacion existe un alto porcentaje de encuestados que
sienten la necesidad de realizar investigaciones para el desarrollo, con un enfoque

social.
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Tabla 22: Proyeccion social

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
valido Inadecuado 8 6,7 6,7 6,7
Poco inadecuado 15 12,5 12,5 19,2
Medianamente adecuado 45 37,5 37,5 56,7
Adecuado 41 34,2 34,2 90,8
Excelente 11 9,2 9,2 100,0

Total 120 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion de encuesta a la muestra

Proyeccidén social

Porcentaje

T T
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inadecuaco adecuado

Proyeccion social

Gréfico 19: Proyeccion social

Interpretacion
En la tabla y grafico se mide la proyeccion social dentro de las politicas de educacion
ambiental universitaria como el apoyo a la comunidad para apoyar la conservacion

ambiental, proyectos, lineas de accion a nivel de escuelas profesionales y trabajos
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coordinados con empresas, organismos no gubernamentales, el 37.5% indica que
este tipo de manejo es medianamente adecuado, el 34.2% adecuado, 12.5% poco
inadecuado y el 6.7% inadecuado, datos que reflejaron la necesidad existente de
implementar procesos permanentes de interaccidn con actores sociales del medio

en que se desarrolla la universidad.

Tabla 23: POLITICAS DE EDUCACION AMBIENTAL UNIVERSITARIA

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje véalido acumulado
Valido Inadecuado 5 4.2 4.2 4.2
Poco inadecuado 7 5,8 5,8 10,0
Medianamente adecuado 44 36,7 36,7 46,7
Adecuado 51 42,5 42,5 89,2
Excelente 13 10,8 10,8 100,0

Total 120 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion de encuesta a la muestra

POLITICAS DE EDUCACION AMBIENTAL UNIVERSITARIA
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POLITICAS DE EDUCACION AMBIENTAL UNIVERSITARIA

Gréfico 20: POLITICAS DE EDUCACION AMBIENTAL UNIVERSITARIA
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Interpretacion

A nivel global las politicas de educacidon ambiental que se maneja a nivel
institucional respecto a desarrollar la educacion y la cultura ambiental, orientadas
a la formacion de una ciudadania ambientalmente responsable y una sociedad
peruana sostenible, competitiva, inclusiva y con identidad, la aplicacion del enfoque
ambiental se da a través del sistema educativo formal y no formal, asi como de la
dindmica economica y social del sector publico y privado nacional, los resultados
nos evidencia que el 42.5% de los encuestados nos indican que existe un manejo
adecuado, el 36.7% medianamente adecuado, 10.8% excelente, 5.8% poco
inadecuado y el 4.25 inadecuado, datos que reflejaron un porcentaje importante de
revisar las politicas de educacion ambiental para implementar mejoras en los

debidos procesos de los mismos.

4.1.5 Estadistica descriptiva para medir la responsabilidad social

universitaria

Tabla 24: Compromiso

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Valido Inadecuado 6 5,0 5,0 5,0
Poco inadecuado 7 5,8 5,8 10,8
Medianamente adecuado 43 35,8 35,8 46,7
Adecuado 51 42,5 42,5 89,2
Excelente 13 10,8 10,8 100,0

Total 120 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion de encuesta a la muestra
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Gréfico 21: Compromiso

Interpretacion

En la tabla y grafico se mide el compromiso que tienen las autoridades
universitarias, trabajar en la busqueda de potenciar las habilidades de los
estudiantes para mejorar la formacion profesional, desarrollar las redes
interuniversitarias con convenios, el 42.5% indico que existe un compromiso
adecuado, el 38.5% medianamente adecuado, 10.8% excelente, 5.8% poco
inadecuado y el 5% inadecuado, los datos expresaron la necesidad de involucrar en
el conocimiento de la responsabilidad social universitaria no solo autoridades sino
también todos los actores miembros de toda la comunidad universitaria, asuman en

Su conjunto el compromiso esperado.
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Tabla 25: Autodiagnéstico

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
valido Inadecuado 6 5,0 5,0 5,0
Poco inadecuado 11 9,2 9,2 14,2
Medianamente adecuado 45 37,5 37,5 51,7
Adecuado 47 39,2 39,2 90,8
Excelente 11 9,2 9,2 100,0

Total 120 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion de encuesta a la muestra

Autodiagndstico

Porcentaje

T T
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inacecuado adecuaco

Autodiagnostico

Gréfico 22: Autodiagndstico

Interpretacion

El trabajo de autodiagnéstico respecto a la situacion actual, medicién de los
estandares de calidad académico y administrativo, clima laboral liderazgo; las
mismas que estén direccionadas a la responsabilidad social en la universidad, el

39.2% de los encuestados nos indican que es adecuado, el 37.5% medianamente

84

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




//// Iy |\\\“\\\\

Im‘%

UNIVERSIDAD ANDINA DEL CUSCO

Repositorio Digital
de Tesis

adecuado, con el 9.25 indican que es excelente y poco adecuado en cada caso

finalmente el 5% indica que existe un manejo inadecuado, con los datos lineas

arriba sefaladas se evidencio que un porcentaje importante la necesidad de

implementar un auto diagnostico pero de manera objetiva, con ética mostrando una

realidad concreta para generar un verdadero desarrollo sostenible.

Tabla 26: Cumplimiento

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
valido Inadecuado 6 5,0 5,0 5,0
Poco inadecuado 9 7,5 7,5 12,5
Medianamente adecuado 43 35,8 35,8 48,3
Adecuado 54 45,0 45,0 93,3
Excelente 8 6,7 6,7 100,0

Total 120 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion de encuesta a la muestra
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Grafico 23: Cumplimiento
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Interpretacion

Respecto al cumplimiento en la planificacién, desarrollo y ejecucion de los
proyectos, solucion de problemas para mejorar la calidad formativa en los estudios,
el 45% de los encuestados indican que los programas y proyectos se realiza un
cumplimiento | adecuado, el 35.8% medianamente adecuado, 7.5% poco
inadecuado, los datos expresaron que existe la necesidad de evaluar de manera
periodica las acciones y proyectos planificados con el fin de lograr de mejor manera

los objetivos planteados respecto a la responsabilidad social.

Tabla 27: Rendicién cuentas

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Valido Inadecuado 6 5,0 5,0 5,0
Poco inadecuado 12 10,0 10,0 15,0
Medianamente adecuado 64 53,3 53,3 68,3
Adecuado 33 27,5 27,5 95,8
Excelente 5 4.2 4.2 100,0

Total 120 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion de encuesta a la muestra
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Rendiciéon cuentas

Porcentaje

Inadecuado Poco Medianamente  Adecuado Excelente
inadecuado adecuado

Rendicion cuentas

Gréafico 24: Rendicidon cuentas

Interpretacion

La rendicion de cuentas respecto a la informacion de resultados de proyectos
ejecutados, retroalimentacion para mejorar problemas hallados, y la informacién
econémica de acciones ejecutadas, el 53.3% indicaron que se da manera
medianamente adecuada, el 27.5% adecuada, 10% poco inadecuada, 5%
inadecuada y el 4.2% se da en forma excelente, los datos reflejaron que existe la
necesidad de que se proporcione informacién respecto a los proyectos
implementados en referencia a la responsabilidad social, con el fin de proponer

acciones de mejoramiento continuo en referencia a la responsabilidad social.
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Tabla 28: RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Inadecuado 6 5,0 5,0 5,0
Poco inadecuado 5 4,2 4,2 9,2
Medianamente adecuado 47 39,2 39,2 48,3
Adecuado 53 44,2 44,2 92,5
Excelente 9 7,5 7,5 100,0

Total 120 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion de encuesta a la muestra

RESPONSARBILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA

Porcentaje

Inadecuacdo Pocao Medianamente  Adecuado Excelente
inadecuado adecuado

RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA

Grafico 25: RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA

Interpretacion
En la tabla y grafico se mide la Responsabilidad social como una forma de gestion
definida por la relacion ética y transparente de la institucion buscando el

cumplimiento de metas empresariales compatibles con el desarrollo sustentable de
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la sociedad, preservado recursos ambientales y culturales para las futuras
generaciones, respetando la diversidad y promoviendo la reduccién de las
desigualdades sociales, los resultados generales nos indica que el 44.2% se tiene
una responsabilidad social a nivel de la universidad en forma adecuada, el 39.2%
indica que es medianamente adecuada, el 5% inadecuada y el 4.2% poco
inadecuada. Datos que reflejaron la imperante necesidad de retroalimentar al
proceso de desarrollo de la responsabilidad social universitaria, y propugnar a esta

se base a las necesidades sociales requeridas.

4.1.6 Prueba de hipo6tesis general

1° Formulacion de hipotesis general

a) Ho: La Politica Ambiental Universitaria no se relaciona
significativamente con la Responsabilidad Social de la Universidad
Andina del Cusco.

b) H1: La Politica Ambiental Universitaria se relaciona significativamente

con la Responsabilidad Social de la Universidad Andina del Cusco.
2° Determinacion del nivel de significacién

El nivel de significacibn que se eligi6 es 5%, para todo valor de
probabilidad mayor a 0.05, se acepta Ho y para todo valor menor o igual a

0.05 se acepta H1.
3° Estadistico de prueba

La prueba que se eligio es Chi cuadrado para determinar la
independencia y Tau-B de Kendall para medir el nivel de correlacién entre las

variables en estudio.
4° Determinar la region critica

Conjunto de valores del estadistico de contraste que nos induce a

rechazar la hipétesis nula.
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Tabla N°29: Tabla para medir las Politicas de Educacion Ambiental
Universitaria 'y la Responsabilidad Social

RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA
inadecuado | inadecuado | adecusdo " | Adecuado | Excelente | Tota

Inadecuado 4 1 0 0 0 5

% 3,3% 0,8% 0,0%| 0,0%| 0,0%| 4,2%

Poco inadecuado 2 2 3 0 0 7

ESLLJELCCAI(S)N DE % 1,7% 1,7% 2,5% 0,0%| 0,0% 5,8%
'SNEES;G?RIA g/ldeéjgﬁgggnente 0 2 31 11 0 44
% 0,0% 1,7% 25,8% 9,2%| 0,0%]| 36,7%

Adecuado 0 0 13 38 0 51

% 0,0% 0,0% 10,8% | 31,7%| 0,0%| 42,5%

Excelente 0 0 0 4 9 13

% 0,0% 0,0% 0,0%| 33%]| 7,5%| 10,8%

Total 6 5 47 53 9 120
% 5,0% 4,2% 39,2% | 44,2%| 7,5%|100,0%

En la tabla de doble entrada, se evidencio a nivel general la mayor concentracion
indicaronn que existen politicas de educacién ambiental universitaria en forma
adecuada, la que impacta sobre las politicas de Responsabilidad social en la misma
dimension, de acuerdo a opinion de los docentes de la universidad que llega al
31.75, sin embargo existe otro grupo del 25.8% que indicaron que la incidencia se
da en forma mediamente adecuada, lo que nos determina los trabajos de
responsabilidad social se trabajan, sin embargo no en la medida que una

Universidad debe desarrollar
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Tabla N° 30 Prueba de hipétesis general

Pruebas de chi-cuadrado

Sig. asintética (2
Valor gl caras)
Chi-cuadrado de Pearson 199,828 16 ,000
Razén de verosimilitud 130,453 16 ,000
Asociacion lineal por lineal 79,261 1 ,000
N de casos validos 120
0.95 199,828
_-——-*"f ——
26.309
Medidas simétricas
Tabla N° 31: Prueba de correlacion
Medidas simétricas
Error estandar
Valor asintético? Aprox. S | Aprox. Sig.
Ordinal por ordinal Tau-b de Kendall ,709 ,051 10,542 ,000
N de casos vélidos 120

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS

91



//"fu,. .“\\‘\\\\ UNIVERSIDAD ANDINA DFL CUSCO Repositorio Digital

DY de Tesis

5. Eleccion de la hipoétesis

Luego de dar la lectura e interpretar el valor de a, podemos elegir
la hipdtesis: La Politica Ambiental Universitaria se relaciona
significativamente con la Responsabilidad Social de la Universidad
Andina del Cusco

6. Conclusién

De acuerdo al proceso realizado para la prueba de hipotesis
general, se ha podido demostrar que en la muestra de tamafio 120, el
p valor hallado es 0.00, menor al nivel de significancia elegido por lo

gue se acepta la hipotesis alterna.

En la gréfica de la campana de Gauss, el valor de la tabla de
distribucion Chi cuadrado a 16 grados de libertad el valor de la tabla
es 26.30 el Chi calculado se encuentra en la region de rechazo con un

valor de 199,828, probando la hipotesis alterna

El nivel de correlacion hallado entre las variables es alta con un valor
de 0.709, indicando que La Politica Ambiental Universitaria se
relaciona significativamente con la Responsabilidad Social de la
Universidad Andina del Cusco

4.1.7 Prueba de sub hipotesis
1° Formulacién de hipotesis general

a) Ho: No existe una relacion significativa entre las Gestion Institucional,
Formacion profesional, Investigacion y Proyeccion social con el

Compromiso, Autodiagnéstico, Cumplimiento y Rendicion de cuentas.
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b) H1: Existe una relacion significativa entre las Gestion Institucional,
Formacion profesional, Investigacion y Proyeccion social con el
Compromiso, Autodiagnéstico, Cumplimiento y Rendicién de cuentas

2° Determinacion del nivel de significacion

El nivel de significacion que se eligié es 5%, para todo valor de
probabilidad mayor a 0.05, se acepta Ho y para todo valor menor o igual a

0.05 se acepta H1.
3° Estadistico de prueba

La prueba que se elegio es el estadistico Tau-B de Kendall para medir

el nivel de correlacion entre las variables en estudio.

4° Determinar la regién critica

Tabla N° 32: Prueba de correlacion

Rendicién
de
Compromiso | Autodiagnoéstico | cumplimiento | cuentas
) P valor 0.000 0.000 0.000 0.000
Gestion
Institucional Correlacion 0.616 0.682 0.688 0.6
. P valor 0.000 0.000 0.000 0.000
Formacion
profesional Correlacién 0.703 0.669 0.685 0.635
P valor 0.000 0.001 0.000 0.002
Investigacion Correlacion 0.473 0.512 0.402 0.492
P valor 0.012 0.000 0.020 0.000
Proyeccién Social | Correlacion 0.495 0.545 0.487 0.587
5. Eleccion de la hipoétesis

Luego de dar la lectura e interpretar el valor de a, podemos elegir la
hipotesis: Existe una relacion significativa entre las dimensiones de las

politicas de educacion ambiental y las dimensiones de la responsabilidad
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social universitaria de la Universidad Andina del Cusco, a nivel de la Gestion
Institucional y Formacion Profesional, existe un nivel de correlacion alta con
un promedio de 0.66, con el compromiso autodiagndstico, cumplimiento y
rendicion de cuentas, sin embargo con las dimensiones investigacion y
Proyeccion social, el nivel de correlacion es moderada con un promedio de

0.0.499 con las dimensiones de la Responsabilidad social

6. Conclusién

De acuerdo al proceso realizado para la prueba de hipétesis general,
se ha podido demostrar que en la muestra de tamafo 120, el p valor hallado
es 0.00, menor al nivel de significancia elegido por lo que se acepta la

hipétesis alterna.

El nivel de correlacion entre las dimensiones de las Politicas de Educacion
Ambiental y las dimensiones de la Responsabilidad Social es alta y

moderada
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CAPITULO V

DISCUSION

5.1 Comparacion critica de los resultados con la literatura existente
La Politica Nacional de Educacion Ambiental establece los objetivos,
lineamientos de politica y resultados esperados en la formacion y
fortalecimiento la ciudadania que requiere el desarrollo sostenible nacional.
Esta politica es resultado de un proceso liderado por el Ministerio de
Educacion y el Ministerio del Ambiente, con la activa participacion de
entidades del sector publico y la sociedad civil, en ella se busca el desarrollo
eficaz de la Politica Nacional de Educacion Ambiental de acuerdo a la
realidad actual, buscando una educacion ambiental donde se busca generar
en éste los conocimientos, las actitudes, los valores y las practicas,
necesarios para desarrollar sus actividades en forma ambientalmente

adecuada, con miras a contribuir al desarrollo sostenible del pais.

La investigacion se desarroll6 en la Universidad Andina del Cusco, en las
facultades de Ingenieria y Arquitectura, Ciencias Econdmicas,
Administrativas y Contables, Derecho y Ciencia Politica, Ciencias De La
Salud y Ciencias y Humanidades, aplicados a 121 de 754, entre docentes y
administrativos, en el cual se evalia como primera variable las politicas de

educacion ambiental

Los resultados hallados a nivel general el 42.5% de los encuestados indican
gue la aplicacion de las politicas de educacion ambientan en la universidad
con el 42.5% es adecuado, 36.7% medianamente adecuado, 10.8%
excelente, 5.8% poco adecuado y el 4.2% inadecuado , determinando que es
necesario analizar las politicas que se manejan e implementar mejoras, se
evidencia que en el proceso de investigacion es donde se presentan mayores
problemas, porque no existen proyectos direccionados al tema priorizando

aspectos mas de proyectos que brindan rendimientos dinerarios, el otro eje

95

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




//":,,,. .“\\‘\\\\ UNIVERSIDAD ANDINA DFL CUSCO Repositorio ‘Dlgltal

DY de Tesis

es la proyeccion social, donde las actividades son de apoyo a personas, mas

no en la proteccion de educacion ambiental.

Existen investigaciones internacionales tomando a Montoya (2013), donde
se estudia el Plan de Educacién Ambiental para el Desarrollo Sostenible de
los Colegios de la Institucion La Salle, en la conclusion indica que la
educacion ambiental es una necesidad, la misma que conllevara dentro del
aspecto pedagogico el desarrollo “sostenible”, ya que nuestro actual modelo
de desarrollo no soluciona los grandes problemas sociales como la pobreza,
la desigualdad, las injusticias, las guerras, la introduccién de esta estrategia
educativa buscando el apoyo de organizaciones Yy el uso de redes sociales,
tomando como guia el papel de la ONU, la UNESCO, para el cuidado
ambiental, de la misma forma, en la investigacion existen a nivel institucional
de la Universidad Andina del Cusco, politicas de educacion ambiental, sin
embargo no se trabaja en forma coordinada con instituciones de apoyo en

forma eficiente.

En comparacion con investigaciones a nivel nacional, tomamos a Zevallos
(2005), en la investigacion del Impacto de un Proyecto de Educacion
Ambiental en Estudiantes de un Colegio en una Zona Marginal de Lima, el
proyecto implementado trabajado con los estudiantes ha permitido mejorar la
calidad de vida de los estudiantes en su aspecto fisico y actitudinal, logrando
gue los estudiantes tengan el programa de cuidado de las areas verdes del
colegio y esta tiene un impacto macro en su comunidad; actitud que se debe
trabajar en todas las entidades en los diferentes niveles educativos,
especialmente el superior, porque estamos preparando ya a futuros
profesionales, para proteger el medio donde laboraran

Analizando la segunda variable que es la responsabilidad social tema que ha
adquirido relevancia en el contexto académico. La universidad es ella misma
una realidad social y su actividad productiva tiene un inevitable impacto. El

propésito de este estudio esta enfocado a analizar la relacion entre las
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universidades y su contribucién, a la sociedad, asi como de los impactos en

la comunidad donde se desenvuelven.

Los resultados hallados sobre la responsabilidad social que se aplica en la
Universidad Andina del Cusco de acuerdo a los docentes y trabajadores, en
promedio total el 44.2% indica que se tiene un manejo adecuado, el 39.2%
medianamente adecuado, el 7.5% en forma excelente, el 5% en forma
inadecuada y el restante 4.2% poco adecuada, datos que refleja la imperante
necesidad de retroalimentar al proceso de desarrollo de la responsabilidad
social universitaria, y propugnar a esta se base a las necesidades sociales
requeridas, analizando existe un compromiso y un autodiagnéstico, logrando
cumplir con los proyectos de los agentes educativos en forma adecuada en
la mayoria de los casos, sin embargo el aspecto de rendicion de cuentas
gue no se logra cumplir con las expectativas para que la responsabilidad

social tenga un manejo eficiente.

En estudios a nivel internacional se toma a Gil(2013) en la investigacion La
responsabilidad social universitaria desde la perspectiva ambiental:
universidad y desarrollo sustentable, donde indica que el estudio ambiental
se trabaja a nivel mundial con un compromiso con la gestidén ecoldgica y es
deber de las universidades desarrollar responsabilidad en el trabajo de
conciencia ambiental, bajo el compromiso de contribuir a buscar soluciones
alternas a retos medioambientales que enfrenta la humanidad, el autor indica
gue la principal responsabilidad de las universidades es liderar a la
sociedad en la generacion de conocimientos y aptitudes, a lo cual deben
agregarse actitudes, valores y comportamientos que permitan hacer frente a
los grandes retos globales que reitere su compromiso con la sociedad. Por
ende, es necesario que sus areas sustantivas y coordinaciones compartan
una visibn comun sobre los nuevos propositos y las tareas de la
institucion y la responsabilidad social como gestion de impactos y la
articulacion de la RS con la formacion académica del estudiante, haciendo
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del conocimiento lo que esta sucediendo al interior de las universidades en

materia de sustentabilidad.

5.2 Discusion y contrastacién teérica con los hallazgos
De acuerdo a Giligo (1995) quien habla sobre la educacion ambiental son las
universidades y las ONGs locales dedicadas a la conservacion juegan un
papel fundamental para capacitar a los profesionales sobre principios

ambientales y desarrollo sostenible.

En la actualidad el deterioro del ambiente se ve influenciado por un alto indice
de analfabetismo, por lo que, por medio de un proceso educativo, la sociedad
transmite determinados valores los cuales van moldeando el comportamiento

de los estudiantes (Gonzalez Gaudiano, 2000).

Minedu (2012), indica que el estudio sobre las politicas de Educacion
Ambiental aprobada mediante Decreto Supremo N° 017-2012-ED, tiene
como objetivo general desarrollar la educaciéon y la cultura ambiental,
orientadas a la formacion de una ciudadania ambientalmente responsable y
una sociedad peruana sostenible, competitiva, inclusiva y con identidad. La
aplicacion del enfoque ambiental se da a través del sistema educativo formal
y no formal, asi como de la dinAmica econdémica y social del sector publico

y privado nacional

Bajo la legalidad el proceso educativo, con enfoque ambiental, de género e
intercultural, se orienta hacia la formacién de un nuevo tipo de ciudadano o
ciudadana, con nuevos valores y sentido de vida basados en los
principios: de equidad biosférica, responsabilidad, interculturalidad,
coexistencia y la solidaridad intergeneracional; la educacién ambiental, en el
marco de accion del desarrollo sostenible y orientada a construir culturas y
modos de vida sostenibles, puede darse a través del sistema educativo
(servicio publico regulado por el Estado), como de la dinamica economica y

social (ambito del sector privado y la sociedad civil).
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De acuerdo al Ministerio del ambiente (2012), las politicas de educacién
ambiental se miden la forma como se maneja la gestion institucional, como
la universidad se comporta como una sociedad ejemplar, conduciendo a la
institucion a desarrollar una educacion ambiental, los resultados hallados
nos evidencian el 41.7% de los encuestados indican que existe una gestion
institucional adecuada, y el 3.5% medianamente adecuada, en la necesidad

de mejorar los proyectos y programas.

En la dimensién de formacion profesional, con la meta de orientar y guiar a
los estudiantes en una responsabilidad en la proteccion del ambiente,
iniciando con aspectos tedricos y luego ponerlos en préactica; los resultados
nos indican que se tiene un manejo adecuado en el 48.3% y 29.2%
medianamente adecuado, con la necesidad de formar al estudiante de
manera integral promoviendo la vinculacion y respondiendo a la necesidad

gue demanda la sociedad.

En lo que concierne la investigacion: La meta es de promover la
investigacion para el desarrollo, bajo todas las formas posibles. Por ejemplo,
una estrategia posible es que la Universidad firme convenios de
hermanamiento, el 42.5% indica que existe un manejo medianamente
adecuado y 34.2% adecuado, con la necesidad de realizar investigaciones
para el desarrollo, con un enfoque social, finalmente con la proyeccion social
donde la meta es de trabajar en interfaz con los departamentos de
investigacion y los docentes de las diversas facultades para implementar y
administrar proyectos de desarrollo que puedan ser fuente de investigacion
aplicada y recursos didacticos para la comunidad universitaria. Buscando la
articulacion entre las lineas de accion institucional y las diversas
carreras que propone cada Universidad, otro aspecto donde el 37.5%
indican que se tiene un manejo medianamente adecuado y el 34.2%
adecuado. Estos resultados nos evidencian a nivel general que las politicas
de educacion ambiental existen, sin embargo esta la necesidad de mejorar
los programas y planes, buscando mejor interaccion con instituciones

competentes para la guia y efectivizar las politicas que la universidad busca.
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De acuerdo a Navarro (2003), la responsabilidad social en las universidades
la continuidad de la vida en el planeta, en el siglo XXI precisa de la
transformacion social de las organizaciones y de sus dirigentes, por
ello resulta preponderante reintegrar una vision humanitaria, puesto que se
encuentra amenazada la propia sobrevivencia del ser humano. El papel
primordial de la universidad al establecer la responsabilidad social debe
responder a una gestion del conocimiento dirigido a todos los actores
sociales, que tenga como finalidad la construccién de una ciudadania
informada, responsable participativa que se manifieste ante la injusticia, a

violencia, y la corrupcion de para la ausencia de sustentabilidad.

Al respecto Vallaeys, (2003), afirma “hay que formar profesionales que
hayan entendido que el juego del desarrollo es, al contrario de la opcion de
hierro -si yo gano tu pierdes y viceversa, donde al final todos perdemos-, un
juego solidario por excelencia, donde solo si el otro gana también puedo

considerarme ganador”.

A este concepto Cortina (2004), hace un estudio del “porqué” de la
Responsabilidad Social Universitaria explica cdmo las opciones de valores
en los jévenes estudiantes estan formadas por lo que se trata de poder
conectarlas con los proyectos colectivos, asi como ayudarles a generar
buenos procesos de discernimiento con opiniones mMAs rigurosas y
contrastadas con otras posturas en su fundamentacion y que generen

acciones coherentes e igualmente realistas en sus contextos.

Las universidades son entidades donde se deben analizar los métodos
propios de cada disciplina académica, contribuyendo asi al enriqguecimiento
del saber humano. Cada disciplina se estudia de manera sistematica,
estableciendo después un dialogo entre las diversas disciplinas con el fin de
enriquecerse mutuamente, y la responsabilidad social es una parte integral
dentro de la formacion profesional como nuevo paradigma implica el

abordaje de temas de caracter pedagogico ético y filosofico del propio
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entorno de la universidad. Ademas de enfatizar el trabajo de extension
universitaria y proyeccion social y de articular las estrategias del proceso
de formacion académica y produccion cientifica, exige calidad de gestion

que supere la esfera de una mera filantropia o asistencialismo.

Para analizar la responsabilidad social universitaria se toma Vallaeys & De
la Cruz (2009), quienes sostienen que hay cuatro etapas en el proceso de
implementacion de la misma, las cuales son la etapa del compromiso, el

autodiagnostico, el cumplimiento y la rendicion de cuentas.

Analizando el compromiso buscando cumplir con la mision y los valores de
la universidad, con la predisposicién por parte de las autoridades docentes,
estudiantes, administrativos, autoridades al logro de sus compromisos, los
resultados en la investigacion el 42.5% se ha logrado cumplir con los
compromisos asumidos en forma adecuada, el 35.8% medianamente
adecuada, los datos expresan la necesidad de involucrar en el conocimiento
de la responsabilidad social universitaria no solo autoridades sino también
todos los actores miembros de toda la comunidad universitaria, asuman en

Su conjunto el compromiso esperado.

Analizando el autodiagnéstico en los ambito de la gestibn de la
organizacion, la formacion educativa, del conocimiento y la investigacion, y
ambito de la participacion social, buscando sus fortalezas, debilidades, las
percepciones de la comunidad universitaria y las expectativas de los actores
externos para tratar de complacerlos y ademas el desempefio de
la universidad para definir que aspectos perfeccionar, el 39.2% indica que
se maneja en forma adecuada y el 37.5% medianamente adecuada se
evidencia que un porcentaje importante la necesidad de implementar un auto
diagnostico pero de manera objetiva, con ética mostrando una realidad

concreta para generar un verdadero desarrollo sostenible

El Cumplimiento, se para efectivizar los planes y proyectos, siendo
necesario tomar en cuenta las debilidades que surgieron para accionar contra

ellas y fundamentalmente tener en cuenta las demandas y sugerencias que
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afloran, para solucionarlas, siempre estableciendo lapsos de tiempo, los
resultados, indican que el cumplimiento se da en forma adecuada en el 45%
de los casos, en el 35.8% en forma medianamente adecuada existiendo la
necesidad de evaluar de manera periodica las acciones y proyectos
planificados con el fin de lograr de mejor manera los objetivos planteados

respecto a la responsabilidad social.

Finalmente respecto a la rendicion de cuentas, donde se busca informar
sobre los resultados tanto positivos como negativos de los diversos proyectos
implementados y también sirve para una autoevaluacion sobre coémo se
ha desenvuelto, permitiendo establecer objetivos de mejora para aquellas
cuestiones que tuvieron mayores dificultades, en este aspecto el 53.3% se
desarrolla en forma medianamente adecuada y el 27.5% en forma adecuada,
los datos reflejan que existe la necesidad de que se proporcione informacion
respecto a los proyectos implementados en referencia a la responsabilidad
social, con el fin de proponer acciones de mejoramiento continuo en

referencia a la responsabilidad social.

Haciendo un contraste con la incidencia de las dos variables se ha
evidenciado que la Politica Ambiental Universitaria se relaciona
significativamente con la Responsabilidad Social de la Universidad Andina
del Cusco, donde la prueba estadistica del Chi cuadrado nos evidencia que
existe dependencia el P valor hallado es 0.00, menor al nivel de significancia
elegida (5%), y el nivel de correlacion positiva alta de 0.709 al 95% de
confianza, indicando que las politicas educativas ambientales que se trabaja
en la Universidad incide en las responsabilidades sociales, faltando mejorar
politicas, para que la eficiencia de la proteccion ambiental que se ensefie y
practique con los estudiantes y a nivel institucional sea efectiva y ejemplo

para otras universidades y la comunidad en general
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CONCLUSIONES

Primera: La Politica Ambiental Universitaria, es el que busca desarrollar la
educacion y la cultura ambiental, orientadas a la formaciéon de una
ciudadania ambientalmente responsable, para su aplicacién del
enfoque ambiental a través de la educacion superior, se evidencia
una relacion positiva alta del 70.9% con la Responsabilidad Social

de la Universidad Andina del Cusco

Segunda:  Se ha evidenciado que existen politicas de Educacién Ambiental a
nivel de gestion institucional que son manejados a través de
proyectos, instrumentos que para lograr calidad de educacion
ambiental; en la formacion profesional con enfoques pedagdégicos; el
trabajo de investigacion y de proyeccidon social se evidencia que el
42.5% tienen un manejo adecuado, el 36.7% indica que es
medianamente adecuado, 10.8% excelente, 5.8% poco adecuado y
4.2% inadecuado, en las instalaciones de la Universidad Andina del

Cusco.

Tercera: La responsabilidad social que se manejan en la en la Universidad
Andina del Cusco respecto al compromiso con los programas
pactados, el autodiagndstico de sus fortalezas y debilidades, el
cumplimiento y la rendicion de cuentas, se evidencia que el 39.2% son
medianamente adecuadas, el 44.2% adecuada, 7.5% excelente 5%
inadecuado y el 4.2% adecuado

Cuarta: Se ha demostrado que existe una relacién significativa entre las
dimensiones de las politicas de educacion ambiental y las
dimensiones de la responsabilidad social universitaria de la
Universidad Andina del Cusco, las dimensiones gestion institucional y
formacion profesional presentan un nivel de relacién alta, sin embargo

las de investigacion y proyeccion social en forma moderada.

103

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




//"fu,. .“\\‘\\\\ UNIVERSIDAD ANDINA DFL CUSCO Repositorio ‘Dlgltal

A
de Tesis

RECOMENDACIONES

Primera: Se recomienda a la direccion de Responsabilidad Social de la
Universidad Andina del Cusco, establecer un sistema de auto
diagnostico mediante instrumentos que permitan medir de manera
objetiva como se viene implementando las politicas de educacion
ambiental y la responsabilidad social, con la finalidad de alcanzar uno
de los objetivos institucionales mas grandes plasmados en la vision de

la universidad el cual es generar desarrollo sostenible.

Segunda:  Se recomienda direccién de Responsabilidad Social de la Universidad
Andina del Cusco proponer programas a largo plazo de capacitacion
para toda la comunidad universitaria, que culminen en accién con la
finalidad de generar mayor entendimiento y darle la debida importancia
a la gestion del ambiente, ademas se debe comprender el ambiente
creado por intrusién humana, y tomar conciencia de que todo ello no
solamente es tema de actualidad sino mas bien es un tema de

urgencia el cual se debe revertir para una mejor calidad de vida.

Tercera: Se recomienda a la Universidad por medio de la direccion de
Responsabilidad Social revisar los convenios y generar mayor
articulacion con los grupos de interés, a fin de que alcancen la
problematica real y en base a ello programar un determinado nimero
de intervenciones tanto de docentes y estudiante con actividades en
diferentes ejes, que impulsen el desarrollo social generando impactos

positivos en el medio que habitamos.
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Cuarta: Se recomienda a la direccibn de Responsabilidad Social de la
Universidad Andina del Cusco que a partir del re elaboracion de las
politicas de educacion ambiental y responsabilidad social, se trasunte
al cumplimiento de las mismas mediante implementacion en la
normativa vigente, hasta que se genere conciencia por parte de la

institucién en su conjunto.
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Titulo: Las Politicas de Educacion Ambiental Universitaria y la Responsabilidad Social en la Universidad Andina del Cusco -2017

social en la Universidad Andina
del Cusco?

Universidad Andina del Cusco
e Determinar el nivel de relacion
que existen entre las dimensiones

con las expectativas que la
calidad universitaria exige.
e Existe una relacion significativa

Proyeccion social.

Observacion

> Instrumentos:

PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL VARIABLES METODO
¢Cbémo se relaciona las Politicas de | Determinar la relacion que existe | La Politica Ambiental | VARIABLE 1 > Alcance:
Educacion Ambiental | entre las Politicas de Educacién | Universitaria se relaciona | Politica de educacion | Descriptiva
Universitaria y la Responsabilidad | Ambiental Universitaria y la | significativamente con la | ambiental universitaria | correlacional.
Social en la Universidad Andina | Responsabilidad Social en la | Responsabilidad Social de la |\ ARJABLE 2 > Disefio:
del Cusco? Universidad Andina del Cusco. Universidad Andina del Cusco Responsabilidad social | No  experimental.

universitaria Transversal
PROBLEMAS _ 5 _ » Poblacion de
. OBJETIVOS ESPECIFICOS | HIPOTESIS ESPECIFICAS DIMENSIONES estudio:
SSlFECRIE O 1300 docentes
e;Cuales son las politicas de | e Identificar las politicas de | e Existen politicas de Educacion | Politica de educacion | > Muestra

Educacion Ambiental que se | Educacion Ambiental que se | Ambiental que se maneja en la | ambiental 69 Unidades de

maneja en la Universidad Andina | manejaen la Universidad Andina | Universidad Andina del Cusco | yniversitaria estudio

del Cusco? del Cusco o La responsabilidad social que se | Gestién institucional.

o Describir  la  responsabilidad | manejan en la en la Universidad | Formacion profesional | > Técnicas:
e ,Cuél es la responsabilidad | social que se manejanenlaenla| Andina del Cusco no cumplen Investigacion Encuesta
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Matriz operacional

Tabla N° 1: Operacionalizacion de variables

Variables Dimensiones Indicadores

- Politica de educacion ambiental a nivel de estado.
- Utiliza herramientas para lograr niveles de calidad
- Aprendizaje basado en proyectos

Gestion Institucional

Formacién profesional

Politica de educacién - Se busca aprendizaje significativo
ambiental L - Se desarrolla investigacion para el desarrollo
- o Investigacion L . S
universitaria - Apoyo institucional a investigaciones
- Se desarrolla proyectos de desarrollo
Proyeccion social - Se cuenta con una Direccion de responsabilidad social

universitaria

- Exige un claro compromiso de la alta direccion y la

Compromiso implicacion de toda la comunidad universitaria (docentes,
estudiantes, administrativos, autoridades)

- Presenta las herramientas cuantitativas y cualitativas para el

Autodiagnstico diagndstico de ambito de la gestion de la organizacion, ambito
de la formacion educativa, dmbito del conocimiento y la
investigacion, y ambito de la participacion social

- Planifica las &reas de mejora, ejecutar los proyectos de respon-
sabilidad social, con la mas amplia participacion de los
miembros de la comunidad universitaria y los actores externos
pertinentes

- Evaluar y comunica de forma transparente los resultados de

Rendicion de cuentas los proyectos de mejora institucional, afinar las estrategias y

reiniciar el ciclo concentrandose en los aspectos que hayan

presentado anteriormente las mayores dificultades

Responsabilidad
social universitaria | cymplimiento
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Matriz de recoleccion de datos

Variable 01: Politica de educacién ambiental universitaria

TOTAL

: : : - Escala de
Dimensiones Indicadores Peso Items SRR
calificacion
) POI'“C&}, de 1. Launiversidad se acoge a las politicas de educacion ambiental
educacion . - S, )
g . 2. Existen proyectos internos de proteccién ambiental 1= Totalmente en
ambiental a nivel . - L, .
Gestion de estado . 3. Se cuentg con [nstrqme_ntos_ para el trabaj_o de educac_lon ambiental _
S o : 25% 4. Se trabaja a nivel institucional para mejorar la calidad de educacion | desacuerdo
Institucional - Utiliza )
herramientas para ambiental : : ; 2=End rd
. 5. Se fortalece en los estudiantes los valores ciudadanos para evitar los | <~ esacuerao
lograr niveles - de impactos ambientales :
calidad P 3= Ni de acuerdo,
25% 6. Los docentes ensefian bajo los enfoques de responsabilidad social | .
- Aprendizaje universitaria por especialidades ni en desacuerdo
basado en 7. Se brinda ensefianza significativa con practicas aplicadas a la solucion | ,_ )
Formacién proyectos de problemas reales 4= De acuerdo;
profesional - Se busca 8.  Laensefianza es horizontal buscando la creatividad en los estudiantes 5=Totalmente de
aprendizaje 9.  Se realiza retroalimentacion en el proceso de ensefianza
significativo 10. Se fomenta la creacion de talleres de aprendizaje con articulacion entre | gcuerdo
fortalecer la educacion por competencias
- Se desarrolla | 25% 11. Existen convenios con instituciones para realizar investigaciones
investigacion para 12. Se trabaja con distritos urbano marginales con apoyo de riesgos y
Investigacion el desarrollo desastres naturales
g - Apoyo 13. La universidad brinda guia especializada para investigar problemas |_
institucional a ambientales
investigaciones 14. La universidad cuenta con financiamiento para la investigacion
- 0,
Se desarrolla | 25% 15. Se brinda apoyo a la comunidad sobre conservacién ambiental
proyectos de .
. desarrollo 16. Se a_dmmlstran proyectos de desarrollo en empresas para proteger el
Proyeccion ambiente
: - Se cuenta con una . . . . S
social P 17. Existe articulacion entre las lineas de accion institucional con la carrera
Direccién de . L . -
responsabilidad profesmna_ll de Adr_mnlstracmn _ o
- S 18. Hay trabajo coordinado con ONG con trabajos de sostenibilidad
social universitaria
100%
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conocimiento 'y la

investigacion, y dmbito

) ) ) . Escala de
Dimensiones Indicadores Peso Items o
calificacion
25% 1. Existe compromiso de las autoridades universitaria en la mejora de
Exige un claro la Universidad
. 2. La universidad busca potenciar las habilidades intelectuales y
compromiso de la alta . "
capacidades de los estudiantes
direccion y la 3. La universidad trabaja con extension universitaria para mejorar la
L formacion profesional
implicacion de toda la T . . .
. 4. Se desarrolla las redes universitarias internacionales de intercambio
Compromiso . S e
comunidad universitaria universitario
. 5. Losdocentes buscan la formacion profesional tedrica — practica para
(docentes, estudiantes, P | di
administrativos, 6. Existe compromiso del aparato administrativo de contribuir con la
. agilizacion documental. desacuerdo
autoridades) 7 75 irculos de trabai di q di
. 7.Se promueve circulos de trabajo o estudio por parte de estudiantes | o=gp desacuerdo
que desean trabajar profundizar los estudios en clase ] ]
Presenta las | 25% 3= Ni de acuerdo, ni en
herramientas desacuerdo
cuantitativas y 8. Existe liderazgo, el mismo que busca un didlogo horizontal entre los 4= De acuerdo;
cualitativas  para el miembros de la comunidad educativa 5=Totalmente de acuerdo
L oo 9. Se tiene un diagndstico sobre el desempefio de la universidad por
diagnostico de ambito areas (Autoridades, Administrativos, docentes y estudiantes)
Autodiagnéstico |de la gestion de la 10. La universidad cuenta con se encuentra en proceso de acreditacion
o 11. Se evallan los conocimientos de los estudiantes para medir la
organizacion, ambito de competitividad
la formacion educativa, 12. Existen proyectos con participacion social, apoyando a grupos
o vulnerables.
ambito del 13. 6. Existe un clima laboral a nivel institucional
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de la participacion
social
Planifica las areas de | 25%
mejora,  ejecutar los
proyectos de respon- 14. En los proyectos que desarrolla la universidad, existe participacion
sabilidad social. con la plena de los miembros de la comunidad universitaria
' 15. Laplanificacién de proyectos, se basa de acuerdo al estudio FODA
Cumplimiento mas amplia 16. En la solucion de problemas, se busca mejorar la calidad formativa
L de los estudiantes para su ejercicio profesional
participaciéon de los e,
17. Se toman a agente externos para apoyar en la planificacion de
miembros de la proyectos
. L 18. 5.Los compromisos asumidos por las autoridades, conducen a un
comunidad universitaria . .
buen desarrollo de los proyectos de responsabilidad social
y los actores externos
pertinentes
Evaluar y comunica de
forma transparente los ) N
19. Se reportan informacion de los resultados de los proyectos
resultados de  los ejecutados
proyectos de mejora 20. Existe transparencia en Iz_a1§ rendiciones de cuentas .
T . 21. Serealiza retroalimentacion de acuerdo a las dificultades o falencias
L institucional, afinar las encontradas
Rendicién de . o 29 L . | dificultad
estrategias y reiniciar el |. o504 . Los actores ejecutantes, reconocen los errores o dificultades
cuentas . . enfrentadas
ciclo concentrandose en 23. 5.Genera confianza de parte de la comunidad educativa o
los aspectos que hayan participativa respecto a los proyectos desarrollados
presentado
anteriormente las
mayores dificultades
100%
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UNIVERSIDAD ANDINA DEL CUSCO

ESCUELA DE POS GRADO
DOCTORADO DE MEDIO AMBIENTE Y DESARROLLO SOSTENIBLE
Cddigo: 001
Fecha: / /2017
CUESTIONARIO
DATOS DEMOGRAFICOS

Edad: Sexo. M F
Ocupacion Docente Nombrado[__]Contratado []
Tiempo de Servicio afos

A continuacion, se presenta el cuestionario anénimo con las distintas preguntas formuladas,
Lea usted cuidadosamente cada pregunta y seleccione la alternativa que usted considere
refleja mejor su situacion, marcando con una "X" la respuesta que corresponda, no existe

respuesta correcta o incorrecta:

Para cada una de ellas tendra 5 alternativas de respuestas:

1= Totalmente en desacuerdo TD
2=En desacuerdo ED
3= Ni de acuerdo, ni en desacuerdo NA, ND
4= De acuerdo; DA
5=Totalmente de acuerdo; TA

. POLITICAS DE EDUCACION AMBIENTAL UNIVERSITARIA

1 ]2 3 |4 |5
TD | ED | NA | DA | TA

A. Gestion Institucional

1. Launiversidad se acoge a las politicas de educacion ambiental

2. Existen proyectos internos de proteccion ambiental

3. Se cuenta con instrumentos para el trabajo de educacion
ambiental

4. Se trabaja a nivel institucional para mejorar la calidad de
educacion ambiental
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5. Se fortalece en los estudiantes los valores ciudadanos para evitar
los impactos ambientales

B. Formacién Profesional
TD | ED | NA | DA | TA

6. Los docentes ensefian bajo los enfoques de responsabilidad
social universitaria por especialidades

7. Se brinda ensefianza significativa con practicas aplicadas a la
solucion de problemas reales

8. La ensefianza es horizontal buscando la creatividad en los
estudiantes

9. Se realiza retroalimentacion en el proceso de ensefianza
10. Se fomenta la creacion de talleres de aprendizaje con
articulacion entre fortalecer la educacion por competencias

C. Investigacion
TD | ED | NA | DA | TA

11. Existen  convenios con instituciones para realizar
investigaciones

12. Se trabaja con distritos urbano marginales con apoyo de riesgos
y desastres naturales

13. La universidad brinda guia especializada para investigar
problemas ambientales

14. La universidad cuenta con financiamiento para la investigacion

D. Proyeccién Social
TD | ED | NA | DA | TA

15. Se brinda apoyo a la comunidad sobre conservacion ambiental

16. Se administran proyectos de desarrollo en empresas para
proteger el ambiente

17. Existe articulacion entre las lineas de accion institucional con la
carrera profesional de Administracién

18. Hay trabajo coordinado con ONG con trabajos de sostenibilidad
1. Responsabilidad Social Universitaria

1 ]2 3 4 5
TD | ED | NA | DA | TA

A. Compromiso

1. Existe compromiso de las autoridades universitaria en la mejora
de la Universidad

2. La universidad busca potenciar las habilidades intelectuales y
capacidades de los estudiantes

3. Launiversidad trabaja con extension universitaria para mejorar
la formacién profesional
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4. Se desarrolla las redes universitarias internacionales de
intercambio universitario

5. Los docentes buscan la formacion profesional teérica — practica
para formar al estudiante.

6. Existe compromiso del aparato administrativo de contribuir con
la agilizacion documental.

7. Se promueve circulos de trabajo o0 estudio por parte de
estudiantes que desean trabajar profundizar los estudios en
clase

B. Autodiagndstico
TD | ED | NA | DA | TA

1. Existe liderazgo, el mismo que busca un dialogo horizontal entre
los miembros de la comunidad educativa

2. Se tiene un diagndstico sobre el desempefio de la universidad
por éareas (Autoridades, Administrativos, docentes y
estudiantes)

3. La universidad cuenta con se encuentra en proceso de
acreditacion

4. Se evallan los conocimientos de los estudiantes para medir la
competitividad

5. Existen proyectos con participacion social, apoyando a grupos
vulnerables.

6. Existe un clima laboral a nivel institucional

C. Cumplimiento
TD | ED | NA | DA | TA

1. En los proyectos que desarrolla la universidad, existe
participacion  plena de los miembros de la comunidad
universitaria

2. La planificaciéon de proyectos, se basa de acuerdo al estudio
FODA

3. En la solucion de problemas, se busca mejorar la calidad
formativa de los estudiantes para su ejercicio profesional

4. Se toman a agente externos para apoyar en la planificacion de
proyectos

5. Los compromisos asumidos por las autoridades, conducen a un
buen desarrollo de los proyectos de responsabilidad social

D. Rendicion de Cuentas
TD | ED | NA | DA | TA

1. Se reportan informacion de los resultados de los proyectos
ejecutados
2. Existe transparencia en las rendiciones de cuentas

3. Se realiza retroalimentacién de acuerdo a las dificultades o
falencias encontradas
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4. Los actores ejecutantes, reconocen los errores o dificultades
enfrentadas

5. Genera confianza de parte de la comunidad educativa o
participativa respecto a los proyectos desarrollados

Gracias por su colaboracion
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UNIVERSIDAD ANDINA DEL CUSCO ESCUELA DE POS GRADO
DOCTORADO DE MEDIO AMBIENTE Y DESARROLLO SOSTENIBLE

CUESTIONARIO

DATOS GENERALES

Edad 1

Sexo M () F&
Ocupacion Docente Nombrado ( ) Contratado ( )
Tiempo de Servicio . i\j 0

A continuacion, se presenta el cuestionario anonimo con las distintas preguntas formuladas, Lea usted cuidadosamente cada pregunta
y seleccione la alternativa que usted considere refleja mejor su.situacion, marcando con una "X" la respuesta que corresponda, no
existe respuesta correcta o incorrecta:

Para cada una de ellas tendra 5 alternativas de respuestas:

I=Totalmente en desacuerdo TD
ED
3= Ni de acuerdo, ni en desacuerdo NA, ND
4= De acuerdo; DA
5=Totalmente de acuerdo; TA
I POLITICAS DE EDUCACION AMBIENTAL UNIVERSITARIA
-2 3 4 5
A. Gestion Institucional TD | ED | NA | DA [ TA
1. La universidad se acoge a las politicas de educacién ambiental X
1 |
g |
2. Existen proyectos internos de proteccion ambiental | X [
3. Se cuenta con instrumentos para el trabajo de educacién ambiental [ | X N
| | R
{4. Se trabaja a nivel institucional para mejorar la calidad de educacion ambiental X
S. Se fortalece en los estudiantes los valores ciudadanos para evitar los impactos ambientales ‘ B 7
|
: T =
[ 1 2 ] et S e
B. Formaciéon Profesional |TD | ED | NA | DA | TA
6. Los docentes ensefian bajo los enfoques de responsabilidad social universitaria por especialidades | < “
7. Se brinda ensefianza significativa con précticas aplicadas a la solucién de problemas reales - B
8. La ensefianza es horizontal buscando la creatividad en los estudiantes X i
9. Se realiza retroalimentacion en el proceso. de ensefianza X
10. Se fomenta la creacion de talleres de aprendizaje con articulacion entre fortalecer la educacion por X |
| competencias. -
’ 1 2 3 £} 5
‘ C. Investigacion TD ! ED {NA | DA | TA
11. Existen convenios con instituciones para realizar investigaciones.
12. Se trabaja con distritos urbano marginales con apoyo de riesgos y desastres naturales A
3. La universidad nda cuia especializada para investigar problemas ambientales X |
r 8 p |
. . o f | |
14. La universidad cuenta con financiamiento para la investigacion % ‘ |
(
1 i R | ‘
D. Proyeccion Social D —iﬁ T
15. Se brinda apoyo a la comunidad sobre conservacion ambiental X

ere ie X
16. Se administran proyectos de desarrollo en empresas para proteger el ambiente
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I7. Existe articulacion entre las lineas de accion -institucional con la Escuela Profesional de I [ i
Administracion. ‘ X, | ’
18. Existe trabajo coordinado con ONGs en referencia a trabajos de sostenibilidad v ‘ J |
| J
1L Responsabilidad Social Universitaria
i [iEsa e sl
A. Compromiso ‘ |
TD | ED | NA DA | TA J
I. Existe compromiso de las autoridades universitaria en la mejora de la Universidad 1 \ b J [ |
t i | Is | |
[ 2 La universidad busca potenciar las habilidades intelectuales y capacidades de los estudiantes | I J l \ !
3. La universidad trabaja con extension universitaria para mejorar la formacion profesional ‘ ’ } b } ’ 1
| . ‘ A . " - % v « o | ; 1
4. Se desarrolla las redes universitarias internacionales de intercambio universitario 1 I } v [ J '
= : z = & S = T
5. Los docentes buscan la formacion profesional tedrica — practica para formar al estudiante, | | 3@] v f
6. Existe compromiso del aparato administrativo de contribuir con la agilizacion documental ' ] ~ ‘
7. Se promueve circulos de trabajo o estudio por parte de estudiantes que desean trabajar
_profundizar los estudios en clase. X7
3 A I 2 ) [ SR (-
B. Autodiagnéstico |0 | ED |NA | DA | TA
8. Existe liderazgo, el mismo que busca un dialogo horizontal entre los miembros de la comunidad !
7 T — = : : : I
9. Se tiene un diagnéstico sobre el desempefio de la universidad por dreas (Autoridades, { l l
Administrativos, docentes y estudiantes) | | X |
\;H) La universidad cuenta con los estdndares necesarios de calidad, a nivel académico y admmxstranvo,‘ [ \ ’ | |
I1. Se evalian los conocimientos de los estudiantes para medir la competitividad ‘ J } %) ‘ [ ]
|
S T
12. Existen proyectos con participacion social, apoyando a grupos vulnerables. | v I [
13. Existe un clima laboral favorable a nivel institucional. [ X
1 2 3 4 )
C. Control TD | ED |NA | DA | TA |
4. En los proyectos que desarrolla la universidad, existe participaciéon plena de los miembros |
de la comunidad universitaria A
15. La ejecucion de proyectos, se basa en plan de desarrollo institucional. | x |
| 16. En la solucion de problemas, se busca mejorar la calidad formativa de los estudiantes para su ’ ’
ejercicio profesional X
17. Se toman a agente externos para apoyar en la planificacién de proyectos | ~
18. Los compromisos asumidos por las autoridades, conducen a un buen desarrollo de los ‘ X
proyectos de responsabilidad social | {
et 2 3 4 5
D. Rendicion de Cuentas ‘ TD | ED | NA | DA l TA 1
| |
19. Se reportan informacién de los resultados de los proyectos ejecutados x [
20. Existe transparencia en las rendiciones de cuentas X X
21. Se realiza retroalimentacion de acuerdo a las dificultades o falencias encontradas |
22. Los actores ejecutantes, reconocen los errores o dificultades enfrentadas X
23. Genera confianza de parte de la comunidad educativa o participativa respecto a los x |
provectos desarrollados J
Gracias por su colaboracion
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DOCTORADO DE MEDIO AMBIENTE Y DESARROLLO SOSTENIBLE

CUESTIONARIO
DATOS GENERALES
Edad : _35 © e
Sexo ‘M X F()
Ocupacion Docente Nombrado ( ) Contratado £
Tiempo de Servicio i GanoSi-. -

A continuacion, se presenta el cuestionario anonimo con las distintas preguntas formuladas, Lea usted cuidadosamente cada pregunta
y seleccione la alternativa que usted considere refleja mejor su situacion, marcando con una "X" la respuesta que corresponda, no
existe respuesta correcta o incorrecta

Para cada una de ¢llas tendra 3 alternativas de respuestas:

I=Totalmente en desacuerdo D
2=En desacuerdo ED
3= Ni de acuerdo, ni en desacuerdo NA, ND
4= De acuerdo; DA

Totalmente de acuerdo; TA

POLITICAS DE EDUCACION AMBIENTAL UNIVERSITARIA

W AN T (77 S T 5 |
A. Gestion Institucional ™ | D | NA | DA | TA |
1. Launiversidad se acoge a las politicas de educacion ambiental ‘ X
= 7 - 7 z = { | |
2. Existen proyectos internos de proteccion ambiental | | ‘ PR | |
-~ Q L T % T T
3. Se cuenta con instrumentos para el trabajo de educacion ambiental | ‘)( [
—
4. Se trabaja a nivel institucional para mejorar la calidad de educacion ambiental | ‘ “ | \/“ |
S e e = - : : |
5. Se fortalece en los estudiantes los valores ciudadanos para evitar los impactos ambientales | ‘ 1)\ ‘
T 5 ~q T 3 [
B. Formacion Profesional ! i 2 ‘ <ol ‘
: | TD | ED |NA [ DA | TA
6. Los docentes ensefian bajo los enfoques de responsabilidad social univ ersitaria por especialidades “ )\ | T
7. Se brinda ensefianza significativa con practicas aplicadas a la solucion de problemas reales ‘ X
| 8. La ensenanza es horizontal buscando la creatividad en los estudiantes X |
9. Se realiza retroalimentacion en el proceso de ensefianza ‘ )( *
! ]
10. Se fomenta la creacion de talleres de aprendizaje con articulacion entre fortalecer la educacion por X |
competencias | ‘
=" | =
N i 1 2 {6 4 |
[ C. Investigacion ]| |
| 2 D | ED | NA [DA
I 1. Existen convenios con instituciones para realizar investigaciones. [ | e l
12. Se trabaja con distritos urbano marginales con apoyo de riesgos y desastres naturales | 1 ‘ | X [
f {
| 13.La universidad brinda guia especializada para investigar problemas ambientales | )\‘ |
} 14. La universidad cuenta con financiamiento para la investigacion [ | )\1
[ |
‘ \ |
| IRl 2 3 S -
D. Proyeccion Social D ‘ ED | NA | DA | TA
T 1 S |
| 15. Se brinda apoyo a la comunidad sobre conservacion ambiental ‘ | ‘ X |
T [ |
16. Se administran proyectos de desarrollo en empresas para proteger el ambiente i 2K
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17. Existe articulacion entre las lineas de accion institucional con la Escuela Profesional de

Administracion. ‘ X |
| X

18. Existe trabajo coordinado con ONGs en referencia a trabajos de sostenibilidad

I Responsabilidad Social Universitaria
; W
A. Compromiso | o i . |
D | EDu|? DA
1. Existe compromiso de las autoridades universitaria en la mejora de la Universidad >\
2. La universidad busca potenciar las habilidades intelectuales y capacidades de los estudiantes )ﬂ
3. La universidad trabaja con extension universitaria para mejorar la formacion profesional | | )(
4. Se desarrolla las redes universitarias internacionales de intercambio universitario | )<
| 5. Los docentes buscan la formacion profesional tedrica — practica para formar al estudiante. ‘ >\
| 6. Existe compromiso del aparato administrativo de contribuir con la agilizacién documental. | X
| ! |
| 7. Se promueve circulos de trabajo o estudio por parte de estudiantes que desean trabajar [ x
| profundizar los estudios en clase. | |
‘ B g 1 O 5
. Autodiagnostico ™ | ED ‘\1_'\ DA ‘ TA
‘( 8. Existe liderazgo, el mismo que busca un dialogo horizontal entre los miembros de la comunidad l}( ‘ |
| 9. Se tiene un diagnostico sobre el desempefio de la universidad por areas (Autoridades, [ /&
P . - | |
| Administrativos, docentes vy estudiantes) | ]
| 10. La universidad cuenta con los estandares necesarios de calidad, a nivel académico y administrativo. |
[ 3 |
I1. Se evalian los conocimientos de los estudiantes para medir la competitividad [ /(
= i
12. Existen proyectos con participacion social, apoyando a grupos vulnerables. [ XX
13. Existe un clima laboral favorable a nivel institucional. | X’
. 1 2 i ‘ 4 5
C. Control ™ | ED [NA | DA | TA |
14. En los proyectos que desarrolla la universidad, existe participacion plena de los miembros ; 9( ‘
5 i : { [
| de la comunidad universitaria | | |
15. La ejecucion de proyectos, se basa en plan de desarrollo institucional ‘ ‘ X [
% 5 > T s . ] |
16. En la solucion de problemas, se busca mejorar la calidad formativa de los estudiantes para su [ [
gjercicio profesional X
17. Se toman a agente externos para apoyar en la planificacion de proyectos | X
: " \
18. Los compromisos asumidos por las autoridades, conducen a un buen desarrollo de los | |
provectos de responsabilidad social X\
R % i o) 3 4 5
D. Rendicion de Cuentas ™ | ED | NA | DA TA
= 3 7 | p
19. Se reportan informacion de los resultados de los proyectos ejecutados | )(
20. Existe transparencia en las rendiciones de cuentas X }
3 = 5 ~ . R e |
21. Se realiza retroalimentacion de acuerdo a las dificultades o falencias encontradas X |
22. Los actores ejecutantes, reconocen los errores o dificultades enfrentadas |
23. Genera confianza de parte de la comunidad educativa o participativa respecto a los X |
provectos desarrollados l

Gracias por su colaboracion
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CUESTIONARIO

DATOS GENERALES

Edad ST e =
Sexo M (x Fe)
Ocupacion Docente Nombrado (y) Contratado ( )

Tiem e Servic -
empo de Servicio — [ 9= oS

A continuacion, se presenta el cuestionario andénimo con las distintas preguntas formuladas, Lea usted cuidadosamente cada pregunta

y seleccione la alternativa que usted considere refleja mejor su situacion, marcando con una "X" a respuesta que corresponda, no

existe respuesta correcta o incorrecta:

Para cada una de ellas tendré 5 alternativas de respuestas:

=Totalmente en desacuerdo I'D
2=En desacuerdo ED
3= Ni de acuerdo, ni en desacuerdo NA, ND
4= De acuerdo; DA
5=Totalmente de acuerdo: TA
L POLITICAS DE EDUCACION AMBIENTAL UNIVERSITARIA
L 1 2 3 4 |- 8§
: &tmn Institucional ID |ED [NA |DA | TA
I. La universidad se acoge a las politicas de educacion ambiental | X 1
|2. Existen proyectos internos de proteccion ambiental | ‘ X ‘
s Z 5 i |
3. Se cuenta con instrumentos para el trabajo de educacién ambiental ‘ [ ‘ [ A
i T | /
‘4, Se trabaja a nivel institucional para mejorar la calidad de educacion ambiental | [ [ [% ;
|3 fortalece en |os estudiantes los valores ciudadanos para evitar los impactos ambientales | | X :
h Al iy | i
1 2—-3 | -4 5

B. Formacion Profesional

L | TD | ED | NA | DA TA
“6, Los docentes ensefjan bajo los enfoques ‘de responsabilidad social universitaria por especialidades | ‘ o1 1 |
i X
- . %) T 3 3 % | |
1 7. Se brinda ensefianza significativa con practicas aplicadas a la solucion de problemas reales | ( J‘ X ‘
8. La ensefanza es horizontal buscando la creatividad en los estudiantes 1 X ‘ ‘ | |
= ' T —-‘
[9. Se realiza retroalimentacion en el proceso de ensefanza | o | -
l 10. Se fomenta la creacion de talleres de aprendizaje con articulacion entre fortalecer la educacion por ‘ ‘
competencias. >\ |
|
| G i . o 1 2 3 4 5
- Investigacion a = ‘
‘ & D | ED |NA | DA | TA
I'l. Existen convenios con instituciones para realizar investigaciones. | [ - ¢
|
12. Se trabaja con distritos urbano marginales con apoyo de riesgos y desastres naturales X |
13. La universidad brinda guia especializada para investigar problemas ambientales X ‘
| g gary b Lo}
{ 14. La universidad cuenta con financiamiento para la investigacion \ [ ‘ [
= X |
1 D. P e e T e R 5
. Proyeccion Social TC ‘ ED | NA | DA TA
I5. Se brinda apoyo a la comunidad sobre conservacion ambiental | f
| S ~ T ]
| 16. Se administran proyectos de desarrollo en empresas para proteger el ambiente | | X | | | |
B v | !
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17. Existe articulacion entre las lineas de accion institucional con la Escuela Profesional de W‘
Administracion. P
| 18. Existe trabajo coordinado con ONGs en referencia a trabajos de sostenibilidad | )( |
IL Responsabilidad Social Universitaria
A. Compromiso I 2 3 4 5 |
TD | ED | NA | DA TA
I. Existe compromiso de las autoridades universitaria en la mejora de la Universidad D%
2. La universidad busca potenciar las habilidades intelectuales y capacidades de los estudiantes | ~
3. La universidad trabaja con extension universitaria para mejorar la formacion profesional | = ;
4. Se desarrolla las redes universitarias internacionales de intercambio universitario i X |
5. Los docentes buscan la formacion profesional tedrica — practica para formar al estudiante. x
6. Existe compromiso del aparato administrativo de contribuir con la agilizacion documental ~ [
|
7. Se promueve circulos de trabajo o estudio por parte de estudiantes que desean trabajar | [
profundizar los estudios en clase. /‘ | |
1 2 3 4 L |
B. A iagnaosti e ] : [
utodiagndéstico m | ep | Na | DA | TA |
8. Existe liderazgo, el mismo que busca un didlogo horizontal entre los miembros de la comunidad | ~ [
!
| 9. Se tiene un diagnéstico sobre el desempefio de la universidad por areas (Autoridades, |
Administrativos, docentes y estudiantes) |
i 10. La universidad cuenta con los estandares necesarios de calidad, a nivel académico y administrativo. | X ‘
7
11. Se evalian los conocimientos de los estudiantes para medir la competitividad X
12. Existen proyectos con participacion social, apoyando a grupos vulnerables. i X |
13. Existe un clima laboral favorable a nivel institucional. x| f
1 2 { 3 4 5
2 | [
C. Control [To | ED | NA | DA | TA
S . : P 3 T
14. En los proyectos que desarrolla la universidad, existe participacion plena de los miembros| ‘ ‘
de la comunidad universitaria | |- X |
15. La ejecucion de proyectos, se basa en plan de desarrollo institucional. l [~a¢ [
= % | |
16. En la solucion de problemas, se busca mejorar la calidad formativa de los estudiantes para su 1 | |
ejercicio profesional X |
| 17. Se toman a agente externos para apoyar en la planificacion de proyectos X ‘
! = f 1
| 18. Los compromisos asumidos por las autoridades, conducen a un buen desarrollo de los ‘
| proyectos de responsabilidad social 22
Sl fislay =3 4 | s
. Rendicion de Cuentas ™ | ED | NA | DA | TA
19. Se reportan informacion de los resultados de los proyectos ejecutados | e
20. Existe transparencia en las rendiciones de cuentas | >
21. Se realiza retroalimentacién de acuerdo a las dificultades o falencias encontradas X
22. Los actores ejecutantes, reconocen los errores o dificultades enfrentadas X
23. Genera confianza de parte de la comunidad educativa o participativa respecto a los 3

provectos desarrollados

Gracias por su colaboracion
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CUESTIONARIO
DATOS GENERALES
Edad Ly g,L,i,,
Sexo M () Fx
Ocupacion Docente Nombrado ( ) Contratado (X)

Tiempo de Servicio ¢ / 3 v el
A continuacion, se presenta el cuestionario anénimo con las distintas preguntas formuladas, Lea usted cuidadosamente cada pregunta
y seleccione la alternativa que usted considere refleja mejor su situacion, marcando con una "X" la respuesta que corresponda, no

€XIste respuesta correcta o incorrecta:

Para cada una de ellas tendra 5 alternativas de respuestas:

I=Totalmente en desacuerdo TD
2=En desacuerdo ED
3= Ni de acuerdo, ni en desacuerdo NA, ND
4= De acuerdo; DA
5=Totalmente de acuerdo; TA
K POLITICAS DE EDUCACION AMBIENTAL UNIVERSITARIA
- == T 3 4 5
A. Gestion Institucional TD | ED [NA | DA [ TA !
1. La universidad se acoge a las politicas de educacion ambiental X | |
2. Existen proyectos internos de proteccion ambiental |HeNE ‘
[3. Se cuenta con instrumentos para el trabajo de educacion ambiental | < | | J
{
4. Se trabaja a nivel institucional para mejorar lacalidad de educacion ambiental | | X

5. Se fortalece en los estudiantes los valores ciudadanos para evitar los impactos ambientales | X l f

o S | 2 S 4 5
1 B. Formacién Profesional T™ | ED | NA | DA [ TA
|6. Los docentes ensefian bajo los enfoques de responsabilidad social universitaria por especialidades | A
7. Se brinda ensefianza significativa con practicas aplicadas a la solucion de problemas reales | -
8. La ensefianza es horizontal buscando la creatividad en los estudiantes | X
[ 9. Se realiz i . el proceso. de ensenanza ) X
9. Se a retroalimentacion en p
10. Se fomenta la creacion de talleres de aprendizaje con articulacién entre fortalecer la educacion por X |
/ |
competencias. |
1 2 3 4 54 |}
C. Investigacion 0 | ED | NA | DA | TA |
I1. Existen convenios con instituciones para realizar investigaciones. [ [ | X“w
| | |
= z S = 7 3 | | Y |
12. Se trabaja con distritos urbano marginales con apoyo de riesgos y desastres naturales [ \ | [
A ; 3 | | e |
| 13. La universidad brinda guia ‘especializada - para investigar problemas ambientales | [ <
| S = I
14. La universidad cuenta con financiamiento para la investigacion Al |

D. Proyecci6n Social ™ | ED | NA | DA | TA
PR P ; | [
15. Se brinda apoyo a la comunidad sobre conservacion ambiental | | X
: T = [
16. Se administran proyectos de desarrollo en empresas para proteger el ambiente | x|
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17. Existe articulacion entre las lineas de accion institucional con la Escuela Profesional de | | I -{
Administracién. | : |
| 18. Existe trabajo coordinado con ONGs en referencia a trabajos de sostenibilidad ‘ |2
|
1L Responsabilidad Social Universitaria
: T
A. Compromiso ] 1 ‘ 2 3 1 4 5
- TD | ED [ NA | DA | TA ’
I. Existe compromiso de las autoridades universitaria en la mejora de la Universidad X | [
| | |
2. La universidad busca potenciar las habilidades intelectuales y capacidades de los estudiantes X
3. La universidad trabaja con extension universitaria para mejorar la formacion profesional > |
4. Se desarrolla las redes universitarias internacionales de intercambio universitario 2
5. Los docentes buscan la formacion profesional tedrica — practica para formar al estudiante. X |
6. Existe compromiso del aparato administrativo de contribuir con la agilizacién documental. P4
7. Se promueve circulos de trabajo o estudio por parte de estudiantes que desean trabajar X
| profundizar los estudios en clase. |
[ s oo 1 | Ve 5
B. Autodiz 1 g | d
BEIAGnISHG |TD | ED | NA [ DA | TA
‘ 8. Existe liderazgo, el mismo que busca un didlogo horizontal entre los miembros de la comunidad ‘ X |
i 9. Se tiene un diagnéstico sobre el desempefio de la universidad por dreas (Autoridades, [ )( [
|_Administrativos, docentes v estudiantes) &
10. La universidad cuenta con los estandares necesarios de calidad, a nivel académico y administrativo. -
| I1. Se evalian los conocimientos de los estudiantes para medir la competitividad | X !
12. Existen proyectos con participacion social, apoyando a grupos vulnerables. )(
13. Existe un clima laboral favorable a nivel institucional. X
| 1 2 3 4 5
C. Control TD | ED | NA | DA | TA
14. En los proyectos que desarrolla la universidad, existe participacion plena de los miembros X
de la comunidad universitaria | !
15. La ejecucion de proyectos, se basa en plan de desarrollo institucional | - |
16. En la solucion de problemas, se busca mejorar la calidad formativa de los estudiantes para su X
ejercicio profesional
17. Se toman a agente externos para apoyar en la planificacion de proyectos X
18. Los compromisos asumidos por las autoridades, conducen a un buen desarrollo de los P%
proyectos de responsabilidad social
1 2 4 5
D. Rendicion de Cuentas ™ | ED DA | TA
19. Se reportan informacion de los resultados de los proyectos ejecutados
20. Existe transparencia en las rendiciones de cuentas
21. Se realiza retroalimentacion de acuerdo a las dificultades o falencias encontradas X
| 22. Los actores ejecutantes, reconocen los errores o dificultades enfrentadas X
| 23. Genera confianza de parte de la comunidad educativa o participativa respecto a los X |
proyectos desarrollados 1 L - —

Gracias por su colaboracion
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FON

UNIVERSIDAD ANDINA DEL CUSCO ESCUELA DE POS GRADO
DOCTORADO DE MEDIO AMBIENTE Y DESARROLLO SOSTENIBLE

CUESTIONARIO

DATOS GENERALES

Edad 47

Sexo M & F(O)
Ocupacion Docente Nombrado () Contratado ( )
Tiempo de Servicio 15 anas

A continuacion, se presenta el cuestionario anonimo con las distintas preguntas formuladas, Lea usted cuidadosamente cada pregunta
y seleccione la alternativa que usted considere refleja mejor su situacion, marcando con una "X" la respuesta que corresponda, no
€XISte respuesta correcta o incorrecta:

Para cada una de ellas tendra 5 alternativas de respuestas:

I=Totalmente en desacuerdo TD
2=En desacuerdo ED
3= Ni de acuerdo, ni en desacuerdo NA, ND
4= De acuerdo; DA
5=Totalmente de acuerdo; TA

L POLITICAS DE EDUCACION AMBIENTAL UNIVERSITARIA

‘ O o 1 = [ VA 7
sestion Institucional i o ™ | ED | NA | DA | TA
| 1. Launiversidad se,acoge a las politicas de educacion ambiental | X
|2. Existen proyectos internos de proteccion ambiental | 1 ‘ >,
3. Se cuenta con instrumentos para el trabajo de educacion ambiental X |
|4. Se trabaja a nivel institucional para mejorar la calidad de educacion ambiental V4 | ‘ ‘
5. Se fortalece en los estudiantes los valores ciudadanos para evitar los impactos ambientales [ X i |
| .. ol | 2 | 4 5
| B. Formacion Profesional [ ..|~ ‘ 2
L A D | ED | NA | DA TA
|6. Los docentes ensefian bajo los enfoques de responsabilidad social universitaria por especialidades | i i % | |
NS = = 7 | |
Se brinda ensefianza significativa con practicas aplicadas a la solucion de problemas reales } v |
8. La ensefianza es horizontal buscando la creatividad en los estudiantes | V4 ; i
Q 3 = T T 1
9. Se realiza retroalimentacion en el proceso de ensefianza ¥ |
| LT 3 g 5 3 .
| 10. Se fomenta la creacion de talleres de aprendizaje con articulacion entre fortalecer la educacion por %

| competencias.

C. Investigacion

\

|
tanprad 3 4 455
™D | ED | NA | DA |

I'1. Existen convenios con instituciones para realizar investigaciones X
} 12. Se trabaja con distritos urbano marginales con apoyo de riesgos y desastres naturales b4
1 5. La universidad brinda guia especializada para investigar problemas ambientales ¢
i :

14. La universidad cuenta con financiamiento para la investigacion |

D. Proyeccién Social D t-o NA | DA “.»\

15. Se brinda apoyo a la comunidad sobre conservacion ambiental

B s
‘ 16. Se administran proyectos de desarrollo en empresas para proteger el ambiente \4

e
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I7. Existe articulacion entre las lineas de accion institucional con la Escuela Profesional de ’

Administracion.
‘[ 18. Existe trabajo coordinado con ONGs en referencia a trabajos de sostenibilidad ‘ |

IL Responsabilidad Social Universitaria

A. Compromiso

I. Existe compromiso de las autoridades universitaria en la mejora de la Universidad ‘ | [ ‘ i)( |

2. La universidad busca potenciar las habilidades intelectuales y capacidades de los estudiantes

3. La universidad trabaja con extensién universitaria para mejorar la formacion profesional

1X ﬂ
4. Se desarrolla las redes universitarias internacionales de intercambio universitario ‘ ‘ [

5. Los docentes buscan la formacién profesional tedrica — practica para formar al estudiante. | ’

‘ [
| |
| 6. Existe compromiso del aparato administrativo de contribuir con la agilizacion documental. [ Ly ‘

Se promueve circulos de trabajo o estudio por parte de estudiantes que desean trabajar |
profundizar los estudios en clase.

¢ S |
B. Autodiagnéstico TD

T3
o
X ] x
o
>
>

8. Existe liderazgo, el mismo que busca un didlogo horizontal entre los miembros de la comunidad \ \ ‘
| |

9. Se tiene un diagnéstico sobre el desempefio de la universidad por areas (Autoridades, | 1
Administrativos, docentes v estudiantes) [
10. La universidad cuenta con los estandares necesarios de calidad, a nivel académico y administrativo. | ‘ [y |

I1. Se evaltan los conocimientos de los estudiantes para medir la competitividad

12. Existen provectos con participacion social, apoyando a grupos vulnerables.

f
13. Existe un clima laboral favorable a nivel institucional. | ‘

T2
L C. Control { ID | ED

14. En los proyectos que desarrolla la universidad, existe participacion plena de los miembros|

de la comunidad universitaria |
e 1 . T
I5. La ejecucion de proyectos, se basa en plan de desarrollo institucional. |

N 10 N . T |
16. En la solucion de problemas, se busca mejorar la calidad formativa de los estudiantes para su \ | ‘ S |
ejercicio profesional }
17. Se toman a agente externos para apoyar en la planificacion de proyectos | ‘X‘ |

18. Los compromisos asumidos por las autoridades, conducen a un buen desarrollo de los | ‘
Sy " |
proyectos de responsabilidad social | ‘ X | |

.
D. Rendicion de Cuentas TD | ED [ NA | DA | TA

19. Se reportan informacion de los resultados de los proyectos ejecutados ‘ W ’ ‘

20. Existe transparencia en las rendiciones de cuentas

21. Se realiza retroalimentacion de acuerdo a las dificultades o falencias encontradas ‘X {

P = ~ |
22. Los actores ejecutantes, reconocen los errores o dificultades enfrentadas \ | x

23. Genera confianza de parte de la comunidad educativa o participativa respecto a los

|_provectos desarrollados

Gracias por su colaboraciéon
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Validaciones

VALIDACION DE INSTRUMENTOS

( l. DATOS GENERALES

1) TiITULO DEL TRABAJO DE INVESTIGACION
“POLITICAS DE EDUCACION AMBIENTAL UNIVERSITARIA Y LA RESPONSABILIDAD
SOCIAL EN LA UNIVERSIDAD ANDINA DEL CUSCO -2017"
NOMBRE DEL INSTRUMENTO DE EVALUACION: Cuestionario

1.2 INVESTIGADOR: Hernando Gonzales Abrill

1.3 DATOS DEL EXPERTO
Nombres y Apellidos Miziam... TMELDA... JEPEZ. CHACON RS
Especialidad:. 6]lf) rion N ECOMOMNRE. . ninmmsms a¥R
Lugar y Fecha... & 06 . FEGRERO.. o B U g S SO

Cave | mocaoores kAl Ak ol
1.REDACCION Los indicadores e items estan redactados |
3 15 | considerando los elementos necesarios | | X
é 2.CLARIDAD ‘ Esta formulado con un lenguaje apropiado | [ ' | X
3.0BJETIVIDAD Esta expresado en conducta observable ¥
["4ACTUALIDAD | Es adecuado al avance de la ciencia y la -
tecnologia | ‘ >\
% [ 5 SUFICIENCIA | Los items son adecuados en cantidad y ‘ =f# [ ‘ X
< claridad |
9 6INTENCIONALIDAD | El instrumento mide pertinentemente las [
‘ variables de investigacion ><
7.0RGANIZACION Existe una organizacion logica ‘ [ ‘ I | X 1‘
[BCONSISTENCIA | Se basa en aspectos tedricos cientificos de la I 7 N
© | investigacion educativa. X
é : 9.COHERENCIA| | Existe coherencia entre los items, indicadores, ‘ E ’ N WL i x
K ' - | dimensiones y variables ) IS | B
10.METODOLOGIA La estrategia responde al proposito del ‘ ‘ X
diagnostico |
I opINIoN DE APLICABILIDAD:.. AV Y . FAVOEABLE
Ml PROMEDIO DE VALORACION: \\f
. LUEGO DE REVISADO EL INSTRUMENTO:
X Procede a su aplicacion
T

[C] Debe corregirse. & #
7

Sello'y Firma del Experto
DNLZ 392223 |
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VALIDACION DE INSTRUMENTOS

I DATOS GENERALES
I.1.  TITULO DEL TRABAJO DE INVESTIGACION:
f “POLITICAS DE EDUCACION AMBIENTAL UNIVERSITARIA Y LA RESPONSABILIDAD
SOCIAL EN LA UNIVERSIDAD ANDINA DEL CUSCO -2017”
NOMBRE DEL INSTRUMENTO DE EVALL ACION: Cuestionario
1.2, INVESTIGADOR: Hernando Gonzales Abrill
1.3, DATOS DEL EXPERTO:

e | woosoores | sl A
1.REDACCION | Los indicadores e items estan redactados [ [ [ Pz |
= | | considerando losiernﬂtos necesarios ﬁ}_f, 17*‘ =l L
S 2.CLARIDAD | Esta formulado con un lenguaje apropiado [ ‘ v | |
[ 3.0BJETIVIDAD | Esta expresado en conducta observable, | ‘ R W
| 4ACTUALDAD Es adecuado al avance de la ciencia yla 7[ o 7—‘¥ 2 A
5 | tecnologia. 3 d ; ‘ ‘ Vﬁ ik ‘ ‘
Z‘Ej 5.SUFICIENCIA Los items son adecuados en cantidad y ‘ 1 L//
€ ‘ g T clan;dadi Foow il Lo N EE 2 T [
= [ 6INTENCIONALIDAD | El instrumento mide pertinentemente las [ T /| e ‘i
k. el ~varrfarbles de investigacion ~ - . 1 ,,Vg’, =5
B | 7. ORGANIZACION | Existe una organizacion Iogica ‘ [ ' /‘L
| BCONSISTENCIA | Se basa en aspectos tebricos cienfifcos deTa | = *‘Fk‘i I
g }» b = ‘jvgsggadbieducatwi B }, = ‘7 ‘, =3 ’_V 7\~7
] 9.COHERENCIA Existe coherencia entre los items, indicadores, 7
;; | Ldimensiones y variables | L ‘ L
| 1OMETODOLOGIA ’7‘ La estrategia responde al propositodel | f i ;}7 Tr
L e S S e BRI 2 S N

Il OPINION DE APLICABILIDAD:.... 7V  B@EMA  Pses lo) 08¢

. PROMEDIO DE VALORACION: ... 75 /5 .
IV. LUEGO DE REVISADO EL INSTRUMENTO:

IZT Procede a su aplicacion

[[] Debe corregirse.
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VALIDACION DE INSTRUMENTOS

l. DATOS GENERALES
(5 ¢ ITULO DEL TRABAJO DE INVESTIG ACION:
/ “POLITICAS DE EDUCACION AMBIENTAL UNIVERSITARIA Y LA RESPONSABILIDAD
SOCIAL EN LA UNIVERSIDAD ANDINA DEL CUSCO -2017"
NOMBRE DEL INSTRUMENTO DE EVALUACION: Cuestionario
1.2.  INVESTIGADOR: Hernando Gonzales Abrill
1.3. DATOS DEL EXPERTO:
T, T | GeRde e

Nombres y Apellidos

Especialiad:, 1000 Cn S INEI MG AL DN it o SRR O S B S e s ot

T

- Deficiente | Regular | Bueno | MuyBueno | Excelente
c&«;g INDICADORES CRITERIOS [ 020% |21 30 % ! 41-60% | si-so % 81-100%
1.REDACCION Los indicadores e items estan redactados | |
E [ | considerando los elementos necesarios | i 2< | - -
f:’ 2.CLARIDAD | Esta formulado con un lenguaje apropiado ! X<,
‘l 3.0BJETIVIDAD l Esta expresado en conducta observable. | il [ 77§ [
B [4 ACTUALIDAD I Es adecuado al avance de la ciencia y la 1 il [
” »7 ] \ tecnologia ) o8 o L 7<
:Ej 5.SUFICIENCIA Los‘items son adecuados en cantidad y | 7&
£ claridad
© [GINTENCIONALIDAD | El instrumento mide pertinentemente las § Y A
variables de investigacion \ ‘ l 7<
| 7.ORGANIZACION 1 Existe una organizacion logica. ‘ j g ‘ KL ‘
fé CONSISTENCIA | Se basa en aspectos tedricos cientificos de la 1 [ ‘
o i | investigacion educativa. i ool | . 7< | |
5 | 9.COHERENCIA Existe coherencia entre los items, indicadores,
a . i | dlmeneﬁmiyércables l 7«
1O.METODOLOGIA | La estrategia responde al proposito del 7&
diagnostico. ‘ i | | [
R N

I OPINION DE APLICABILIDAD: £S5 Q\1.&.6 R\ B Y SARNE
Damostyaz.. N0 R\ SrtSL=.

Il PROMEDIO DE VALORACION: .. HAX.. Rt w) ©

IV.  LUEGO DE REVISADO EL INSTRUMENTO:
B4, Procede a su aplicacion
[C] Debe corregirse

et T8

y Firma del Experto.
DNl 2320090 +
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VALIDACION DE INSTRUMENTOS

: I DATOS GENERALES
/ I.I.  TITULO DEL TRABAJO DE INVESTIGACION:
“POLITICAS DE EDUCACION AMBIENTAL UNIVERSITARIA Y LA RESPONSABILIDAD
SOCIAL EN LA UNIVERSIDAD ANDINA DEL CUSCO -2017”
NOMBRE DEL INSTRUMENTO DE EVALL JACION: Cuestionario
1.2, INVESTIGADOR: Hernando Gonzales Abrill
DATOS DEL EXPERTO:

.Ul/«!o LARQL. AU A LOMZA ........

Especialidad:... = ©..

Nombres y Apellidos:

Lugar y Fecha....

Cargo e Institucion donde Labor: 1%}.&&%‘/ o

e | Wocwoones | brodl: db-Acbd
‘ 1.REDACCION Los indicadores e items estan redactados [ [ ‘ —J
s S |~ cpnsnderando los elementos necesarios [ T
E 1 2.CLARIDAD } Esta formulado con un lenguaje aproplado
| 3.0BJETIVIDAD _ Esta expresado en conducta observable, N
| 4ACTUALDAD , Es adecuado al avance de lacienciay la | e
| tecnologva l ‘
g  5SUFICIENCIA ‘ Los items son adecuados en cantidad y [
%, claridad ><
© E INTENCIONALIDAD | El instrumento mide pertinentemente las L j
‘ variables de investigacion ‘ X
| TORGANIZACION | Existe una organizacién logica. | [ x
[BCONSISTENCIA | Se basa en 1 aspectos tedricos cientificos de Ia P ) ]
© investigacion educativa
e 9 COMERENCIA | Existe coherencia entre los items, indicadores, | ’ s
ko Fdimensiones y variables ‘ /
10.METODOLOGIA La estrategia resporiral;)?opdsito del j— 771» - . |
‘ | diagnostico. | [ ﬁj

1. OPINION DE APLICABILIDAD:. ..

Il PROMEDIO DE VALORACION: 4‘%

IV. . LUEGO DE REVISADO EL INSTRUMENTO:
mprocede a su aplicacion.
[] Debe corregirse
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VALIDACION DE INSTRUMENTOS
- —————=< 2O IRUMENTOS

I DATOS GENERALES
LI TITULO DEL 7 RABAJO DE INVESTIGACION:

NOMBRE DE] INSTRUMENTO pf EVALUACION: Cuestionario
1.2, INVEST IGADOR: Hernando Gonzales Abrill
1.3, DATOS DEL | XPERTO:

Nombres y Apellidos: ... £

Lugar y Fecha..(,, T i,

Cargo e Institucion donde Labora:.. \m; s Moidud v.,/.l)).»“.')".‘f_ G 5, (2

COMPO-
NENTE

Bueno
41-60 %

| Deficiente Regular
| 020% | 2140%
| Los indicadores e items estan redactados |

Muy Bueno | Excelente
61-80% | 81.100% |

INDICADORES
| 1.REDACCION

CRITERIOS

; |
© considerando los elementos necesarios | |
LaL; | 2.CLARIDAD | Esta formulado con un lenguaje apropiado. T T— | X T i
[ 3 OBIETVIDAD — | Estd expresado en conducta observable, *‘ 3 ,’ ERY T ¥ | ]
[ @ACTUALIDAD —— T adecuado al avance delacienciayla ‘ff R e e \7‘7‘
| tecnologia | J X \
o = ,,,-,,,,,,,,, T - - 4 —_— =
2 5.SUFICIENCIA | Los items son adecuados en cantidad y Y ‘ | “ 1 ‘
£ = | claridad | “ | |
2 ‘;STNT’ENCI»&WIUBA?D B E(rmstrrdmenfoﬁrnﬁe p&fne]lén?eﬁtejas & i EElEw. “[ . ‘7_“ e »7-*f ‘
‘ | variables de investigagion, [ | 7 |
IR, DRGANIZACION — T Eome———— o = ,,L,,,‘,,,F,,#,,,,.lf,,_l
= ORGANIZACION Existe una organizacian l6gica L j 3¢
lf,‘¥_7‘7_ e % e e S ——— R e NSRS —L
| 8.CONSISTENCIA ﬁ Se basa en aspectos tedricos cientificos de la | | [ =
© ‘ | investigacion educativa E o AN {1
5 - | ot} o . Liiees b e S | ——
S 9.COHERENCIA | Existe coherencia entre los items indicadores, | [ [ |
E o g = ] q;mfn51({nesxvarlable§ - 3= e o1 77‘77 ] 7727 o - ¥J
| 10.METODOLOGIA | La estrategia résponde al propésito de| | “ | 1
[ | diagnéstico. [ X [
. E e N D g MG % ! 10 A (X
Il OPINION DE APLICABILIDAD:
. PROMEDIO DE va LORACION: /8 ..............
Iv. LUEGO DE REVISADO EL INSTRUMENTO: B
(4 Procede a sy aplicacion,
/ "
(7] Debe corregirse. AN
, Tt

Sello y Firma de| Experto
DNI: O B3654 & 6

/

Al)'/z/~ /%/'L'C((t/éﬂ;g \Sf((y'v 6‘
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