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RESUMEN

En nuestro pais, actualmente se ha incorporado la palabra sensibilidad publica
que refleja el respeto y la inclusion a la discapacidad, a nivel ciudadano como en
el plano politico, ya que nuestra constitucion involucra derecho de igualdad que
significa no discriminar a las personas discapacitadas especificamente en el
ambito laboral. Podemos mencionar que esta politica de ayudas externas surge
como resultado de la concepcidon que se tiene, en nuestra sociedad, de la
discapacidad; una concepcion que se la entiende como algo <<anormal>>, por
contraposicion a los estandares que estipulan la normalidad y que condena a la
«dependencia»; una concepcion segun lo cual la discapacidad es un hecho
exclusivamente individual que una persona «padece» y que puede ser
interpretado como consecuencia mecénica de un lamentable «accidente», sea
éste genético o fruto de algun incidente traumatico. De esta manera, podemos
considerar que la discapacidad de una persona se contempla como una
interaccion dinamica entre las condiciones de salud y otros factores personales
asi como factores del medio social y fisico. Asi mismo la discapacidad esta
enfocada a representar un cambio fundamental a una capacidad fisica, sensorial
o de desarrollo de oportunidades en la sociedad y a la importancia de la inclusion
social. En este proyecto estamos promoviendo la integracién y la proteccion social
de las personas que poseen algun tipo de discapacidad; siendo asi que nos
involucramos en el acceso de estos seres a la posibilidad de elegir cuando se
adoptan decisiones relacionadas al bienestar, medios de vida, participacion civil y

politica.
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ABSTRACT

In our country, today the word public sensitivity has been incorporated, which
reflects the respect and inclusion of disability, at the citizen level and at the
political level, since our constitution involves a right to equality which means not
discriminating against disabled people specifically in The workplace. We can
mention that this policy of external aid arises as a result of the conception in our
society of disability; A conception that is understood as something "abnormal”, in
contrast to the standards that stipulate normality and condemns "dependence”; A
conception according to which disability is an exclusively individual fact that a
person "suffers" and that can be interpreted as a mechanical consequence of a
lamentable "accident"”, be it genetic or the result of some traumatic incident. In this
way, we can consider that a person's disability is seen as a dynamic interaction
between health conditions and other personal factors as well as factors of the
social and physical environment. Likewise, the disability is focused on
representing a fundamental change to a physical, sensorial or opportunity
development in society and to the importance of social inclusion. In this project we
are promoting the integration and social protection of people who have some kind
of disability; Being that we are involved in the access of these beings to the
possibility of choosing when decisions are made regarding welfare, livelihoods,

civil and political participation.
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CAPITULO |

1. EL PROBLEMA

1.1 Planteamiento del problema:

El tema de tesis planteado busca involucrar socialmente a unas
personas con otras, dejando atras las diferencias y barreras sociales que
existen, aceptando a todos con respeto para que sean incluidas a cualquier

actividad laboral.

En nuestro pais, actualmente se ha incorporado la palabra sensibilidad
publica que refleja el respeto y la inclusion a la discapacidad, a nivel
ciudadano como en el plano politico, ya que nuestra constitucién politica
involucra el derecho de igualdad que significa no discriminar a las personas

discapacitadas especificamente en el ambito laboral.

Podemos mencionar que esta politica de ayudas externas surge como

resultado de la concepcion que se tiene en nuestra sociedad de la

10
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discapacidad; una concepcion que se la entiende como algo «anormal», por
contraposicion a los estandares que estipulan la normalidad y que condena a
la «dependencia»; una concepcion segun lo cual la discapacidad es un
hecho exclusivamente individual que una persona «padece» y que cuece ser
interpretado como consecuencia mecanica de un lamentable «accidente»

sea éste genético o fruto de algun incidente traumaético.

De esta manera, podemos considerar que la discapacidad de una
persona se contempla como una interaccion dinamica entre las condiciones
de salud y otros factores personales asi como factores del medio social y

fisico.

Asi mismo la discapacidad est4 enfocada a representar un cambio
fundamental a una capacidad fisica, sensorial o de desarrollo de

oportunidades en la sociedad y a la importancia de la inclusion social.

En este proyecto estamos promoviendo la integracion y la proteccion
social de las personas que poseen algun tipo de discapacidad; siendo asi
gue nos involucramos en el acceso de estos seres a la posibilidad de elegir
cuando se adoptan decisiones relacionadas al bienestar, medios de vida,

participacion civil y politica.

Desde nuestro punto de vista, la ayuda inmediata que se debe dar a
través de la capacitacion es orientandolos a la igualdad de oportunidades

con etapas de integracion fisica y social como:

Adaptacion a una condicién de discapacidad y aprovechar al maximo la
capacidad funcional, asi mismo se podra disfrutar de la interaccibn mutua

con la comunidad y con la sociedad.

Acceso a las diferentes actividades econdmicas y sociales y que estas
actividades le den sentido y propésito a la vida incluyendo la contribucion de
'‘a familia a la familia y a la comunidad. Y la participacién activa en la

sociedad para lograr un empleo productivo y rentable.

11
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Es asi que la integracion laboral es de mucha importancia para las
personas discapacitadas porque los estamos ayudando a sobresalir de una

mejor manera, involucrandolos en todo el contexto.

1.2 Formulacién del problema.

1.2.1 Problema Principal

¢Por qué se debe incluir a las personas con discapacidades al
mercado laboral en las diferentes Instituciones Publicas del distrito de

Sicuani provincia de Canchis, departamento de Cusco 20167

1.2.2 Problemas secundarios.

- Como contribuyen las personas discapacitadas en las actividades

laborales de las Instituciones Publicas.

- Cuales son las razones gue existen en las Instituciones Publicas
para no ofrecerles los mismos beneficios que se les brinda a

todos los empleados sin ninguna discapacidad.

- Cual el porcentaje de las personas discapacitadas que requieren

en las Instituciones Publicas de acuerdo a lo que estipula la Ley.

1.2 Objetivos de la investigacion

1.2.1 Objetivo general

Promover el desarrollo de las personas con discapacidad y su
insercion en el campo laboral con informacion a través de las
Instituciones Publicas de acuerdo a lo que estipula la constitucion

vigente.

12
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1.2.2 Objetivos especificos

- Valorar la contribucién que ofrecen las personas discapacitadas

en las actividades laborales de las Instituciones Publicas.

- Conocer las razones que existen en las Instituciones Publicas asi
como el no ofrecerles los mismos beneficios que se les brinda a

todos los empleados sin ninguna discapacidad.

- Determinar el porcentaje de las personas discapacitadas que
requieren en las Instituciones Publicas de acuerdo a lo que

estipula la Ley.

1.2 Justificacidon de la investigacion.

La importancia de desarrollar el presente trabajo estd basado en
estrategias para insertar a las personas discapacitadas en los diferentes
fuentes de trabajo, que ayuden a solventar sus gastos y al mismo tiempo
gue puedan involucrarse de manera plena en la sociedad en la que viven, y
en la que se disfruta de los mismos privilegios, derechos, y oportunidades
que tienen todos los seres humanos para mejorar su nivel de vida y asi tener

nuevas expectativas de progreso y vinculacion con la comunidad.

Asi mismo en esta investigacion se realizard un estudio profundo que
permita la aplicacién de las leyes en las que estan este grupo de personas
amparadas, las mismas que seran un estimulo que se le otorgue a cada una

de ellas por su condicion.

Esta labor que se va a rescatar facilitara la formacion de nuevos retos,

formando mejores conocimientos de las diferentes necesidades especiales

13
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en las instituciones publicas de Sicuani, y de este modo rompe barreras de
limitaciones y prohibiciones, abriendo oportunidades auténticas para la
perfecta inclusion de todas las personas discapacitadas, para que trabajen

en un proyecto de vida en forma normal.

En Perlu existen diferentes instituciones que amparan el derecho al
trabajo de personas con diferentes tipos de discapacidad asi mismo buscan
también la debida sensibilizacién a la sociedad peruana acerca de la cruda
realidad de la poblacion mas vulnerable del pais los cuales seran estudiadas
en el presente trabajo mas adelante.

Con esta investigacion que se va a efectuar dara como conclusion
respetar las normas constitucionales e incluir a este grupo de personas

discapacitadas que a diario luchan por contar con una fuente de empleo.

Por este motivo, la integracion e insercion laboral es fundamental para
que la vida de estas personas sea normal y ellos mismos se sientan Gtiles de

seguir adelante.

1.3 Delimitacion del estudio:

1.3.1 Delimitacion espacial:

La investigacion se llevé a cabo en el Distrito de Sicuani Provincia de Canchis
departamento de Cusco.

1.3.2 Delimitacién temporal

La investigacion tuvo una duracién de 5 meses iniciando desde e el periodo
comprendido entre el 08 de Febrero del 2017 al 08 de Junio del 2017.

14
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CAPITULO Il
2. MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de la investigacion

A lo largo de la historia, han aparecido diferentes modelos conceptuales para
explicar y entender la discapacidad y su funcionamiento. Esta variedad se
expresa en la dialéctica del “modelo médico” versus “modelo social’. La
Organizacion de la Salud (OMS) ha sido la responsable de facilitar la
conceptualizacion del fenébmeno de la discapacidad, evolucionando hacia
términos mas neutrales y menos despectivos. (Documentos. Sal6nica. Panorama
CEDEFOP. N° 56. CEDEFOP, 2002)

Antiguamente, la discapacidad era considera como un problema social causado,
directamente, por la enfermedad, demandando ésta la prestacion de servicios
clinicos para preservar las condiciones funcionales. Desde esta perspectiva, la
discapacidad se reduce a cuestiones organicas y limitaciones funcionales de los
individuos, por tanto, la discapacidad debe ser tratada como un problema
individual que concierne a quien lo padece. Posteriormente, en los afios 70 la
OMS se plantea la necesidad de traspasar las barreras del proceso de la
enfermedad e ir mas alla, es decir, valorar las consecuencias que la enfermedad
deja en el individuo, tanto en su propio cuerpo como las repercusiones en su

actividad y en su relacién con el entorno.

Méas tarde, en 1980 la OMS aprueba en la Clasificacion Internacional de
Deficiencias, Discapacidades y Minusvalias (CIDDM) un esquema de clasificacion
diferenciando conceptos, tales como: enfermedad, vida cotidiana e integracion
social. Esta nueva clasificacion se vincula con el modelo de las consecuencias de
la enfermedad. (VARGAS)

Finalmente, en mayo de 2001, en la 542 Asamblea de la OMS se aprob6 la nueva

15
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version de la clasificacion con el nombre definitivo de Clasificacion Internacional
del Funcionamiento, de la Discapacidad y de la Salud (CIF). En este sentido,
observamos el auge del modelo de funcionamiento de la discapacidad; ya que

define ésta en términos de interaccion del individuo y su entorno, siendo explicada
en base a los factores contextuales. Ligado a esta visidbn encontramos el modelo
social, el cual afirma que la discapacidad se localiza en las caracteristicas estruc-
turales y fuerzas de la sociedad, es decir, su causa se encuentra en el ambito
externo de la persona y, por tanto, no se considera como un problema individual
sino de la dinamica y el ambiente social. Actualmente, estamos asistiendo a un
nuevo concepto denominado "diversidad funcional”, el cual ha sido defendido por
el Movimiento de Vida Independiente en el que la persona es valiosa en si misma,

aportando una imagen positiva de ésta. (MONTERO).

Una vez expuesto este recorrido historico de aproximacion a la discapacidad,
podemos afirmar que existe una pluralidad, debate cientifico y diversidad
conceptual acerca de esta cuestion. Tomando en consideracion la discapacidad
como hecho multidimensional complejo, resultante de la interaccion del individuo
con su entorno; requiere de una actuacién social y responsabilidad colectiva de la
sociedad para hacer las modificaciones ambientales necesarias para la
participacion plena de las personas con discapacidad en todas las areas de su
vida y, en especial, a través de la integracion laboral que favorezca la inclusion

social del colectivo. (Allan Hunt & Berkowitz, 1992.)

2.1.1 Antecedentes de la integracién laboral de personas con
discapacidad.

En tiempos recientes la globalizacion ha acelerado y reforzado la necesidad de
aceptar la diversidad en todos los ambitos de la sociedad. La contratacion de
personas con discapacidad se reconoce cada vez mas como un factor importante

para mejorar la eficacia, productividad y éxito global de las empresas.

A ESCALA INTERNACIONAL En los afios posteriores a la Segunda Guerra
Mundial se enfatizé la urgencia de promover estrategias orientadas a que las
personas con discapacidad contribuyeran con su esfuerzo a mejorar su situacion
econdémica y social; para ello, la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT)

16
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emiti6 en 1955 la Recomendacion 99, que invita a los paises a instrumentar
acciones que faciliten la integracion laboral de este grupo, haciendo hincapié en el
establecimiento de programas que demuestren y mejoren sus cualidades
profesionales, fomenten oportunidades y supriman toda discriminacion con
respecto a la capacitacion y al empleo. (ONU, 20 de diciembre de 1993.)

La mencionada Recomendacion fue complementada por el Convenio 159,
instrumento que genera la obligacion a los paises que lo suscriben de establecer
politicas de integracion laboral para las personas con discapacidad. México lo
ratifico en 2001.

La Organizacibn de las Naciones Unidas (ONU) ha emitido algunas
recomendaciones con respecto a la necesidad de igualar las oportunidades para
todas las personas, sin distincion de ninguna clase, con el fin de que participen

social, econémica y laboralmente.

El 9 de diciembre de 1975 la Asamblea General de las Naciones Unidas proclamo
la Declaracion de los derechos de las personas con discapacidad, donde
establecié que “la persona con discapacidad tiene derecho a que se respete su
dignidad humana y a disfrutar de una vida decorosa, lo mas normal y plena que
sea posible, cuales quiera que sea el origen, la naturaleza o la gravedad de sus

trastornos o deficiencias, sin discriminacion”.

El 4 de marzo de 1994 la Asamblea General de la Organizaciéon de las Naciones
Unidas aprobé la Resolucion 48/96 relacionada con las Normas uniformes sobre
la igualdad de oportunidades para las personas con discapacidad, que en su
articulo 7 establece que: “Los paises deben reconocer el principio de que las
personas con discapacidad tienen que estar facultadas para ejercer sus derechos
humanos, en particular en materia de empleo. Es preciso procurar la igualdad de
oportunidades para obtener un empleo productivo y remunerado en el mercado de

trabajo”.
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2.2 Bases Teodricas

2.2.1 Teoria Cientifica
2.2.2.1 Las instituciones publicas y el origen de la discapacidad.

La investigacion que se esta planteando afronta con gran responsabilidad la
insercion laboral de las personas discapacitadas en las Instituciones Publicas del

Peru especificamente la Provincia de Canchis.

Siendo asi que este proceso va beneficiando en un contexto positivo a estas
personas; que desde un principio se sintieron atemorizados a la sociedad, y que
ademas esta misma sociedad los hizo excluirse hasta sentirse incapaces e
inseguros de ellos mismos. (Abdala, 2004. )

La importancia de las Instituciones Publicas, o las diversas dependencias, es que
estas estan sujetas al Estado, teniendo como objetivo brindar servicio a la

ciudadania en general.

Pues, este tipo de Instituciones que ofrece servicio a la poblacion, ademas
incentiva la produccion del mismo pais, generando empleo a las personas que la

necesitan sin importarles raza, sexo, religion.

Desde un punto de vista las Instituciones Publicas satisfacen las necesidades de
la sociedad, por lo tanto es un sistema de conocimiento en lo cual, los hombres
pueden entender relaciones, predecir efectos e influir resultados en cualquier
situacién en que haya personas trabajando conjuntamente en forma organizada

para un propésito comun. (BUVINIC).

Dicho de esta forma, las Instituciones publicas contribuyen y promueven un
desarrollo sustentable al ser humano y a la poblacién, porque ejercen sus
actividades en al ambito local, provincial, regional, nacional e internacional. Este
proceso social de insercion laboral, que ahora va perfeccionando nuestro entorno
surgid en Espafia, con el objetivo de sacar adelante al pais, disminuyendo la

pobreza y que poco a poco se vaya recuperando las habilidades laborales,
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promoviendo el aprendizaje y actitudes de formacion. . (XII, 2001)

Esta se puede considerar como la dimension econémica de la exclusién social, y
es la principal baza de accion de la insercion laboral. EI hecho de tener un trabajo
remunerado que garantice unos ingresos y el acceso a unos recursos permite una
autonomia a partir de la cual la persona puede afrontar mejor las otras dos
dimensiones de la exclusion social, la sociopolitica y la cultural. De ahi que la

insercion laboral apueste por la contratacion laboral

Las discapacidades no tienen punto de origen, sino que se remonta desde los
inicios de la historia teniendo como nombre “minusvalia, invalidos, anormales,
discapacitados, entre otros”, ahora en la era moderna se han realizado
Convenciones Mundiales, en donde se recalcdé que los minusvalidos son seres
humanos y por eso se denominé “persona con discapacidad. (PALACIOS)

Los diferentes tipos de discapacidades que salen a flote; se desconocen las
raices pero la gran mayoria se debe a estos factores: antes del nacimiento con el
31.5%, durante el parto, o por accidente. Es decir que cada uno de estos factores

esta dado por:

- Problemas Genéticos, es decir, que las células sexuales cuando se fusionan

para dar origen a una nueva vida presenta algun problema en sus cromosomas

- Problemas Congénitos: principalmente surgen desde el embarazo, por
accidentes o enfermedades, o por el consumo de drogas por la madre afectando

el sistema nervioso central.

- Por dafios organicos de los érganos de los sentidos afectado principalmente en

los ojos y oidos.
- Complicaciones durante el parto o por mal atencién médica.

- Por accidentes que hayan lesionado y afectado la columna vertebral, el cerebro
o los nervios de alguna parte del cuerpo.

En enfermedades no ligadas con el trabajo el 50.6%, el accidente laboral el 7.2%,
la enfermedad laboral el 5.7% y las enfermedades y accidentes de otro tipo son el
3.6%.
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2.2.1.2 Enfrentamiento de la discapacidad.

Estas personas que enfrentan diferentes tipos de discapacidades como la
discapacidad fisica, la discapacidad sensorial, la discapacidad cognitiva, la
discapacidad intelectual, la enfermedad mental o psicosocial, asi mismo varios
tipos de enfermedades cronicas; se encuentran aun afectadas y limitadas en
manifestar lo que desean, piensan y sienten, mientras que en otras ocasiones
todavia son rechazadas de formas violentas de lugares de trabajo, o simplemente
en pocos minutos les dan respuestas no favorables, afectando su autoestima
hasta lograr sentirse aisladas, y autométicamente obtienen (54.)un ambiente
negativo que los hace sentirse insatisfechos de poder demostrar sus destrezas y

habilidades en los diferentes campos que la vida ofrece.

El campo de la discapacidad — extendiendo este término de manera extensiva a
todas las personas con limitaciones fisicas, sensoriales y mentales- se ha
caracterizado por la mudanza terminoldgica, en la asignacibn de nombres,
etiquetas, y denominaciones referidas tanto a las personas como el proceso de
atencién a las mismas El enfoque que se esta dando a este tipo de enfermedades
que afecta a toda la nacién estd dado como un problema “personal”’ que es
causado por trastornos, por complicaciones de salud o se produce directamente
por la enfermedad, y que como consecuencia lo que se debe de manejar y lo que
se requiere son tratamientos médicos, rehabilitaciones por medio de procesos
individualizados (Cavada & Ponce, 1993)

2.2.1.3. Fuerza de Superacion en la Sociedad

Un ejemplo que podemos dar y que es absolutamente necesario, para que haya
la aceptacion de las instituciones publicas al incluir a personas discapacitadas es
la promocién de campafias publicitarias para sensibilizar a la poblacién acerca del

potencial de trabajo de los trabajadores discapacitados.

Asi mismo y de forma complementaria, hace falta un esfuerzo de imaginacion en
la creacion de nuevos empleos oficios y actividades laborales, especialmente
adaptados a las potencialidades de las personas discapacitadas. (cooperacion,
1996).
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La realidad de una seguridad social no solo la componen las instituciones que la
conforman y el aparato administrativo que las gestionan, sino que también forman
parte de esa realidad las ideas objetivas, es decir los Sistemas de Seguridad
Social, como respuesta organizada frente a conflictos sociales que también estan

rodeados de un aparato ideoldgico.

En definitiva, si la persona discapacitada demuestra que puede llevar a cabo las
funciones esenciales de un determinado puesto de trabajo (aunque no puede
llevar a cabo las tareas colaterales del mismo), cualquier trato menos favorable
basado en su discapacidad sera constitutivo de discriminacion (Miriam., 2000)

De tal forma que si la sociedad percibe a las personas con discapacidad como
seres que no pueden trabajar, ni recibir educacion, ni participar en actividades
sociales como el resto, definitivamente el reto del tema de tesis es insuperable

porque se esta prejuzgando la posibilidad de que la persona pueda hacer algo.
2.2.1.4. Derechos y Deberes de los discapacitados

La proteccion de los derechos y deberes de quien no goza de plena capacidad se
logra mediante el establecimiento de apropiadas normas que regulen la

proteccion legal del incapaz.

De manera que esas personas puedan actuar a través de sus representantes,

velando siempre el ordenamiento juridico por su adecuada realizacion.

La necesidad que tienen la gran mayoria de las personas discapacitadas esta
comprendida en hacer prevalecer sus derechos como personas, que han sido
tomados en cuenta con el pasar de los afios, es asi que ahora estas personas se

encuentran satisfechas de poder ser incluidos en la sociedad.

Desde nuestro punto de vista, la inclusion de las personas discapacitadas da

oportunidades para contribuir a la categoria social y politica de nuestra nacién, es

decir ofrecer un trabajo digno en igualdad de tareas, sueldos y horarios que el de
cualquier persona sin discapacidad. (CONALEP., 1998)
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La inclusion de las personas con discapacidad requiere una variedad de
programas de accion afirmativa. Incluir a los nifilos con discapacidad en las
escuelas comunes asegurara que tengan una educaciOon y que sSus pares no
discapacitados aprendan a interactuar con ellos y a comprender sus necesidades

especiales.

En este sentido la vida de las personas que sufren algun tipo de discapacidad,
siempre estan sujetas a una gran rehabilitacion, y a un sinnimero de actividades
productivas, la buena educacion especial, los costosos tratamientos médicos y

por ultimo la importante aplicacion a los avances cientificos

El perfil que remarcan estas personas con discapacidades estan fijas a que la
sociedad debe aceptarlas tal cual son, para aportar y poder contribuir en lo que se
dispondra. Por lo tanto la importancia que tiene la accesibilidad como requisito
previo debe estar abordada en igualdad de condiciones que los demas.

Existen diferentes tipos de discapacidades entre ellas estan: la discapacidad
cognitiva o discapacidad mental, la discapacidad fisica y la discapacidad

sensorial.

La discapacidad cognitiva es la disminucion de las habilidades intelectuales del
individuo y de las que se desprenden las discapacidades del autismo, sindrome
down, sindrome asperger y el retraso mental. (R., 2001.)

La discapacidad fisica se presenta por accidentes o enfermedades degenerativas,
neuromusculares, infecciosas o metabdlicas, también por factores congénitos,

hereditarios, cromosémicos, entre muchos.

La discapacidad sensorial, en esta categoria se asocia la discapacidad visual, la
discapacidad auditiva y otros que estan relacionados con la disminucién de
algunos de los sentidos.

2.2.15. LaOMSYylaclasificacion de discapacidades

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS), establecid la Clasificacion
Internacional de Deficiencias, Discapacidades y Minusvalias, esto es que en el
afno de 1983 se queria implantar una linea comun a nivel mundial para poder

clasificar los efectos de las enfermedades y los accidentes y también sus
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repercusiones de la insercion social de los individuos; tales efectos la OMS los
clasifico asi: deficiencias, discapacidades y minusvalias. (OIT, 1998).

En ninguno de los paises de América Latina existen estadisticas que permitan
informar el nimero de personas con discapacidad que existe en cada uno. Sin
embargo los muestreos realizados por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS)
llevan a la conclusiéon de que en paises que no han sufrido guerras u otras
catastrofes naturales el minimo de personas con discapacidad alcanza al 10% de
la poblacion total. (OIT, “Readaptacion profesional y empleo de personas
invalidas. Informelll.Parte 1B, 1998)

ESQUEMA CONCEPTUAL DE LA OMS PARA CLASIFICARLAS
DISCAPACIDADES (1980)

ENFERMEDADES Y ACCIDENTES
Y \J v

MUERTE

RECUPERACION DE Efectos negativos duraderos
LA SALUD (DISCAPACIDADES)

Y

Deficiencias
(Efectos orgdnicos)

\

Discapacidades
(Efectos funcionales)

\J
Minusvalias
(Efectos sociales)

Fuente: OMS Clasificacion de la CIDDM
Ano: 1980

Tomando el 10% de la poblacion total se estima que cada persona con
discapacidad incide en 3 6 4 miembros del grupo familiar llegando a la conclusion
que el 40% de la poblacion total esta afectada por el problema de la discapacidad.
(Conferencia Nacional sobre Sexualidad en Personas con Minusvalia Psiquica.”
N° 1., 1992).

Este grupo de poblacion, que siempre ha sido uno de los mas vulnerables, tiene
carencias de todo tipo; desde falta de acceso a los servicios de salud, educacion,

vivienda, trabajo hasta el rechazo y falta de aceptacién de la sociedad en general.
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Se dice también que discapacidad y pobreza estan intimamente unidas. (OIT.,
1998)

2.2.1.6. Paises con mayor niumero de discapacidad

Un estudio realizado por la Organizacion de Estados Americanos OEA indicé
mediante una conferencia Panamericana, que el Continente abarca el 11,4% de

poblacion que tienen algun impedimento.

W PERU

W ESTADOS UNIDOS
B ECUADOR

| SURINAM

N IAMAICA

B BAHAMAS

M EL SALVADOR

Fuente: Paises con mayor nimero de discapacitados

En el grafico se muestra que Peru tiene el mayor nimero de discapacitados con
un 18,5%, seguido de Estados Unidos con el 15%, y en Ecuador cuenta con un

12,8%. Y entre los paises con un menor nimero de discapacitados estan:

Surinam y Jamaica con un 2,8%, Bahamas 2,3% y por ultimo tenemos El
Salvador que tiene el 1,5%.

En este sentido, estos paises han optado por ofrecer un referente teérico y
metodoldgico que puedan orientar la produccion, identificacion, oferta de apoyo y
desarrollo que facilitan a las personas con discapacidad el proceso y desempeiio
de una actividad productiva, generando actitudes de la persona con discapacidad,
de su familia, de los responsables de su servicio, y de la gran sociedad;
asumiendo cada cual su rol en el proceso de equiparacion de oportunidades.
(OIT, Conferencia Internacional del Trabajo. N°86., 1998).
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Asi mismo la OEA afirma que de 500 a 600 millones de personas en todo el
mundo poseen algun tipo de discapacidad y que tan solo el 85% no cuentan con
servicios de rehabilitacion, mientras que el 95% no acude a la escuela.
(“Conferencia Nacional sobre Sexualidad en Personas con Minusvalia Psiquica.”
N° 1., 1992)

Aqui podemos caracterizar que las personas con discapacidades toman un rol
activo, no solo a lo referente, sino también a la toma de decisiones de asuntos en
al ambito personal, en el desarrollo y retroalimentacion del proceso de
equiparacion de oportunidades y en la participacion social y politica sino también
en la utilizacion y defensa de la exigibilidad de sus derechos.

En términos generales, podria decirse que entre las ultimas décadas del siglo XIX
y los primeros afios del siglo XX, por diversas razones, tanto la vida econémica
como la social comenzaron a ser vistas como terrenos en los que se juzgaban
derechos. La primera y fundamental causa de esto fue el desarrollo de diversos
movimientos por la igualdad real. Resulta llamativo comprobar que el discurso y
las politicas liberales que erosionaron la vision providencialista de la sociedad y
del poder, sin intentar siquiera generalizar realmente una vision individualista
basada en la propiedad y la competencia, contribuyeron de manera decisiva a que
estos ambitos tuviesen que ser interpretados desde otras perspectivas. (Angel,
2006).

Una vision clara es que cada persona es un todo, es un conjunto de virtudes,
potenciales, habilidades y limitaciones, con caracteristicas fisicas, emocionales,
intelectuales, logros , capacidades, anhelos, suefios, frustraciones, intereses,
expectativa entre otros; y que por ende nos ubica a todos y todas en condiciones
de igualdad entre la diversidad asi pues nuestros anhelos son diferentes pero
todos tenemos anhelos, nuestras caracteristicas fisicas son diferentes pero todos
tenemos y entre toda esta variedad e igualdad la discapacidad forma parte de una
caracteristica mas. (Consejo Nacional de Rehabilitacion y Educacién Especial.,
1990).

Como lo describe Johan Huizianga, "La edad media solo conoce dos extremos: la

plenitud del castigo cruel o la gracia; en este periodo no existe mayor diferencia
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gue aquella que reina en el universo de quienes viven al margen, siendo la
exclusién lo que les agrupa bajo un mismo perfil. (ONU., 20 de diciembre de
1993.)

2.2.1.7. Cifras A Nivel Mundial

Segun estadisticas de la Organizacibn Mundial de la Salud hay en el mundo
alrededor de un 10% de personas con discapacidad permanente (motriz,
sensorial, mental y otras), es decir, cerca de 600 millones de personas. Ademas,
casi un 15% son discapacitados transitorios - personas que por una u otra causa
ven limitadas sus posibilidades de desplazamiento, orientacién y/o uso de
instalaciones de manera temporal- (por caso, mujeres embarazadas, familias con
nifos entre 3 meses y 2 afos, nifios entre 6 y 10 afios, personas obesas,

accidentados con discapacidad en rehabilitacion sin secuela posterior, etc.).

y alrededor de un 12% correspondiente a la franja de la 3° edad; se llega casi a un
sorprendente 40% de la poblacion mundial que padece algun impedimento o

restriccidn —permanente o temporaria- en sus capacidades .

Desde el punto de vista de la persona con discapacidad, se adoptan de igual
importancia las posibilidades de desarrollo que los apoyos ofrecen, como antes lo
habiamos mencionado por ejemplo. (Elissalde, 1995)

- Satisfacen necesidades

- Aumentan el nivel de autoestima, independencia y autonomia

- Facilitan accesos y aprovechamiento de oportunidades

- Contribuyen a mejorar la calidad de vida

- Potencian las condiciones personales.

Estos enfoques ponen especial énfasis en la importancia de generar cambios en
las actitudes hacia la persona con discapacidad de parte de ellas mismas, de sus
familias, de los responsables de los servicios y de la sociedad en general.

(Fundacion Nacional de Discapacitados. Articulo Discapacidad, cesantia y
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discriminacion. )

Tanto las causas como las consecuencias de la discapacidad varian en todo el
mundo, tales variaciones van a depender del contexto cultural que converge en
cada region y de las caracteristicas socioecondmicas que presenten los diversos
sectores del mundo. (Medicina & Atam-Fundesco., 1994)

2.3 Insercién laboral de personas con discapacidad.

2.3.1 CONCEPTO:

La insercion laboral consiste en ofrecer un acompafiamiento a personas que
estan en situacion de exclusion laboral y social, con el objetivo de incorporarse en

el mercado laboral.

En el caso de la insercion laboral de personas con discapacidades la problemética
parte en la discriminacién y en la falta de cultura social y organizacional del
entorno que rodea a las personas con discapacidad, es por eso que el Estado
debe implantar las politicas necesarias para solucionar los problemas de insercion

laboral.

2.3.2 Caracterizacion de la insercion laboral en relacion a las
acciones de la politica nacional para la interaccién social de
personas con discapacidad.

La insercion de personas con discapacidad en la ambiente laboral puede
presentar direcciones muy diversas que se mueven entre la inclusion y la
exclusion, por el lado de la inclusion se incrementa la calidad de vida y el
sentimiento de realizacién personal y profesional y en el ambito de la exclusién se
acentlan la precariedad economica y los sentimientos de fracaso y marginacion
social. En las relaciones individuales, la insercién se produce diferencialmente en
las sucesivas etapas de la vida, dependiendo de las circunstancias especificas

gue presenta cada caso en particular.

Si se margina el componente familiar, la insercién laboral y social de personas

con discapacidad en edad trabajar se logra a través de su participacion en tres
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sistemas interrelacionados: las pensiones, el trabajo doméstico y el trabajo
remunerado. Hay que tener en cuenta que estos tres sistemas no son excluyentes
entre si, sino que una misma persona puede participar de varios de ellos. Por
ejemplo, se puede percibir una pension y estar a la vez trabajando o tener un
empleo remunerado y encargarse también de las tareas del hogar (aunque esto
puede ser impuesto por las circunstancias y no precisamente una opcion
voluntaria del sujeto). Secundariamente, existen otros sistemas o0 subsistemas de
insercion: el estudio, que es mas propio de la infancia y la juventud, pero que
puede convertirse en una actividad importante de las personas adultas; y el
desempleo, que define una forma negativa de relacion con la actividad

caracterizada por la “busqueda de empleo”

Sin embargo la politica nacional para la integracion social de las personas con
discapacidad ha estipulado una serie de acciones en el marco teérico de la
politica, en las cuales no se ha estipulado la relacion a los sistemas
interrelacionados, pero si estan considerados dentro de las acciones las
adecuacion de la gestion del Estado, en la cual se eximira la insercion laboral
como una forma de cumplir con el proceso de habilitacion y rehabilitacion de las

personas con discapacidad.

Complementariamente a las disposiciones legislativas y reglamentarias del sector
laboral, el Estado determinara reglamentos y disposiciones de excepcion, asi
como estrategias y acciones especificas, que permitan incorporar a las personas
con discapacidad al mercado regular del trabajo. Ademas, en el caso de las
personas con discapacidad, cuyas necesidades laborales no puedan ser
satisfechas por la demanda regular de trabajo, se promovera la creacién de
puestos de trabajo protegidos dentro de las empresas del mercado abierto.
(Thomas & Chacén, 1992)

2.3.3 Elementos a considerar para la insercion laboral de
personas con Discapacidad:

Anteriormente se menciond la existencia de tres perspectivas influyentes en la
insercion laboral de personas con discapacidad, de ellas se desprenden multiples

elementos que actuan dentro del proceso de insercion laboral, por su origen
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transversal en el entorno social por el cual se mueve la politica, la cultura y la

rigidez organizacional.

Considerar elementos que puedan beneficiar la insercion laboral de personas con
discapacidad no significa hacerles el trabajo mas simple, sino colaborar en el
proceso de aprendizaje social, de lo que significa la comprension del medio en el
que una persona con discapacidad vive cotidianamente, y mas que eso, generar
una gama de posibilidades en las cuales la insercion no se transforme en un pero
al momento de la colocacion laboral, ya que todo los discapacitados pueden
trabajar, solo hay que encontrar el empleo adecuado, segun esta apreciacion las
personas con discapacidad no estan impedidas para trabajar, por lo que
determinar el empleo adecuado se vuelve mas trascendental en el esquema de la

insercion laboral de la politica publica.

Estos elementos a considerar para la insercibn socio — laboral estaran
determinados desde las perspectivas ya mencionadas, a partir del mercado del
trabajo como eje fundamental de la investigacion, ademas se relacionaran estos
factores con el disefio y ejecucion de la politica publica de igualdad de
oportunidades e inclusién social de personas con discapacidad en relacion al
trabajo. (Max- Neef Manfred, 1986)

Perspectiva de la Persona:

Educacion y Formacion:

La educacion, vista desde un sentido amplio, constituye una herramienta de gran
utilidad para toda la poblacién, en espacial para las personas con discapacidad,
por ser una facilitadora de la integracién no solo del mercado laboral, sino también

del entorno social.

En el ambito de la discapacidad no cabe duda de que la formacién dirigida a los
futuros profesionales es de vital importancia, pues de su sensibilidad y formacion
sobre la atencion a las personas con discapacidad dependera en gran medida el
éxito de los programas y servicios, tanto si se trata de programas especificos

como si van dirigidos a la poblacion general.
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Por ultimo es preciso que la educacion sea una respuesta articulada desde el
concepto de necesidades educativas especiales y no desde el punto de vista

administrativo.

Redes familiares y de apoyo:

Las personas con discapacidad deben ser el centro de referencia de todo
planteamiento sobre discapacidad y los protagonistas de su propia vida. Su
proceso de integracidon, coprotagonizado por las redes familiares y de apoyo,
requieren un incremento en las lineas de participacion social de las

organizaciones de y para personas con discapacidad.

La persona con discapacidad debe ser la protagonista de su propia vida y ha de
estar ubicada en el centro de esta reflexion. Las desventajas que afectan a las
personas con discapacidad pueden ser modificadas y reducidas, ya que la
discapacidad es una situacion que ha de ser comprendida como un proceso de
interaccion entre la persona y el entorno en el que realiza sus actividades. Esta
relacion es dialéctica y modificable. La incorporacion de la persona con
discapacidad a su entorno le permite interactuar con el mismo, activarlo,

transformarlo, adaptarlo a su medida y a la medida de sus limitaciones.

Proporcionar a las personas con discapacidades los recursos disponibles en la
sociedad permite esa interactividad y faculta a las personas con discapacidad
para elegir el proyecto personal de vida que mejor se corresponda con sus

deseos y sus capacidades.

Los limites que el entorno impone a las personas con discapacidad han de ser
minimizados, y en esa tarea todas las redes familiares y de apoyo tienen una
responsabilidad especifica. Aquellos entornos que tienen un papel determinante,
como la salud, la educacion o el empleo, han de ser modificables para garantizar
su accesibilidad, y en esa tarea las instituciones tienen una mayor

responsabilidad.

Las redes familiares y de apoyo deben ser coprotagonistas del proceso de
insercion laboral. El papel de las familias ha sido determinante en el apoyo a la
integracion de las personas con discapacidad ya que actian como el soporte

fisico, psicoldgico y econdmico de las situaciones de desventaja que les afectan.
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Habilitacion y rehabilitacion:

La Habilitacibn de personas con discapacidad es la asistencia prestada a
personas que, sobrellevando de una discapacidad congénita o desde temprana
edad, no han adquirido aun suficiente capacidad o habilidad para actuar en la vida

educativa, profesional y/o social.

Su propoésito es dotar por primera vez a estas personas de esa capacidad o

habilidad para lograr una mejor calidad de vida.

Por su parte la Rehabilitacion es el proceso global y continuo de duracién limitada
y con objetivos definidos, orientados a permitir que una persona con discapacidad
alcance tanto un nivel fisico, sensorial, mental y social 6ptimo, dandole a la
persona las herramientas necesarias para poder alcanzar un nivel de

independencia y libertad importante para llevar su vida cotidiana.

Dentro de estos conceptos se encuentra lo que se llama Normalizacion, la cual
trata ademas de las necesidades especiales de una persona con discapacidad
debido a su condiciébn, sino que también trata las mismas necesidades
econOmicas, sociales, culturales y de otras disposiciones que poseen las demas
personas, pero que no siempre posee la capacidad para adaptarse o integrarse

totalmente.

Actitud de la persona:

La actitud de la persona con discapacidad frente al trabajo, es uno de los
elementos mas importantes a considerar al momento de generar insercion laboral,
ya que la actitud de la persona se traduce en las ganas de trabajar, el esfuerzo en

superarse, en como enfrenta al entorno, etc.

Es por esto que la actitud de la persona frente al trabajo se relacionara con el
concepto de resiliencia, el cual se define como “la capacidad de prevalecer crecer,
ser fuerte y hasta triunfar a pesar de las adversidades. Es decir, no sélo resistir la
dificultad sino tratar de superarla activamente. La resiliencia no se adquiere
evitando riesgos, sino mediante el control de la exposicion a los mismos.
(Vasquez Gorrio, 1995.)
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Al igual que en cualquier persona, esta resiliencia existe en las personas con
discapacidad y no hay que olvidar que conlleva un desarrollo constante. Para la

persona con discapacidad serd uno de sus puntos fuertes ante su vida laboral.

Quién no se considera capacitada para trabajar, no se enfrentara con éxito al reto
de la insercidn laboral. Cada individuo es particular y, por tanto, el trabajador con
discapacidad lleva consigo una serie de factores que pueden servir de proteccion
0 riesgo ante situaciones a las que tiene que hacer frente en su vida laboral. (El

Consejo Nacional para la Integracion de la Persona con Discapacidad (Conadis))

Perspectiva del Entorno Social:

Barreras fisicas (accesibilidad):

En general, una barrera de accesibilidad es un obstaculo que impide o dificulta la
realizacion de una determinada tarea o actividad, afectando de esta manera a la

plena integracion social de la personas con discapacidad.

Basicamente, las barreras de accesibilidad se dividen en dos grandes grupos: las
presentes en el entorno fisico (en la naturaleza) y las creadas artificialmente por la
sociedad. Estas Ultimas, creadas por el hombre, pueden ser de varios tipos:
psicolégicas, culturales, arquitectonicas, urbanisticas, de comunicacion e
informacion, etc. los adelantos técnicos permiten eliminar algunas barreras fisicas,
pero las barreras psicoldgicas o sociales sélo pueden ser eliminadas mediante la

educacion y la concientizacion.

La sociedad civil se ha dado cuenta que ademas de tratarse de una cuestion
ética, el crear medios accesibles también puede ser beneficioso, ya que cualquier
persona puede llegar a tener en un futuro algun tipo de discapacidad.

Relaciones interpersonales:

La relacion entre el trabajador con discapacidad y el medio ambiente de trabajo es
de naturaleza dinamica y compleja. Unas relaciones armoénicas suelen propiciar la
satisfaccion con el puesto de trabajo, el incremento de la productividad y unas
relaciones laborales positivas, que resultan igualmente satisfactorios para el

trabajador y para su empresa. Por el contrario, unas relaciones caracterizadas por
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la acumulacion de conflictos no resueltos pueden desembocar en consecuencias
funestas para los trabajadores con discapacidad y la empresa por igual. Un primer
paso importante para la solucibn de las reclamaciones por lesiones vy
discapacidades consiste en conocer la dinamica de la relacion entre el individuo y

el medio ambiente.

Una empresa responsable fomenta unas relaciones laborales positivas y
promueve la satisfaccibn en el puesto de trabajo y la participacién de los

trabajadores en la toma de decisiones.

Este elemento estd determinado por factores bastante subjetivos, ya que las
personas con discapacidad pueden tener la mejor disposicion para trabajar en
armonia con su entorno socio — laboral, sin embargo la conducta de sus
compafieros de trabajo influird en la forma de relacionarse, ya que determinara las

relaciones interpersonales de las personas con discapacidad.

Cultura organizacional:

Cuando se trata de la integracion de un nuevo trabajador con discapacidad a una
organizaciéon con un sistema cultural rigido, se esta jugando con un papel
fundamental ya que este es un factor determinante por los valores internos y por
el grado de apertura hacia la diversidad de la organizacién para aceptar a un
nuevo trabajador con capacidades distintas.

Un sano clima organizacional que fomenta la diversidad entre sus miembros y
proporciona seguridad y satisfaccion del trabajador con discapacidad es crucial

para la empresa y para la plena insercion laboral de personas con discapacidad.

2.3 Aspecto de la legislacion:

Contamos con normas internacionales asi como naciones y locales que permiten
la incorporaciébn de las personas con discapacidades al ambito laboral
protegiéndose el derecho a la igualdad y al trabajo entre ellos podemos encontrar

las siguientes:

A.CONSTITUCION POLITICA DEL PERU:
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La Constitucion Politica del Pera de 1993, en el Titulo I, De la Persona y de la
sociedad; Capitulo I, De los Derechos Sociales y Econdmicos, articulos 23° y 26°,
consagra la proteccion contra practicas discriminatorias en el trabajo. Los grupos
especialmente protegidos son las madres, los menores de edad y los

discapacitados.

B. CONVENCION SOBRE LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS
CON DISCAPACIDAD

El proposito de la presente Convencion es promover, proteger y asegurar el goce
pleno y en condiciones de igualdad de todos los derechos humanos y libertades
fundamentales por todas las personas con discapacidad, y promover el respeto de

su dignidad inherente.

Las personas con discapacidad incluyen a aquellas que tengan deficiencias
fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales a largo plazo que, al interactuar con
diversas barreras, puedan impedir su participacion plena y efectiva en la

sociedad, en igualdad de condiciones con las demas.

C. CONVENCION INTERAMERICANA PARA LA ELIMINACION DE
TODAS LAS FORMAS DE DISCRIMINACION CONTRA LAS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

ARTICULO Il

Para lograr los objetivos de esta Convencion, los Estados parte se comprometen

a.

1. Adoptar las medidas de caracter legislativo, social, educativo, laboral o de
cualquier otra indole, necesarias para eliminar la discriminacion contra las
personas con discapacidad y propiciar su plena integracion en la sociedad,

incluidas las que se enumeran a continuacion, sin que la lista sea taxativa:

a) Medidas para eliminar progresivamente la discriminacion y promover la
integracion por parte de las autoridades gubernamentales y/o entidades privadas
en la prestacion o suministro de bienes, servicios, instalaciones, programas y

actividades, tales como el empleo, el transporte, las comunicaciones, la vivienda,
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la recreacion, la educacién, el deporte, el acceso a la justicia y los servicios
policiales, y las actividades politicas y de administracion;

b) Medidas para que los edificios, vehiculos e instalaciones que se construyan
o fabriquen en sus territorios respectivos faciliten el transporte, la comunicacion y

el acceso para las personas con discapacidad;

C) Medidas para eliminar, en la medida de lo posible, los obstaculos
arquitectonicos, de transporte y comunicaciones que existan, con la finalidad de

facilitar el acceso y uso para las personas con discapacidad; y

d) Medidas para asegurar que las personas encargadas de aplicar la presente
Convencion y la legislacion interna sobre esta materia, estén capacitados para

hacerlo.
2. Trabajar prioritariamente en las siguientes areas:
a) La prevencioén de todas las formas de discapacidad prevenibles;

b) La deteccion temprana e intervencion, tratamiento, rehabilitacion, educacion,
formacion ocupacional y el suministro de servicios globales para asegurar un nivel
optimo de independencia y de calidad de vida para las personas con

discapacidad;

c) La sensibilizacion de la poblacion, a través de campafias de educacion
encaminadas a eliminar prejuicios, estereotipos y otras actitudes que atentan
contra el derecho de las personas a ser iguales, propiciando de esta forma el

respeto y la convivencia con las personas con discapacidad.

D. LEY NRO. 27050 “LEY GENERAL DE LA PERSONA CON
DISCAPACIDAD”

En tanto, la Ley N° 27050, Ley General de la Persona con Discapacidad, en su
articulo 2°, define que la persona con discapacidad “es aquella que tiene una o
mas deficiencias evidenciadas con la pérdida significativa de alguna o algunas de
sus funciones fisicas, mentales o sensoriales, que impliquen la disminuciéon o
ausencia de la capacidad de realizar una actividad dentro de formas o margenes

considerados normales limitdndola en el desempefio de un rol, funcion o ejercicio
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de actividades y oportunidades para participar equitativamente dentro de la

sociedad”

E. D.S. 007-2008-MIMDES

Articulo 1.- De la aprobacion del Plan de Igualdad de Oportunidades para las
Personas con Discapacidad 2009-2018 Apruébase el “Plan de Igualdad de
Oportunidades para las Personas con Discapacidad 2009-2018”, orientado a
contribuir a mejorar la calidad de vida de la poblacion con discapacidad por medio
de la prevencién, atencion preferente, adopcién de medidas de discriminacion
positiva y el fortalecimiento y la ampliacion de los servicios existentes, facilitando
Su acceso, calidad y cobertura, el mismo que en anexo forma parte integrante del

presente Decreto Supremo.

Articulo 2.- De la ejecucion del Plan de Igualdad de Oportunidades para las
Personas con Discapacidad 2009-2018 Los sectores que participaron en la
elaboracion del Plan de Igualdad de Oportunidades para las Personas con
Discapacidad 2009-2018 y los representantes del Ministerio de Vivienda
Construccién y Saneamiento, Ministerio de Transportes y Comunicaciones y
Ministerio de Economia y Finanzas, adoptaran las medidas necesarias para su

cumplimiento.

Por otro lado Podemos encontrar organizaciones que velan por los derechos de
las personas con discapacidad asi mismo promueven su normal desenvolvimiento

ya sea en el campo laboral y personal dentro de las mas importantes tenemos:

A) CONADIS: (El Consejo Nacional para la Integracion de la
Persona con Discapacidad (Conadis).)

El Consejo Nacional para la Integracion de la Persona con Discapacidad
(Conadis) es el drgano especializado en cuestiones relativas a la
discapacidad. Esta constituido como un organismo publico ejecutor adscrito
al Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables, con autonomia técnica,
administrativa, de administracion, econémica y financiera. Constituye pliego

presupuestario.
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El Consejo Nacional para la Integracion de la Persona con Discapacidad

(Conadis) tiene las siguientes funciones:

a. Formular, planificar, dirigir, coordinar, ejecutar, supervisar y evaluar

las politicas nacionales y sectoriales en materia de discapacidad.

b. Dictar normas y lineamientos técnicos para la adecuada ejecucion y
supervision de las politicas nacionales y sectoriales en materia de

discapacidad.

C. Promover y proponer que, en la formulacion, el planeamiento y la
ejecucion de las politicas y los programas de todos los sectores y
niveles de gobierno, se tomen en cuenta, de manera expresa, las

necesidades e intereses de la persona con discapacidad.

d. Promover que, en la formulacion y aprobacion de los presupuestos
sectoriales, se destinen los recursos necesarios para la
implementacion de politicas y programas transversales vy
multisectoriales sobre cuestiones relativas a la discapacidad.

e. Proponer, formular, planificar, coordinar y supervisar la ejecucion del
Plan de Igualdad de Oportunidades para las Personas con

Discapacidad.

f. Promover y organizar los procesos de consulta a las organizaciones
de personas con discapacidad, en coordinaciéon con los sectores y
niveles de gobierno correspondientes.

g. Promover y ejecutar campafas para la toma de conciencia respecto
de la persona con discapacidad, el respeto de sus derechos y de su

dignidad, y la responsabilidad del Estado y la sociedad para con ella.
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h. Promover, coordinar y ejecutar investigaciones sobre cuestiones
relativas a la discapacidad y al desarrollo de bienes, servicios,

equipos e instalaciones de disefio universal.

I Difundir informacion sobre cuestiones relacionadas a la
discapacidad, incluida informacién actualizada acerca de los
programas y servicios disponibles para la persona con discapacidad

y su familia, y de las organizaciones de personas con discapacidad.

J- Prestar apoyo técnico sobre cuestiones relativas a la discapacidad a
las entidades u organismos de todos los sectores y niveles de

gobierno.

K. Requerir informaciébn sobre cuestiones relacionadas a la
discapacidad a las entidades u organismos de todos los sectores y

niveles de gobierno.

Interponer demandas de cumplimiento.

m. Fiscalizar, imponer y administrar multas.

n. Exigir coactivamente el pago de multas.

0. Dirigir el Registro Nacional de la Persona con Discapacidad.
p. Aprobar su plan operativo anual y su presupuesto.

g. Elaborar su reglamento de organizacion y funciones.

r. Las demas que le asigne la ley y su reglamento.

B) DIRECCION DE PROMOCION LABORAL PARA PERSONAS
CON DISCAPACIDAD
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La promocién de los derechos laborales de las personas con discapacidad parte
del conocimiento de la legislacion nacional e internacional que regulan las normas
gue contribuyen con su rehabilitacion profesional, capacitacion e insercion laboral

en el Estado o la actividad privada como trabajador dependiente o independiente.

Es deber de la sociedad el equiparar las oportunidades de las personas con
discapacidad en la busqueda, obtencidn, mantenimiento y superacion en los
puestos de trabajo en condiciones dignas y con una remuneracion decente;
erradicando los actos de discriminacion laboral contra las personas con
discapacidad. (Max- Neef Manfred, Desarrollo a Escala Humana; Una Opcién
para el Futuro. Centro de Estudio y Promocion de Asuntos Urbanos (CEPAUR).
Development Dialogue. Fundacion Dag Hammarskjold. Namero Especial, 1986)

a. FUNCIONES.-
Participamos en la “Comisién Multisectorial Permanente encargada del
Seguimiento y Monitoreo de las Acciones Sefaladas en el Plan de Igualdad
de Oportunidades para las Personas con Discapacidad 2009-2018” y en la
“Comision Multisectorial Permanente para la Implementacion, Monitoreo y
Seguimiento de la Convencion sobre los Derechos de las Personas con

Discapacidad”.

b. SERVICIOS.-
La Oficina nacional de Promocion Laboral para Personas con Discapacidad
brinda sus servicios de atencién personalizada a las instituciones publicas
y privadas que trabajan en la formacion y rehabilitacion profesional,
insercion laboral y defensa de los derechos de las personas con
discapacidad y a las propias personas con discapacidad en sus consultas
de caracter laboral y registrandolos en la bolsa de empleo RED-SIL en
esta oficina s6lo a personas con discapacidad, con conocimiento de sus

caracteristicas y normatividad particulares.
Contamos con material informativo dipticos, tripticos y compendio de

normatividad laboral para personas con discapacidad impresos en tinta y

en sistema braille.
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Asimismo, apoyamos y coordinamos seminarios, talleres, campafias de
difusién con las instituciones publicas o privadas, Oficina Regionales de
Atencion a las Personas con Discapacidad (OREDIS),Oficina Municipales
de Atencion a las Personas con Discapacidad (OMAPED) y a las
organizaciones de personas con discapacidad en la organizacion y
desarrollo de eventos que promuevan los derechos laborales y el acceso al
empleo de las personas con discapacidad a nivel nacional con la
participacion de ponentes especializados en la materia del empleo de las
personas con discapacidad y el material elaborado por nuestra

dependencia.

2.4 Politicas de empleo en el Perd en Relacion con las Personas
con Discapacidad

2.4.1 Politicas de empleo para las personas con discapacidad
durante la década del ochenta.

De alguna forma la década del ochenta no fue una “década perdida” para los
discapacitados pues fue precisamente durante esos afios cuando se empieza a
desarrollar en el pais un marco normativo mas consistente con promocion del
empleo para las personas con discapacidad, aunque, como ha sido la constante
en nuestra historia republicana, la velocidad de dichos avances normativos fue
mucho mayor que sus correlatos practicos. Dichos avances se dieron en un
contexto internacional favorable, sobre todo por los esfuerzos realizados en
aguellos afos por Naciones Unidas para promover los derechos de las personas
con discapacidad.

Fue durante el gobierno de Fernando Belaunde cuando se dieron los primeros
pasos en ese sentido. El 15 de Octubre de 1981 se promulgé la Ley de Trabajo
para Personas con Limitaciones Fisicas, Sensoriales e Intelectuales -Ley N°
23285, la cual constituyo el primer instrumento legal que abordo la tematica del
empleo para los discapacitados de manera consistente en su concepcion aunque
de modo relativamente parcial en sus instrumentos. La principal caracteristica de

a referida norma fue el establecimiento, para las entidades y empresas del sector
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publico y no publico que den ocupacion a personas con limitaciones fisicas,
sensoriales e intelectuales en un porcentaje no mayor al 10% del total de su
planilla, una bonificacion contable del 50% sobre el monto integro de la mano de
obra que contrate con este grupo de personas para los efectos de deducciones en
el pago de impuestos. Asimismo, en el reglamento de la ley mencionada, se
establecié adicionalmente un sistema de colocacion selectiva para discapacitados
creado con el propésito de prestar servicios de evaluacion, orientacion, y

colocacion para este sector.

A pesar del significativo avance que represento la promulgacion de esta norma, el
alcance que tuvo la misma no dejo de ser limitado. En primer lugar porque por
definicién la norma sélo alcanzaba a las personas con discapacidad insertadas en
el sector formal de la economia quienes histéricamente han sido la gran minoria
del total de personas con discapacidad empleadas. Adicionalmente, de acuerdo

“

con el articulo 3 de la ley, éstas deberian también .. poseer (un) certificado que
acredite su rehabilitacion integral para el trabajo o estar en vias de lograrlo,
extendido por entidades oficiales o privadas autorizadas o reconocidas por el
estado, que existan en el pais o se establezcan en el futuro”, lo cual redujo aun
mas la cobertura de la norma, pues el acceso a este tipo de instituciones ha sido
siempre muy limitado, mas aun para las personas con discapacidad de bajos
recursos. Por otro lado, los avances en la implementacion de los instrumentos
contemplados en la norma fueron bastante lentos. Asi por ejemplo, la Comision
Nacional de Apoyo a la Colocacién Selectiva -creada por el articulo 28 del
Reglamento de la Ley 23285- no llegé a tener un reglamento interno sino hasta

agosto de 1986, cuatro afios después de la reglamentacién de la Ley 23285.

Durante el gobierno de Alan Garcia se promulgaron también diversas normas
orientadas a promover la inclusion laboral de las personas con discapacidad en
consonancia con lo avanzado durante el segundo gobierno de Fernando
Belaunde. En diciembre de 1987, se promulgé la Ley N° 24579 que declara de
interés social la proteccion, atencion y readaptacion laboral del impedido
(conocida como la Ley de Fomento Empresarial de las Personas con
Discapacidad). Dicha norma fue mucho mas completa y ambiciosa que las
normas precedentes, y contemplo el establecimiento de un conjunto de beneficios

entre los que podemos considerar:
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a) Beneficios y exoneraciones tributarias para empresas promocionales que
empleen un minimo de 65% de personas con discapacidad, los cuales
incluyen impuestos como el impuesto a la renta, el impuesto de
enajenacion para la compra de inmuebles para actividades empresariales,
y el impuesto al patrimonio empresarial asi como la exoneracion del pago
de toda tasa o contribucion necesaria para la formalizacion de dichas

empresas (articulo 5).

b) Adquisicion preferente de los productos elaborados por las empresas
promocionales siempre que estos sean ofrecidos en condiciones similares
de calidad, oportunidad y precio por parte de las empresas del sector

publico.

c) Bonificacion de 10% en la calificacién de las propuestas presentadas por
las empresas promocionales en los concursos de precios y en las

licitaciones publicas.

d) Creacion del Fondo de Fomento de las Empresas Promocionales para
personas con discapacidad, con la finalidad de otorgar créditos a tasas
promocionales a dichas empresas. De acuerdo con el articulo 9 de la Ley,
dicho fondo seria administrado por el Banco Industrial del Pertu y las
organizaciones nacionales de impedidos y minusvalidos, y sus recursos
provendrian de donaciones, lineas de crédito del Banco Central del

Reserva del Peru y transferencias del Tesoro Publico.

e) Derecho a la utilizacion en forma gratuita, de todos los niveles y
modalidades escolares y de las estructuras educativas, formativas, de
adiestramiento laboral y de readaptacién social de los Ministerios de
Educacion, Salud y de Trabajo y Promocion Social, de acuerdo a sus

requerimientos u orientaciones especializadas.

f) Establecimiento, por parte de las instituciones educativas y de capacitacion
laboral no estatal, de un porcentaje de becas para las personas con

discapacidad.

g) Adicionalmente, la ley establece que las empresas que, no siendo

empresas promocionales, ocupen trabajadores con discapacidad en
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porcentajes superiores al 20% del total de sus trabajadores, recibiran los
incentivos y exoneraciones tributarias establecidas en el articulo 5 en un 25
% y 50% si es que el porcentaje de personas con discapacidad contratadas
oscila entre 20% y 40% para el primer caso, y entre 41% y 64% para el

ultimo.

h) Asimismo, durante ese mismo periodo, se promulgé Decreto Supremo N°
001- 89-SA del 5 de enero de 1989, el mismo que establecia que las
personas con discapacidad podrian acceder a las vacantes en los tres
grupos ocupacionales que existentes en los organismos del sector publico
(auxiliar, técnico y profesional), con las mismas exigencias y requisitos que
las personas sin discapacidad. Para ello la norma mencionada
contemplaba la inclusion de una bonificacion adicional de 15 puntos sobre
el puntaje global obtenido en los concursos convocados por los organismos
del sector publico para la cobertura de vacantes. Nuevamente el requisito
bésico para acceder a los beneficios establecidos por la norma lo constituia
el certificado de discapacidad Es muy dificil poder evaluar los avances
logrados en el periodo aprista en términos de la inclusién laboral de las
personas con discapacidad. A nivel normativo, sin duda que los avances
logrados en este periodo fueron mucho mas completos y consistentes que
todo lo anterior. Sin embargo, la puesta en practica de la normatividad
generada se vio sustancialmente afectada por el contexto de crisis
generalizada que asolé al pais en los tres ultimos afios del gobierno
aprista.

i) De esta forma, casi todo lo avanzado durante el aprismo término siendo

s6lo un conjunto de buenas intenciones sin un sdlido correlato practico.
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2.4.2 Politicas de empleo para las personas con discapacidad
durante la década del noventa

Con la llegada al poder de Alberto Fujimori, se emprendieron en el pais un
conjunto de reformas estructurales orientadas a otorgar al mercado una mayor
preponderancia como mecanismo de asignacion de recursos. En concordancia
con dicho obijetivo, el mercado laboral fue objeto de un conjunto de reformas, las
mismas que se iniciaron con la promulgacion del Decreto Legislativo N° 728 el dia

12 de noviembre de 1991, conocida como la Ley de Fomento del Empleo.

En relacién a la temética de inclusion laboral de las personas con discapacidad, la
mencionada norma asignaba un rol preponderante al MTPE en la tarea de disefio
e implementacion de programas orientados a mejorar las perspectivas de
insercion laboral de este sector. Asi por ejemplo, el articulo 121 de la norma
mencionada establece que el Ministerio de Trabajo y Promocién Social debera
implementar periddicamente programas especificos destinados a fomentar el
empleo de categorias laborales que tengan dificultades para acceder al mercado
de trabajo, entre ellas, las personas con discapacidad. A un nivel mas especifico,
el Decreto Legislativo instituye, en el articulo 129, los siguientes beneficios para
las personas con discapacidad:

a) La promocion del establecimiento de talleres especiales conducidos
directamente por trabajadores con limitaciones fisicas, intelectuales o
sensoriales, con apoyo preferencial del Ministerio de Trabajo y Promocion

Social;

b) La potenciacién del Sistema de Colocacion Selectiva creado mediante
Decreto Supremo N° 12-82-TR del 21 de mayo de 1982;

c) Estimular que en las convenciones colectivas de trabajo se establezca un
namero determinado de reserva de puestos de trabajo para trabajadores

limitados, y

d) El establecimiento de programas especiales de rehabilitacion para
trabajadores limitados destinados a su reinsercion en el mercado de

trabajo.
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Adicionalmente, en el articulo 130, se fija que un porcentaje de hasta un diez por
ciento (10%) de los puestos de trabajo generados a través de los programas de
formacion ocupacional auspiciados por el Ministerio de Trabajo y Promocion
Social deberan destinados a favorecer a los trabajadores con limitaciones fisicas,

intelectuales y sensoriales en el sector privado.

Al igual que todos los esfuerzos que le precedieron, poco o casi hada fue el
avance real que se obtuvo en términos de la inclusion laboral de las personas con
discapacidad a partir de las normas promovidas con este propdsito durante el
periodo fujimorista. En la practica, no se lograron avances sustantivos a fin de
apoyar el establecimiento de talleres protegidos asi como tampoco se logro
potenciar el sistema de colocacion selectiva para las personas con discapacidad.

Nuevamente, todo quedo en el papel.

Las politicas de empleo para las personas con discapacidad en el Perd han
seguido un patron evolutivo similar, aunque algo tardio, en relacion con los
avances alcanzados en otras latitudes. A modo de resumen podemos establecer
que dichos avances fueron bastantes modestos y restringidos exclusivamente al
campo de los estrictamente formal (aunque no necesariamente homogéneos
entre las diversas dimensiones de politica inclusiva como veremos mas adelante),
si avances reales en términos de cambios sustantivos en las oportunidades de
empleo para las personas con discapacidad. Los avances ocurridos en la década
del ochenta se vieron opacados por el contexto de crisis econdmica e
inestabilidad politica, mientras que durante los 90s las politicas de ajuste
estructural en el mercado de trabajo postergaron una vez mas las expectativas de
mejoras en términos de acceso al bienestar por medio de un empleo adecuado
para las personas con discapacidad. Como veremos en las secciones siguientes

dicha situacidon no ha cambiado sustantivamente en la actualidad.

2.4.3 Patrones de gasto e inversion estatal en lainsercion laboral
de las personas con discapacidad.

Es muy dificil poder estimar cual es la proporcidon de la inversion social que realiza

el estado que se utiliza con el objeto de promover el mejoramiento de las
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condiciones laborales de las personas con discapacidad. Una razén fundamental
para que ello sea asi radica en el hecho de que en nuestro pais el MTPE no
cuenta con un programa especial destinado a la promocion laboral de este sector
tal y como ocurre en otros paises. Una explicacion adicional consistiria en sefialar
ademas que aun cuando existen personas con discapacidad participando en los
programas regulares de promocion laboral que ofrece el MTPE, no es posible
determinar adecuadamente la inversion que cada programa realiza en estas por
gue sencillamente no se disponia, sino hasta hace muy poco, de sistemas de
informacion adecuados para registrarlos y monitorearlos mientras participan en

estos.

De la informacién que se ha podido recabar en el marco de este estudio soélo
podemos analizar con algun nivel de detalle la informacién contenida en el Plan
de Igualdad de Oportunidades para las Personas con Discapacidad 2003-2007
(P10). En dicho plan, se establece un conjunto de actividades en la tematica de la
insercion laboral de las personas con discapacidad, las mismas que se financian
con un presupuesto establecido para dicho propésito. Otra alternativa deseable
consistiria en analizar el patron de gasto e inversion estatal en los servicios de
rehabilitacion que brinda el estado por medio de ESSALUD. Sin embargo, el
detalle de la informacion obtenida no nos permitiria evaluar adecuadamente el
tipo y la calidad de gasto en este respecto. Por tal razon, restringimos nuestro

analisis al plan mencionado.

2.4.4 El Plan de Igualdad de Oportunidades para las Personas
con Discapacidad.

El PIO fue el resultado del trabajo de una comisién multisectorial de alto nivel
creada mediante Decreto Supremo N° 049-2002-PCM vy representa el esfuerzo
conjunto de diversos sectores del estado por dar una respuesta a la aguda
problematica de exclusion social que padecen, con particular intensidad, un sector
tan vulnerable de la sociedad peruana como el que constituyen las personas con
discapacidad. El objetivo de esta seccidn es realizar un breve analisis critico
sobre como las acciones y actividades contenidas en este plan pueden contribuir

efectivamente a mejorar las perspectivas de inclusion laboral de las personas con
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discapacidad asi como analizar si la distribucion contemplada de los recursos del

plan es consistente con ello.
2.5 Los recursos del PIO para las personas con discapacidad.

De acuerdo a la informacién contenida en el plan, se dispone de mas de 45
millones de soles para financiar el conjunto de las actividades contempladas en el
mismo durante los cinco afios de su implementacion. Ello representa, al tipo de
cambio vigente, cerca de 13 millones de délares americanos, suma que es por
demas bastante modesta si la comparamos con la cantidad de recursos que el
estado peruano destina para financiar actividades que representan beneficios
para sectores de la sociedad de menor envergadura. Asi por ejemplo, en el afio
2013, se tuvo previsto invertir poco mas de 4 millones de soles a fin de financiar
actividades que promuevan la inclusion de las personas con discapacidad en
todos los sectores del estado. Esta cantidad representa tan sélo el 59.9% de lo
que invirtieron las fuerzas armadas a fin de comprar autos de lujo para sus altos

mandos en el mismo periodo.

El siguiente cuadro resume el conjunto de recursos orientados a la inclusién
laboral de las personas con discapacidad que se derivan de todo el PIO. Se
cuenta con mas de 11 millones de soles a fin de financiar un total de 17 acciones
y 62 actividades y, tal y como se desprende del cuadro mencionado, es
nuevamente el sector salud el que encabeza la tabla de distribucién de recursos,
al contar con una partida de mas de 7 millones de soles para financiar 8
actividades relacionadas a la accién 4 (“Promover la busqueda e identificacién de
oportunidades de empleo para las personas con discapacidad”) y a la accion 9
(“Celebracion de convenios con la Sociedad Nacional de Industrias para la
integracion laboral de las personas con discapacidad”)6. Los recursos destinados
a dichas acciones representan mas de 2,4 veces el total de recursos orientados a
financiar las 9 acciones y las 40 actividades del sector trabajo, y constituyen mas
del 60% del total de recursos del PIO destinados a la inclusion laboral de las
personas con discapacidad. Le sigue en importancia los recursos del sector

trabajo que, con sus cerca de 3 millones de soles, representa el 26% del total.
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A partir del cuadro anterior se desprende también que los recursos destinados por
otros sectores distintos a trabajo al tema de la inclusién laboral de las personas
con discapacidad constituyen un porcentaje significativo del total de recursos a su
disposicion. Asi por ejemplo, el sector salud y el sector transportes y
comunicaciones dedican cerca del 30% del total de su presupuesto a la inclusion
laboral de las personas con discapacidad mientras que el sector desarrollo social
dedica el 20% del mismo. De ello se desprende que pudo haberse realizado una
asignacion de los recursos del PIO con un sesgo mas favorable para el sector
trabajo. Sin embargo, como veremos mas adelante, no queda claro si es que esta
mayor cantidad de recursos hubiera revertido efectivamente en actividades
destinadas a la inclusion laboral de las personas con discapacidad o hubieran
terminado financiando actividades de caracter esencialmente burocratico, tal y
como sucede en la actualidad con los recursos del PIO asignados al sector.

2.6 Programas de empleo del Ministerio de Trabajo y su relacion
con las necesidades de las Personas con Discapacidad.

2.6.1 Acceso de las personas con discapacidad en los programas
del ministerio de Trabajo.

En la actualidad ninguno de los programas de promocion del empleo del MTPE
cumple con las metas minimas de inclusion de personas con discapacidad
establecidas en el Reglamento de la Ley 27050. De acuerdo al articulo 49 de la

norma mencionada, el MTPE, en coordinacion con CONADIS, debe asegurar en
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sSus programas y servicios de capacitacion y empleo una participacion no menor
del 2% del total de beneficiarios en favor de las personas con discapacidad.
Ningun programa del ministerio ha logrado cumplir con dicha meta. Las cifras
obtenidas al respecto son mas que contundentes y hablan por si solas.
“‘PROJoven”, el programa de capacitacion laboral juvenil, s6lo ha logrado
capacitar a 11 jovenes con discapacidad de un total de 34 mil jévenes a lo largo
de sus once convocatorias. En el caso de A Trabajar Urbano, solamente han
logrado beneficiar a 96 personas con discapacidad de un total de 194 mil
beneficiarios, mientras que en el Programa Mujeres Emprendedoras (Ex-
PROFECE) fueron solo 46 mujeres con discapacidad, de algo mas de 3 mil, las
que pudieron hacer uso de los servicios ofrecidos por el programa. Similar
comportamiento se observa en los demés programas, como es el caso de la Red
CIL-PROEmpleo, la cual ha brindado servicios de intermediacion a 10 personas
con discapacidad, mientras que el programa Peri Emprendedor ha hecho lo

propio con 39 personas.

2.6.2 Participacion de las personas con discapacidad en los
programas de empleo del Ministerio de trabajo.

El propoésito de esta seccion es analizar el perfil de las personas con
discapacidad que participan en los programas de empleo del MTPE. A pesar de
las limitaciones de la informacién disponible, es posible conocer algunas

caracteristicas de las beneficiarias de los mismos.

a) “A Trabajar Urbano”

El programa “A Trabajar Urbano” fue creado mediante Decreto de Urgencia N°
130-2001 con el propdsito de promover la generacidon de empleo temporal por
medio del financiamiento de proyectos intensivos en mano de obra no calificada,
fundamentalmente jefes de hogar en situacion de pobreza. El programa financia
obras de infraestructura social y econdémica, seleccionadas a partir de propuestas

de proyecto presentadas por organizaciones de base y de la sociedad civil.

Solamente 96 personas con discapacidad han sido beneficiadas con puestos de

trabajo temporal. Esta participacion ha sido muy variable a través del tiempo,
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mostrando una tendencia decreciente entre la segunda y cuarta convocatoria,
para luego incrementarse significativamente durante la quinta convocatoria. A
pesar del avance observado en esta ultima convocatoria, el avance logrado es

radicalmente insuficiente en relacion con la meta establecida por la norma.

¢En que tipo de obras trabajan las personas con discapacidad? Una revision de
los datos nos indica que han venido desempefidndose sobre todo en proyectos de
areas verdes y forestacion. Mas de un tercio se ha desempefiado en esta
actividad, siguiéndole en orden de importancia obras de edificaciones y obras de

veredas y acceso peatonales (12% y 10% respectivamente).

b) “PROJoven”

El Programa de Formacion Laboral Juvenil “PROJoven” viene operando desde el
afio 1997 y se disefidé con el proposito de facilitar el acceso al mercado laboral
formal a jovenes entre 16 y 24 afios de edad de escasos recursos econémicos, a
través de acciones especificas de capacitacion técnica y experiencia laboral, que
respondan a los requerimientos del sector empresarial y del mercado de trabajo.
Adicionalmente, el Programa espera impulsar el nivel de competencia y eficiencia
del mercado de las instituciones proveedoras de entrenamiento y capacitacion, a
través de una mayor interaccién entre dichas instituciones y las empresas del
sector productivo. EI ambito de intervencion del programa se concentra en las
ciudades de Lima, Arequipa, Truijillo, Chiclayo, Cusco, Piura, Huancayo, Chimbote
e Iquitos, y ha capacitado a mas de 34,000 jovenes a lo largo de sus 11

convocatorias.

Como ya se menciond, a lo largo de sus 11 convocatorias “PROJoven” soélo ha
logrado incluir a 11 jovenes con discapacidad. Ello no significa, sin embargo, que
este sea s0lo el numero de personas con discapacidad interesadas en participar.
De acuerdo con informacién provista por el programa, han sido un total de 282
personas con discapacidad las que se acercaron en alguin momento a manifestar
su voluntad de participacion. De esta manera, s6lo 4% de los postulantes con
discapacidad lograron finalmente participar en el programa. En los cuadros que

siguen se describen algunas caracteristicas de los jévenes con discapacidad que
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han sido beneficiarios asi como de aquellos que postularon al programa pero

finalmente no fueron aceptados.

En primer lugar, tenemos en el cuadro siguiente el total de jovenes con
discapacidad que postularon al programa. Han sido —como ya se menciono- un
total de 282 a lo largo de 11 convocatorias, de los cuales el 54% eran de sexo
masculino. En términos geograficos, el 60% de los discapacitados postulantes
residian en Lima, siguiendo en orden de importancia las participaciones de la

region La Libertad y la region Callao.

c) Red “CIL-PROEmpleo”.

La Red “CIL-PROEmpleo” es un programa desarrollado por el MTPE que tiene
como propasito vincular de manera eficaz a los trabajadores que estan en
busqueda de empleo y a las empresas que presentan vacantes y desean
contratar personal por medio de la provision de servicios de intermediacion,
informacion, orientaciobn y asesoria laboral. Opera desde 1996 bajo la
responsabilidad del Sistema de Informacion Laboral del MTPE y cuenta con el

apoyo de la cooperacion suiza.

Es importante mencionar que la red no sélo busca optimizar el funcionamiento del
mercado de trabajo sino que pretende también lograr una mayor equidad en el

mismo.

¢, Qué tipo de discapacidades tienen las personas participantes en el programa?
De acuerdo con la informaciéon del programa, el 46% de las personas con
discapacidad tienen discapacidad fisica o motora. Le siguen en importancia los

beneficiarios con discapacidad auditiva (17%) y con discapacidad visual (12%).

Es interesante notar que el 12% de las personas con discapacidad participantes

cuenta con discapacidad multiple.

¢, Cual es el tipo de ocupacion que tienen las personas con discapacidad que son
beneficiarios de la red “CIL-PROEmpleo”?. Del total de discapacitados inscritos en
su base de datos, el 43% se desempefia en actividades de caracter
administrativo. Asimismo, un importante 18% lo hace en actividades relacionadas

directamente con el proceso productivo mientras que un 12% realiza actividades
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de limpieza. Otro dato interesante a destacar aqui es la muy baja participacién de
personas con discapacidad con niveles superiores de instruccién. Predomina la

mano de obra no calificada y discapacitada con formacion técnica.

2.7 Iniciativas de inclusién laboral desde las organizaciones de
las personas con discapacidad y de la sociedad civil.

Son diversas las organizaciones de personas con discapacidad (OPCD) que
existen en nuestro pais, muchas de las cuales estan constituidas formalmente,
mientras que un significativo nimero de estas aln se encuentran en proceso de
formalizacién o son simplemente informales. En la actualidad CONADIS mantiene
un registro de las organizaciones existentes en todo el pais, habiendo un total de
141 entidades registradas en su base de datos, de las cuales la gran mayoria se
hallan ubicadas en Lima. De estas organizaciones, son muy pocas las OPCD que
tratan directamente la tematica laboral. En el marco de este estudio, se pretendié
originalmente aproximarnos a las organizaciones que en la ciudad capital
abordaban de alguna forma la dimensién laboral de la promocion del desarrollo de
las personas con discapacidad, y fue grande nuestra sorpresa cuando nos
percatamos que muchas de las organizaciones registradas en la mencionada
base de datos simplemente no existian o no se daba razon alguna acerca de su
existencia en las direcciones o numeros telefénicos que figuraban en la misma. La
explicacion de fondo es que en realidad son muy pocas las OPCD que pueden
considerarse como tales. A nuestro entender ello no es mas que un reflejo de la
enorme debilidad institucional y organizacional que padece este grupo humano, lo
cual también nos permite explicar -por lo menos en parte- el porqué de las agudas
dificultades que el mismo tiene para emprender acciones colectivas que permitan

mejorar en algo sus condiciones de acceso al empleo.

Existen, en contrapartida, organizaciones que son relativamente sélidas y que
vienen realizando un trabajo interesante en relacion con el desarrollo del capital
humano y el fortalecimiento de las iniciativas productivas de las personas con
discapacidad. En las lineas que siguen discutiremos algunos de los hallazgos
encontrados luego analizar algunas experiencias particulares y conversar con

dirigentes e integrantes de OPCD.
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2.8 Algunas experiencias exitosas de inclusion laboral de las
personas con discapacidad desde el sector privado y la sociedad
civil

J&V Resguardo: Empresa ganadora del premio “Al Mejor Equipo de Recursos

Humanos del Mundo”

J&V RESGUARDO es una empresa dedicada al servicio de vigilancia, proteccion
personal, monitoreo de alarmas y transporte, ademas proteccion de archivos
vitales. Inicié sus operaciones en el afio 1989 contando so6lo con cuatro vigilantes
y dos clientes. A la fecha cuenta con 107 clientes (a nivel nacional), 1,000

vigilantes y cuenta con 2,600 personas en planilla.

Esta empresa ha sido reconocida, a nivel nacional e internacional, como la
empresa con las mejores practicas en recursos humanos. En marzo de este afio,
J&V Resguardo recibié en Nueva York el premio "Best Human Resources Team"
(Mejor Equipo de Recursos Humanos en el Mundo), otorgado por la organizacién
internacional International Business Awards. También obtuvo el afio pasado el
segundo puesto en el Premio Peru 2021 “A la Responsabilidad Social y Ambiental
de las Empresas” con el proyecto “Oportunidad para Todos”. Ha sido reconocida
también como la Empresa Peruana en el afio 2002, y obtuvo el primer lugar por
dos anos consecutivos (2002 y 2003) como “La Mejor Empresa para Trabajar en

el Peru”.

¢, Qué es lo que hace interesante - desde nuestra perspectiva- a esta empresa?.
Lo interesante de esta empresa es que la mayoria de estos reconocimientos
fueron el resultado de la puesta en practica del proyecto “Oportunidad para
Todos” por medio del cual incorporaron a personas con discapacidad dentro de su
personal. Y mas importante aun desde el punto de vista empresarial es que las
ventas de la compairiia crecieron en mas de 200% desde la implementaciéon del

proyecto, pasando de 6 millones a 10 millones de dolares aproximadamente.
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2.9 Definiciones de términos:

o Las Instituciones Publicas son las diversas dependencias que se
desprenden del Estado teniendo como objetivo brindar servicio a la

ciudadania en general.

o La insercion laboral es una integracion que les permita equiparar las
oportunidades para desempefiar en la comunidad un rol equivalente

gue ejercen las demas personas discapacitadas.

o Las personas discapacitadas son aquellas que requieren de un
proceso de aprendizaje diferente para desarrollar sus habilidades y
capacidades.

o El desarrollo econémico es la evolucidn progresiva de una economia
eficaz y razonable de los bienes para de esta forma satisfacer las

necesidades humanas.

o El empoderamiento de autoestima es un proceso por el cual las
personas fortalecen sus capacidades, confianza, vision y protagonismo
como grupo social para impulsar cambios positivos de las situaciones

que viven.

2.10 Variables de estudio.

o Independiente: Insercién Laboral de personas discapacitadas.

Indicadores

« Dependencias Publicas
<  Servicio a la Comunidad

<+ Poblacion
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< Insercién laboral

« Desempefios y oportunidades

o Dependiente: Instituciones Publicas de Sicuani.

Indicadores

% Personas Discapacitadas
% Necesidades humanas
X Fisiologicas

%  Seguridades sociales

% Autoestima y autorrealizacién

2.11 Sistema de Hipoétesis.

2.11.1 Hipotesis General:

Sl: las Instituciones Publicas existentes en el distrito de Sicuani cumplieran con lo
gue estipula la Ley respecto a la insercion laboral conforme a sus derechos.

ENTONCES esto facilitaria la insercion laboral de las personas con
discapacidades, favoreciendo a su desarrollo econémico, al crecimiento de su

autoestima y a una mejor calidad de vida.
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CAPITULO Il

3. METODOLOGIA

3.1 Disefio Metodoldgico:

Para poder desarrollar este proyecto se requiere aplicar un analisis
consciente de la realidad en la que se encuentran viviendo las personas
discapacitadas y asi conocer progresiva y sistematicamente las causas y
efectos del objeto a investigar, que se obtienen en el momento de

incursionar en la investigacion.

A través del método inductivo ya que es importante que se estudie los
por menores que hacen que las Instituciones apliquen la ley o que

simplemente aun no la adopten.

Aplicando la investigacion descriptivo se empezara a investigar en el

ambito natural, social y asi se pueda medir lo que se va a investigar.

Es decir que una vez aplicada los diferentes métodos se pueden
obtener soluciones que seran seguras y que demuestren lo aprendido y lo

aplicado durante todo el proceso que se sigue al realizar la investigacion.

3.1 Poblacion y muestra:

3.1.1Poblacion de estudio.

En esta investigacion la poblacion sujeta a estudio es el distrito de
Sicuani, la misma que presenta 500 personas con discapacidades
segun resultados obtenidos por la CONADIS Cusco de los cuales en
un aproximado de 158 cuentan con su carnet respectivo, todo ello con
respecto al afio 2016.
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3.1.2 Tamafno de la muestra

Como muestra de las 500 personas encuestadas por CONADIS,la muestra sera el
total de 50 personas lo cual representa un 10% de la poblacién. Muestreo no

probabilistico por conveniencia.

3.1.2.1 Unidad de analisis

Una vez realizada las 20 encuestas, pude obtener opiniones veridicas
de la poblacion del distrito de Sicuani; en la cual, esta encuesta
constd de 10 preguntas, que se irdn numerando con sus respectivas

preguntas, tablas y gréficos.

3.2 Técnicas e instrumentos de Recoleccidn, procesamiento y
andlisis de datos.

Se tabularon los datos de las técnicas e instrumentos realizados, se

expresara la informacion en porcentajes, ademas los cuadros estadisticos se

graficaran para una mejor comprension.
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS

“LA INSERCION LABORAL DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD
EN LAS INSTITUCIONES PUBLICAS EN EL DISTRITO DE SICUANI
DEL ANO 2016”

4.- INTERPRETACION DE DATOS.

4.1 ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

Presentacion de datos
Una vez realizada las 20 encuestas, pude obtener opiniones veridicas de la
poblacion del distrito de Sicuani; en la cual, esta encuesta consté de 10
preguntas, que se iran numerando con sus respectivas preguntas, tablas y
gréficos.
4.1.1 ¢Piensausted que las personas con discapacidades
encuentran obstaculos a la hora de desenvolverse dentro de la

ciudad?
Si No
¢cPor qué?
TABLA 1
S| % NO %
20
Pregunta Nro. 1 100% 0 0
GRAFICO 1

asli
ENO
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Fuente: Elaboracion propia

INTERPRETACION.

En esta primera pregunta pude conocer que el 100% de las personas
encuestadas escogieron la opcion Si que dio como resultado que estas personas
con discapacidades encuentran grandes obstaculos en el extenso entorno en el
gue se encuentran, ya que tienen algunas deficiencias que nos les permite actuar
como personas normales, por no poder mostrar todas sus habilidades y que
ademas en la ciudad no existen infraestructuras adecuadas que les permitan la

libre y rapida accesibilidad para facilitar el propio desenvolvimiento de ellos.

También se considera que estas personas no tienen el apoyo suficiente de las
mismas autoridades, ya que por su condicion de ser como son, no se respetan
sus derechos y es muy dificil para ellos poder desenvolverse solos, es por eso
que de alguna u otra forma siempre andan acompafiados de personas de
apariencia normal que les ayude y les ensefie como poder manejarse un poco por

si solos.
Ademas este grupo de personas con discapacidad requieren de apoyos

especificos y agiles para poder lograr la posibilidad de incorporarse a una

actividad productiva.
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4.1.2 ¢Quétipos de discapacidades conoce?

TABLA 2
Disc. Disc. Disc.
. % . % - % | Lastres | %
Fisica Sensorial Cognoscitiva
Pregunta
) 08 45 06 35 02 5 04 15
GRAFICO 2

O Disc.Fisica

@ Disc. Sensorial

O Disc.
Congnosctiva

OLos Tres

Fuente: Elaboracion propia.
INTERPRETACION.

Los resultados que pude obtener en la segunda pregunta en la que se refirid de
los tipos de discapacidades que conocen tenemos que el 15% opina que existen 3
tipos de discapacidades como la fisica, sensorial y cognitiva, porque de estas se
desprenden lo que es la falta de unas de sus extremidades, los no videntes los

sordos, los mudos, pérdida de memoria entre otros.
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Asi pues, las discapacidades se enfrentan cuando llegan sin avisar dandoles

soluciones lentas pero seguras.

El 45% conoce solo la discapacidad fisica, ya que se observa a personas que
ausentan una o dos de sus extremidades superiores o inferiores o de la columna
vertebral y a veces se desplazan en sillas de ruedas o necesitan de un elemento
de ayuda, entre otros, han enfrentado accidentes o traumas, entre otros; y no han
podido recuperarse del todo, y no cuentan con los recursos econémicos para

poder ser personas normales como antes.

El 35% de la ciudadania conoce solo la discapacidad sensorial, ya que pueden

observar a las personas que son ciegos o sordos.

Y el 5% la discapacidad cognitiva, en la que se puede visualizar las personas con

Sindrome de Down.
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4.1.3 ¢Cual es el grado de satisfaccion general con los servicios
especiales que ofrece el gobierno peruano en el distrito de

Sicuani para las personas con discapacidad?

TABLA 3
Muy 0] 1 0, 1 0 Muy 0,
Satisfecho Y% | Satisfecho | % | Insatisfecho | % Insatisfecho 0%
Pregs””ta 02 5 08 |45 06 35 04 15

Grafico 3

Fuente: Elaboracion Propia

O Muy Satisfecho

q

i

| Satisfecho

O Insatisfecho

O Muy Insatisfecho

INTERPRETACION.
En la tercera pregunta pudo sobresalir la opcion de Satisfecho, con el 45% ya
gue la poblacion se siente segura de que en este Gobierno Local por primera vez
ellos han sido tomados en cuenta haciendo prevalecer sus derechos y deberes en
el ambito educativo, personal y laboral.
Es decir que ya no se los discrimina en ningln campo que se encuentran, porque
para ellos estan abiertos los distintos programas de adaptacion y capacitacion
para poder integrarse al campo laboral y que incluyen informacion para poder
facilitar la comunicacion, habilidades sociales, dirigirse independientemente a
lugares que acostumbran ir.
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También este gobierno tiene como propdsito que la persona obtenga entre sus
posibilidades, satisfacer sus necesidades, desarrollar el nivel de autoestima e
independencia; facilitando accesos para aprovechar oportunidades que el medio
ofrezca haciendo incrementar sus situaciones personales y contribuir a mejorar su
calidad de vida.

De igual forma, las personas con diferentes tipos de discapacidad estan siendo
beneficiados en lo que es salud, vivienda y empleo con los mismos derechos que
todos tienen.

Seguido de la opcion Muy Satisfecho con el 05% por que expresan que esto es
un proceso que se esta dando poco a poco, comenzando primero por la insercion
laboral y que aun esta por ver, lo que el gobierno brinda para ellos, es decir que

con hechos se ven resultados y no con palabras.
Con el 35% tenemos la opciéon Insatisfecho y el 15% Muy Insatisfecho la

ciudadania no se siente seguro de lo que ofrece por que afirman que es muy poco

lo que el Gobierno puede dar.
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4.1.4 ¢Piensausted que las empresas adecuan el entorno para
facilitar el desempefo de las personas con discapacidades?

Si_ NO_ ¢Por qué?

TABLA 4

S| % NO % NO SABE %

Pre%””ta 06 22 12 70 02 8
Grafico 4

D .

ENO

ONO SABE

Fuente: Elaboracién propia
INTERPRETACION

En la cuarta pregunta, se obtuvo como primero respuesta la opcion No con el
70% por que las empresas no estan preparadas para dar empleo a personas con
discapacidad, y ellos solo estan siendo tomados en cuenta por disposicion del
Gobierno Local y no porque piensan gue ellos pueden y son capaces de mantener

una empresa que contribuya al pais.

También, entre las respuestas consté que las empresas no cuentan con suficiente
presupuesto para poder remodelar el lugar donde ellos se van a desempefiar,
para que de esta forma se puedan sentir augustos en el lugar de trabajo que se

les pueda asignar.
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Ademas las personas que dirigen estas empresas solo piensan que las personas
sin ningun tipo de enfermedades son mejores que todos, es decir siempre abren
las puertas a las personas sin discapacidades, dejando a un lado a las personas
que si la poseen, por el Uunico hecho que son distintas a estas, y que no pueden
llevar adelante ni manejar una empresa y tampoco ellas logran brindar un mejor

servicio al publico.

Con el 22% tenemos en la opcién Si en la cual muestra que las empresas tienen y
deben de estar acorde a la ayuda que requieren estas personas para la
superacion del discapacitado, y el Gobierno esta impulsando nuevas herramientas

gue hace que se les torne comodo la accesibilidad al momento de laborar.

Asimismo ratifican que por disposicion del Municipio de Canchis, las empresas
acogen a las personas discapacitadas, siendo asi, que por primera vez estan
haciendo prevalecer los derechos del discapacitado, integrandolos a la vida

social.
El 8% de la poblacion opina que no sabe, porque hasta aqui no han visto en

ninguna entidad publica un discapacitado que pueda prestar sus servicios ante el

publico y la empresa.
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4.1.5 ¢Por qué piensa usted que se originan las discapacidades?

TABLA S
_ Causa
Enfermedades | % | Accidentes | % % | Todas | %
Natural
Pregunta
c 5 25 5 25 7 40 3 10
A-CN % E-A % E-CN %
6 40 6 40 8 20
Grafico 5

DEnfermedades

@ Accidentes
‘ O Causa Natural

OTodas

BA-CN
OE-A
WE-CN

Fuente: Personas encuestadas

INTERPRETACION

En la pregunta nimero 5 tenemos que el 40% opté por la alternativa Causa
Natural, por las razones de; que la vida de las personas nunca estan ni salen a la
perfeccion, siempre en todo lugar y en todo momento tenemos que vivir como
solo el Padre Celestial lo desee, ya sea con anormalidades, vicios, debilidades y
algunas situaciones mas.

Es decir que uno nunca sabe como va a vivir y en qué condiciones va a estar
presente en el mundo que solo Dios lo tiene preparado.

El 10% esta conformado por 3 alternativas estas son: Enfermedades,
Accidentes y la alternativa Todas, en estas tres opciones tenemos como
conclusién que las enfermedades y accidentes por no ser remediadas a tiempo,
van prolongando grandes complicaciones que a medida que va pasando el tiempo

puede resultar una discapacidad.
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Este tipo de discapacidades que se forman por accidentes y enfermedades se da
también por la falta econdmica que los familiares tienen para sus allegados, ya
gue muchos viven en la pobreza, y no tienen la ayuda inmediata de los hospitales.
El 40% de la poblacion prefirid las alternativas de Enfermedades y Accidentes
ya que las enfermedades, los accidentes laborales o por otro tipo y los factores
socioeconémicos no permiten que vayan desarrollando sus sentidos para poder
valerse de ellos.

El 40% lo ubicamos en las alternativas Accidentes y Causa Natural, como lo
explicamos en las otras alternativas estos tipos de discapacidades se producen
por multiples causas, algunas que se las pueden evitar y otras que sobrevienen
sin que haya forma de impedirlas.

Y por ultimo tenemos un 20% con la alternativa Enfermedades y Causa Natural,

gue tiene como consecuencia que las discapacidades no tienen punto de origen.
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4.1.6 ¢Cuales son las principales dificultades para poder conseguir
una mejor integracion laboral para las personas con

discapacidad?

TABLA 6
No Se los
. No hay No hay
pueden | % | miran | % _ % - %
comprension aceptacion
solos raros
Pregunta
5 04 20 05 25 02 10 09 45
Grafico 6

O No pueden solos
M Se los miran raros

0O No hay comprension

O No hay aceptacion

Fuente: Elaboracion Propia.

INTERPRETACION

En la pregunta seis, se obtuvo como resultado que el 20% opina que una de las
dificultades es que no se puedan desenvolver solos y que necesitan siempre
ayuda para poder realizar labores y que ademas necesitan de un acompafante

para transitar en lugares que ellos deseen.

Otra opcidn que tuvo el 25% es que a los discapacitados los miran como si fueran
algo raro y que no puedan acoplarse a ellos, incluso las personas que no tienen
discapacidades piensan que nadie es mejor que ellos porque disponen de los 5
sentidos.

Otra de las dificultades con el 10% que los encuestados dieron como respuesta
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es que no logran que las personas comprendan a los demas y tengan la paciencia
necesaria para poder ayudarlos con el fin de que ellos aprendan lo que les guste.

El 45% dio como respuesta que no hay la aceptacion de parte de la empresa y la
empresa no realiza la socializaciébn con todos los trabajadores y que solo los
acogen por cumplir con la ley; y no lo hacen con sinceridad y confianza que debe

de haber hacia ellos.
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4.1.7 ¢Considera que en muchas ocasiones las empresas se
preocupan por laintegracion laboral de los discapacitados?

TABLA 7
Sl % NO % NO SABE %
Pregunta
. 4 20 14 70 2 10
Grafico 7

asi
@ENO
ONO SABE

Fuente: Elaboracion Propia

INTERPRETACION

En la pregunta 7, por medio del gréafico estadistico nos muestra que el 70% marcé
la opcion No en la cual en una de las encuestas realizadas se conocié que
“Nunca a ninguna empresa, ya sea publica o privada, les conviene tener
laborando a personas discapacitadas porque no pueden desarrollar sus
habilidades como las personas normales y por eso no se preocupan por
integrarlas en ellas”.

Por lo tanto no les competen y no les toman la debida atencién que se merecen y
ademas no tienen productividad en el desempefio laboral; y muy pocas empresas
se preocupan por la verdadera integracion laboral.

Asimismo, coincidieron que a ellos no les importa la causa de su discapacidad, y
solo los tienen ahi en la empresa porque es una obligacién que tienen que cumplir
con un porcentaje por afo.

Con el 20% tenemos la opcidn Si que recalcan que colaboran con ellos

integrandolos para que se puedan sentir augusto al momento de mostrar sus
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destrezas y habilidades, facilitando con herramientas de trabajo su labor.

De igual forma tenemos que solo en ciertas empresas tienen oportunidades y son
aceptadas dependiendo de lo que los empresarios dispongan; sin embargo no
todas las personas tienen esa disposicion de comunicar sus inquietudes,
previamente se considera de las personas que requieren los apoyos tienen
perspectivas razonables de obtener, conservar un trabajo y promocionarse en él.
El 10% estad considerado que No Sabe porque no pueden opinar, ya que no
trabajan y no han presenciado en las empresas publicas a personas

discapacitadas.
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4.1.8 ¢Qué tipo de inconvenientes piensa usted que se refleja en los
discapacitados dentro de un entorno laboral?

TABLA 8
o o Baja
Maltratos | % | Discriminacion | % | Aislamiento | % _ %
Autoestima
Pregunta
8 06 30 9 45 03 15 02 10
Grafica 8

O Maltratos

@ Discriminacion
OAislamiento

O Baja Autoestima

Fuente: Personas encuestadas

INTERPRETACION

En la pregunta 8 tenemos la opcion Discriminacién con el 45% dando como
resultado que aun las personas que poseen algun tipo de discapacidad son
excluidas en el ambito laboral, ya que la formacién en el trabajo es un proceso
personal de preparacion para el desempefio de actividades productivas y que los

discapacitados no cumplen con eso.

En el 10% tenemos la opcién Bajo Autoestima que recae en la no aceptacion del
publico y eso hace que el ser humano discapacitado se sienta solo y sin animos

ya que son mirados como objetos raros y sin importancia.

Asimismo tenemos que el 15% escogid la alternativa Aislamiento esto quiere
decir que muchas empresas al verlas con ese tipo de enfermedades les dan las

espaldas y no logran que reflejen los servicios que ellos pueden brindar.

72

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




V% "nu m\“\\\\ UNIVERSIDAD ANDINA DFL CUSCO Repositorio .Dlgltal

de Tesis

El 30% se ubica en la opcion Maltrato y en las opciones de 2 alternativas que son
de discriminacion y bajo autoestima y discriminacion y aislamiento que se refieren
a que los discapacitados estan en proceso de lograr una formacion e insercion
laboral; asumiendo que ellos son los Unicos protagonistas de su propio proceso

de desarrollo.

También como resultado sobresale que el entorno laboral es una transformacion
de cambio donde exista la igualdad de oportunidades y el beneficio de la

autonomia personal.

73

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




Repositorio Digital
de Tesis

V& ""u “‘“‘\\\\ UNIVED&DAD ANDINA DEL CU&CO

4.1.9 ¢Conoce usted porqué las empresas abren sus puertas a las

personas con discapacidades?

TABLA 9
. Porque estan
Porque asi lo a010S bara
Conveniencia | % estipula la % d ptos par %
N esempefar
Constitucion )
cualquier labor
Pregunta 11 55 07 35 02 10
Grafico 9

O Conveniencia

B Porque asi lo estipula la
Constitucion

OPorque estan aptos
para desempeiiar
cualquier labor

Fuente: Personas encuestadas

INTERPRETACION

En la novena pregunta el 35% optd por la opcidn 2 que resalta que el Gobierno es
el primero en ver las necesidades de las personas que no eran consideradas en
ningun ambito debido a su discapacidad y que ahora la Revolucion Ciudadana los
esta levantando a vivir nuevas expectativas a través del CONODIS; y que ademas
asi lo estipula la Constitucion.

El 55% se aplica a la opcién 1 y los encuestados manifestaron que las empresas
abren sus puertas a las personas con discapacidades solo por Conveniencia
porque si no acatan la ley la empresa tendra una multa.

El 10% escogio la opcidn 3 que sefalaron que ellos al igual que todos estan aptos
para desempeniar cualquier labor que se les pueda otorgar.

También dijeron que ellos se van preparando en lo que ellos puedan
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desempefarse con la finalidad de poder mostrar sus capacidades con lo
aprendido, dandoles las posibilidades de desarrollar destrezas y actitudes para el

desemperio de actividades productivas.
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4.1.10 ¢Piensa usted que las Instituciones Publicas locales brindan
oportunidades de trabajo para las personas con

discapacidades?

TABLA 10
SI % NO %
Pregunta 10 12 60 8 40
Grafico 10

) -
| @ENO

Fuente: Personas encuestadas

En la udltima pregunta el 60% optd por la opcidén Si en la que manifestaron que
este es una ley que dispuso el Gobierno Peruano en la Constitucion, y que deben
ser acatadas por estas Instituciones dandoles las oportunidades que nunca antes
les habian ofrecido, para su mayor y mejor desarrollo de sus capacidades.
Logrando incluirse a una vida de participacién, formacién y sobre todo
enfrentando la discapacidad y las consecuencias que esta ha generado.

Con el 40% esta la opcion No en la que expresaron que aqui las Instituciones no
se preocupan por el mejoramiento de las demas personas sino que solo tienen
interés en que las Instituciones mejoren sus servicios hacia el publico con
personas que se encuentren desarrollando sus 5 sentidos y se muestren seguros
en el campo laboral.

También uno de los encuestados recalco “Simplemente no los ven aptos para un
buen desempenio, y por eso no hay el apoyo que ellos necesitan y no les brindan
esa oportunidad para demostrar que ellos tienen potenciales como todos

nosoftros.”

76

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




V% "nu m\“\\\\ UNIVERSIDAD ANDINA DFL CUSCO Repositorio .Dlgltal

de Tesis

4.1 ANALISIS DE LA ENTREVISTA

Al recopilar informacién por medio de una entrevista, que se realizé a dos
personas uno como Agente de Seguridad Ciudadana (serenazgo) de la
Municipalidad Provincial de Canchis y la otra persona como Docente en la
Institucion Educativa Mateo Pumacahua de Sicuani, ambos personas con
discapacidad visual de donde se pudo sacar las conclusiones de lo planteado.

Es asi que las empresas o entidades publicas dan oportunidad a las personas
discapacitadas incorporandolas de una forma segura a laborar prestando sus
habilidades en la rama que ellos se inclinan, y se pudo

Asi mismo, en una de las respuestas acerca del cumplimiento de derechos hacia
los discapacitados, se concluy6 que si cumplen con lo que estipula la Ley 29973,
encontrdndose dentro del porcentaje establecido de discapacidades, pues se
encuentran laborando los discapacitados y las madres de las personas
discapacitadas, es decir ellas representan a sus hijos discapacitados porque eso
también esta establecido en la ley.

Los discapacitados se encuentran laborando en los departamentos que pueden
demostrar sus habilidades y potenciales a pesar de su discapacidad, y se sienten
a gustos de estar en el puesto que estan por que demuestran que pueden realizar
lo que otros hacen.

Por ultimo las entidades publicas se muestran seguras para prestar ayudas a
estos seres que deseen vivir la superacion y sentirse comodos al incluirse ellos

mismos a puestos de trabajo.
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4.3 ANALISIS DE LA GUIA DE OBSERVACION

Al realizar el analisis de observacion, reconoci que las personas discapacitadas
no logran todavia tener una buena aceptacion de toda la comunidad y més aun de
los funcionarios publicos que adn no comprenden que los derechos de los
discapacitados no son lucros del Estado, al contrario de esta, es una lucha
constante de una compensacion social de las personas que sufren o tienen

falencias en su organismo.

Al observar que las instituciones publicas no cuentan con el numero de
discapacitados que la ley estipula por ello se planteo interrogantes que sin duda

alguna nos permitieron sacar conclusiones del tema.

De la misma forma, se centré6 en nosotros la gran demanda que existe en los
discapacitados ser parte de la inclusiébn social y no cuenten con este apoyo,
quitandoles las ganas de superacion personal y de servir con sus conocimientos

diferentes a los demas.

De la misma forma las personas que cuentan con el carnet del CONADIS aun no
logran poder incluirse en el campo laboral.
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CAPITULO V

ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

5.1 Recursos y Presupuestos.

a) Adquisicion de textos S/ 40
b) Revision informativa S/ 10
c) Anillado S/'5
d) Pasajesy viaticos en encuestas S/ 100
e) Fotocopias - impresion S/ 25
f)  imprevistos S/ 50
g) Asesoria S/ 5000

Total S/ 5230
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ACTIVIDADES

FEBRERO

MARZO

ABRIL

MAYO

JUNIO

Selecciéon del
tema.

X

Elaboracion
del disefio.

X

Presentacion
del disefio.

Autorizacion.

Recoleccion
de datos.

Presentacion
del borrador

Correcciones
al borrador

Presentacioén
al informe
final

SUSTENTO
DE TESIS
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TITULO:
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5.3 MATRIZ DE CONSISTENCIA

DISTRITO DE SICUANI EN EL ANO 2016

de Tesis

Repositorio Digital

INSERCION LABORAL DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN LAS INSTITUCIONES PUBLICAS DEL

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS METODOLOGIA POBLACION
PROBLEMA PRINCIPAL: ¢Por | OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL: Utilizaremos el | En esta
gqué se debe incluir a las | Promover el desarrollo de las | Si las instituciones | método inductivo ya | investigacion la
personas con discapacidades al | personas con discapacidad y su | Publicas existentes en el | que es importante | poblaciéon sujeta a

mercado laboral en las
diferentes Instituciones Publicas
del distrito de Sicuani provincia
de Canchis, departamento de
Cusco?

PROBLEMAS SECUNDARIOS
¢,Como contribuyen las
personas discapacitadas en las
actividades laborales de las
Instituciones Publicas?.

insercion en el campo laboral con
informacion a través de las
Instituciones Publicas de acuerdo a
lo que estipula la constitucion
vigente.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Valorar la contribuciéon que ofrecen
las personas discapacitadas en las
actividades laborales de |las
Instituciones Publicas.

distrito de Sicuani
cumplieran con lo que
estipula la Ley, entonces
esto facilitaria la insercién
laboral de las personas
con discapacidades,
favoreciendo a su
desarrollo econdmico, al
crecimiento de su
autoestima y a una mejor
calidad de vida

gue se estudie los
por menores que
hacen que las
Instituciones
apliquen la ley o que
simplemente adn no
la adopten.

estudio es el distrito

de Sicuani, la
misma que
presenta 500
personas con

discapacidades

segln  resultados
obtenidos por la
CONADIS Cusco
de los cuales en un
aproximado de 158
cuentan con su

¢,Cudles son las razones que | Conocer las razones que existen en carnet respectivo,
existen en las Instituciones | las Instituciones Publicas asi como todo ello con
Publicas para no ofrecerles los | el no ofrecerles los mismos respecto al afio
mismos beneficios que se les | beneficios que se les brinda a todos 2016.
brinda a todos los empleados sin | los empleados  sin ninguna
ninguna discapacidad?. discapacidad.
¢Cual el porcentaje de las | Determinar el porcentaje de las
personas discapacitadas que | personas discapacitadas que
requieren en las Instituciones | requieren en las Instituciones
Publicas de acuerdo a lo que | Publicas de acuerdo a lo que
estipula la Ley?. estipula la Ley.
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CAPITULO VI
CONCLUSIONES

Con el estudio que he realizado por medio de las encuestas, conoci diferentes

opiniones de la ciudadania, llegando a finiquitar estos resultados:

e Las Instituciones Publicas locales no les dan la apertura de incluirse en el
campo laboral y no brinda el apoyo necesario que deben tener hacia los
discapacitados; esto es que, todavia no confian en seres que por algin
motivo tuvieron que vivir con su imposibilidad de realizar labores

personales.

e Ademas, estas Instituciones que prestan atencion al cliente no se
encuentran aptas de infraestructura, es decir que no cuentan con
herramientas especializadas para que se les pueda facilitar sus habitos al

momento de incorporarse a las distintas entidades laborales.

e Las personas discapacitadas aun no se sienten seguras de poder expresar
sus habilidades y destrezas que poseen, poniéndose en el plano de vivir en

limitaciones, obstaculos y barreras que existen dentro de su entorno social.

Esto es provocado por la mala percepcion que tienen las personas que llegan a
ocupar un puesto de oficina o un cargo importante, haciéndolos sentir incapaces e
hiriendo su susceptibilidad hacia los que si la poseen; observandolos de forma
diferente.
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CAPITULO VII:
RECOMENDACIONES.

Finalizando mi trabajo de investigacién, hago hincapié a los directores y al
personal que labora en las diferentes instituciones publicas que existen aqui en el
distrito de Sicuani, para que despejen las barreras y escuchen y sientan cada una
de las opiniones que nos transmite las personas discapacitadas, y que ellos
obtengan como resultado la ayuda de una forma agradable y natural, y asi poder
permitir incluirlos en este favorable mundo de oportunidades como es la insercion

laboral.

Es importante prestar el apoyo necesario a las personas con discapacidades,
dandoles la mayor importancia por integrarse mas en la economia mediante la

participacion constante en el mercado de trabajo.

Es indispensable la inmediata preparacion de talleres que relacionen a todo un

conjunto de soluciones favorables hacia los discapacitados vinculando a la familia.

Es necesario dar a conocer a la ciudadania por medio de vallas publicitarias,
afiches, tripticos, programas radiales y televisivos, entre otros; las necesidades
que existen en el distrito de Sicuani referente a la inclusion laboral de los

discapacitados.

Es obligatorio que las Instituciones Publicas cuestionen los derechos que existen
y estan estipulados en diversos articulos de la Constitucion y demas normas que

los amparan.
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